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EDITORIALES

los derechos del consumidor

Estamos asistiendo al despertar y fortalecimiento de una nueva
corriente social: el movimiento consumidor, las asociaciones de
consumidores vy usuarios. ¥ es muy de desear gue este mavimien-
to se potencie al méxime v se consolide. ;Por gué? Porque ! con-
sumidor es el destinatario Gltimo de toda la organizacién y activi-
dad de la economia; ésta Gltima quedard por ello automaticamen-
te hien ordenada el dia gue se organice y orienie verdaderamenie
al servicio del consumidor v el usuarie. ¥ la unidn asociativa de
los consumidores puede ejercer una presién cada vez mayer en
orden a gue la economia cumpla realmente aguella finatidad de

servicio.

Hoy, por el contrario, contemplames que se organizan en sindi-
catos fos trabajadores por cuenta ajena, que se organizan en aso-
ciaciones profesionales los empresarios; que ambos defienden por
ia fuerza de las uniones sus respectivos intereses de grupo. (A cos-
ta de quién? A costa muchas veces de los consuntdores v usua-
rios, protagonistas y destinatarios en teoria, pero perdedores a
menudo en la practica en virtud de su atomizacién y falta de mu-

tuo apoyo.

Por eso es preciso saludar con entusiasmo la mentalizacion
progresiva que se edvierie en nuestra socledad en torno a fos
oroblemas del consumo v la misma proliferacién de familias asc-
ciativas de consumidores gue se observa en el entorno.

Como en isnias obras areas, estamos viendo gue la promocion
de los derechos del consumidor en nuestro pais se orienta segin
las pautas ya establecidas o en progresion de la Comunidad Econd-
mica Furopea. Pues bien; en la C. E. E. la problematica se cenira
an lo aue denominan «los cinco derechos fundamentales del con-

sumidors,

Estos derechos han side formulados especialmente por ia «Lar-
ta de proteccion del consumidors del Gonsejo de Europa de 17 de
mayo de 1973 v por el Programa preliminar de la Comunidad Econd-
mica Europea para una Politica de proteccitn y de informacién de
los consumidores, de 14 de abril de 1975. Estos cinco derechos son
igs siguientes:
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EDITORIALES

® Derecho a la proteccion de la salud y Ia seguridad de los consu-
midores.

@ Derecho a la proteccién de los intereses econdmicos de los con-
simidores.

® Derecho a la reparacién de dafios.
@ Derecho a la informacion v educacidn.

& Derscho a la representacion,

DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD
Y L& SEGURIDAD DE LOS CONSUMIDORES

¥l desarrollo de este derecho se concreta en:

a} El consumidor debe estar protegido contra los dafios fisicos
ocasionados por bienes y servicios defeciuosos.

b} Todos los articulos puestos a disposicion del pablico deben
serlo en tales condiciones que, utilizados bajo condiciones normales
o previsibles, no supongan riesgo alguno que afecie a la salud y
seguridad fisica del consumidor.

¢} El consumidor o usuaric debe ser informado de manera cla-
ra v apropiada de todos los riesgos que conlieva el consumo o wutili-
zacién de los bienes vy servicios.

4} Los aditivos vy ioda clase de sustancias que se incorporen a
los productos alimenticios deben haber sido autorizados positiva-
ments por los organismos oficiales competentes, asi come las pro-
porciones permitidas.

¢) Todos agueilos productos que por sus caracteristicas (elec-
trodomésticos, aparatos elecironicos, etc.) encierran un riesgo de
afectar a la salud y seguridad de los usuarios deberén estar regla-
mentados especifica y particularmenie, y sometidos por los poderes
piblicos a un control que garantice su uso con plena seguridad.

f} los poderes pablicos dictaran normas de seguridad, control
y homologacién con caracter particularizado para todos aguellos pro-
ductos de nueva aparicién que pudiesen afectar a la salud o segw
vidad del consumidor o wsuario.

g} Los productos alimeniicios serdn envasados, transporiados
v almacenados, y en general manipulados, de forma que no resulten
contaminados ni por el medic amblente ni por sustancias sn con-
tacto con efos ni por la persona gue los manipul6.
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LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR
Los grupos de articules vy temas de mayor importancia v aten-
cion por su posible repercusion en la salud y seguridad de los
consumidores som:
# Alimenios.
€@ Cosméticos v detergentes.
¢ Medicamentos.

® fditivos vy sustancias peligresas.

& Flectrodomésticos v bienes duraderos.

@ Textiles.

& Jjugustes.

2 Automéviles,

¢ Vivienda, urbanisme y medio ambients.

% Seguridad vial.

& Abonos, fertilizantes y productos antiparasitarios.

& glimentacién animal v productios de uso veterinario.

® Envases y embalajes.

DERECHO A LA PROTECCION DE LOG INTERESES
ECONOMICOS DE L0OS CONSUMIDORES

Este derecho incluye Ia proteccién contra:
a} Los sbusos del vendedor.

k) Los coniratos-tipo establecidos unilateralmente por fas em-
presas vendedoras o suministradoras de servicios.

¢} Las condiciones sbusivas del crédito al consumo.
d} Los sistemas de venia con presion.

e} El suminisire de mercancias no pedidas e incluidas on otra
COMDra ¥y en su pago.

£} Los dafios econdmicos causades por producios defectuosos,
servicios inadecuados o calidades insuficientes.
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EDITORIALES

g La publicidad engafiosa.

hi las ptacticas comerciales sbusivas {en especial, las con-
diciones de garantia defigientes).

De forma positiva;

i} Toda informacién reflejada en la etigueta debe ser exacia.

i) Todo autor de publicidad ha de poder demostrar la veraci-
dad de lv que afirma.

i) En los bienes de consumo duradero, ha de existir un servi-
cio posventa gue proporcione en condiciones satisfactorias ioda
clase de repuestos v efectiie las reparaciones precisas con efica-
ciz v rapidez.

Y £! mercade de bienss vy servicios, dentro de las posibifi-
dades existentes, debe proporcionar al consumidor una gama sufi-
ciente de shernativas de elescitn,

m) FEn este campo las actuaciones de orden general de les po-
deres piblicos deberdn estar guiadas por: ia obtencitn de una me-
jor relacién calidad-precio, la prevencién del derroche en las con-

diciones de presentacién de los producios v el perfeccionamiento
de la competencia en los mercados.

Dientro de este derecho reviste un interés especial:
® §a publicidad.
2 ias ventas con regalo,
@ las venias en cascada,
% Las ventas z domicilio,
# 1oz envies forzados.
® £l contenido informative del stiguetaje.
2 Las clédusulas de los conitralos,

® igas condiciones de garantia de los productos v de los servicios
posvenia.

® ia duracidn de los bienes.
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LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOH

DERECHG A LA REPARACICN DE DANOS
Esie derecho presupone:

El consumidor tiene derecho a la justa reparacion de los dafios
debidos a la comgpra o utilizacién de producios defectuosos o ser-
vicios insuficientes, mediante un procedimiento rapido, eficaz v
Boco costoso.

En esie sentido se hace imprescindible:

a) El organizar a nivel nacicnal un sistema de asistencia y ase-
soramiento al consumidor.

b) El institucionalizar un sistema de reclamaciones v de arbi-
iraje amisioso de los litigios planteados por el consumidor.

¢} Una legislacién especifica para la defensa en jJusticia de
los consumidores y sohre fas vias de recurso y procedimiento a
utilizar,

d} Una legisiacion sobre legitimacién y acciones posibles en
estos aspecios de las ascciaciones de consumidores v de ofros
organismos.

DERECHO & LA INFORMACION Y EDUCAGION

Este derecho planiea los siguienies aspectos:

Informacion

al La necesidad de informar con claridad a los consumidores
de las medidas y acciones susceptibles de afectar directa o indi-
rectamente a los intereses de los mismos v lograr la mayor difu.
sion de dicha informacién.

b} El desarrollo reqular de una adecuada informacion sobre
precios y sobre diferencias de fos mismos en el interior del pais
y respecic a oiros paises.

¢} Estudio del comportamiento, las actitudes v preferencias
del consumidor.

d} El establecimiento de unas reglas para un etiquetaje infor-
mativo que permita conocer sin ambigiiedades la natuwraleza, cali-
dad, cantidad y precio de los producios v gue facilite la eleccién
racional entre ellos y su utilizacién de forma seguea v adecuada.
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EDMTORIALES

el La organizacion v colaboracitn entre Administracion Pabli
ca v entidades privadas pars la reallzacitn de ensayos compars-
{ives.

Edunacion

a}l La organizacion de madios educatives tanto para los nifios
vy los idvenss como pars fos adultos, gue les capacilen para una
eleccion libre v racional entrs bisnes v servicios, fes responsabiii-
cen de sus derachos v obligaciones, & ia vez gue les proporcionen
los conocimientes bésicos sohre los principios y relaciones de a
gconomia.

bl la informacidn de sducadores en esia materia v de los di-
rigenies de asociacienss de consumidoves.

2} La inclusidén sn 1z ensefianza general basica de la forma-
citn del nino como consumidor,

d) La creacion de publicacionss especizlizadas con fines for
mativos en materia de consumo v defensa de fos consumidores.

DERECHO A LA REPRESENTACION

El reconocimiento de este derecho conlleva:

a) 1oz consumidores serén consultados a través de sus orga-
nizacipnes representativas, en la elaboracién de aguellas disposi-
ciones v medidas que puedan afectar 2 sus intereses.

b} Deberén crearse cauces de participacidn de los consumido-
res, por medio de los cuales pusdan hacer legar sus criterios a
los poderes piblicos,

¢) Lz promocién v la peotenciacion del movimiento asociativo
dge ins consumidores.

di  La buisnueda de is mayor representatividad para las asociz-
ciones, que tene como obietivo la nroteceion e informacién de los
consumidores,

e) La delimitacidn clara del campo en que deberdn desarro.
llar su actividad las asociaciones de consumidores v el fomento
para gus estas aborden ol estudic de temas especialmente impor-
tantes para los gonsumidores,

f} El intercambio de informacién enire asociaciones v la coor
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LS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

dinacién de sus actividades para la consecucion de shistives es-
pecifives {1

Up segundo documento internacional basico v de gran inorés
para nosotros es el «Glosario» sobre wpracticas comercizles abw
sivass eleborado en 1975 por el «Comité de Politica respecto de
ios Consumidores» de fa Organizacitn de Coopsracidn y Desarro
o Eocondmice (0. C. D, E)L

£n &1 se clasifican fres grupos de practicas:

I} Biétodos abusivos de venia (pricticas consislentes en una
presién excesiva que se ejerce sobre el consumidor v gue
afecta a su liberiad de eleccién).

i indicacidon inadecuada, fzlsa o engafiosa relativa al producio
o al servicio gue se presta {indicacidén relativa 2 la can-
sidad, calidad, composicidn, origen v precio de un produe-
o o de un serviciol.

) Otras practicas {gue no se incluyen en las otras categorias
citadas v que, sin embargo, en determinadas circunsian-
cias pueden ser perjudiciales para el consumidor).

El detalie de estas clases de practicas es el siguiente:

I} Métodos abusivos de venia

& Venia por recomendasion,

2 Yenta en cadena y otros sistemas similares.

® Envio de tarjetas de crédilo sin ser previamente solicitadas,

® Facturacion sbusiva por una inscripcion forzada en catalogos o
repertovios.

® Yenia a domicilio,
2 Yenia a domicilio por cuenta de persona minsuvalida.
® Yenta con motive de reunionas amistosas.

® Yenta con moiive de una excursion en autohis.

{1) Cfr. «<Hacia unos derechos del consumidor», folleto editado por e ins-
tHtuto Nacional del Consume, resumido por José Maria Bengoschea en «La po-
litica de defensa del consumidor en Espafias, nformacién GComercial Espafiola,
ntimero 532, diciembre 1977,
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Yenta por teléfono,
Venta por ambulantes.
Yenta itinervants.
Venta pablica.

Venta al mejor postor.

Venta con premio concedide por leteria o concurso.
Indicacién inadecuada, falsa o engafiosa relativa al producto o al
servicio que se presta

Conducta faisa o engafiosa.

Falsas presentaciones,

Comporiamiento engafioso al que se le aplica la Convencion so-
bre propiedad industrial,

Publicidad engafosa.
Embalaje engahoso.

Oferta engafiosa del precio.
Doble precio.

Ofertas de rebaja de un precic de venta recomendado sin o con
referencia al precio recomendado.

Ventas con precios excesivos (mas elevados que los precios in-
dicados en la publicidad).

Falsas indicaciones del kilometraje en los coches usados.
Falta de claridad en la indicacién de gastos obligatorios.
Indicaciones enganiosas sobre los derechos de los consumidores.

Ofertas engafosas relativas a las inversiones.

HI) Otras practicas

|

Ventas con primas.

Ventas simultdneas.
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10S DERECHOS DEL CONSUMIDOR
® Yentas en saldos.
% Ventas en rebajas.
& Yentas con pérdida.
& Ventas con precios de reclamo.
% Ventas con cebadura.
® Gervicios posvenia (presupuesios elevados, etc.).

@ Retraso en la entrega de las mercancias habiends exigido pre-
viaments el pago total o parcial.

% Aceptar el pago sin iener intencidén de suministrar las mercan-
cias demandadas.

% Declaraciones engaiosas en relacion con trabajos que hay que
realizar,

% Primas para los revendedores vy ins empleados del establecimien-
to comercial.

® Buscar la venta de mercancias a los consumidores en sus pues-
tos de trabajo sin precisar que se irata de una venta.

@ Iafringiv la legisiacién sobre ventas a plazos.
@ Ventas a crédito.
% VYentas por correspondencia.

& Eimitacidn de ia eleccidn de los consumidores en cuanio al erigen
de otros bienes o servicios.

# Precis impuesto (2).

Finalmente aludamos a [a resolucion adoptada por el Comité da
Ministros del Consejo de Europa en su reunidn del 16 de noviembre
de 1976 sobre clausulas abusivas en la contratacién de bienes v
servicios. La resolucidn se refiere en otros tantos apartados a
1} cldusulas relativas a la formacion, anulacidén v rescisién de un
contrato v sobre los derechos vy obiigaciones generales de las par
tes; 2) clausulas limitativas de la responsabilidad del suministrador:

3} clausulas limitaiivas de los derechos v vias de recursos del

£2) Cfr. Angel Gonzalo Alonso: «El consumidor y la proteccion de sus inte-
resas economicos en la formulacidn de una politica econdmica», en Informa-
clén Comercial Espafiola, nom. 532, diciembre 1877, pégs. 21 vy ss.
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EDITORIALES

consumidor; 4} cldusulas relativas a las garantias solicitadas por
el suministrador: 5) clausulas scbre pleitos o precedimiento.

Esta claro gue ef desarrolle v aplicacién docirinal & nuestio
pais de estos tres documenies daria de si para un extenso trata-
do. Agui nos contentaremos con haberlos adusido v levaniado para
los lectores, Pero en sola e enumsracién més concreta de los dos
primervos sparesen una serie de derechos muy concretos gue de-
ben ser respetados por el vendedor v una lista de précticas que
deben ser eviiedas de su gesiidn de venias. Y esic lo debe haser
aungue no se ves torzado por la presién de unas laves o de unas
podernsas asociaciones de consumidores v usuarios. Bueno es gue
estas existan y gue fuercen z la sconomia a cumpliy con ia finali-
dad de servicio propia de su naturaleza. Pero su falta no exime al
fabricante o al vendedor de cumpliv con sus deberes profesiona-
les. La lesién de aguelios derechos o la infroduccitn de estas
praciicas sbusivas squivale, como minimo, 2 transgrediv las reglas
del jusgo limpio v Jas mas de las veces 3 faltar a la verdad, 2 la
iealtad © a la justicia con los compradores. Es en definitiva—repa-
sese la lista y no se encontraran excepciones-—invertir el orden
natural de la economia. Mo debe estar el consums al sarvicio de
la produccitn, sino Ia produccion al servicio del consumo.
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La informacion eomo insirmmenio para
la defensa de los derechos del hombre

Es precise gresr v polenciar wn movimiento para ia propags-
cion de la noticia de los derechos v liberiades fundamentaies del
hombre. En efecto, sios gue no ven, o cabezas no enteradas, cora-
z6n gue ne siente.

51 s2 considera sl problema grave v muy actual de la defensa
de los derechos y liberiades fundameniales del hombrs, se cons-
tata gue las iniciativas tomadas en este srrenc tienen casi exclu
sivamente un cardcter politics y/o culueral.

Fn ¢] ierrens politice Is defensa de los derechos del hombre
constityye indudablemente un arma muy aficaz para la propagan-
da frente al adversario, ya que conforma una materin muy #Huida
v maleable gue cada une interpreia en ef sentido mas favorzbie a
fas tesis gue guiera demosivar. ¥ asto o3 valido para las relacio-
nes, tanio entre los Estados, como entre Estado v cludadano, como
entre partido v partido.

En lo gue se refiere al aspecio cultural, el tema wvalores de la
persona humana, derechos v libertades fundamentales, eic.», pue-
de ciertamenie fascinar, pero suele guedsrse, desgraciadamente,
ooy ol hecho mismo de ser un fendmeno cultural, en el terreno de
la troria ¥, a menudo, de la uiopia, dande por descontado, ademas,
gue, por su esencia misma, las inlclativas cullursles en este cam-
po se presian a ser insirumentalizadss, v con frecusncia lo son,
por las tuerzas politicas.

De modo més general se pueds afirmar que Iz defensa de los
derschos del hombire esté confiada en el mundo & un circulo res
tringido de activistas e iniciados, no desprovistos de prejuicios v
de intluencias inevitables gue derivan de sy pertenenciz a siste-
mas politicos, sociales, culturales v religiosos diferentes. Esta si-
tuacidn actlia de manera gue el concenio mismo de derecho del
hombre pusde tener para cada militante (individuo, organizacién, gru-
v polition o Estade) una significacitén v un alcance distinios segin
el medio histdrico, politico y culiural gue predomine en of pais del
activisia, Por consiguients, las iniciativas adopiadas por ! mili-
tante (Estade, grupo politico, organizacion) para la defensa de los
derechos de individuos que perlenscen & otros pafses se funda-
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imenian necesariamente en la concepcion gue de estos derechos se
tiene en el pais del militente. De ahi el riesgo de que se adoptan
tomas de posicién errdneas o juicios poco objetives sobre ef ejer-
cicio de los derechos del hombre en ofras latitudes. '

En estas condiciones, v vistas las caracteristicas eminentemen-
te polificas y/o culiurales de la élite que se ocupa de esta materia,
la atencion de los activistas se cenira inevitablemente en aconteci-
mientos macrosconicns v Hamatives gue se refisren a cusstiones
politicas de gran actualidad o a perscnalidades que ofrecen opor-
tunidad de propaganda politica o causan un gran impacto en la opi-
nion pitblica.

iQue resuitados se obiiene de esta forma de accién o agitacion?
En ef mundo llamado democratico, o hombre de la caile es induci-
to a considerar que las viclaciones de los derechos de! hombre se
identifican con la detencion injusta o la expulsion de personas par-
ticularmente notorias e importantes thombres de ciencia, artistas,
etceteral y que, en cuaiquier caso, se perpetran estas viclaciones
en otros sitios lejanos v no en su propio pais. En el mundo llamado
no democratico, el conocimiento tedrico v experimental de los de-
rechos del hombre parece estar limitado a quienes pertenccen a
una cierta «intelligentsia» frondosa; la masa de la poblacion, que
vive en un medio en el que los derechos y los deberes de los «ciu-
dadanos» {es importante notarlo) estan rigidamente definidos y de-
ben ser rigurosamente respetades, no siente gue pueda existir una
relacion diferente de la de «estado - ciudadzno» ¥, por lo mismo, no
puede ser consciente de violaciones de derechos cuya existencia
desconoce, o si la conoce, no tiene el coraje de fa contestacion,
por falta de la fuerza moral necesaria (jquién podra acusarles?).

La ignorancia de los derechos vy libertades fundamentales es
mucho mas lata de Io que se cree y no s6lo en los paises no demo-
traticos; se extiende, a salve de algunas excepciones, desde las
categorias politicas a las categorias culturales y sociales. Es el
desconocimiento o el para-congcimienio de esis materia sl que
estad en el origen de las contestaciones populares festudiantes,
trabajadores, feministas, etc.) que sacuden el mundo de forma mas
o menos violenta. Las fuerzas antidemocraticas, en concreto, sacan
provecho de este desconocimiento para fomentar las contestacio-
nes. Es este desconccimiento, unido al hecho de que la defensa
de los derechos del hombre es practicamente privilegio exclusivo
de la clase politica v cultural, una de las causas determinantes
de las débiles reacciones de las masas a las iniciativas en la ma-
teria.

Por todo lo cual estimamos que la defensa de Jos derechas del
hombre presupone una noticia completa sobre la materia, no sola-
mente por parie de los defensores de estos derechos sing tam-
bién por parte de quienes son sus destinataries, o destinatarios
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INFORMACION Y DERECHOS HUMANOS

petenciales: son ellos gquienes deben conocer cuales son fos dere-
chos v las liberiades fundamentales, sus limites, los instrumentos
juridicos a su disposicidn, los medios administratives a nivel na-
cional e internacional para defenderlos. Es indispensable gue ias
victimas poelenciaies de las violaciones de estos derschos fomen
conciencia del valor fundamental, al gue no se puede renunciar,
de los mismos v del hecho de gue no se violan solamente por fa pri-
sitn o la tortura, sino gus la falta de libertad en e! ejercicio de la pa-
labra v de la religién, la privacién de ia propisdad o le imposibilidad
de educar librements a los hijos constituve también violaciones da
ios principios fundamentales del valor v de s dignidad de ia psrso-
nz humana, Deben saber que el «ciudadano» {definido a veces en
estatuio demasiado restrictive) es también epersona» y gue la sal-
vaguarda de su valor v de su dignidad clarifica y hace operaliva ia
relacion del windadano» con e! Estads v contribuye, en definiiiva,
al manienimiento del Estado democratico.

Esta cbra de informacidn es, sin duda ninguna, imponente y re-
auisre valor v objetividad, pero es indispensable sl se quieren ga-
rantizar v proteger de manera eficaz los derechos del hombre. A
este gfecto nos adherimes a la propuesia de guisnes propugnan
crear un Movimients de Accidn para la promocion v la divuiga-
cigén de la informacidn en torno a los derechos del hombre. Este
maovimiento deberia tener como dnico obistivo =! dar a conocer, por
todos los medics v a todos los niveles, los derechos v las Hbertades
fundamentaies v los instrumenios juridicos en vigor; explicar su na-
turaleza, su significade, su contenido v su slcance; ofrecer informa-
eiones sobre los medios procesales existentas a nivel nacional e in-
ternacionai, juridicos v administrativoes, para proponer reclamaciones
avantuales a guien corresponda de derecho en casc de violaciones
de ins mismos.

El Movimients no ha de iener caracier politico ni confesional:
debe estar, por consiguienie, abierto a cualguiera, consciente del
deber gue intumbe a cada hombre de defender a la persona huma-
na, cualguiers que sea {a manera ¢Omo sean violados sus derechos
y libertades; debe prestar voluntariossmente su ayuda més alla y
por encima de indo esguems politico, social v cultural,

La condicion indispensable para poder adherirse a este Movi
miento habria de ser 2l cononimients de la materia v la voluntad
de actuar en el sentido ssiablecide. Mo se trata de reunir un grupo
da aficionados, sino de combatienizs conscientes de la imporian-
cia v de {as dificultades de ia hatalla que lihrar.

Este Movimienio, izl como se propons, no liene intencidn de
arrogarse el paps! de acusadoer piblico, en primer lugar porgue alio
no es de su incumbencia v, en segundo término, porgue astima gue
nadie-—individuo, organizacién o Estedo-—puede asumir tal funcidn
2n Iz materia con sincera buena fe.
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£l Movimienio se moveria siempre dentro de los limites de In
difusidn de la informacién sobre los derechos fundamentales del
hombre, sobre los medios de ejercitarlos v de plantear un recurso
juridico contra su viclacién. Tendrian que ser muy pronte los propios
destinatarios de la informasion quienes, ura ver tomada conciencia
de su personalidad v de los devechos fundamentales gue estan Hoga-
dos a ella, asumieran las iniclativas que juzgaran oportunas para su
realizacion.

MNuestra revista quiere apoyar la iniciative de creecién de esie
Movimiento gue tendria como clave orgenizative un comité coordi-
nador a nivel mundial, apoyado en otros de nivel nacional y regional.
los medios de difusion de la informacion serian los mass media,
cursos especializados y seminarios en escuelas v universidades,
promocion de iniciativas de informacion en diversos medios politi-
cos y culturales sin distincion de tendencias, contactos personales
z todos los niveles.
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La promocion de los derechos
del consumidor desde
la administracion publica

Por José Maria BENGOECHEA

Director del Instityto Nacional
del Consumo

{. SOCIEDAD DE CONSUMO

La gran importancia concedida a los Intereses de los consumi-
dores, dentro de la politica econdmica y social comdnmente admi-
tida hoy, es, sin embargo, relativamente reciente. En efecto, cuan-
do se partfa de la seguridad de que el mercado sbsorbia todo
cuanto producia, prevalecia en ef mundo econdmico la «dptica de
la oferta».

En ia actualidad es ia «Optica de la demanda»—como sefiala
Nepveu-Neville—la que rige las relaciones econdémicas, al menos,
en aquellos paises que respetan y mantienen el wrincipio del [k
- bre mercado. De aqui qgue el consumidor pasa a tener un prota-
gonismo que, con anterioridad, no era tenido en cuenta.

Como consecuencia inmediata de la revolucién industrial se
da la masificacién del consumo. Su extensitén a grandes masas de
poblacién es un signo evidenie de melora del nivel de vida. La
produccion masiva abarata el producto, como consecuencia del
empleo del capHal suficiente para lograr—con un coste menor—
esa méaxima produccién que se intenta colocar en &l mercado al
gacerse mdas asequible a un mayor nGmero de posibles compra-

ores,

El éxito obtenido por la produccién a raiz de la mecanizacién
y la adopcion de métodos de trabajo cada vez mas racionales, exi-
giercn una ampliacion y una multiplicacion igualmenie importante
de ios puntos de venta. Al mismo tiempo, se observa un alargse-
miento del ciclo distributivo, a medida que las distancias se van
hacizndo mayores entre los centros de produceién v las zonas de
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consumo: este doble fendmeno es el resultado de la concentra
ci6n industrial. dsl desarrollo técnico de la agricultura, del incre-
mento de ios intercambios comerciales exteriores vy, por Gltimo,
de la afluencia de grandes masas de poblacion hacia las ciudades.

Esta incipiente sociedad de consumo trae consigo un aumento
sspectacuiar de 1o demanda de ciertos productos v la discrimina-
cidn de otros. Presupons, ademas, no solo un aumento cuantita-
tive de la demanda, sino una variacion cualitativa de las exigen-
cias individuales v colectivas.

Para poder atender a este consumo masivo aparecen nuevas
técnicas gue Impuisan la produccién en serie y hacen posible sa-
tisfacer aguel: unas estrictamente dependientes de la produccion,
como las marcas, las efiquetas y los envases y otras mas dirigi-
das a incrementar el consume como los estudios de mercado, la
promocion de ventss v la publicidad.

Con elias se ha reforzado el conocimiento de la demanda, &l
incremento de ésta, la difusitn de calidades, la creacidn de nue-
vos preoducios, la solvencia del productor ante el consumidor,

Las caracteristicas bdsicas de esta moderna etapa de la produc-
cion, suelen resumirlas los autores de la forma siguiente:

1. Produccién en serie. Los bienes va no se fabrican artesa-
nalmente o en pequefios grupos, sino de forma masiva. Las empre-
sas productoras son cada dia mayores, credndose companias mul-
tinacionales que fabrican articulos lanzados en los mercados de
diferentes paises. Coniribuve favorablemente a esta fsbricacion
en serie el perfeccienamiento técnico del proceso productivo, la
abundancia de los medios de financiacion vy ia facilidad de los me-
dios de comunicacion. ‘

2. Complejidad de los productos. Los bienes que se utilizan
hoy en dia son cada vez mas sofisticados al ser mas numerosas v
compiejas las necesidades de los consumidores. Incluso los bie-
nes de consumo mas primario, come los alimentos, fienen una
elaboracién y una presentacidn complicada: producios tratados,
congelados, vitaminizados, coloreados con aditivos, eic., perdien-
do a vaces su sabor natural.

Esta misma complejidad comporta, en muchas ccasiones, gue
en la realizacién de un Gnico producto intervengan diverses fabri-
cantes,

3. Aparicidn de nusvas formas de comercio. Para que esa nro-
duccidn masiva llegue al mercado se requiers una mayor cantidad
de puntos de venta, para lo que se necesita—también—una AYOr
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Huidez de los canales de distribucion, Estas dos necesidades pro-
yocan, & su vez, que el comerciante tienda a transformarse y 2
modarnizarse,

La introduccion de la téenica del libre-servicio representa una
ventaja pars el consumidor que no se encuentra coaccionado a
la horz de comprar, permitiendo ! libre contacto comprador-pro-
ducto. Al mismo tiempo, 2] autoservicio beneficia al comercianis
a} reducirle en gran medida los costes de personal.

Bor otra parte, el comerciante, al ofrecer una mayor gama ds
marcas v precios en donde el consumidor tiene mayor posibilidad
de eleccién, ha de ir hacia superficies de venta mas grandes y con
NUSVDS 58rvicios. :

4. La eparicion de nuevas técnicas de venta, como la venta con
regalo, con descuentos, a plazos, a domicilio, por correo, automa-
tica, con tarjeta de crédito, en liquidacion, etc., han hecho perder
el sentido de la verdadera satisfaccion, creando en el consumidor
necesidades superfluas o, incluso, artificiales, al ofrecerle bienes
y servicios de forma que facilitan al maximeo su adquisicion.

5. De shi que cada vez resulte mds directa ia relacion entre
el fabricante vy el usuaric o consumidor, que ha dejado de adquirir
los articulos por consejos del comerciante y obra mas atraido por
la publicidad y la promocion del propio fabricante, lo que condicio-
na, en gran medida, sus decisiones de compra,

8. Fn estas condiciones es cada vez mas dificil para el consu-
midor medir ios defectos que pueden presentar los productos que
le son ofrecidos, descubrir posibles practicas fraudulentas vy es-
coger los articulos gue mejor se adapten a sus necesidades par-
ticulares. El consumidor no tiene elementos de juicio para obrar
con racionalidad econémica, valorando debidamente la utilidad de
cada uno de los articulos que adquiere y, mucho menos, su calidad,
llegando incluso a perder la nocion de sus necesidades esenciales.

Todas estas circunstancias han creado lo que se conoce con el
nombre de «Sociedad de consumo» en la que es dificit definir qué
se debs entender como calidad de los productos o servicios, de-
tectar un conocimiento adecuado de los precios por parte de los
consumidores, conocer las posibles vias de reclamacién, contra-
rrestar los efectos perjudiciales de las técnicas fraudulentas, etc.,
Todo ello ha impulsado a los Gobiernos, conscientes de la ampli-
tud = importancia de los problemas expuestos, tanto en su contex-
to social, como en el aspecto econdmico, a mantener una vigilan-
cia del mercade y a tomar una serie de medidas que protejan al
consumidor.
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2. LA ACCION ESTATAL

Con anterioridad, la accion de los poderes piblicos s2 ha iimi-
tado a ser de prevencion y vigilancia de la defensa de ciertos de-
rechos del consumidor, revistiendo una naturaleza de orden po-
blico, limitdndose a sancionar conductas socisles contrarias al
mantenimiento de la salud de los ciudadanos, evitando fraudes y
practicas abusivas,

Esta es una caracteristica que aparece como constante en to-
dos los paises, hasta Hegar a una época mas reciente en que los
Gobiernos se plantean en serio la necesidad de armonizar una po-
litica coherente en defensa del consumidor. Es, aproximadamente,
a mediados de la década de los anos 50 cuando la accién guber-
namental en este campo empieza a surgir en los diferentes paises,
promulgando leyes y disposiciones encaminadas de una forma u
otra a proteger los intereses de los consumidores.

Pero es unos afios mas tarde, el 15 de marzo de 1982, en el
mensaje que dirige al Congreso norteamericano el Presidente Ken-
nedy al declarar que «todos somos, por definicion, consumidoress,
cuando se sientan las bases de esta nueva etapa en la que se pue-
de hablar ya de «derechos del consumidor». La defensa de estos
derechos, que tienen todos los ciudadanos, debe potenciarse para
pasibilitar el ejercicio del poder compensador del consumidor fren-
te a fabricantes y distribuidores y fomentar el asociacionismo en-
tre los consumidores para la mejor toma de sus decisiones.

3. DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

El Presidente Kennedy resumié en cuatro titulos los derechos
del moderno consumidor: el derecho a la seguridad, a la eleccién, a
la informacién y el derecho de participacién. :

3.1. El derecho a la sequridad trata de garantizar 2] consumidor
ta seguridad fisica, protegiéndole contra la venta de articulos que
puedan poner en peligro su salud o, incluso, su vida. E! derecho He-
ne una doble vertiente: por un lado, sobre su alimentacidn—aontrol
de aditivos, colorantes, productos quimicos incorporados a los ali-
mentos, etc.—y por otro, la proteccion contra la contaminacion.

3.2. El derecho a Ia eleccién libre para estar sequro de tener
acceso a una variedad. de productos y servicios a precios compe-
titivos y, en el caso de productos monopolizados, gue la falta de
competencia sea sustituida por una severa reglamentacién que
asegure una calidad y un precio justo. '

La escasa transparencia del mercado ante el excesivo nimero
y diversidad de articulos impide la posibilidad de una eleccidn de
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este derecho. La ausencia de datos comparativos entre unos pro-
ductos v otros, en relacion a su precio, contenido, cantidad y co-
tidad, impidiendo un analisis comparado de los mismos, agrava
aln mas este problema.

3.3. ¥l dereche a la informacién es necesario para estar pro-
tegido contra una informacion falsa, una publicidad o un etigueta-
ie enganoso o fraudulento, asi como para recibir los elemsentos
de informacion imprescindibles con el objeto de realizar una elec-
cion adecuada,

Por ultimo, e! derecho de participacion supone el asegurar que
los intereses del consumidor sean tenidos en cuenta en las direc-
trices de la politica de los Poderes Publicos y que en todos los or-
ganismos y esferas que le afecten pueda participar y estar repre-
sentado para su proteccién y defensa. De modo anaiogo a como
la produccion, la distribucién y otros grupos econ6micos suelen
estar representados en todas aquellas dreas administrativas de las
gue pueden emanar acciones que afecten a sus propios intereses, es
I6gico pretender igual derecho para los consumidores de unos pro-
ductos o para los ususarios de un servicio.

4, SITUACION EN ESPANA

Al analizar la probleméatica del consumo en nuestro pais, es ne-
cesario tener en cuenta una serie de factores que han tenido una
influencia decisiva en su planteamiento. En primer lugar cabe se-
fialar la complejidad de nuestra economia que ha pasado de un pro-
teccionismo a que obligé el cerco internacional de la posguerra a
la economia actual de libre mercado con visién de integracion en
la CEE. E! predominio en el mercado de los fabricantes y distribui-
dores sobre los consumidores-—precisamente, por la falta de orga-
nizacion de estos ultimos y de conciencia de su poder una vez aso-
ciados—es otro de los factores que es necesario destacar. Por Glti-
mo, la deficiente estructura comercial que, a su vez, tiene su origen
en la falta de una productividad adecuada del sector, el minifundio
comercial y el subconsumo de los consumidores, este Gltimo, afor-
funadamente, superado hace muchos afos.

En Espafa, en un perfodo de tiempo relativamente corto, se ha
pasado de ser una naci6n eminentemente agricola y subdesarrollada
a un pais industrializado y en vias de desarrollo. La «renta per ca-
pita» de los espafioles se ha duplicado en el decenio de 1962 a
1972, habiéndose llegado en 1977, a pesar de la reciente crisis eco-
nomica, a los 2.770 délares {1 délar = 76 ptas.).

Esta incipiente «sociedad de consumo» trae consigo un aumento
espectacular de la demanda de ciertos productos y {a disminucidn
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de otros. Al examinar la evolucion de la estructura de! consumo
en Espafia, se observa el enorme incremento exparimentado en el
capituio de los bienes de consumo duradsros v el de otrog bisnes
y servicios, reduciendose en modo apreciable el correspondienie a
alimentacion, sienda la estructura del consumo cada vez mas pare-
cida a la que ofrecen los paises suropeos mas desarrollados.

Por otro lado, este despegue consumista espanol ha tenido lugar
de una forma tan rapida e imprevista y ha afectado a una masa de
pobiacion tan amplia, que no ha permitido una preparacion adecua-
da. La orientacién ai consumo no ha podido realizarse a priori v
se ha pasado por unos momentos de grave déficit cultural desds sl
punto de vista de exigibilidad del consumidor, shuagcion en cierta
medida solventada en los altimos afos.

5. DEPARTAMENTOS MINISTERIALES
BELACIONADOS CON EL CONSUMO

La defensa y proteccion del consumidor en nuestro pais es un
tema que no aparece regulado a nivel oficial hasta que el Il Plan
de Desarrollo, en su ponencia de Comercio Interior, de 1972, sefala
fa necesidad de crear un organismo dirigido directamente a la pro-
teccién de los consumidores que seré el Instituto Nacional del Con-
sumo. En esta linea se prevé, también, la creacién de un Consejo
de Comercio Interior v de los Consumidores.

Con anterioridad, existe una dispersion de organismos v depar-
tamentos ministeriales relacionados con el consumo en su aspecto
mas amplio, que, en su mayor parte, tiensn cardcter de inspeccién
y vigilancia, de represion o meramente consultivos, sin gque nin-
gune de elios realice las funciones basicas que le gompeten al Ins-
tituto Nacional de Consumo, con el caricter de drgano ejecutiva,
como se verd mas adelants.

En este sentido, merece citarse——dentro del Ministerio de Agri-
cultura—ae! Servicio de Defensa contra Fraudes y de Ensayos'y Ané-
tisis Agricolas, dependiente de la Direccidn General de Industrias
Agrarias, que tiene como competencia la represion de todos los
fraudes cometidos, tanto en l1a produccion ¥y comercio agricola, co-
mo en las materias vy elementos necesarios para la agricultura,
ejerciende ia vigilancia io mismo en 1a fase de produccidon o fabri-
cacion gue en la de comercializacidn.

La antigua Direccion General de Sanidad, hoy Subsecretaria de
la Salud, del Ministerio de Sanidad y Seguridad Social, tiene entre
sus competencias especificas todos los problemas de saneamien-
to, evacuacion de aguas residuales, insalubridad, vigilancia v con-
trol de aguas de abastecimiento publico y proteccion de {as mismas,
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asi como los planes vy proyectes de urbanisme vy sanidad ambien-
tal. De modo analogo, ta Direccion General de Ordenacidn Farma-
céutios interviens en la represion de cuantas actividades an materia
de medicamentos representen peligro para la salud publica o vuine-
ren la legislacion especifica.

Par su parte, v dentro de la misma Subsecretaria, la Direccion
General de Salud Publica v Sanidad Veterinaria, tiene entre sus fun-
ciones la autorizacion, vigilancia v fiscalizacion sanitaria de lag 14
hricas de conservas de pescados y criaderas de moluscos, asi como
el vigitar sanitariamente la circulacion de productos alimenticios
de origen animal v de los procedentes de iz indusiria conservera.

La competencia del Ministerio de Industria en materia de defen-
sa del consumidor debe deducirse de las compstencias atribuidas
por 1as reglamentaciones especificas ya promulgadas para la fabri-
cacion da productos an concreto o para aguellas que aparezcan como
consecuancia de la entrada en vigor paulatina y actualizada del Cé-
digo Alimentario. En plan geneérico, algunos de sus departamentos
defienden al consumidor al vigilar las fuentes v niveles de con-
taminacidn, controlando las instalaciones de centrales nuclzares
o reglamentando fas caracteristicas que deben reunir los vehicu-
ios, sus piszas, elementos, homologacion de (os mismos v ia coor-
dinacion de las condiciones técnicas y de seguridad gue deben reu
nir para ta circulacion, etc.

Dentro del gotual Ministerio de Cultura, al servicio de Activida-
des Publicitarias le corresponde la ordenacion e inspeccion de la
actividad publicitaria, asi como 1a regulacidn de las condiciones ne-
cesarias para su ejercicio. Por otro lado, la Junta Ceniral de Publi-
cidad, en la gque estan representadas las Asociaciones de Consumi-
dores y Amas de Casa, cuida del incumplimiento de los pringipios v
normas contenidos en el Estatuto de la Publicidad y asesora e in-
forma a la Administracion en materias concernientes a la actividad
nublicitaria.

Paro ef principal instrumento con gue ha contado haste ahora vy
cuenta actualmente la Administracién Espaficlia para defendsr al
consumidor, es el Ministerio de Comercio.

Adscrito a 61, a efectos exclusivamente administrativos, sxiste
el Tribunal de Defensa de la Competencia, a quien corresponde—en-
tre otras funciones—Ia de declarar la existencia de praciicas con-
trarias a [a competencia o que resulten lesivas para la economia
nacional, los intereses de los consumidores ¢ la actuacion de los
competidores. También, puede obligar a empresas o particulares
a que cesen en el ejercicio de précticas abusivas, proponiendo al
CGobierno la imposicidén de sanciones pasando el tanto de cufpa a
los Tribunales de la jurisdiccién ordinaria.
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A ta actual Direccion General de Consumo y Discipling del Mer-
cado, antes de Informacion e Inspeccién Comercial, le competen las
actuaciones encaminadas a la investigacin, inspeccion, vigitancia y
control de las posibles contravenciones o infracciones de las nor-
mas que, en materia de disciplinag del mercado, dicte el Gohisrmo.
Ademas, le corresponde &l mantenimiento de una informacion me-
ramente actualizada sobre aguellos factores que intervienen en
la comercializacion, distribucidn y venta de todz clase de productos
o de prestacidn de servicios y, concretamente, en relacidn con la
oferta, demanda, niveles de abastecimiento, precios, costes y mar-
genes comerciales, etc., teniendo facultades sancionadoras. Se
presta, asimismo, una especial atencion a la inspeccion de produc-
tos alimenticios, industriales, asi como al control de calidad de los
mismaos,

Otros servicios y departamentos, como el Servicio Técnico de
Alimentacion y, dentro de él, el Gabinete de Orientacion al Consu-
mo, tenian comstidos y actividades en relacion con la informacion
a los consumidores, etiquetaje informativo de productos alimenti-
cios, etc., los cuales han pasado al Instituto Nacional de! Consumo,
permaneciendo otras—como la normalizacion vy tipificacion comer-
cial—dentro de la competencia de la actual Direccién General de
Comercio Interior,

Desde 1971, fecha de su creacidn, ha existido con una azarosa
vida el Consejo de Comercio Interior y de los Consumidores, des-
pués denominado sélo Consejo de los Consumidores, que fue pa-
sando sucesivamente de tener 47 a 32 y, mas tarde, 15 miembros
solamente, como drgano colegiado consultivo con funciones de in-
formacion, asesoramiento v propuesta al Ministerio de Comercio
sobre cuantas cuestiones se relacionan con la defensa y proteccién
de los consumidores. Con posterioridad, ha quedado adscrito a! Ins-
tituto Nacional del Consumo y, en los momentos actuales, el re-
cien creado Consejo Asesor pretende propener al Ministerio de
Comercio, en hreve plazo de tiempo, cudl ha de ser la definitiva
estructura administrativa que permita recoger adecuadamente las
aspiraciones de los consumidores frente a la Administracién ¥
servir de medio de enlace y comunicacion de los primeres con la
segunda y viceversa,

6. EL INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMO

La politica de proteccion de los derechos de los consumidores
se manifiesta modernamente mediante la intervencion de la Ad-
ministracion, a través de tres formas principales de actuacién.

6.1. la intervencién normativa, mediante la cual, por via le-
gislativa, mantiene la defensa de los derechos de los consumido-
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res, como—por ejempio—obligando al mantenimiento del nivel sa
nitaric de los productos, regulande la represion de fraudes, ias
ventas espaciales, el control de ia publicidad, ete.

B.2. La intervencion asistencial a las asociacionss de consu-
midores, prestandoles la ayuda y asistencia t€cnica necesaria, asi
como subvenciones de tipo econdmico para que pusdan cumplir
con sus fines y, por Gltimo,

6.3. la intervencién institucional, mediante la creacion de or-
ganismos orientados a la proteccion de los consumidores. En esta
linea estd eb Instituto Macional del Consumo, creado por Decreto
de 7 de noviembre de 1975, cuya mision primordial es la de in-
formar, formar vy asesorar debidamente a los consumidores, cre-
andoles una conciencia de sus derechos y ser un Organo a su ser
vicio para conseguir una adecuada proteccidn y seguridad de los
mismos.

A partir de diciembre de 1977 se transforma en organismo au-
tonomo vy, en marzo de 1978, amplia sus funciones a las que te-
nia anteriormente con las de la extinguida Subdireccién General
de Proteccion al Consumidor, estando adscrito, a través de la Di-
reccién General del Consumo vy Disciplina del Mercado, a la Sub-
secretariz de Mercado Interior, del Ministerio de Comercio y Tu-
Fisme.

Sus funciones y competencias las podemos dividir en cinco
principales apartados:

— informacion v formacién del consumidor, con la finalidad de
facilitar las elecciones mas racionales de sus compras y desarrollar
su formacicon mediante la realizacion de cursos, conferencias, pu-
blicaciones y cuantas acciones cumplan tal finalidad;

— actividad normativa, elevando propuestas, recomendacio-
nes e informes a los 6rganos del Estado, empresas publicas y pri-
vadas, con el fin de conseguir la adecuada proteccion y seguridad
de los consumidores;

— arbitrd en reclamaciones, actuando de mediador en las re-
clamaciones genéricas o individualizadas realizadas por los consu-
midores. En este sentido, se espera funcionen pronto unas Juntas
de Conciliacion para resolver los conflictos que se planteen en-
tre productores y comerciantes, de un lado, y consumidores, de
otro, por irreguiaridades o fraudes en los productos y los servi-
cios en cuanto a precio, calidad, efc.

El sometimiento a estas Juntas, que tendran un dmbito provin-
cial, es voluntario v supone un compromiso de llegar a un acuerdo
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amistoso, sin necesidad de interponer el correspondie
por infracciones de disciplina de mercadeo. Este proced
ne la ventaja de que favorece tanto a fabricantes co
midores, ya que {os primeros——aun demostrandose s
dad—no pagarén multa y sélo vendran obligados a ind
consumidor por la cuantiz del dafo causado, v 2 los sec
gue se verdn resarcidos del perjuicio sufrido de form
sin necesidad de entablar reclamacion administrativa:

. PO
directa vy

~— de fomento del asoeciacionismo, asesorando 2 las organiza-
ciones de consumidores sobre calidad, tipificacion, normalizacion,
etiquetaje y comercializacion de productos y prestacidn de ser-
vicios y subvenciones a las nismas;

—- estudio e Investigacion, realizando y promoviendo -estudios,
trabajos de investigacion referentes al consumo y ensavos com-

paratives, como la edicion de las publicaciones que considere ne-
cesarias para el mejor cumplimiento de los fines de este arganismo.

De esta forma es como el Instituto Nacional del Consumo, ma-
Ximo 6rgano ejecutivo en materia de consumo, informa adecuada-
mente a los consumidores, crea conciencia en los mismos de sus de-
rechos y vela por el cumplimiento de las leyes vigentes, en cuanto
afecten a cuestiones relacionadas con ios consumidores, siendo—en
definitiva—el principal instrumento con que cuenta actualmente |a
Administracion Espanola al servicio de los consumidores para pro-
mocionar sus derechos.
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El consumidor v la empresa

Por Fnrique MIRET MAGDALENA
Presicente de la Confederacion G. <de la Pequeiia v Mediana
Empresa del Estado Espaitol (COPYMD)

1. empresa la definié Pio XTI como una «comunidad de trabajo», Por
supuesto que esta definicién no es lo que de hecho es la empresa, sino
lo que [6gicamente debfa ser. Porque si bien el trabajo es un elemento
smportante, en la realidad econdmica y soctal no siempre es el mds de-
isive y, sin embargo, debia serlo, porque ese mismo Papa recordd—con
palabras de justicia social para creyentes y no creyenics--que «el trabajo
en cuanto actividad de Ia persona humana, inteligente vy libre, debe tener
lndiscutiblemente primacia en el campo de la produccién sobre los fac-
tores puramente instrumentales», como es, por ejemplo, el capital (1).

kS

£ trabajo debe ser el centro de la empresa. Y este factor debe vivirse
con Ias caracteristicas de la «comunidads. Y el empresario—como les acu-
rre wseneralmente a los pequefios y medianos—es, y debe ser, el primer
1wabajador de la empresa. Por eso—y no sdlo por ser el principal propie-
Lario—es por lo que se gana la consideracién y la colaboracién de los de-
rds que en ella laboran, siempre que sea coherente con esta especial ca-
racteristica de la pequefia v mediana empresa (2).

La «economfa capitalista» ha desvirtuado estas ideas tan claras, tan
humanas v tan positivas, porque este sistema econdmico «hace del pro-
vecho maximo del empresario ef fin casi exclusivo de la produccidny, se-
atin sefiala también este mismo Papa (3).

Los tres factores—irabajo, capital v direccidn—que componen la em-
presa se unen en el empresasio pequefio y mediano por lo regular, dande
» la empresa upa caracteristica especifica que, unida a la dimensidn pe-
queRia de este tipo de empresa, la eleva a un nivel mds humano que el de
Ia wrande. Pero, ademds, se encuentra también el pequefio v mediano em-
wresaric mds en contacto personal con el cliente, con el consumidor. Y asi
critra en su composicién un cuarto y decisivo elemento que constituird el

s

conjunto empresarial. Conjunto empresarial que no es séie lo que de puer-

(1) Pio XILD. C. 1936, col. 198, y Plo XiI, 12 oct 1946,
{7y 1. Hoesnur, Problemas éticos de la época indusirial, Ed. Rialp, Madrid, 1962
(1Y) Mons Guerry, Le doctrine socidle de I'Eglise, Ed, Presse, Parfs, 1957,
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tas adentro se ve en la empresa, sino también su incidencia v ¢l mutuo
impacto entre empresa v cliente. Cliente que es, o un consumidor o un
Lstaario (4.

Todo ello nos conduce a la necesidad de la reforma profunda de Ia
empresa actual, va que en clla vemos un gran «gaps entre el ideal v la
realidad. Por esa ravdn surgen muchos problemas de desajuste interno en
la empresa moderna, v también muchas cuestiones delicadas de incidencia
negativa para la economia general del pais. Bl fracaso. del liberalismo zco-
ndmico del siglo pasado ha traido como consecuencia 1a necesidad de acu-
dir en Occidente a un neo-liberalismo en el que sin perder este nuevo
sistema los valores de [a libertad v de la iniciativa privada, se regulan
éstos por medio de una inteligente intervencion a niveles superiores a la
estructura de fa empresa,

Y en el mundo socialista el sistera de «ordeno v mando», y el querer
resolverlo todo de arriba a abajo, ha dado lugar a la crisis gque vemos en
ese sistema tal como se ha entendido  hasta hace poco, y buscando ahora
soluciones de «mercador o de «autogestidny dentro de las tedricas del so-
cialismo,

Ils preciso—en uno y en otro caso—seguir manteniendo el inteligente
principio social catdlico de la «subsidiatidady, y hacer que las cosas vayan
de abajo a arriba en lo posible, funcionando  de los niveles inferiores a los
superiores fo mas que se pueda, en ver de ir al revés, Fn una palabra: en
el bste y en ¢l Oeste de Furopa se ha hecho camino la idea de que la
iniciativa privada es la que debe desarrollar la colectividad, v no un sis-
tema dictatorial ¥ dirigista. Tsto es o que dice la Constitucién portuguesa
actual, ¥ lo que deberia figurar mds claramente en nuestro proyecto cons-
teucional espanol: la base de la economia tiene que ser la iniciativa pri-
vadsa, enfocada y movida por ua profundo sentide social (5).

¢Cudl serfa entonces un nivel que habrfa que tener en cuenta para
adquirir orden y efectividad el proceso de funcionamiento del principio de
subsidiariedad? El del consumidor o usuario,

Yo no s¢ por qué no hemos de contar con él cuando econémicamente
se suele declr que ¢l cliente es ¢l rey de Ja economia. En una palabra: que
toda economia—Jiberal o soclalista—tiene que ser una economfa de mer-
cado. Aungue deba tener también una concrecién «social» auténtica v
cficaz, cuyo encaje en esa libre iniclativa esté por hacer mds inteligente-
mente ¥y mds justamente que hasta ahora (6).

Lo gue no pucde ser es que caigamos en los errores ni del liberalis-
mo econdmico del pasado siglo, ni en los de un dirigismo desde arriba
gue nos ha tentado lo misme en Occidente que en el Este. No podemos

4
res. Paris, 1969,

{5y Pio X1, Quadr

(6 L. Emnarn, B

ik, 0. ¢.. Tw Suaver, Le vie economique de Uentreprise. B, Quviis-

3 Awiio

- if‘fa’os, Ed. Onega, Barcelona, 1957
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aceprar ninguna de estas vealidades que constituyen la lacra de nuestra
cstuciura econdmico social, vy que fueron estigimatizadas por Plo X1

1} «La concurrencia come ley suprema de la economias,

23 «La aparguia de inercados.

33 «Una descomunal y tirdnica prepotencia econdmica en manos de
unes pocoss.

4) «Fl imperialismo internacional del dinero» (7).

Y 2 esas lacras hay que afadir vn mal muy espafiol: «las especula-
ciones egoistas», que se producen por «la bisqueda excesiva del interés
y del poders motivada por «el deseo—indiscriminado—de teser cada vez
més», como sefialé afios més tarde Pablo VI (8),

De la cantidad o la calidad en el consumo

Llegamos asi a una conclusién: la cantidad es necesaria para vivir, pero
no lo es todo ni o mds importante, Tan importante v mds que ella es

la calidad.

Santo Tomds, en su obra «Del Gobierno de los Principes» nos recordd
algo muy realista: que la moral humana riecesita un minimo vital suficien-
remente amplio v asi-—y solo asi—el término medio de los hombres podrd
practicar v vivir la virtud, y el Papa Ledn XIII en su enciclica Rerum No-
parum 1o recordd también diclendo: «Para la buena constitucién de la
nacién es necesaria también la abundancia de Jos bienes del cuerpo y ex-
tetnios, Cuyo uso es necesario para que se actualice el acto de la virtud.»

Gran verdad todo ello porque pretender lo contrario, defendiendo un
espiritualismo a ultranza, serfa una hipocresfa inmoral. Pero, sin embargo,
no todo es la cantidad. Fl psicdlogo Maslow es quien mejor ha estudiado
estas «necesidades» psicolégicas del ser humano. Plensa que éstas son muy
complejas, v estdn escalonadas de modo que, una vez adquirido un escaldn,
normalmente ¢l hombre precisa pasar al siguiente porque no le es normal
vivit obsesionade v paralizade sélo en el aumento cuantitativo de las ne-
cesidades representadas por el pritmer escaldn (9).

Quizé ¢l documento més interesante que estos afios ha publicado la
Iglesia catdlica fue la Caria del Cardenal Roy al Papa en e X aniversario
de la enciclica «Pax en la tierras de Juan XXIIT. En esie moderno ¢ in-
teligente documento aborda con valentia inusitada la Iglesia oficial la ne-
cesidad social v humana de superar nuestra actual sociedad del consumo
cuantitativo por el consumo cuantitativo, en donde €l hombre se ha con-
vertido en un animal «come-cosas» v no puede ser humanamente feliz.

7y Q. Annc.
(8) Popuicrum Progressio.
(9 A, Masvow, Taternational Management, nov, 1974
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wl como

Por cso, segin el Cardenal Roy, bay gue «pasar de la libers

no-dominactdn, a la libertad como ser mise. ¥ vencer fa ca P
rarmente numérics de seestras motivaciones consumistas occide POt
«la calidad de vidas, Hemos de adguiric el affn «de ser na de

tener mds». Pero eso riene que ocurrdy despuds de haler adguirido un
nivel cuantitativo suficiente v oo antes, parg o cacr en los
moralismos de antafio, Tenos en el fondo de hipocresia religios

505

Se trata, por tanto, de adguiric la emprsa un nivel resalador que €3
el del consumidor o usuario, para gue o labor empresarial seq auténtica.
mente productiva de bienes sociales verdaderos, v, al mismao tiempa, de
educar al consumidor en los valores sucesivos ¥ progresives de wras ne-
cesidades que vavan evolucionando de lo cuantitagivo a lo cualitative.

Y eso no lo superamos hasta que no luchemos en dos frentes: contra
el egolsmo empresarial v contra la propagandzs  eccidenzal de! consumo
caantitativo por el consumo cuantivativo, produciendo una conciencia de
los valores coalitativos después del desarrallo necesario para el ser hu-
mano de los valores cuantitativos.

En nuesira civilizacion—muy  patriarcalista todavia—todo es abjeto,
hasta s mujer, fa cual no es nada mds que objeto de satisfaccidn sexual
puramente mecdnica, Y oen esie afdn newrdiico de poseer materialmente
fas cosas que tenemos ante nosoiros, despreciamos incluso el valor con.
templative de la naturaleza (que o agostamos con nuesiro egoismo pro-
ductive v afdn de luero indiscriminado), del arte v de Je lteraturs (susti
tuidos por el mecanismo de observar la TV, productors de entonteci-
mignlo acualoieal b

Manipulacion del conswmidor

Luchemos, por eso, empresatios v ciudadanos pot una nueva concep-
cidn del consumo. Y po nos dejemos engadiar por los peligros que nos
envuelven, intentando cambiar nuestros gustos y apetencias naturales por
otros artificialmente desviados a aquello que interesa solamente al egols-
mo de los grupos de intereses econdmicos o a los grupos de poder poli-
tico. Unos v otros nos mantienen hajo su habil dictadura en wn: escha-
vitud dorada, porque nos parcce gozar de libertad y sdlo somos induci-
dos a desear To que ellos quieren, viviendo Ta ilusién de la libertad cuando
en realidad obedecemos a los méviles inconscientes que ellos astutamente
aos inducen psicoldgicamente, vsando los mds refinados procedimientos de
la psicologfa actual, del condicionamiento del conductismo o Ia del ma-
neio psicoanalitico del inconsciente {14

Un truco para realizar este engafio es el del «panem et circensess que
hemos visto fomenzado en ¢l tiempo del franqquismo para obtener o una

CI0Y V. Packarn, Loy formar acolios de la propaganda v Los ariéfic
Editorial Sudamericana, Bucnos Alres, 1961,

del derrnche.
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descargs de nuestra agresividad 2 wavés del fabol, o fa lecrum de ala
Codornizy gue dejeba saristechos v oapacigusdos nuestros afanes de cam-
biar los cosas, disolviends toda agresividad latenie a travéds de una «ca-
tarsis» homeristica que nos dejaba relajados e inactives. O bien por I
nduccid sando este mecanismo psicologleo de dominacidn social-de
atancs matetiales inmediatos de Eipo puramente cuantitativo.

mérodo de la palabra sustitnida por otra que engafia, ocul-
. adero fondo dc la Cuu;icn s el fomento del sgdeese en
s rebe émh»} que nos hace comernos la wola como la pescadilla, sin salir
de nuestta morbosidad personal, O el wso cludadoso de palabras que es-
conden ia gravedad de nuestras acciones usando términos cufémicos. Bl
hombre es inducido por palabras que se introducen en su cerebro y pro-
ducen reacciones emotivas concordantes con ellas, v de este modo se
oculta 2 si mismo el fonde inhumano de la accidn inducids, metiéndole
en su cerebro instancias de la accidn deseada por el inductor, por medio
de Ta hihil repeticion de palabras que justifican engafiosamente el mal
que se le inclina a realizar. Asi consiguiercn algunos mandos americanos
en Vietnam gue los soldados cometieran verdaderos crimenes con los in-
digenas, culdandoe de no usar nunca {a palabra «matars, sine sustituyéndola
pur oiras palabras mucho mds suaves y benignas que no recordaban el
crimen gue estaban cometiendo v que asi lo hacian casi sin darse cuenta,
Y, dentro de ello, estd también el «<ayunad por la pazs, frase que cuando
se analiza serlamente no significa nada peligroso. pars el poder dominador
o dictatorial, poroue no conduce 2 nada v, sin embargo, ¢} individuo cree
hacer una gran cosa con su sacrificio sin verdaderss consecuencias so-
ciales (113

¢Quién duda gque el usuatio debe mandar? Perc un usuario, un con-
sumidor renovado gue no esté infleido por todos esios trucos que le le-
van a ser marioneta de los grupos de interds; ne debe ser un consumidor
sofisticado por la engafiosa propaganda que frecuentemente hacen en Oc-
cidente los grupos de poder o de intereses, Multinacionales, grupos mono-
polisticos, grandes grupos financieros son los que constituyen ese «impe-
rlalismo econdmicos gue hace casi 30 affos execrd el Papa Pio X1, vy que
se vale de tales procedimientos psicoldgicos para favorecer el consumo pu-
raments cuanthativo que a € le interesa.

Por ese debemaos también preguntarnos: Jdénde debe estar representa-
do el consumidor para que su presencia sea eficaz v activa influyendo po-
sitiva v humanamente sobre nwestra economia? Tedricamente habsfa que
decir: en todos los sitios donde sus derechos deben ser reconocidos, alli
debe estar representado. Pero desgraciadamente el gobierno lo mima de
palabra; el partido politico requiere sus votos a la hora de las elecciones;
la empresa piblica es justificada desde el punto de vista del consumo po-
pular; peto todo ello es pura palabreria la mayor parte de las veces. Porque
el gobierno crea organismos burocrdtices que no tienen més efectividad que
cargar su gasto sobtre los hombros de este paciente y pretérido consumi-

{11y Ruefn A. Avves, Hijos de waffana, Ed. Sigueme, Salamanca, 1976.
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dor que es el ciudadano corriente; el partido politico se encierra en sa
Parlamento una ver conseguide lo gue quers, distancidndose ded sufride
usuario gue le ayudd ingenuamente a subir, y las empresas pablicas {re-
cucntemente son incficaces en su servicio piblice, v en ellas se produce
solo una socializacidn de las pérdidas, sin contrapartida verdadera para
el conjupto del pais,

Todo elle requiere una verdadera v profunda reforma de la sociedad,
y en particalar de o economia. Una verdadera revolucién pacffica es ne-
cesaria en este mundo de los intercambios materiales v de la produccion.
Pero, sedmo hacerla y como emprenderia?

Més alld de la economia

Démonos cuenta de que estamos ante un circulo vicioso ya que—como
decia Walter Rathenau—«la economia no se reforma por la economiax.
Tenemos que acudir a otra instancia superior para salir de ese anillo de
hierro que nos paraliza en nuestro afdn de cambio y transformacién eco-
némica: es preciso acudir «al espiritu», a la ideclogia, a «las conviccio-
nes», como sigue afirmandc este pensador. Si no tenemos esta palanca,
si vivimos en un mundo hotizontal sin mirada superior, sin ideal de fu-
turo, nunca saldremos de donde estamos.

Es preciso, por tanto, criticar le gue vivimos para alcanzar un estadio
superior: la construccién de una nueva sociedad v de un hombre nuevo,
en los cuales los engafios de la cantidad por la cantidad, del afdn inmedia-
tista, de la engafiosa libertad sin perspectiva, de l1a obsesién de lucro v de
posesidén exclusiva sean sustituidos por algo mds convincente v mds satis-
factorio para los anhelos gue dormitan en lo hondo del ser hamano.

Y el primer paso serfa intentar una democracia integral: la democracia
del consumidor, del usuario y de la pequefia v medianas empresa dentro del
contexto general de la socio-economia del pafs. Porque el consumidor es
la base, v la pequefia v mediana empresa con su dimensidn mds humana
que la grande, resulta el instrumento més iddneo en el mundo actual, lleno
de problemas de comunicacidn, organizacion y relaciones humanas por
haber superado la barrera de los Hmites humanos al abordar con ingenua
admiracién lo grande, lo colosal, o multinacional, lo super-centralizado,
como si fuese el mdgico talismdn gue todo lo arregla v, en realidad, lo
que hace es que desintegra todo lo humano convirtiéndonos en esclavos
de esa esclavitud dorada en que engafiosamente nos ha meiido el mundo
de Ia civilizacién de lo grande. '

Asi, con este volver a una verdadera democracia de base 2 todos los
niveles, vy también en e de la produccién v del consumo, tendremos este
«plebiscito de todos los dias», como decla W. Répke, v que tan necesario
seria para encauzar los complejos problemas del mundo actual. De este
modo hay que fomentar la igualdad de oportunidades para todos—para los
consumidores también-—y construir asf una sociedad pacifica, plural v
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constrasivamente democritica, que resuelva los problemas por la via del
didloso v no de la imposicion politica o de la imposicién de intereses de
grupo privilegiado (12).

Y en esto el pequeiio y medianc empresario y el consumidor deben
estar unidos, pues sus intereses ante las minorfas dominadoras son muy
semejantes.

(12) W. Rorxge, Le crisis social de wmuestro tiempo, Ed. Revista de Occidente,
Madrid, 1966.
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El consumidor, en el Anteproyecto
de Constitucion Espafiola

Reflexiones y sugerencias de la OCU

i. PLANTEAMIENTO

Publicado por el Boletin Oficial de las Cortes Espanolas el Ante-
proyecio de Constitucién y las enmiendas presentadas por los
grupos pariamentarios del Congreso, la Organizacion de Consumi-
dos y Usuarios (OCU) se cree en el deber de expresar sus ideas
ante la opinién publica y sugerir a los diputados y senadores
iniciativas y propuestas que somete a su consideracion como un
aporte gue puedan tener en cuenta al tiempo de la elaboracién del
texto definitivo de la nueva Ley Fundamental.

Recoge v subraya con gozo la OCU el hecho de que los redac-
tores del Anteproyecto constitucional hayan contemplado de una
maners individual y colectiva al consumidor e incorporen en va-
rios puntos materias de interés bésico para los consumidores, en-
tre las que pueden citarse la proteccidn a ta salud, del medic am-
biente v las garantias de orden juridico y procesal que pueden ser
utilizadas para su defensa por los consumidores y usuarios.

La OCU, en una linea de moderacién, fuera de todo maximalis-
mo, ¥ de acuerdo con su actitud de neutralidad politica, cree estar
en condiciones de ofrecer sugerencias y propuestas susceptibles
de ser aceptadas por las distintas opciones presentes en el Con-
greso de Diputados y en el Senado.

Se inspira lo OCU, al enfrentarse con la problematica del con-
sumidor a nivel constitucional, en los principios recogidos en la
Carta Magna del Consumidor aprobada por la Asamblea Consul-
tiva del Parlamento Europeo el 17 de mayo de 1972, que hizo suyo
el Consejo de Ministros de la Comunidad Econdmica Europea al
aprobar an abril de 1975 el programa para la informacion y protec-
cion de los consumidores. Ha tenido también en cuenta el dere-
cho comparado a nivel de disposiciones legales de range ordina-
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rie, utlizando como fuente las informaciones anuales de iz OCDE,
cuyos frabajos y publicaciones, plenamente coincides con tos
de las otras instancias internacionales, permiten habiar hoy dia
de un espirity coman suropeo, cuvas Hneas maestras srrsncan de
ing derechos del hombre y del ciudadano v presentan al consumi-
dor como un agenie sconomico y sccial cuyos derechos comien-
zan a ser regulados en todos los paises en forma > sa perfila
ia creacion de una nueva rama juridica ordenadora del consumo.

Preocupacidn constante, continuamente sentido en las leves in-
ternas de los Estados comunitarios v de los miembros de la QCDE,
es asegurar a los consumidores el pleno ejercicio de los derechos
de informacidén, audiencia v participacion por medio de sus orga-
nizaciones, de cara a un didlogo con sus interlocutorss econs-
micos y con los poderes publicos, permitigndeles intervenir al
tiempo de la elaboracion de las decisiones que les conciernen.

Se configura asi un nuevo tipo de sociedad en la gue aparece
el consumidor vy el usuaric con una nueva fuerza llamada a resta-
blecer el equilibrio econdmica y social, protegiendo a cuienes aho-
ra son victimas de los excesos y de los abusos de la oferta de
bienes y servicios, de contratos y practicas gue muchas veces
atentan 2z la seguridad, la salud y los intereses econdmicos de ios
consumidores, colocados en incontables ocasiones en situacion
nractica de indetfension.

Comprende la OCU y se hace cargo de que un texio constitu-
cional ha de ser por su propia naturaleza breve v conciso v, por
fo mismo, guedan fuera los principios y normas gue fendrian su
adecuado lugar en disposiciones ordinarias, pero s30 no es ohs-
téculo a que se incorporen a la Constitucion aquellas ideas v cri-
terics que merszcan, por su trascendencia para los ciudadanos vy

fa comunidad toda, ser contempladas en la Constitucidn misma.

Por ultimo, la OCU estima, que cuanto va a exponer mas abaio
encaja sin dificultad en el Amteproyecto que ha ohtenido el con-
senso de las fuerzas politicas en presencia en el Congrese de los
Diputados y cree modestamente que la aceptacian de sus ideas
puede mejorar el ordenamiento basico.

il. SUGERENCIAS

1] Entiende la OCU que en el titulo |, Principios Generales, ¢!
consumidor y el usuario debe ser objeto de expresa mencién como
agente econdmico vy social.

Se propone, por tanto, una adicion al articulo 5.°, que quedaria
redactado de la siguiente forma: :
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«Log sindicatos de los trabaiadores, las organizaciones profe-
sionales, Ias asociaciones empresariales y las de los consumido-
res v usuarios, contribuyen a la defensa y promocion de los intere-
ses ecopGmicos y sociales. Se forman y ejercen su actividad libre-
mente dentro del respete a la Constitucion y a ta Ley.» {1}.

2y En el titulo 1 «De los derechos y deberes fundamentales»,
y en su capitulo segundo, los articulos 30 y 31 recogen los ders-
chos de los frsbajadores y el 32 habla de los empresarios.

Fi consumidor es contempiado en el articulo 44 {2}, v sus or-
ganizaciones, que «fomentaran» los poderes piblicos, son plantea-
das respecto del «control de la calidad» de los productos y de la
«informacién fidedigna» sobre los mismos, 1o que parece a la OCU
un enfogque no aceriade por incompleto y resirictivo, en abierto
contraste con la fHosofia hoy acogida por los organismos interna-
cionales a gue Espafa pertenece.

Se sugiere gue inmediatamente detras del articulo 32, se in-
cluya un nuevo artfculo, que sefalaremos como 33 cuyo texto po-
dria ser el siguiente:

«%. Los consumidores tienen derecho a la proteccidn eficaz de
su salud y seguridad, y de sus intereses econdmicos; a la educa-
cion e informacion, .y a la audiencia y participacion a todos los
niveles en ia elaboracién de las decisiones que les conciernen.»

<& tal fin, el Estado adoptaré cuantas medidas sean necesarias
en el contexio de una politica de mejora cualitativa de las con-
diciones de vida en la comunidad.»

«2. Los poderes piblicos potenciardn las organizaciones de
consumidores vy usuarios otorgandoles los recursos econdomicos
v los medios técnicos que requiera el cumplimiento de su misidn.»

(1} Dige asi el articulo 7 del proyecto de Constitucidn {antes articulo 5 del
anteprovectol: .

«Los sindicstos de trabajadores, las organizeciones profesionales v las aso-
ciaciones empresariales, comtribuyen a fa defensa y promocion de los intereses
econdmicos vy sociales. Su crescion y el ejercicio ds su actividad son Hbres
dentro del respeio a la Constitucion v a fa Ley.»

(2] Dice asi el articule 47 del proyecio de Constitucion (antes articulo 44
del- anteproyecto):

«1—Llos poderes piblicos estableceran los medios adecuados para a2l con-
trol de la calfidad de los productos y servicios de utilizacién general v fa in-
formacion fidedigna sobre los mismos.

2~-1os poderes pablicos potenciardn las orgarizaciones de consumidores y
usuarios déandoles la ayuda que requiers el cumplimiento de su misidn,

3.—Lla ley regulard el control dei comereio interior, del régicen general de
autorizacion de los productos comerciales y de la nublicidad de los mismos.»
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3} Fi articulo 44 del anteproyecto debe sxperimsniar, a juicio
de lz QCU, una revision a fondo.

El nusvo texto podria ser el siguiente:

«La Ley regulard v ordenard el comercio interior, controlarg la
calidad de los bienes v servicios v dictara las normas adecuadas
en materia de publicidad.»

4} Bl articulo 45.3. [3) debera ser complemsntado con el si-
guients inciso:

«El Estado creard las instituciones adecuadas y establscerd
fos procedimientos que aseguren una proteccion eficaz parajudi-
cial y administraliva de los intereses scondmicos de los consumi-
dores.» :

5} El articulo 46 (4) merece ei aplauso de la OCU, en cuanto
a la institucién del «defensor del pueblo» y reserva su opinidn. para
el momento en que s redacte la «Ley Orgénica» a la que el Antepro-
vecto Constitucional se remite, en cuyo procaso espera puedan par-
ticipar activamente a su tiempo las organizaciones de consumido-
res y usuarios.

63 En ef articulo 72 que determina las materias propias de la
Ley se debera afiadir (después del apartado f}, el siguiente parrafo:

«Las normas basicas ordenadoras del Derecho de consumo.»

7} Articulo 103 {5). La OCU entiende indispensable, de acuer-

{3] Bice asi el articule 48.3 del proyecto de Constitucién (antes articulo 45.3
del antaproyscto):

«3-£l reconocimiento, e respeto y la proteccion de los principios reco-
nocidos en el capftulo tercero Informard la legislacion positiva, la practica ju-
dictal v 2 actuacion de los paderes piblicos. Sin embargo, podran ser alegados
ante Iz jurisdiccion ordinaria mediante los procedimientos esiablecidos en las
leves que los desarrolien.s

(4} Dice asi el articule 49 del proyecto de Constitucién fantes articulo 48
del anteproyectol:

«i~tna ioy orgénica regulard la institugion del Defensor dal Pueblo, como
alto comisionade de las Cortes Generales, dasignado por éstas para ls defensa
de los derechos comprendidos en este tituio.

- 2-—Ff Detensor del Pueble velard iqualmente por el respato a los pringi-
pios del estedo de derscho por parte de los poderes puldicos, supervisando
la actividad de {a Administracion ¢ informando a las Cortes Genaraisg »

[5) Dice asi el articulo 97 del proyecto de Constitucion {antes articulo 103
usi aniaproyaciol; '
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do con los principios de la Carta Magna del Consumidor, aprobada
por el Consejo de Furopa, acogidos por ta Comunidad Economica
Europea en su programa de informacion y proteccion del consumidor
_.aprobada por su Consejo de Ministros en abril de 1975-—que se
asegure la audiencia y participacion de las organizaciones de con-
sumidores en las decisiones administrativas, conforme se preve
de una manera genérica para todas las «organizaciones y asocia-
ciones reconocidas por la Ley». Pero sintiéndose intérprete la OCU
de las reivindicacionss de los ciudadanos en cuanto usuarios de
los bienes y servicios, cree que debe ampliarse la participacion
de tales asociaciones y organizaciones a la elaboracién de normas
de caracter general. :

Sugiere, en consecuencia, que el apartado a) del articulo 103
quede redactado de la siguiente forma:

»a) La participacién de los ciudadanos por medio de las orga-
nizaciones y asociaciones reconocidas por la Ley en la formacidn
de las decisiones y normas administrativas que les afecten, y de
mado especial en la elaboracién de las disposiciones de caracter
general.»

8) Articulo 119 (6). Piensa la OCU que es un aciertc el prin-
cipio que en el texto de tal articulo se estabiece, pero le parece
insuficiente hablar de participacion «en la actividad» cuando lo
que hoy rige en los paises occidentales y es connatural con un
Estado democratico es llamar a los consumidores y usuarios a par-

«La ley regularé:

s} La audiencia de los ciudadanos a través de las organizaciones y asocia-
ciongs reconccidas por la ley en la formacién de las disposiciones administra-

tivas que les afecten.

b} El acceso de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos
salvo en fo que afecte a la seguridad y defensa del Estado, la averiguacion de
los delitos y la intimidad de las personas.

¢} El procedimiento a través del cual los sctos administrativos deben pro-
ducirse. :

d} La sumisign de las disposiciones y resoluciones administrativas a los
princinios de jerarguia normativa e inderogabilidad singular de los reglamentoss.

{8) E! articulo 121 del proyecto de Constitucion (antes articuis 119 de ante-
nrovecto} dice asi:

«1-—La loy establecers la forma de participacion de los interesados en ia
actlvidad de todos los organismos plblicos, cuya funcién afecte a la calidad
de la vida o al bienestar social.

2—los poderss publices promoveran sficazmente les diversas formas de
participacién en la empresa y facilitaran un marco legislativo adecuado para
ias empresas cooperativas. También establecerd les medios que fsciliten el
acceso de los trabajadores a la propiedad de los medios de produccidn.»
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ticipar también en la gestion de ios organismos publicos v en todos
aquelos gue prestan servicios de uso general.

Se propone, por lo misme, moditicar el apartado 1 que quadaria
redactado asi:

«1. La Ley esiablecerd la forma de participacién de los inle-
resados en la actividad v en los drganos de gestion de todos los
organismos y empresas publicas cuya funcidn afects a la calidad
de la vida o al bienestar social, lo que so efectuard a fravés ds
las organizaciones y asociacionss legalmente reconocidas.»

9} El articulo 121 (7} en su numero 2, deberd comprender vy
citar de modo expreso a las organizaciones de consumidores y
usuarios, gue deben ser llamadas a participar en 1a planificacion
de 1z actividad econdmica como representantes de la demanda de
hienes vy servicios, debiendo fa OCU aludir aqui a la realidad socio-
scondmica que hoy muestra un avidente desnivel en favor de los
vendedores y prestadores de servicios, con grave dafio para los con-
sumidores y usuarios.

10) El articulo 127 (8) debera modificarse en el sentido de que

{7) Dice asi el articulo 123 del provecto de Constitucién (antes articulo 121
del anteproyecsto):

«1.—El Estado mediante fey, podrd planificar la actividad econémica gene-
rat para atander a las necesidades colectivas, equilibrar v armonizar el desarro-
Ho regional v sectorial ¥ estimular el crecimiento de ies recursos del pais.

2.—El Gohierno elaborara los provectes de planificacion, de acuerds con las
previsiones que le sean suministradas por las comunidadas auténomas vy &! ase-
soramients y colaboracidn de los sindicatos y otras organizaciones profesionales,
empresariales v econdmicas. A tal fin se constituird un Consejo, cuya compo-
sicion v funciones se desarroliardn por ley.

[2) Diss asi &l articuio 129 del proyecte de Constitucion fantes articulo 197
del anteproyecto}:

«1.—Las cuentss del Estado v del sector piblico sstatal se rendirdn por el Go-
bierno anta las Cortes Generales anualments y seran censuradas por el Tribunal
de Cuentas. Este, sin perjuicio de fa efectividad de sus acuerdos, remitird a fas
Cortes Generalas un informe anual en el que, cuande proceda, comunicara las
%nfracc;cmes o responsabilidades ministeriales en que, a su juicio, se hubiere
incurrido.

2. Bl Tribunal de Cuentas es el supremo 6rgano Fiscalizador de las cusntias
e

v de la gestion econdmica de! Estado v de las comunidades autdnomas asi come
del sector pablico de ambos.

Dependerd directamente de las Cortes Generales y ejercerd sus funciones
por delegacion de ellas.

_ 3--Los mismbros del Tribunal de Cuenias gozarén de ia misma independen-
cia & inamovitidad que los jueces. :

4.—iina ley organica regulard su composicion, organizacidn y funciones.»
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la informacion v rendicion de cuentas a los ciudadanos ha de com-
prender ia de los organismos de cualquier clase que gozan de algu-

n de monopolio o un privilegio o en su capital y érganos
Higure representacion del Estado.

s

na situac
de gestion

11)  E artculo 138 deberd comprender entre las materias de
exclusiva compsetencia del Estado, después del nimero 9, las nor-
mas hisicas sobre el derecho de los consumidores y usuarios.

Recoge asi la OCU en su espiritu la enmienda del Grupo Paria-
mentario Socialista del Congreso.
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Los fraudes comerciales
Por Francisco ACEBEDO

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua, fraude
es «engafio, inexactitud consciente, abuso de confianza, que pro-
duce o prepara un dafio, generalmente material». Es esta la defi-
nicién que se acomoda mejor a los fraudes comerciales, puesto
que hay otra acepcion, la juridica, la del fraude contra le ley, de la
gue aqui no tratamos.

En la exposicion de este tema vamos a seguir una via, la de la
anécdota, para al final sistematizar y sacar nuesiras conclusiones.

Muestrario

Compré una caja de bomhones. Aparecia en ella la clave «E 103»,
sin la menor indicacién sobre su significado. Pero un iniciado le
aclard se trataba de un coédigo europeo para seftalar la crisaina 8, co-
lorante amarillento prohibido va en Europa por peligroso. jPor qué,
si todavia se emplea en Espafia, no se facilita, primero, el que el con-
sumidor lo identifique vy, segundo, por qué no se le advierte a ren-
glén seguido de sus riesgos? Se subordina desaprensivamente a
un color atractive la salud de los sibaritas.

Amplié sus conocimientos el técnico iniciado, asegurandole se
enconiraban en las mismas condiciones de pseuddnimo cifrado
v de peligrosidad el «E 105» {amariilo sélido), el «E 111» (naranja
GGN]J, el «E 121» (urchilla oreaina, rojo), el «E 125» {escarlata GNJ,
st «E 126» {amapola 6 B rojo), el «E 130» (azui antraquindnico]}, el
«E 152» {negro 7984), el «E 181» [tierra de sombra guemada). El
tltimo se o emplea para ennegrecer v dar una agradable sensacion
de moho a la corteza de los quesos; los demas se utilizan en confi-
ieria y pastelerfa, helados, bebidas sin aicohol, licores, caviar vy sus-
titutivos, envoltorios de charcuteria, vinagres (el «E 121»). frutas
destinadas a conservarse en liquido {«E 121», <E 125», «E 126») cor-
tezas de queso, etc.

Hay otra serie de colorantes gue también aparecen en cddigo,
no prohibidos en Europa pero si considerados como sospechosos.
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Son estos: «b 104s, «E 120», «E 1222, «E 123», «E 194+, «F 131»,
«E 1425, «£ 150», «E 151», «E173», «E 180+, Otros pueden provocar
alergias, como {0s «E 120», «E 110», «<E 127». Otros son sospechoe-
s0s por la accion de las impurezas gue puedan contener, como los
complejos cuivricos de clorofilas («E 141.), el carbo medicinalis
vegetalis («E 153»), el bioxido de titanio («E 171+). Todos ellos se
emplean en la misma gama de productos a que antes nos referi-
mos. jPor qué tener a ciegas a los incauvios compradores? ;For
que no intervienen con mayor eficacia los poderes publicos?

Se preciaba un fumador de un marca de puros, entre otras cali-
dades, por la blancura del humo que desprendian. No sabia el buen
hombre que su origen estaba en ef dioxido de titanio con gue ha-
bian sido tratados. Ni menos conocia que piensan los médicos que
tal sustancia puede ssr uno de los factores causantes de la fibro-
sis de pulmén de cardcter canceroso. ;Por qué el emplec des-
aprensivo de tales «ganchos» comerciales?

Fue al dentista. Le dio un presupuesto de 22.000 pesetas para
el arreglo completo de la dentadura. Entre las partidas del presu-
puesto figuraba: cepillo y fluor, 1.050 pesetas. Pregunioc: jqué co-
mision fe habria dado la fabrica de cepillos?

Recientemente se lanzd en Béigica al mercado, a bombo vy pla-
tillo, una pildora bronceadora: color de playa sin ir a la playa ni
tomar el sol. Pero el gobierno la ha tenido que prohibir porque el
betacaroteno—esta es Ia sustancia—-~plantea serias dudas sobre
su influencia en las patologias de hipervitaminosis A y sobre sus
riesgos en la mutacién celular y perturbacion en los mecanismos
de los dcidos nucléicos.

Una multinacional vende en Francia v en Espafa la misma mar-
ca de chocolate. En el envoltorio francés aparecen enumerados to-
dos y cada uno de los ingredientes. En el espaioel sdélo una deno-
minacion genérica: «chocolate con leche, aziicars. iPor qué esta
discriminacion? ;No merecemos el mismo producto que los fran-
ceses? O ;nos quieren sscamotear los ingredientes?

Del color al buen olor. Hay productos gue con frecuencia son
causa de afecciones alérgicas. Son el lazmin sintético, el alcohol
cinnamico, el hidréxido de citronellil, atc. Y su empleo es abun-
dante. El alcohel cinnamico, p. ej., se utiliza en dentrfficos, cremas
bronceadoras, jabones, chicles, desodorantes, detergentes, e in-
cluso en la elaboracion de helados,

Compro una caja de judias verdes congeladas, Peso neto decla-
rado: 400 grs. Perc, al comprobario, dio un peso neto real de 343, 8
gramos. Lo cual significa un fraude de 14,05 por 100 del peso neto
declarade,
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Pags 003 segures: une de asistencia maédica en una sociedad ¥
otro del automovil, En la consulta medica entregé el talon, pero
como ! médico cobra a tanto por taldn, o sea por visita, vio que
destilaron por la consulta dieciséis personas en un tiempo récord:
una hora y cinco minutos. ;jPor qué 1o ha de sufrir el enfermo si el
talon este moderada pero suficientemente pagado?

Lisvd ol coche al taller por cuenta del segure de la Mutua. Ne-
cesitaba cambiar varias piezas. Al retirar el coche comprobo que
no las habian sustituido por piezas nuevas sino por otras de segunda
mano o de desguace. Protestd. Pero le dicen que no les compensa
lo que les paga la Mutua. ;Es cierto? Si lo es jdonde se queda el
dinero? Porgue de baratura en las actuales primas de seguro, nada.

Hay gente atormentada con lo que cree desgracias, reales o su-
puestas: la calvicie, la obesidad, ef acné joven. Ahi habrd comer-
ciantes gueriendo sacar provecho fraudulentamente de las frustra-
ciones de las personas. Se foments el furor por adelgazar vy se lan-
zain milagrosas «prendas sauna», jabones, «sprays» espumas adel-
gazantes, aguas minerales gue hacen perder vertiginosamente peso,
etcétera. Tode tan perfectamente inttil como monetariamente pro-
ductivo. Con cadencia matematica aparecen también orodigiosos
crecepsios. ¥ saben perfectamente los vendedores gue siempre
habrd un buen nomero de calvos dispuestos, mas o menos cons-
cientemente, a dejarse tomar el pelo. A veces se promete la efi-
cacia para dentro de cien lavados, para dentro de c¢ien frascos;
no para deniro de cien afos porgue entonces todos seremos cal-
vos, incluidos los fabricantes, si es que no se quedaron antes de
tanto emplear la materia gris en la busgueda del fraude. El acné:
,por qué preocupar y preocuparse demasiado si no hay formulas
magicas v desaparece solo tan misterinsamente como ha venido?

Adouirid una lata de jamén de York. ¥ comprobd gue tenia fécu-
la, demasiads grasa, una cuerda y una colonia bacteriana. Incref-
hie, :

Montd en un taxi. El precio de la carrera le parecid excesiva-
mente elevado, Consulté a una revista especiaiizada en la defensa
de! consumidor. Le dijeron que dos redactores habian realizade
hacia poco un experimento perfectamente controlado, del que de-
dujeron gue el 72 por 700 de los taxis gue circulaban por la ciudad
robaban, lizgande algunos a pasarse en un 53 por 100 de las tari-
tas reglamentarias.

Vinculado a la compra de una méaguina contable se firma un
conirato de asistencia téenica v manitenimiento. Todo son promesas
a la hora de la compra de la maquina. Deja después el servicio de
mantenimisnto muchisimo que desear v suben cada afio su precio
lo que quieren, sabiendo que practicamente no se tiene otro reme-
dio que entrar por sl aro.
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Firmd un contrato con Telefdnica. No leyd iz letra pequeha del
conirato. A la hora de {a verdad comprobd que no tenia acceso a
ios contadores, gue ia mayoria de las Hamadas interurbanas e in-
ternacionales pasaban andénimas a los mismos, que l& coriaban
efectivamente el servicio si no creia lo que unilateralinente e
imponen,

. Vio a [a venta una casetie con el nombre y la foto muy des--
tacados de una artista vy cantante de primera linea. A un precio
muy barato. Agradable sorpresa. La comprd, Al quererla ofr com-
prueba que no. Que se trata, efectivamente, de canciones gue hizo
famosas aquella estrella, pero cantadas por alguna mediocre prin-
cipiante. Timo, evidentemente, es el nombre de esta figura.

Su automévil consume ocho litros de gasolina cada cien kildme-
tros. Llend el depésito en cierta gasolinera: veinticuatre litros.
Estudid cudnto duraba, en unas condiciones normales de velocidad
y rodada: 210 kilémetros. Consecuencia clara: le robaron.

Obliga la ley a los cinturones de seguridad en el automdvil.
Se aprovechan los comerciantes vendiéndolos a precio de oro.

Pargce que esta carne tiene menos valor nutritivo. Se com-
prueba gue la granja que la suministra somete a fos animales en
la tltima fase del engorde a un tratamiento técnico de manera que

incorporen a los tejidos muchisima més cantidad de agua que en
condiciones normales.

Envases que desprenden a la conserva plomo, peligrosos para
fa salud.

Grandes rebajas que resultan ser, a veces, oiros fantos en-
ganos.

250 gramos de jamén serrano reducidos en un buen tanto por
ciento por razén del dspero envoltorio pesado como jamén.

Ventas con regalo, pagados, estos dltimos, en realidad, a pre-
cios astrondmicos.

Piezas piratas de recambio.

Refrescos de naranja y de limén que no tienen de limén y de
naranja sino el nombre.

«Etiqueta de calidad» que venden, mas, a veces, engafian,
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La infraccicn etica

La casuistica podria continuar, pero basten esos varios hoto-
nes de muestra. Ensayando una tipologia, los podriamos clasificar
en fraudes relativos al precio, relativos al peso y relatives a la
galidad de los productos y de los servicios.

Si en todos ellos se cumpliera la definicién de ia Real Acade-
mia dada al principio estd claro que todo fraude supondria un daho
moral, una infraccidn ética. Y podemos asegurar que en casi-to-
dos los enumerados y en otros muchos se cumple aguelia defini-
cion. Sélo gue a veces el comerciante juega Unicaments a la lige-
reza ¥ a un cierto abuso de confianza, poniendo en peligro, eso si
la saiud del préjimo o a costa, muy a menudo, de su buena fe {1).

{1) tos casos aducidos de fraude, o han sido comprobados personalments
por el autor o han sido temados de fuentes fidedignas.
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oral de las siloaciones
andgmalas en la polifica

Por Matias GARCIA

Este articulo pretende ser—en un doble sentido—complementario del
que publicamos en el nimero anterior bajo el ttulo de Mord de la nor-
walidad democritica (1).

Complementario, ante todo, en un sentido ya insinuado al comienzo
de nuestra anterior colaboracidn, $i, como alll decfamos, nunca se consi-
gue en plenitud fa utopia éiica de la normalidad democrdtica, la reflexidn
moral que intenta guiar el comportamiento en el supuesto de esa situa-
cién éticamente «normals necesita de este otro complemento para ilumi-
nar moralmente los rebordes de «anormalidad» que siempre se dan en la
vida real, Con ello no queremos decir que normalidad y ancrmalidad de-
mocritica hayan de ser consideradas como simples ingredientes que siem-
pre se encuentten-—en mayor o menor dosis—en todos los regfmenes po-
liticos, sin que nunca sea posible sefalar escalones que marquen entre ellos
diferencias cualitativas, Ello es importante, porque esos escalones v esas
diferencias son las que pueden exigir o justificar moralmente comporta-
mientos diferenciados, segtn nos encontremos en una situacién democrd-
tica y profundamente respetuosa ante los derechos fundamentales de la
persona © en otra que—ni siquiera en sus rasgos esenciales—se - adecte a
esa meta moral. Precisamente el empefic principal de esta colaboracién va
a consistit en sefialar donde estdn esos escalones.

Fn otro sentido es también este articulo complementario del anterior.
Con €] concluimos nuestra breve sintesis de Moral Polftica y, mds en par-
ticular, la parte que en ella dedicamos a las grandes lineas de la moral po-
Hrica concreta (2). Aqui, en efecto, no sélo cueremos brevemente comple-

{1} Rev. Fom. Soc,, 33 (1978}, 117-31.

{2} Fsa breve sintesis, que concluye con la presente colaboracidn, estd conteni-
da ademds en otro estudio nuestro aparecido recientemente hajo el titulo de Eufogque
v estructuracidn de una moval politica, Bst. Ecl, 33 (19783, 14996 v en el articulo

o en Ia nota anterior, bajo el titulo de Moral de Iz mormalidad democritica El
ero conticne la primera parte (introductoria}—«Politica v Morals——v la segunda
cue trata de «Las cuestiones bésicas de la moral politicar. Lo que correspon-
¢ & lez tercera parte, qae podria unificarse hajo el dialo de «Los grandes temas
la moral nolitica concretay, es o gue desarrollo en los dos articalos de 1o «Re
visip e Fomenin Socials, :
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tar la moral de la anormalidad democriticas con la de las sitoaciones
andmalas en la politicas, sine también anadir a nuestras consideraciones
sobre las cuestiones gue dicen relacidn con los fines de 1o sctividad poli-
tica otras que hacen mds directamente referencia a los medios de la po-
livica. En ef primer apartado del arriculo anterior—Moral de la estruc-
tura del poders—intentamos ya responder a la cuestidn de cémo organizar
de la forma méds bhuemana posible la misina comuaidad politica, sin olvidar
lo que ésta es por definicidn: una estructura de poder; conseguir una
adecuada estructura de poder es, en efecto, ¢l [in mis especificamente po-
Helco, y la primera cuestion gue la politica plantea a la moral. En el se
gundo apartado—«Motal de los fines (extrapoliticos) de la politicas—
hemos reflexionado sobre el papel que la politica debe jugar en el con-
junto de la realidad social v sobre la dindmica de servicio que debe guardar
respecto a todos Jos fines humanos; entre los dos apartados quedan, pues,
planteadas suficientemente las cuestiones que tienen relacién con los fines
(politicos o extrapoliticos) de la politica. En este articulo volvemos a poner
en el centro de nuestra atencidn €l fenémeno del poder v el de la misma
estructura del poder, pero shora considerdndolo explicitamente, no como
fin, sino como medio de la actividad polftica; en otras palabras, ahora
nos preguntamos por las orientaciones morales que deben regir el uso del
poder. Entre los dos articulos cresmos, pues, que cumplimos bdsicamente
¢l objetivo que nos habiamos propuesto.

A, DELIMITACION DE LA PROBLEMATICA

En la prictica la «moral de las situaciones andmalas» v la «moral de
los medios de la politicas coinciden, al menos si eliminamos de este dlti-
mo planteamiento las cuestiones que va han sido tratadas anteriormente,
aunque desde otra ‘perspectiva, Veamos cudles son esas cuestiones trata-
das v las que todavia nos quedan por dilucidar.

a) Lo que ya estd tratado.—Sabemos ya que la comunidad politica
debe estructurarse democtdiicamente v funcionar realmente como tal; ello
no serd pesible, si en ella no se respetan, al menos bdsicamente, los prip-
cipales derechos del hombre v si ne existen unas condiciones minimas de
justicia e igualdad para que la democracia tenga sentido real. En cambio,
cuando ese minime de condiciones se da, el ciudadano-—aungue no todo
sea perfecto en la socledad en que vive—posee medios pacificos suficien-
tes para gjercer y defender sus derechos o, al menos, para ir perfeccio-
nando éticamente la misma estructura social hacia formas mds perfectas
de participacidn, de respeto z los derechos v de justicia mds efectiva. En
ese supueste (que mds adelunte analizaremos con miéds detalle) el ciudadano
debe respetar el orden constituido, aunque le sea licito el procurar legal
vy pacfficamente su transformacién v mejora, Mds concretamente: debe
obedecer en conciencia Ins leves justas y, aungue pueda moralmente eludir
las claramente injustas (e incluso deba desobedecer a las que le oblizuen
a realizar algo que vaya contra su conciencia), lo que no puede es romper
—sobre todo violentamente——con el marco politico global. Con otras pa-
labras: en la hipdiesis gue estamos analizando, el uso del poder coactivo
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queda mmoralmente sustraido a los particulares; en cambio, la coaccitn
" comn complemento de la autoridad legitima v elemento constitutivo del
poder—se jusiifica cuando el sujeto que la ejerce es la misma comunidad
politics o sus drganos legltimos, con tal .de que se ajusten en su empleo
 todas las condiciones que deben regular un estado integral de derecho.
Por wno, todo lo que hemos analizado en los apartados aneriores (aces
ca de la estructura de poder v acerca de cémo y cudndo puede cmplearse
moralimente ¢l poder politico para la consecucion de los diferentes fines
humanos), ha adelantade ya una parte importante de i moral del uso del
poder: acuella que trata del caso «normaly del ejercicio del poder politico
pleno (v por tanto también coactivo) por una comunidad demecriticas
ineare estructurada. En ella, salvo casos muy extremos .{por ejernplo, Ia
legitima defensa), el poder coactivo estricto debe scr monopolio de la
comunidad politica. :

by Lo qgue wnos gueda por tratar.—Nos quedan, por tanto, que exa-
minar Gnicamente dos casos «anormales». En primer lugar, la cuestion de
cudndo y cémo se justifica por parte de grupos particulares la pretensidn
de apoderarse del poder por canales distinios a los de ia legalidad vigente,
e incluso utilizando de algiin modo la vielencia, Fn segundo fugar, la
cuestién de cémo y cudndo se justifica moralmente ¢l uso del poder por
las. autoridades de una comunidad politica no democrdticamente estructu-
rada o—en el caso de tratarse de una democracia—saltindose las normas
que en ella regulan la vida democrdtica. ‘ '

. Entiéndasenos bien: cuando aqui hablamos de anormalidad, no nos es:
vamos refiriendo a situaciones -que raramente se den, sino a situaciones
en las gue las diversas exigencias morales se viven en esencial conflictivi-
dad: se trata, por tanto, de una anormalidad moral, aungue tampoco po-
demos entender esta expresién como equivalente a inmoralidad concreta.
Fsas sirsaciones, por lo demds, pueden ser muy frecuentes, precisamente
por ello es preciso intentar hacer también incidir sobre elfas la moral.
El caso-es paralelo al que se presenta en las situaciones de guerta; la
gaetra, en principio, no deberfa existir, pero si alguna vez reselta inevi-
table—o fal vez incluso justificada (v esa es una cuestidn que mo vamos
a tratar aqui)—, no por eso se debe abandonar su desarrollo al puro sal-
vajismn. Debe también existir una moral—subsidiaria-—de la guerra. Pues
bien. tanto en una situacién en la que, desde Fuera del poder establecido
v saltindose los cauces existentes, ciertos poderes sociales fdcticos inten-
tan constituirse en poder politico e imponer al resto de la sociedad su
autoridad, como en ¢l caso de un poder establecido, pero no democrdtico,
que impone coactivamente sus dictdmenes a una poblacién que no parti-
cipa en € poder y cuyos derechos fundamentales—al menos el d¢_ partici-
pacién-—auedan recortados, se da también una lucha gue en casos extre-
uede Hegar a ser verdadera guerra civil. Fn ese doble caso hay pues
gue preguntarse cudndo v cédmo se justifica moralmente esa situacidn v qué
norinas morales (va que no siempre serdn posibles las juridicas) regolan
¢l uso del poder en esas circunstancias.

Expresemos esto de otro modo: la conflictividad es: clertamente ele-
285
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mento esencial de la vida politica y la moral debe intentar hamanizar esa
esencial conflictividad. Dicha tarea la cumple de dos formas: en primer
lngar intentando reducirla al minimo, por medic de un fustc reconoci-
miento y composicidn de los derechos fundamentales de todos Jos hom.
bres e, igualmente, estableciendo mecanismos de regulacion de Ios con
tlictos con un adecuado reparto del poder y con ¢ montaje de unos sis-
temas de patricipacidn, en que los diversos intereses v opiniopes puedan
legar pacificamente a una concordia. Pero cuando esos mecanismnos de
concordia 7o pueden existir o simplemente no existen, cuando Ja moral
no puede, por tanto, humanizar los conflictos a través de la humarizacion
de Ja misma estructura de poder, entonces es mds necesaria gue nanca fa
otientacion moral que proporcione a los protagonistas de un conflicto {que
ya estd fuera de toda regulacién juridica y de la normal organizacién po-
Iitica} los imperativos de humanizacidn Que aun entonces deben regular
esas relaciones conflictivas.

B. Morar pr 1a OPOSICION AL ORDEN ESTABLECIDO

El tema de la oposicién al orden politico establecido—incluso en sus8
formas extremas de ruptura, revolucién, rebelidn y utilizacién de Ia vio-
lencia contra él—o vamos a tratar muy esqueméticamente y con una gra-
dacién que ird de menor a mayor radicalidad (3). No tratamos va, ni de
la normal oposicion democritica, de la actitud ante una u otra ley parti-
cular e injusta, que no afecta al copjunto del sistema politico social. En
la medida en que el mismo sistema ofrece suficientes posibilidades de in-
fluir para que esos aspectos injustos e inadecuados de la legalidad se mo-
difiquen, la locha contra la injusticia debers hacerse por los cauces esta-
blecidos; no se justifica entonces la oposicidn a la toralidad del mismo
sisteina, :

a)  La aceptacion o.no aceptacion del orden establecido——5a primera
cuestion (previa) que ha de plantearse cada ciudadano en esta materia es
precisamente la de si puede o debe aceptar moralmente el orden politico
global en que vive, tal como estd estructurado y tal como de hecho fun-
ciona. Los criterios para formarse ese jaicio ya han sido suficientemente
expuestos (4). En resumen son los siguientes: ante todo los valores y des-
valores politicos que en ¢l se realizan, entre los que hay que destacar. la
forma democrdtica de ejercer el poder; en segundo fugar los valores v
desvalores no directamente politicos, pero intimamente ligados con la po-
litica que en &l se asumen o se posibilitan: en tercer lugar habrd que
relacionar todo esto con las circunstancias y posibilidades reales para que

€3} Este mismo tema lo hemos tratado algo mds ampliamente, aunque sdlo en
referencia al Vaticano 11, en’ Martias CGarcia, fuicio politico cristiano (ITF): Revista
Fomento Social, 22 (1967), 36169 v en Matias Garcia, o lglesia, of cristiana ¥
Iz Politica, Bd. HHOALC, Muadrid 1968, 7888, '

i) En general colncide won lo dicho on ol a. . {nota 1), bajo ¢l epigrafé «Cone
crecion estructural de Jos imperativos hasicoss Y pdgs. 119-20) v en ta ul
cficacidn que de ello mismo se hace on ol sigulente apartado «Hacia up 1
gral de Derechos (pdgs. 120-21) ’

08 REDe-
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esos valores sean «hic et puncs alcanzables (nivel de formacién, concien
cia politica del pueblo, recursos materiales, etc.); en cuarto lugar, el grado
de dinamicidad que ese orden global presenta, es decir, si bay una ten-
dencia suficiensemente sincera a incorporar un valor cuando ello resulie
posible o, al menos, a incidic sobre los condicionautes para que o in-
alcanzable hov liegue a ser pronto viable (3).

Digamos en resumen, que el régimen ideal en abstracto ne es siempre
¢l régimen ideal en concreto; por ello, como nos advierte el Vaticano 11,
las circunstancias pueden obligar a regular de formas diferentes «las re-
laciones entre la socializacién v la ausonomia y el desarsollo de la perso-
nar 16), una cierta tensién entre libertad -y justicia, entre participacién y
autoriiarismo es inevitable y admite motalmente diversas dosificaciones.
Con todo, sigue también en pie la afirmacién dindmica del mismo Con-
cilic, de que «alll donde por razones de bien comin se restrinja tempo-
ralmente el ejercicio de los derechos, restablézcase Ia libertad cuanto antes,
una vez que havan cambiado las circunstancias» y due nunca se justifican
los medios absolutamente injustos, como serfa la implantacion de un ré-
oimen totalitatio o incluso sélo dictatorial, si en €] se lesionan derechos
fundamentales de la persona o de los grupos sociales (cir. G. et 5., mi-
mero 73).

Supongamos que, a la loz de todas estas consideraciones, se llega 2 la
conclisién de que el régimen politico de que se trata es en lineas gene-
rales aceptable, o de que—atin cuando no lo sea en puntos fundamenta-
les—se dejan abiertas en ¢l suficientes posibilidades para hacerlo evolu-
cionar sin ruptura. En ese caso no se justifica la ruptura y sélo quedard
fa obligacién subsidiaria de hacer todo- lo posible porgue evolucione le-
galmente hacia estructuras cada vez mds perfectas.

b La rupiura con el orden politico establecido—DPero supongamos
que esto no es asi y que se descubren en €l vicios estructurales de tal
categoria que obliguen a romper—en mayor o menor grado—con esa si-
tuacién o a sentirse obligado a no obedecer a ese orden de poder radi-
calmente injusto. En ¢l fondo se trata agui del problema de la legitimidad
del poder y del orden constituido. El Vaticano 1T se plante$ el tema di-
rectamente (7) y afirmé que sélo cuando se cumplen determinadas con-
diciones «es. cuando los ciudadanos estdn obligados en conciencia a obe:
decers v que, en-determinadas- circunstancias; les es licito a los cludada-
nos «defender sus derechos v los de sus conciudadanos contra el abuso
de tal autoridad, guardando los limites que sefiala la ley natural y evan-
oélicar (G. et S., mim. 74). Veamos cudles son los criterios para adaptar
esz‘; actitud v veamos también cudles son las normas y limites que la re-
gulan. :

(5} Cfr. id, {nota 1), pdgs. 121-22,

(&) Cfr. Gaudinm ef Spes, wim. 75, donde {en nota) se hace ademds reforencia
a Tuan XXTII, enc. Mater et Magistra: ~AAS 53 {1961}, 415-18. .

(7Y Marias Garcia, Juicio politico cristiano (II1) (cfr. nota 3), 363y 36B
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Vo fastificacion de la raptura.—¢Cudles son, ante todo, los criterios
para determinar moralmente I legitimidad o ilegimitad del poder cons-
tituido? En gran parte coinciden con los ya dichos para la aceptabilidad
o no aceptabilidad de una estructura politica, pero evidentemente los vi-
cios gue en ella se descubran deben ser mucho mayores para conside-
razla ilegitima y justificar la total recusacidn de ese poder o el paso a la
accién legal. Tal vez esos criterios decisivos se puedan reducir a estos tres:
ante todo, cuando se comstata una situacidn gravemente opresiva de la
persona humana {esa situacidn se da siempre que se atropella continua v
gravemente la sustancia misma de los derechos individuales y de lus li-
bertades mas especificamente humanas, o ceando, de tal modo se descuida
la promoecién de la justcia v la igualdad, que se estabiliza la posterga-
cién de determinados sectores sociales); en segundo lugar, cuando lus Ii-
mitaciones en el ejercicio pleno de los demds derechos v la eventual con-
centracion de autoridad se convierte en una meta v se presenta como un
ideal v no como un mal menor (Gnicamente justificable transitoriamente
para posibilitar en su dia el uso mds pleno de esos derechos); en lercer
lugar, cuando desde la misma estructura de poder se ciesta todo eamino
de evolucion a la superacién de esa imperfecta situacién ¥ se persigue a
los que pretenden tal evolucidn.

25 Regulacidn mord de la sitwacion de ruptura—Demos un paso
mis. ¢Qué consecuencia moral se sacarfa de la mera justificacién de la
recusacién de un determinado sistema a la fuz de los criterios anteriores?
Digidmosto sintéricamente con esta doble frase: No es lo mismo jistificar
lo oposicién y la roptura incluso ilegal, que la oposicién total; no es lo
mismo justificar la ruprura ilegal que la ruptura violenta. En efecto: por
un lado la recusacion de.conjunto de un determinado sistema politico in-
aceptable v la consiguiente oposicién a él admite grados v por otro ad-
mite también muy diversas estrategias y técticas de Jucha no siempre vio-
lentas.

En cuanto a lo primero—grados en la oposicidn—Ias «relacioness que
explicaban el contenido del texto conciliar a que repetidamente estamos
aludiendo, nos aclaraban que, en esas circunstancias, hay que armonizar
un principio de cooperacién respecto al mismo poder opresivo, con un
principio de resistencia frente a 6l (8), v el mismo texto conciiar—aun-
que sin utilizar esas expresiones—trata del contenido de ambos principios:

—Principio de cooperacidn. «Pero cuando la autoridad plblica, reba-
sando 'su competencia, oprime a los ciundadanos, éstos no pueden tehuir
las exigencias objetivas del bien comins {G.et S, mim. 743 Fn con-
creto ello significa que pueden presentarse ocasiones en que-—come en
seguida veremos—el mismo bien comtin pida que no se pase a la ruptura
externa total v violenta; pero, cuando ello ocurre—es decir, caando no es
posible ni conveniente subvertir, al menos inmediatamente, ¢! orden es-
tablecido, aunque éste sea gravemente injusto—es evidente que, para gue

(8) Asf habla la «Relacidne, publicada junto cos el Hamado «textus recogniniss,
de 1963, pdg. 80, Cfr. a. ¢ (noma 3),368.69.
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¢l siga funcionando al servico de los ciudadanos, no s le pueden negar
determinadas prestaciones {que no tenden a estabilizarlo en lo que tienc
de injusto—auncue de hecho lo estabilicen parcialmente—, sino 2 ase-
gutar aquelos servicios y aquella paz pblica cuya lesién acarrearia un
coste social despropoercionado).

—Principio de resistencia. «Les es licito, sin emburgo, defender sus
derechos v los de sus conciudadanos contra el abuso de la autoridad guar-
dando los limites que se sefiala en la ley natural 'y evangelica» (id). De
ello tratamos en el pdrrafo siguiente. :

En cuanto a las estrategias v tdcticas de lucha, en que se concrera el
principio de resistencia, ellas pueden adoptar—atn sin llegar 2 la estric-
ta ruptura externa y mucho menos a la violencia—muchas modalidades:
cjercicio ilegal de los derechos fundamentales no reconocidos {opinidn, ex-
presién, reunién, manifestacidn, asociacidn, etc.), ya que en esta hipdte-
sis no es lo mismo ilegalidad que inmoralidad (puede ser moral, e incluso
a veces obligatorio, el ejercicio ilegal de esos derechos); infiltracién en los
aparatos de poder y en la administracién para neutralizar su dindmica
opresora y hacerla cambiar de sentido; denuncia de las inmoralidades del
sistema; campafas clandestinas en su contra; movilizacidén de instancias de
presién internacionales; desobediencia civil solapada o patente; en este
Gitimo caso, tictica de la no violencia activa, etc. Todo ello, sin embargo,
sin olvidar el principio de cooperacidn (en cuanto supone respeto a ias
exigencias objetivas del bien comin), ni los ifmites que exige unma con-
cepeién moral, en la que notodo medio se justifica por el fin. Por estos
procedimientos se puede algunas veces cambiar totalmente de sentido un
sistema politico, con su coste social poco elevado. El ejemplo de Espafia
a Ja muerte de Franco puede ser muy ilustrativo a este respecto: por me-
dio de 1o que se Hamé «reforma politica» (que de hecho consistié en una
verdadera ruptura de contenido, auncue sin ruptura con la legalidad for-
mal) se estd consiguiendo de hecho algo totalmente nuevo (9).

32 La rebelidn y el uso de la violencia en ella—No podemos eludir,
sin embargo, la tltima y definitiva pregunta: ¢Se justifica en alglin caso

(9) En general las diferentes alternativas para saliv de la situacion planteada 2
la muerte del general Franco, pueden ayudar a comprender el contenide todo de esie
apartado. La «reforma» que pretendié hacer el primer gobierno de la monarguia
{Arias}) v cue luego fue asumida por Alianza Popular (Fraga) suponia una opcién
puramente reformista con absoluto respeto a la forma y al contenido de la anterior
jogalidad, aunque en orden a modificaria, Aun utitizando ¢l mismo nombre, no puede
confundirse esa estrategia con la propugnada (y de hecho realizada) por el segundo
sobierno de la monargaia (Sudrez) por medio de fa «Ley de Reforma Politica». Si
la primera se mantenia netamette en los planteamientos gue nosotros hemos descrito
en ¢l apartado a)—«La aceptacidn o no aceptacidn del orden establecidos—sin juzgar
que habfa que Hegar a ningén tipo de ruptura, la segunda—aun con su escrupuloso
respeo téctico a la legaidad constitucional vigente—se ha movido mds bien en «f
espiritu de upa ruptura, propio del apartado b). En cambio, la izquierda propugnaba
upa tictica de ruptara estricta, pero no violenta. En general se puede afirmar que
{desde el punto de vista de los medios) todos han intentado salidas éricamenie <o
rrectas v realizadas con ¢l menor coste social. Para iluminar politicamente 1 eETa
problemitica cfr. ¢l cditorial Referéndum y democracia: Raedn v Te, 195 (977;, 9-13.
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la ruptura legal estricta {la rebelidn), e incluso ta urilizacién de la violencia
acliva contra una estractura de poder radicalmente injusta? La respuesta
es s, v precisamente por la misma razdn por la gue se legitima la autori-
dad v se justifica la coaccidn por parte det poder legitimamente constitui
do, estruceurado y ejercido: el bien comin, Cuando, todo considerado, el
bien comin sélo se puede preservar arrebatando el poder fiotico a unas
autoridades constituidas  que—por conculcar sistematicamente ese bien
contin-——han perdido toda legitimidad, v cuando ademds otros poderss que
estan latentes en la sociedad ofrecen las suficientes garantias para reOrga-
nizar sobre nuevas bases e orden enters de convivencia, entonges no se
ve por gué no va a poder revertit sobre la sociedad—y en concreto sobre
aquellos sectores de ella que de hecho pueden iniciar esa tarea—1la nuevs
tegitimidad v con ella, el derecho a usilizar 1a coaccidn que es Ja prerroga-
tiva del poder legitimo. Un poder revolucionario no es, en definitiva, sino
un pader politico incoado; en la medida en que sea legitimo, podrd pues
utilizar la coaccion, Recordemos, sin embasgo, que la legitimidad no se
tunda sélo ni principalmente en las buenas intenciones, sino en la real
posibilidad de instauras de hecho el bien comtn, cosa que en principio
posee mejor el poder constitnido, si no se ha convertido en radicalmente
injusto. :

Las condiciones, por tanto, que justificarfan en algdn caso la rebelidn
politica estricta, e incluso la que utilice, hasta una cierta medida, la coac-
cidn v fa violencia son principalmente las siguientes: amze todo, que se
parta de una situacién como la que describe la Populorum Progressio de
«tirania evidente v prolongada, que atentase gravemente 2 los derechos
fundamentales de I persona v dafiase peligrosamente el bien comin del
pais» (ndm. 31); en segundo lugar, que no haya ningunz posibilidad Jde
obtener el mismo resultado de otro modo ¥y con menor coste social; en
tercer lugar, que existan fundadas garantias de obtener resultados Posis-
VOS sin provocar en conjunto mayores males; en cuarto lugar, que—en ¢l
proceso hacia el establecimiento del nuevo orden—no se conculquen los
derechos més fundamentales de la persona, lo cual ciertamente se haria
si se utilizasen medios radicalmente injustos {terrorismo, persecucidn ideo-
I6gica. ete.); en guinto lugar, que existan suficientes garantias de que Ia
dindmica de la nueva situacién ha de conducir en an plazo prudencial a
establecimiento de un tipo de sociedad politica con las caracteristicas de
justicia, respeto a los desechos v participacién democritica gie justifica-
ton la subversién del orden anterior.

C. Postsre JUSTIFICACION DE UN PODER NO DEMOCRATICO O DE UN USO
MO DEMOCRATICO DEL PODER

al. Eventual justificacicn de.un poder no democritico—TLo esencial
de esta cuestion ya ha sido expuesto a propdsito de otros temas tratados
anteriormente. Iin efecto: sabemos ya que un poder no democrdtico {en
el gue por tavto no estdn reconocidos plenamente todos los derechos del
hambre} sélo se justifica en la medida en que no sea posible—sin causar
mayores males—un mds pleno reconocimiento de todos los derechos v li-
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bertades, v en la medida en que se utilice ese mismo poder para ir crean-
do lzs condiciones que permitan, en ¢l plazo mis breve posible, e pro-
uze de todos los derechos v libertades de Ia persona. En toda
# no deben nunca quedar negados los derechos v libertades
unente humanas, Por ianto, nunca se justifica un régimen
toralitario yue convierta al Iistado en fin y a la persona en medio: se
podits taicamente justificar—excepeaional y temporalmente——un  edgimen
un mako autoritario, con tal de que vava creando las condiciones para su
propia desaparicidn,

b)Y  La wiilizacion del poder al margen de la legalidad democritica.—
Todavia mds delicado es el tema de la utilizacidn ilegal (0 no democrdti-
camente regulada) del poder, por los mismos Grgancs de poder en una
democracia, Come la anterior, esia cuestidn de alguna forma se relaciona
con lz cldsica de la «Razdén de Fstado», segln lz cusl tenden a justifi-
carse en politica medios v procedimientos gue normalmente se conside-
ran inmorales,

No wvamos g entrar en detalles en el tema y nos limitamos a ilu-
minarlo brevemente con las siguientes observaciones:

1.2 En primer lugar hay que reconocer que la tensicn entre eficacia
v movalidad es especialmente aguda en polfiica; en ella la eficacias no es
ciertaments un valor absoluto, pero Ia importancia v universalidad de los
valores ‘que en ella se ventilan v los conflictos de valores que en su seno
se plantean, justifican a veces que se transija con ciertos desvalores o se
atilicen ciertos medios—no radicalmente Injustos——que dificilmente se-
tharn justificables fuera de la politica. Tal vez el caso més claro lo const-
tuya el uso de la coaccién y la violencia, que salvo en caso de legitima
defensa diffcilmente serd justificable coando se trata de su weilizacién por
los particulares En cambic, cuando la emplea la comunidad politica; la
coaccidn puede considerarse normal. En otras palabras: decir que el mo-
nopolio de iz coaccidn v de Ia viclencia—aungque no de cualguier vio-
lencia—debe reservarse, en circunstancias normales, a la comunidad po-
litica ¥ que ello es una exigencia de! bien comin, es conceder que ciertos
medios gue son normalmente inmorales fuera de la politica, no lo son
dentro de la politica.

22 Pero ello no equivale a afirmar que el fin justifigue los medics
en la polftica, ni que cualquier tipo de coaccién v violencia v cualquier
forma de emplearse por el poder politico esté moralmente justificada; hay
medios (el simple asesinato de inocentes, la tortura, la guerra de pura
agresion, eit.), gue nunca se justifican. Ademds hay que tender a una re-
gulacidn, tanto de los medios concretos de coaccidn que puede utilizar el
poder, como de cudndo y cdmo puede hacerlo; el Estado de Derecho, el
Derecho Internacional vy el mismo Derecho de Guerra supones laudables
esfuerzos por regular el wso de tales medios, e incluso por establecer
cudtde v hasta gué limites se pueden utilizar medios de coaccidn exira-
ordinarios. Es claro que tales normas cbligan moralmente, er cuanto re-
flejan o concretan imperativos objetivos de bien comtin.
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34 No obstarne lo anterior, tal ver se den circunstancias
traordinarias en gue el bien comdin justifique la utilizacién, por
poder establecido, de medios excepeionales, incluso no regriables
ardenamicnios juridicos (aungue no radicalmente mustos), Creo oue
caso no se puede excluir absolutamente, aunque se hava de ser muv cauto
en admitirlo. Si se diese, estarfamos ante una sitvacién parecida 4 la que
justitica la acclén ilegal revolucionaria e incluso la tams del noder desde
fuera de & por el que puede hacerlo en beneficio del bien comin, en
caso de caos politico o de una situacién en la que no es posibie salva-
guardar de otra forma los derechos fundamentales de la persona.

En cuanto a los criterios que justificarfan un tal modo de proceder v
en cuanto a la regulacion moral de tales situaciones, valen las mismas nos-
mas que hemos recordado a propésico de la ruptura con la legalidad vi-
gente e incluso a propdsito de la rebelidén, cuando ambas se hacen desde
Ia oposicién. El que esa ruptura se haga desde dentro del poder o el que
la rebelién adopte la forma de «golpe de estado», sélo cambia las cosas
en el sentido de que hay que ser mucho mis restrictivo en la fustificacion
de estos dos tltimos casos. En favor de este imperativo de aplicacién res-
trictiva abogan estas tres razones: ante todo, el poder constituido ya
cuenta con medios abundantes {entre ellos, el monopolio legal de 1a coac
cidn} para procurar ¢l bien comidn desde la legalidad; si los necesitase
mds efectivos, tiene modos de promover democrdticamente cambios en esa
misma legalidad, que le proporcionen esos medios {regulacidn legal de
un posible estado de excepcidn, medidas especiales conira el terrorismo,
mayores medios materiales para determinadas emergencias, etc.). En se-
gundo término, si esos medios se le niegan, dificilmente se justificarfa una
pretendida defensa de la sociedad, por medios que Ia misma sociedad ha
recusado democrdticamente. Finalmente, el abuso del poder es mucho mds
ficil y peligroso desde dentro de él, v por ello hay que ser muy cauto y
restriceivo a la hora de justificar excepciones en el caso de que estamos
tratando.
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Continuidad y cambio en la socializacidn
de los nifios de familias
emigrantes puertorriguefas’

Por Juan-Luis RECIO ADRADOS

El estudio de la adaptacién de la familia puertorriquefia, que emigra
a la sociedad del continente norteamericano, exige la consideracidn de la
eransformacién de las relaciones parento-filiales asi como de ias relaciones
entre los roles conyugales.

El presente artfculo, completado por otro posterior, analizard las dis-
tintas formas en que la familia puertorriqueia, emigrada a una zona resi-
dencial de clase media-baja en el Estado de Nueva York, se esfuerza, por
una parte, en mantener Jos valores y précticas tradicionales en la crianza
de los nifios y, por otra, va adoptando paulatinamente los valores v pe-

irones de conducta de Ia socledad receptora implicados en Ia redefinicidn
de los roles parentales y filiales.

La familia puertorrviguefia en el continente americano

Apenas existe un pufado de estudios socioldgicos y antropoldgicos
gue traten con cierta extension y profundidad la vida de los puertotrique-
fios que han emigrado al continente norteamericano (1). Chenault (1938)

(%) .Este artculo reelabora ligeramente un capftulo de un amplio trabajo de
investigacion sobre un grupo de familias puertorriguefias del Estado de Nueva York
que, en el momento de ser eatrevistadas (1974}, hacia menos de 13 aBos que ha
bian emigrado, como tales familias, desde su isfa nativa al continentc norteamericano.
1a téchica empleada fue la entrevista en profundidad a todos los miembros de
{amilia mayotes de ocho afios, incluso a los hijos casados cuando vivian en un drea
fécilmente accesible.

{1) Paquita Vivé (1973} es autora de la bibliogralla mds completa que existe
sobre los puertorrigquefios, Los estudios que aqui més. nos interesan estin incluidos,
por lo general, en las secciones «Migracidn» y «Sociologias. La bibliografia anotada
de Cordasco, Bucchioni v Castellanos (1972) contiene la mayor parte del material re-
levante bajo los epigrafes «Estudios generales» y «Conilicto y aculburacidny -en el
capitalo «bia-experiencia del continente». La obra de J. Dossick, Doctoral Research
an Puerio. Rico and Puerto Ricans (1967), también incluye algunas obras sobre <
tema.
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demostrd algunos de los efecios sociales resultantes de la migracién, sien-
do la desintegracion de la familia el mas importante, C. W. Mills, €. Se-
nior y R Goldsen (1950) mtentaron of primer survey a gran escala de
los problemas presentados por la adapracién de Jos Puertorriquefios en la
ciudad de Nueva York. Elena Padifla (1938} estudié un pequeiio grapo
de familias en Manhattan desde ung perspectiva antropoldgico-caliural, El
también famoso antropdlogo Oscar Lewis (1966, 1 968} ofrecid una am-
plia vision de las motivaciones quz impaufsan a losg Puertorngquesios a emi-
grar y del proceso de adapiacion al nuevo ambiente en la investigacion
bidsica pata Le Vida {(obra publicada con anterioridad 2 dichos materiales
basicos v que es una biografia antropolégica de una sola familia en los
suburbios {slums} de San Juan 'y Nueva York)., El historiador O, Hand-
lin (1959) escribié ta crénica de la migracidn puertorriquefia al continente.
Los socidlogos N. Glager ¥ D. P. Moynihan (1969) pusieron la migracién
buertortiquefia en el contexto de los otros principales grupos étnicos de
la ciudad de Nueva York, prestando especial atencién a las implicaciones
politicas del fendmeno, La Junta de Fducacisn de la ciudad de Nueva
York encargd The Puerto Rican Study 1953-57 en el que reunié la in.
tormacion mds valiosa sobre la poblacidn puertorriquena. La pobreza en
Tast Harlem («el Barrios puecrtorriquerio), los intenios de desarrollo o
munitario y las relaciones de la poblacién ¥ organizaciones puertorriquefias
con las agencias de la ciudad constituyeron el foco del estudio de Pacri-
caa (. Sexton (1966).

Las tnicas obras centradas directamenie en clertos aspectos de fa or-
ganizacidn familiar son las ¥& mencionadas de Q. Lewis (1966, 1968) y
Elena Padilla (1958) junto con las de B. Berle (1959) vy M. A. McCau-
ley (1972, si bien muchas otras tocan algunos problemas familiares. Estos
caatro aviores  estudiaron familias residentes en la ciudad de Nueva

York (2),

Variedades de familias pueriorriguefias de clase baja
en la isla v en el continente

Steward (1956} afirmé la importancia de Iz institacién familiar en Ia
sociedad puertortiquefia. Los lazos de parentesco son fuertes. Sus obli-
gaciones se amplian a través del parentesco ritwal, Las relaciones huma-
nas siguen patrones personales, familfsticos, propios de las soctedades pre-
industriales. B! impacto del capitalismo desarrollado, que se refleja en In

{2) Mi4s abundante o3 In biblicgraffa sobre freas patticulares de interds. Enrre
los temas estudiados en los Gltimos aftos hay gue citar el bilingitismo (Fishman, 1971);
la religién (Poblete and ODea, 1960, Fitzpatrick, 19713 ¢ asistente’ social v sos
clientes {CGarcia livero, 1971; Ch. E. Wilson, 1972); la ensefianza (Bucchioni, 1965,
Cordasco, 1966; Cordasco and Covello, 1967; Margolis, 1968); 1a movilidad ocupa-
cional {Gray, 1967}; la eleceidn profesional (Halpern, 1972); el édito ocupacional
(Kelly, 19713 I migracidn de retorno (Herndndes Alvarez, 1967, Myers and Mas-
nick, 1968); la accidn comunitaria (Rogler, 1972): o] color y Ia raza (Piri Thomas,
1967; Seda Bonilla, 196]: Berde, 19393, v 12 sanidad {Betle, 1969; Fitzpatrick and
Gould, 19687,
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cconomia monetaria dominante, ha modificado las relaciones humanas en
las dreas dedicadas a distintos tipos de cultivo (3).

i
rratos inferiores, fendmeno gue hay que entender en términos histdricos,
socioecondmicns y érico-religiosos. Tales uniones no se consideraban inmo-
pales. Al carecer de propiedades, la gente pensaba que las ceremonias <i-
viles carecian de wrilidad prictica. La instruccién, religiosa cra, por otra
parte, totalmente insuficiente. Asi la consecuencia Iogica de la mejora ex-
perimentada en dichas esferas ha sido el descenso constante de tales
uniones {4},

sonalmente, las uniones consensuales predominaban en los es-

En la primera panordmica existente sobre los puertorriquefios en Ia
cindad de Nueva York, Chenault (1938} puso de relieve la frecuente des-
integracidn de la familia a causa de la migracién y, en patticular, como
consecuencia de que a las mujeres les resultaba mds fécil que a sus ma-
ridos encontrar trabajo, hasta ¢l punto de que alrededor del 60 por 100
de las familias habfan de dejado al padre en Puerto Rico. Los casos de
abandono fueron frecuentes. La pobreza venfa a swmnarse a los otros mu-
chos problemas con que Ia familia debfa enfrentatse en la ciudad (5).

Fn su estudio de familias en un suburbio de la ciudad de Nueva York,
Elena Padilla {1958) distinguié las familias nucleares, las familias «jun-
tas» v las familias «unidas» (6). La red de cbligaciones de parentesco fun-
ciona ey bien entre los inmigrantes recién liegados y, luego, plerde fuerza
a medida. que va pasando el tiempo. :

La «familia unidas—escribe E. Padilla—es un grupo de dos o
tres generaciones, que estd formade de un cierto alimero de her-
manos y hermanas, sus hijos y sus nietos... En algunos momentos
puede incluir parientes que vivan en Puerto Rico, en Nueva York
o en alguna otra parte de los Estados Unidos. Los lazos con los
hermanos y hetmanas y sus familias, que estdn demasiado lejos co-
mo pata poder visitarlos frecuentemente, conservan su fuerza me-
diante el frecuente intercambio de cartas y regalos (7).

Tas «familias juntas» estdn formadas por dos familias nuclea-
res bajo una sola autoridad que comparten la vivienda y tienen un

(3) Jurzanw Stewarp, ed., The People of Puerts Rico (Urbana, Tinois: The
Univessity of Iilinois Press, 1956), 500.

(4) Swowey . Mivtz, «Cafiamelar: The Subculture of a Rural Puerto Rican
Proletariats, En Julian Steward, ed., ébid., 376-377.

(50 Lawsince CBENAULT, The Puerto Rican Migrant in New York City (New
York: Coluombin University Press, 1938}, 142-143.

{6} Padilla enumera las distintas formas de la familia nuclear: «pareja estable
sin hijos; parcia estable y sus hijos (los suyos propios, los de crianza y los que re-
siden con ellos); pareja estable v sus hijos, mds los hijos de anteriores selaciones;
une de los padres y sus hijos; uno de los padres, sus hijos y un consorte provisionaby
(ilglzml Pﬁmaz_m, Up from Puerto Rico, New York: Columbia University Press,

9538, 133} :

(7y Ibid., 17118
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solo presupuesto como una sola unidad familiar, Fstas familias eran
mucho menos frecuentes que las familias nucleares entre los puer-
torriquedos estudiados por E. Padilla.

Por lo que se refiere a In organizacién del hogar v de a vida familiar,
el grupo bisico entre los puertorriquefios estudiados por E. Padilla es la
familia nuclear, aungue ocasionalmenie las relaciones con los parientes,
especialmente entre los recién eraigrados, requicren especiales arreglos do-
mésticos. Segiin Mencher (1958), muchas de las familias que & estudis
tuncionaban en Puerto Rico segin el patrdn del parentesco exienso, pero,
a causa de las circunstancias de la migracién, se ven forzadas a seguir
fos patrones de la familia nuclear (8),

Le sociglizacién del nisio y los roles conyugales

La familia tradicional puertorriquefia se caracteriza por una relacidn
de roles marido-mujer fuertemente segregada, fal como ha sido descrita
por Stycos (1955), Steward {(1956), Brameld (1959), Hill, Stycos and
Back (1959), Landy (1959), Mintz (1960), Brown (1964) y Lewis (1966).

Si se quieren entender los valores y normas vigentes en lo gue res-
pecta a las diferencias entre los sexos en la sociedad puertorriquefia, por
un fado, y la ejecucién de los roles del marido- y la mujer, por otro, ayu-
dard centrarse, como o hace Landy en su obra Tropical Childhood {1959),
en la transmisién de la cultura durante el periodo de socializacién del
nifio. Aunque este estudio sélo se referfa a una comunidad ligada al cul-
tivo de la cafia en el cinturdn luvioso del Este de la isla, algunas gene-
ralizaciones acerca de la familia puertorriquefia de clase ‘baja alcanzadas
en estudios mds amplios (K. Wolf, 1952; E. Wolf, 1956; H. Stanton,
1958) concuerdan con los hallazgos detallados de Landy.

Resumimos con cierta amplitud los puntos centrales del -estudio de
Landy por tratarse de la obra bésica sobre el tema v como telén de fondo
sobre el que contrastar los datos procedentes de una investigacién rea-
lizada quince afios después de la de Landy. Estos datos se picsentan en
Ia segunda mitad del artfculo.

La inadecuacién del marido puertorriqueiio en el desempefio de su
rol—una conclusién a la que llegan muchos estudios sobre el tema
(Wolf, X., 1952 Stycos, 1953, Landy, 1959, Brown, 1964; Mintz,
1966)-—ticne su origen en su peculiar socializacién en los valores v prdc.
ticas dominantes respecto de las diferencias de roles segin el sexo. Ca-
racteristica estructural sobresaliente de la familia Puertorriquefia, no in-
frecuente en otras culturas, es la posicién de dominacién del marido sobre
]a; mujer, de acuerdo con el mds alto valor que generalmente se concede
al varén.

{8 Joan P MeNcHER, «Child rearing and family organization amonhg Puerto
Ricans in Eastvilles (tesis docroral inédita, Columbig University, 19585, 1.7, 303.310.
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{11 wimachismos es una constelacion de walores v normas, dominante
en las cobturas latinas, que acentGa patrones de conducta que veflejan v
fomentan la supremacia del varén. A los hombres se los considera v se
manifiestan como avtosuficientes, agresivos, dominantes. De las mujeres se
espera, en cambio, que sean sumisas. «El machismo se asocia con proess
sexual, influencia y poder sobre las mujeres» (9). Lsta valoracion dife-
rencial de los sexos se pone también de manifiesto en el doble criterio de
motalidad (10), segtin el cual las mujeres son protegidas y restringidas y
Jos hombses son animados o, al menos, tratados con mayor indulgencia si
tienen experiencias sexuales pre-y extramatitales. Parece que ¢l machismo
podria explicarse en parte como «un esfuerzo por parte del vardn para
reafirmar su propia imagen» (11), en reaccién al excesivo énfasis en la
docilidad v el respeto que es habitual en la crianza del nifio puertorriguefio.
Fste énfasis parece también responsable de la ambigiiedad del rol hijo-
marido que tienen muchos varones puertorriquefios en la refacién. con sus
esposas (Minuchin, 1967). Tanto Landy como Minuchin seialan el hecho;
apoyado también en alguna medida por otros informes sobre la crianza
de los nifios, de. que el nifio varén. puertorriquefio es. educado para la de-
pendencia mds bien que para la confianza en si mismo y para la respon-
sabilidad. Aunque se espera que de adulto sea dominante, su entrena-
miento infantil no le: prepara a ello. Una educacién tan estricta implica
un alto nivel de represion.

Landy ve el origen de la insuficiencia masculina en la sibiia retirada
de atencién v afecto durante el periodo post-infantil del desarrollo. Tal
retirada viene después de que la atencién de los padies se ha concentra-
do mucho mds en el nifio que en las nifias y tiene como consecuencia la
formacidn en el nifio de un «vacio o falta de seguridad preescolars. Se
echa de menos el cimiento para lograr un fuerte superego que .tenga su
hase en la realizacién de una conducta deseable (12). Los sentimientos
que se refieren al nifio estén emocionalmente mds cargados que los que
se refieren a las nifias. La identificacién de los muchachos con su padre
es més &ébil que la de las muchachas, con su madre, facilitando la mayor
dependencia de los muchachos de Ia madre v un superego masculino mds
débil gue el femenino. La escasa insistencia en la sociabilidad tanto en la
educacion de los nifios como de las nifias aumenta atin mds su depen-
dencia de los padres.

Landy menciona toda una serie de rasgos culturales y socio-estructurales
aue debilitan al superego estableciéndose a su vez una causalidad reci:
proca entre ¢l débil superego y aquellos rasgos: 1) un frégil sentido de
solidasidad comunitaria; 2) la escasa influencia de las iglesias v la reli-

{9y Josepn P, Frrzeatmicx, Puerto Rican Americans (Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-F1all, 1971}, 91, )

(103 7. Mavone Srycos, «Family and Fertifity in Puerto Rico: A Study of the
Lower Income Group», New York: Columbia University Press, 1935,
Lé(Ilii Savvapor Mavvcuin, Families of the Slums (New York: Basic Books,
1967, 239,

£12) Davio Lanoy, Tropical Childbood (Chapel Hill: University of North Ca-
rolina Press, 1959), 236-246. Fste pérrafo v los siguientes resumen las ideas de Landy.
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gién en Ja gente v la fala de sistemas sustitutivos de creencias; 3) Ia
ausencia de recompensas tangibles 2! duro trabajo v a la buena conducta
en el sistema econdmico y ocupacional; 43 el considerar 2 las autoridades
civiles como sustitutivos de fa magen parental mds bien gue como pro-
tectoras del bien comdn; 5) upa concepcidn materialista de ia vida.
6) falta de incentives v de ambicidn.

El nifio reclama v obtiene de mueve s atencién de la ‘madre v de
todas las mujeres v nifios mds pequefios de la familia cuando llega a I
pubertad. De esta forma continda dependiente de su madre hasta la edad
adulta y el matrimonio.

Tal «hambre de afectonr (13) v I ptolongada dependencia de Ja ma-
dre contradice las expectativas machistas de la cultura. Bl rol masculino
€s, por tanto, ambivalente debido a las inconsistencias culturales ya que,
Por una parte, se espera que el nifio praebe su virilidad ¥, por otra, la
sociedad reprime la agresividad. limita los contactos sexuales v ofrece es-
casas oportunidades de empleo (Landy, 1959), La dependencia de la
madre lleva al varén a seguir dependiendo de amigos que le inspiran
confianza, de acuerdo con Ia rigida divisién de. dmbitos vitales masculino
v femenino. Como a menudo no encuentra tales amigos, queda frustra-
do v se vuelve reservado y solitario. Haclendo uso de su status privile.
giado de vardn, deambula libre de obligaciones y gasta sin medida, ya
que la sociedad espera de ¢l que se arregle por si mismo. En consecuen-
cia, el marido puertorriquenc de clase baja es a menudo dependiente v
exigente al mismo tempo. Por ello se encuentra cogido en un conflicto
cultural tan proato como queda expuesto a un estilo de vida mas igua-
litario que exige de €l actitudes v reflejos que no ha podido desarrollar,

La mujer puertorriqueds de clase baja estd preparada para desempe-
Bar su rol porgue su educacion estd mis adaptada que la del varén a las
zareas que le asigna la sociedad puertorriquefia. En el perfodo post-in-
fantil los padres dedican la mayor parte de sus energfas a la‘ nifia, mien-
tras que apenas si se hace caso de Ios nifios. Se la mantiene encerrada v
protegida hasta la exageracién. A los <fuince. afios comienza a ir al baie
cuidadosamente acompadiada. Como toda la actividad que se espera de
ella se refiere al hogar, desarrolla un ego mds autosuficiente y menos
dependiente que of de los varones, Ei noviazgo implica el compromiso
de casarse. El joven visita 4 su novia en la casa de ésta, pero nunca se
los deja solos. Durante el noviazgo, la .mujer aprende su ro} sumiso {14}
Al Hegar al matrimonio Ia novia debe sor virgen («sefioritas), La joven
es educada a «soportar la actividad sexual pard causar placer al varén mds
que por su propio placer». Sus satisfacciones deben derivar del gobierno
de su hogar v de la crianza de sus hijos (Landy, 1959),

(13) Davin M. Leve, Maernal Overprosertion (New York: Colembia Univer-
sity Press, 1943), '
{14} Cuaries Rosario, «Fos tipos deb-amor. fomdntico: Estades Unidos ¥ Puer

v Bicow, Revista de Cieneia Soctales, 2 (3), 1958, .
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La falta de comunicacién entre los esposos tiene su origen en la es-
tricta separacitn de los sexos en que se edaca a los ninos (13). Segin
Styeos (1953), los principales deberes de los hijos para con sus padres
son mostrarles obediencia v respeio, ocupando e! amor un lugar secun-
dario. Los nifios estén siempre mds cercanos a sus madres gue a sus
padres. El principal deber de los padres es coidar de sus hijos, en espe-
cial de lo que toca a sus necesidades materiales, siendo el amor un as-
pecto secundario de su relacion. Fs deber de I madre el no abandonar
nunca a sus hijos v el ofrecerles constante proteccidn y supervision.

El cambio. de los roles conyugales

Aungue dejamos el desarrollo amplio del tema de los roles conyuga-
les de la familia emigrante puertorriqueha pata otra ocasidn, nos parece
necesario. presentar aqui las conclusiones de ese desarroflo, procedentes
de nuestra investigacidn, como matco légicamente previo al andlisis de
las relaciones entre padres e hijos.

En el grupo de familins emigrantes que estudiamos, la tendencia hacia
Ia redistribucién de los roles familiares v ocupacionales sobre la base de
capacidades e intereses, mds bien que segiin el sexo, estd afin en sus co-
mienzos. La mayor parte de fos cambios en los roles rradicionales parecen
haber comenzado ya en Puerto Rico, gracias a la exposicién a los pa-
trones de vida americanizados especialmente en las dreas industriales v
urbanas, Todavia persisten en gran medida las defimiciones v distribucién
tradicionales de los roles, pero los aspectos irresponsables v abusivos del
rol masculino tradicional estdn sufriendo una rdpida erosion dejando paso,
aungue solo sea timidamente, a una relacién conyugal de roles moderna e
igualitaria. No cabe duda gue la notable mejora del nivel de vida ha sido
tactor determinante del cambic en la estructura familiar.

Las mujeres, por una parte, siguen manifestando su adhesion al tra-
dicional valor y prestigio de lo masculino en la cultura puertorriquefia.
Pero no por ello dejan de resentir la desigual distribucién de las cargas
y la escasa responsabilidad de sus matidos. La autoridad del marido pa-
rece ser mds fuerte cuando la familia es pobre v él es ¢l dnico que gana.

Se sigue aceptando, en general, la tradicional separacién de tareas o
divisién del trabajo segin el sexo. Las mujeres puertorriquefias, sin em-
bargo, ‘a veces expresan el deseo de que sus maridos cooperen en las
tareas domésticas v en la crianza de los nifios como lo hacen los mari-
dos norteamericanos.

La actividad laboral no sirve, por lo general, para cimentar sélida-
mente la identidad masculina de los maridos, porque las aspiraciones ocu-

{15) Smwey W, Mintz, «Puertc Rico: An FEssay in the definition of pational
alx}turv» Hn Status of Puerte Rico: . Selected Backgiound Studics for the United Sta-
tes - Pugrio Rico Comprission on the Status of Puertc Rico (W shington: 1. 8. Go:
yertment Prsmmg Office; 1966), 380-434. . g : :
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pacionaies de la mayoria se hap visto frestradas. Lo mismo ocurre a ague-
las mujeres que alimentaban ilusiones en este sentido.

El marido puertorriquerio estd sujeto a una tension v a un conflicto
de rol porque encuentra dificil responder a las varias expectativas que
diferentes personas de la sociedad receptora tienen acerca del desempeiio
de sus roles. De ahi deriva el que wanio sus velaciones conyugales como
paceniales sufran una «devaluacion de rols por parte de su mujer v sus
hijos.

Los maridos asumen las tareas domésticas sélo cuando sus mujeres
estdn enfermas y falian hijas mayores que las sustituyan. Rara vez se
ocupan del cuidado de los nifios pequefios. S7 suelen responsabilizarse, sin
embargo, de vigilar las andanzas de sus hijos,

Existen dos formas opuestas de concebir y realizar el rol tradicional
del marido puertorriqueiio de acuerdo con la importancia, mucha o poca,
que s¢ conceda al valor de la responsabilidad. Los matidos tradicionales
«responsables» conservan su posicién dominante en el hogar, pero son
tieles a sus esposas, las respetan y se preocupan de las necesidades eco-
nomicas y educativas de sus familias. Los maridos tradicioneales «irrespon-
sables» intentan combinar la dominacién en ¢l hogar con Ia bebida, ¢l
despilfarro v la infidelidad conyugal. :

Entre los factores que favorecen ¢l predominio de una relacién de rol
conyugal segregada {con pocas actividades comunes a ambos esposos)
entre las parcjas estudiadas, hay que contar la pertenencia a estratos so-
ciales inferiores v el bajo grado de asimilacién a la cultura americana
dominante, tipicamente de clase media.

Los maridos del grupo que estudiamos parecfan tener més éxito en
el desempefio del rol ocupacional que en el de su rol de padres. El éxito
ocupacional, al aumentar Ia autoestima del vardn, también suele elevar
sus expectativas de rol acerca de su esposa, volviéndole mds exigente res-
pecto a ella.

Las mujeres que trabajan fuera del hogar satisfacen una necesidad ex-
presiva, ademds de econdmica o instrumental, al poder ampliar sus con-
tactos sociales y evadirse de un estado de aislamienio y frustracidn; mds
explicable en una situacién de migracién més o menos reciente. Sin em-
barge, el nimero de afios de residencia en el continente (dentro de los
limites adoptados en nuestro estudio) no parece influir mucho en los
cambios en los roles conyugales, a no ser que entren simultdneamente en

juego otros factores mds determinantes. como el hecho de que la mujer
trabaje fuera del hogar, : '

El cambio de la velacion parento-filial

Padres ¢ hijos desarroflan tanto lazos orientados a la realizacién de
distintas tareas como lazos orientados al desarrollo de sus respectivas
identidades a lo large de los diferentes estadios de la socializacion pri-
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matia v de la vida en el hogar. EL gjercicio de la autoridad parenial se
reatiza segtn distintos patrones de alineamiento y delegacién de [a mis-
ma autoridad.

No solo los padres, sino también los nifios tienen acceso a ub reper-
toric objetivado de conocimientos en el que se contienen tipiicaciones
reciprocas de conducta que hacen posible una interaccidn suficieniemente
predecible y ordenada. Los hijos, por tanto, desarroilan expectativas de
rol acerca de sus padres de la misma manera que los padres desarrollan
expectativas de rol acerca de sus hijos.

Fl sentimiento del amor gufa la interaccién familiar en la direccidn
de una deseable armonfa o evitacién de conflicto en una forma que sca
identificable en los términos de la subcultura puertorriquefia. Sin embat-
go, los emigrantes estdn sujetos a un redefinicién de los roles parentales
v filiales que a menudo aboca a resultados ambiguos, provocando ansie-
dad v un tipo de interaccién proclive al conflicto.

Veamos, ya en concreto, qué formas adoptanestos cambios en el
grupo de familias que estudiamos.

Respeto y obediencia

La tradicional crianza del nifio puertorriquefio formnenta ¢ inculca como
valor central el respeto. Los padres emigrados traen a la memoria su
propia infancia, reafirman su fe en Ja validez de aquellos principios en
los que fueron criados y justifican o legitiman ast su busqueda de con-
tinuidad. «Nuestra madre nos decfa que debfamos respetar a Ios mayo-
ves vy no <uitar 2 nadie lo suyo. Nos conducia por el camino recto sin
ofender a padie» (sefiora Santos). El sefior Garefa tiene alrededor de
cincuenta afios y ya tiene varios hijos casados. Quizd su formulacidn ex-
trema del valor del respeto sea la que mejor represente el transfondo cul-
tural de lfas familias emigradas: «Aunque el hijo tenga razon, nunca 1a
tiene contra su padre.» Con frecuencia se resaltan el respeto y 1a obe-
diencia del pasado frente a una visién oscura y pesimista de la crianza
actual de los hiios:

«Se educaba bien, mejor que ahora. Todo ha ido cambiando...
Ahora nosotros los ensefiamos v ellos hacen lo que quieren. Les
aconsejas v... bueno, ellos me respetan—yo no permito una mala
palabra—, pero, como asisten a la escuela, tienen sus amigos y salen
a pasarlo bien» (sefior (Garcia).

«Fntonces, cuando yo me criaba, los nifios solfan obedecer mu-
cho a sus padres. Hoy no te respetan como no les des una bo-
fetada. Pero yo siempre he tratado de criarfos de la misma fotrma
que me criaron a mi. A veces no los pegas porque a una la da pena,
pero a veces las cosas se ponen de tal modo que tienes que pe-
garlos» (sefiora Santos).
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«Naosotros €ramos obedientes. Solian mandarnos con 8o mirar-
nos. Hoy los nifies nunca hacen Io que se les manda, No respeian,
Las amistades, quizd los padres irresponsables, son los gue tienen
la culpa. Cuando yo los reprendo, me duele a mi mis que a clloss
{sefora Cabrera).

Algunos padres se hacen a si mismos responsables de esta situacion
ast como al debilitamiento de la fibra moral de la sociedad v no men-

v

cionan ninguna diferencia enire el continente v la isla nativa:

«Hoy a los ninos no se los enseia responsabilidad. A nosotros
nos encomendaban una tarea cada semana. Y la haciamos. Hoy, si
ti no amenazas a tus hijos con una correa, no lo hacen, Los padres
en aquellos tempos inspiraban respeto v eran severos, Solfan hacer
las leyes y las hacfan complir. Hoy hacemos las leyes, nero no las
hacemos cumplir porque somos liberales v tolerantes, v a veces eso
hace dafio v echa a perder... A mi me han dicho que yo soy de-
masiado severo con mis hijos. Pero ¥O 10 S0y ni una tercera parte
de severo de lo que mi padre acostumbraba a ser con mi familia,
Sin duda alguna, el género humano estd vendo hacia atrds desde ol
punto de vista moral. Todo ha cambiado, incluse las institucioncs
civiles, porque hay una especie de libertinaje...» (sefior Machuca).

in nuestro grupo de estudio la tarea de supervisar a los hijos ¢o-
tresponde 2 la madre porgue ella pasa muchas més horas con ellos gue
el padre, ansente en su trabajo. Sin embargo, las caracterfsticas indivi-
duales, coma el cardeter blando de la sefora Lépez y la firmeza de su
marido, pueden combinatse para alterar tal patrén de conducta. La co-
rreccidn v Ia disciplina se ejercitan bien en nombre del padre, en aguellas
familias en que ¢l padre estd investido de mayor autoridad como jefe dJe
I casa, bien por las madres con autoridad propia cuande el padre estd
ausente de forma mds o menos permanente u ocupa un lugar subordinado
a su mujer en lo que a antoridad o dominacién se refiere. Asi la sefiora
Santos se queja de los efectos negativos de la migracidn en la disciplina
de los nifios:

«bin Puerto Rico las nifias me ayudaban muché; agui no. Ve
estaba sola con ellas y me respetaban mucho. Cuando vinieron aqui,
estaban tan delgadas que su padre no querfa que las mandase hacer
r;zidﬂ. Las he dejado porque es mejor dejarlas en paz que pegarias
QUi » .

Los hermanos mayores y, sobre todo, las hermanas mayores reciben a
menudo autoridad delegada de sus madres para gobernar el hogar v, en
consecuencia, se hacen acreedores al respeio que deriva del fol que sus
madres les conffan.

Las escuelas piiblicas de! continente ayudan a reforzar el conirol de
los padres v apoyan-sus esfuerzos por inculcar respeto de una forma efi-
caz. La sefiora Fuentes dice: «La educacién de los nifios es mejor acud,

282




FAMILIAS EMIGRANTES PUERTORRIQUERASD

Tienen que estudiar mds. En Puerto Rico ni el Gobierno ni los padres
obligan a los nifios a asistir a la escuela» Sus nifos solfan hacer novi-
Hos v ella no podia evitarlo porgue estaba sola y trabajaba fuera de casa.
Desde que 1a familia vino a la zona del Estado de Nueva York donde
viviz la abuela, madre de la sefiora Fuentes, tanto los controles institu-
cionales como la supervision de la familia extensa actuaron como factores
eficaces en la educacidn infantil.

Amor v respeto

Sidney W. Mintz (16) y oiros han formulado la hipétesis de que, al
ser el respeto el valor central en la crianza del nific puertorriquefio, el
amor ocupa tan sSlo un lugar secundatio en !a misma.

En el presente grupo de estudio, sin embargo, son muchos los signos
de la importancia del amor y el carifio. Nombremos algunos: besos y abra-
zos y otras formas de contacto fisico, regalos, pasar tiempo con los nifios
contsndoles historias o jugando a sus juegos o sacdndolos de paseo o ex-
cursién, ganar su confianza hasta el punto de recibir sus confidencias, ayu-
dar con gusto a los padres en las faenas domésticas, etc. Todos estos
signos son no menos evidentes que la exigencia de respeto. Las madres
esperan las muestras fisicas de carifo que, cuando se dan, se interpretan
como prueba de la disposicién afectuosa del nifio (sefiora Santos). El fac-
tor de fa edad influye, por supuesto, de forma decisiva. Sin embargo, Pedro
Garcia, a sus 18 aflos, da frecuentes muestras fisicas de afecto a su madte.
La sefiora Lépez dice de Janet {14): «No es ni carifiosa ni antipdtica.»
Dorita v Janet L.épez aspiran a poder compsar cosas para sus padres, Dar
y recibir és una de las expresiones de amor mds frecuentes en nuestro
grupo de estudio. '

«Una tiene que tratarlos con carifio—dice la sefiora Garcla—.
Si una estd excitada, hace mds dafo que bien. Es mejor hablarlos,
Entonces ellos se dan cuenta de que a una no le gustan algo v no
lo hacen.» Carlos (8 afios) es carifioso: es el ¥nico gue da a sus
padres un heso antes de irse a la cama. Pero Pedio {18), su her
mano siempre estd abrazando a su madre. Ernesto (20) la besa
cuando bebe cerveza. Edwin Fuentes (12) es muy zalamero con su
madre. Ida Cabrera {13) dice que ella hace las tareas domdsticas
més pesadas para que su madre pueda descansar. Al sefior Roma-
no le gusta jugar con sus niftas en Ja cama. Annabel Carmona {9)
no puede dormir pensando que le pueda pasar algo a su padre que
ha abandonado a la familia.

Apatece claro, por tanto, que, aunque el respeto es un valor central
en la educacién, los nifios reciben muestras de carific v se espera que ellos
correspondan con amor. Si no se verbaliza tan frecuentemente el amor
como el respeto, en parte es debido a que el amot es un sentimiento que

(16} [Thidem.
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colotea ¢ impregna las actitudes v patrones de conducra calificados de
respetuosas, Una de las ocasiones en que las manifestaciones de carifio
son mds intensas es la rewnidn de la familia tras varios afios de separa-
cién al marchar ¢l padre a trabajar en las granjas del condnente. Tal es
el caso del sefor Romano, que dice: «Las nifiay estdn mds contentas. Cada
vey me quicten 1mds desde que estamos todos junzos.s

A veces, en casos de abandono, como en el hogar de los Carmona, Ia
madre no puede con su profunda depresion ni con los problemas de una
familia pumeresa. En medio del desorden material vy de la tristeza im-
perante, los signos de afecto no son tan evidentes.

En las familias que estudiamos, sin embargo, no advertimos descuido
o abandono de los nifios, aunque se tratase de familias numerosas {17).
Los hermanos mayores ayudan a los padres en-el cuidado de los herma-
nos mds pequefios. A veces los hombres prestan escasa atencién a las
diferencias individuales de cada uno de sus hijos, debido, en parte, al
escaso tiempo que permanccen en el hogat. Dos padrastros en el grupo
se muestran mds frios hacia sus hijastros que hacia sus propios hijos,

pero no por ello descuidan su educacidn ni los tratan de forma injusta.

Se pone un digue a toda forma de agresividad como contraria al res-
pero debido a los magores v a todo el mundo. Los padres no pueden sufrir
que sus hijos se peguen. Como excepcidn, la sefiora Rolén, personalidad
conbativa, aconseja a sus hijos responder con insaltos si les insultan.

Humizidad

La humildad es un valor igualmente imporiante en la educacién del
nifio puertorriqueio. El término viene a ser un compendio de virtudes
humanas de convivencia. «Iabiendo catifio y humildad, una puede atraer
inciuso al nifio mds rebeldes——dice la sefiora Martfnes—. Al sefior Rolén
le gustarfa que su esposa fuese tan humilde como €1, es decir, mds com-
prensiva y pacifica. «Yo lo he aprendido de mi madre. FHla lo da rodo
por nada. Bs humilde, Evita problemas.» La aspiracién del sefior Santiago
es que sus hijos «se comporten como nosotros, que sean humildes como
nosotros. Humilde es una persona que se Heva bien con todo el mundo
sin disputars.

Ya wno hay estricta separacién de sexos

La norma tradicional de estricta separacidn de sexos en la crianza del
nific puertorriquefio estd desapareciendo, entre otras causas, por influjo
de los compafieros de clase americanos continentales v puertotriquedos
nacidos en ¢l continente v de los medios de comunicacién de masas.

Desde pequerios los nifios tienen oportunidad de mezclarse con los
del sexo opuesto en la escuela y en el vecindario. Angel Cabrera (10) pide

(17) [Ibiden.
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a su padre (defante del investigador) guince centavos para hacer un re-
gado a su novia el dia de su compleafios. £l sefior Cabrera le reprende,
pero Angel muestra la fotografia de su novia y su padre no dice nada.
4 Ledis Rolén (7) se la permite jugar en la calle con chicos y con chicas,
Clara Arroyo (12) juega 2 menudo con sus primos varones. Johnny Fi-
gucroa (9} responde al investigador que le pregunia qué es lo gue mds
le gusta en la escuela: «Las nenas.» Rafael Burgos esperimenis, va a
sus 8 afios, la angustia de una relacién triangular: «¥o amo a Dorls,
pero mi amigo Peter me la ha quitade y ahora no puedo tener une novia.
Le he dicho a Peter que dejemos de pelearnos, que los dos podemos amar
a Doris (una nifia de 9 afios}». :

Algunos padres de adolescentes permiten a sus hijos visitar a sus
amigas en sus casas. A partic de los catorce afios los padres tienden a
relajar las normas que hasta entonces imponian a los muchachos. Lo hacen
con el fin de evitar que se les ocurra marcharse de casa, lo que los padres
consideran «un desastre». Fn cambio, incluso las jévenes de quince afos,
en las familias mds tradicionales (Santos, Martinez) no pueden visitar a
sus amistades sino bajo estricta supervisién. Pedro Garcia (18) y su het-
mano Ernesto {20) van con chicas a parques lejanos. Pero la sefiora Gar-
ofa no permite a Pedro que traiga chicas americanas 2 la casa por lo
gue pudiera ocurrir. Una vez lo intentd, pero su madre las echd de casa,
El amigo de Ida Cabrera (13) pasa largas horas en casa de su amiga e
incluso ayuda no poco a la sefiora Cabrera en las tareas del hogar.

«Si mi hija de trece afios estd enamorada—dice la sefiora Ca-
brera—, yo la dejo seguir porque €l es un buen muchacho, sin vi-
cios. Peto si yo veo que estdn equivocados con malos amigos, no fos
dejo ir solos. De esta forma se consiguen buenos resultados. A elios
les gusta divertirse v yo los Hevo al cine. Me los llevo 2 todos si
tienen su pequeiic novio.»

Resumen

Tl grupo de familias emigrantes puertorriquefias agui estudiade busca
la continuidad cultaral adhiriéndose a los principios tradicionales en la
crianza de los nifios. Los valores centrales, que tratan de inculcar, son el
respeto v la humildad.

A la madre corresponde el rol de supervisar a los hijos, ya que pasa
mucho més tiempo con ellos que el padre. La correccién de los nifios se
efectiia a veces en nombre del padre v & veces por la madre con su pro-
pia autoridad bien por ausencia del padre o porque la madre ocupa una
nosicién dominante en la familia gracias a sus caracteristicas personales,
Tos hijos mayvores, en especial las hembras, reciben a menudo autoridad
delegada de sus padres para gobernar el hogar v corregir a sus hermanos
MEenores.

El sentimiento de amor viene expresado sobre todo mediante repalos
reciprocos. Bl contacto fisico es también un frecuente signo de carifio. Los
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padres dedican buena parte de su tiempo libre a los hijos. Frecuentemente
expresan su temor a perder su carifio cuando aguéilos lleguen a la adoles-
cencia. Puede decirse que se da v se recibe amor de estas v otras {ormas,
aungue no se hable de ello con tants frecuencia como del respeto.

El wadicional patron de criar a los nifos en una estricta sepatacion
de sexos parece estar sufriendo un imporrante cambio entre las familias
emigradas, La escucla es el mis Frecoente lugar de encuentro y el que
mds favorece las relaciones entre los sexos. Sin embargo, no parece que
la situvacion sea muy distinta a la que va se da en las zonas urbanas de la
isla nativa, A los adolescentes varones se concede bastante mayor margen
de libertad que a las hembras para visitar a sus amistades v, en general,
para salir de casa.

En la segunda parte de este trabajo completaremos el tema de la so-
cializacién del nifio emigrante puertorriquefio al referirnos a las exigen-
cas de rendimiento que los padres tienen respecto de sus hijos, a Jas
relaciones entre los padres v sus hijos adolescentes, a los roles de los
hijos y a las expectauvas que los hijos conciben acerca de sus padres.
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La industria farmacéutica
en F.spafia

Por Vicente DONOSG
Instituto Fe v Secularidad

La necesidad de un contro! piblico veal de la industria farma-
céutica es insoslayable. Pero dicho contrel debe soslayar dos
escolios: uno el que dimana del cardcter oligopélico y multi-
nacional de la propia industria, que puede desaconsejar solu-
ciones drasticas por ias consecuencias y represalias; oiro, el
gue provendria de un control nominal y burocrdtico pero inefi-
caz en la practica.

22.El gircuito del capital productive (1)
22.1. Las condiciones de su reproduccién

En le primera parte hemos presentado una panordmica general de las es-
tructuras productivas del sector. De esta vision resultaba una industria oligo-
pélisa, en la que unas cuantas empresas dominaban la produccién vy, corres-
pondientemente las ventas, dando origen & un mercado también oligop6lico,
compartimentade v de competiencia restringida en el que las noliticas comer-
clales Henen una gran importancia a la hora de valorizar el capital.

Presuponiends lo anterior, nos interesa ahora enfrentarnos con la proble-
métics del capital productive (= capital industrial) desde otro punto de vista:
el de su reproduceion o, o que es o mismo, el de las condiciones de realiza-
cién de su cicip.

£l punte neurdlgico del circuito del capital productivo es el que se expresa
en el sigulente paso:

{1} Publicamos esta tercera y Ultima entrega del estudio «Algunos aspectos
da la industria v ol Capitat Farmacéutico espafiol» El conjunto del irabajo’ res-
ponde al siguiente esquema: |.—las estruciuras de produccidn. 1—Propiedad
y control de los laboratorios. lHl~—La reproduccién del capital social: 1.—La re-
produccidn de ias condiciones sociales de la produccién. 2.—La reproduccién
de las coadiciones sociales de la produccion. 2—ba reproduccion de las con-
dicionas materiales de la produccién: 21, El circuito del capital-mercancia.
22.Ei zircuito del capital productive. 23—El circuito del capitab-dinero. Con-
clusiones,

Las partss | y H se publicaron en ¢l nimero 128 de esta revista; la parte I,
21,—en el ndmero 130 (N. de la R.). .
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1k
D-—M )
bM,

siendo [ = capital dinerc, M = capital mercancia, - F, = fuerza de trabajo,
M, == medins de produccion,

3i desde el punto de vista de la produccidn lo que interesa es el célculo
en términos de valor, desde el punto de vista de la reproduccion del capital
productivo lo gue cuenta es la proporcion en que ese valor se distribuye vy la
posibilidad de cambiar dichas porciones de valor por bienes fisicos y fuerra
de trabajo en la cantidad v cualidad necesarias. La condicidn, por ianic, es
doble:

1) De cantidad, gue guarden la proporcién adecuada, es decir, que instru-
menios de produccidn y fuerza de trabaio se puedan combinar en las
proporciones exigidas por las técnicas productivas.

2 De calidad, 'que fos Instrumentos de produccion v la fuerza de irabajo
tengan las propiedades fisicas v las cualidades requeridas por la produc-
ciomn. ’

. Implicita en estas condiciones estd la cuestién del «know how» para
poner en marcha y ordenar ¢l proceso produstivo,

1 F
la férmula D—M )
¥ M,

expresa la conversion del capital dinero en fuerza de trabajo v medios
de produccidén: materias primas (objetos de trabajo) vy bienes de equi-
po [instrumentos de produccion) dotados de unas determinadas carac-
terfsticas. Vamios a analizar estos elementos separadamente,

2.22. Fuerza de trabajo

‘Ya hemos mencionado antes ¢dmo una buena. parie de la fuerza de trabajo
de la industria farmacéutica es comprada por el capital extranjero. Desde este
punto de visia nuestra fuerza de trabajo se encuentra internacionalizada, inclui-
da en el circuito de valorizacion del capital farmacéutico internacional sin nece-
sidad de desplazarse espacialmente. No nos vemos a detener & desmenuzar
més esia constatacién. Sélo resaltaremos la necesidad de que se reproduzcan
estas relaciones de dependencia en orden al empleo de dicha fuerza de trabajo.

La composicién orgénica del trabajo: T. cualificado/T. no cualificado es alti-
sima en esta industria y tiende a crecer. Los directivos, técnicos v administrati-
vos representan el 51,1 por 100 del empleo para el ceonjunto de la industria en
1974, llegando a 61,6 por 100 para las empresas de més de 500 empleados

Estos mismeos capitulos representaban en otras ramas de la industria quimica
los porcentajes que aparecen en el cuadro 15.
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CUADRO 15

Distribugion de directivos, técnicos, administrativos:

Media del sector Empresas de mas de 500
Cauch o oo e e 184 26.1
Abonos ... L e . 25.8 . 252
Plasticos ... ... ... o ... 18.1 31,5
Cuim. organ, de base ... 33.9 380

(Fuente: Estadistica de produceitn industrial. 1974. Analisis de resultados.)

' El porceniaje que presenta la industria farmacéutica espafiola se acerca
bastante a la distribucién tipe que para la indusiria farmacéutica mundial de
LEVINSON (2):

~~ Diregcion y administracién ... ... ... 11 %
- Parsonat de ventas ... ... ... ... ... 6%
— Represeniantes médicos ... ... ... 11 %
- Personal investigador ... ... ... ... 8 %
- Personal de produccidén ... ... ... 54%

Total ... ... ... ... 100 %

El Guadro 16 demuesira gue la tendencia historica del empleo, para el
conjunio de la industria, es a incrementar la compesicién orgédnica de dicho
trakajo.

CUADRO 186

Evolucién del empleo por categorias en la ndusiria Farmacéutica Espaiiola

Obreros de %o Directores, ge- % Yy
produccién incremento |rentes, técnicos |incremen-| TOTAL iincremen-
anual y administ. to anual to anual
1970 14.55¢0 m 12.959 — 27.509 —_
1971 14,961 2.8 13.713 5.8 28.674 4.2
1972 15.193 1,5 14473 55 29.666 34
1974 15.971 5,1 16.982 17,3 32.260 a7

(Fuente: Sindicato de Industrias Quimicas).

Hay gue notar gue la composicion orgénica del trabajo en la industria far-
macéutica crece rapidamente con el tamafic de los laboratorios. El nGmero
medio de empleados con carrera universitaria pasa del 2,6 por 100 para las
smpresas de menos de 50 a 57,4 por 100 para las de mds de 500, siendo [a
media de esta industria el 19,2 por 100 (3). Esto supone en nimeros absclutos

{21 LEVINSON: The wmultinational pharmaceutical Industry, Ginebra, 1973, pa-
gina 100,

(3} Investigacién sobre la asisiencia farmacéutica en Espafa. Ministério de
Trabajo, INP, Madrid 1977, p. 412.
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112 titulados superiores para las empresas de menos de 50 empleados y 2.973
para las de mas de 500. En porcentaje, los titulados superiores de las empresas
de menos de 50 empleados repressntan ef 3,8 por 100 de los de las de mas
de 500

El consumo de ensrgia eléctrica (gue utilizamos como indicador de! em-
pieo dei equipo capital) (4) fue de 12.934 miles de KWH para las empresas de
mas de 500 emplaados, y 7.442 miles de KWH para las de menos de 50, que
suponen un percentaje ded 575 por 100 del consumo de las de mas de 500,

Estos datos sirven para mestrar que el desarrolio de la produccién de es-
pecialidades farmacéuticas se apova de maners rélativamente mas iniensa en
el trabajo y, en concreto, en la fuerza de trabajo cualificada mis gue en el
equipo capital.

Otra- caracteristica interesanie de la fuerza de trabajo. empleada en la far
macia @s el elevado porcentaje de mujerss, como puede comprobarse por fos
datos que aporta el Cuadro 17.

CUADRG 17
190 ' 1974
Niimero Porcentaje Nimero I Porcentaje
Varones ... ... Cofaroh | 403 17407 534
Mujeres .. ... 14112 50.7 15.853 476

{Elaborado a partir de datos del Sindicato Nacional de Industrias Quimicas).

Aunque las cifras revelan una tendencia a una disminucion relativa de las
mujeres en el total del empleo, el porcentaje sique “siendo altisimo en compa-
racion con otras impertantes ramas. quimicas {Cuadro . 18).

CUADRQO 18
Hombres Mujeres
Caucho ... ... ... ... L., 855 14,5
Quim. erg. de bass ... 95,9 4.1
Plasticos ... ... R 289

[Elaberado a partir de Estadisticas de Produccion Industrial 1974, Porcentajes
sobre el total del empleo.)

Se de, ademds, la particularidad de que la mayoria de la fuerza de trabajo fe-
menina se emplea directamente en la produccién. Asi el porcentaje de muje-
res sobre ef total de obreros de produccidn representa en Espafa alrededor de

(4) Véase la justificacion de este indicador en Tomas MENDEZ REYES: Eco-
nomias de escala en la industria, Instituto de Estudios Econémicos, Madrid,
1871, pp. 260 y siguientes.
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un 70 por 100, Ests parece ser upa caracteristica de la industriz farmacéutica
a escala internacional. En Francia, en 1988, el 80 por 100 del personal de pro-
ducecicn eran mujeres (5). Es desir, gue la veproduccién de la fuerza de trabajo
se hasa en un alto porcentaje (altisimo para los obreros de produccion) en la
mano d= obra femenina, cuya menor -cualificacion y subordinacion a fa mano
de obra masculina hablando en i8rmines comparafivos generales, la hace més
apta para percibir salarios inferiores. A pesar de lo cual, la industria farma-
céutica presenta unos costes de trabajo elevados segun se desprende  del
Cuadro 12, :

CUADRO 19

Costes de Iz hora trabajada en diversas Indusirias segin tamafio de la planta

+ 500 Hasta 5 Media del ssctor
trabajadores trabajadoras
Caucho ... ... ... ... 1974 78,1 1519
Org. de base ... ... 248 1362 2116
Abonos ... ... ... 208 103.4 173.8
Plasticos ... ... ... .. 2188 128
Prod. farm. ... ... .. 363 166 2683

(Elaborado a partir de Estadisticas de Produccidn Industrial 1974, Cifras en pe-
setas.}

Prescindiendo de otras consideraciones psicoldgicas o sociolddicas, lo gus
llevamaos dicho se pusde interpretar, desde el punto de vista de sus efectos
scondmicns objetivos, como una estrategia de valorizacion del capital basada
en compensar jo mas posible ef crecimiento del capital variable derivado de
ia alta composicion organica del trabajo (lo que supone un elevado porcentaie
de salarios altes), mediante una fuerza de trabajo empleada en la produccitn
que tiends & ser remunerada de forma inferior, como es la fuerza de trabajo
femening.

2.23. Los medios de produccién

Desde la perspectiva de la reproduccion de! capital farmacéutico nos inte-
resa fijarnos en la problemiatica en torno & las materias primas, la tecnologia
v los bienes de equipo. Es en estos puntos donde la problemdtica de un ca-
pital sroductive subordinado v dependiente se manifiesta con mayor crudeza.

A. Malerias primas

Lo primero gue hay que discutir es la pertinencia del nombre con que se
designa este conjunto de productos. Como ha escrito Félix LOBO:

«Otra caracteristica bésica del suministro exterior de producics far-
macéuticos es que fundamentalmente consiste en lo que la jerga de
fos iniciados denomina 'productos de base' v, a veces, con la mayor de

(5] LEVINSON, o. ¢, p. 101.
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las improptedades, materias primas. En realidad ambas denominaciones
son engafosas» {6).

Lo que ocurre es gue fa fabricacidn de especialidades farmaceéuticas se
realiza en das etapas bien diferencisdas: la primers suele consistir en prnce-
sos de sintesis y/o fermentacidn complejos v iaboriosos qus integean & veces
hasta 20 fases y duran varios meses, requiriendo téenicas bastante complica-
das. Es la stapa verdaderamente industrial cuyo resultado son las llamadas ma-
terias primas. La segunda etapa abarca los proceses de formulacion, dosifica-
cidn v envasado. Tiens un caracter més comercial v aungue requiere un buen
control de calidad, depende de la primera. Por eso la estrategia de las multina
cionales farmacduticas consiste en reservarse la primera etapa cediende a sus
fillales en paises menos desarroliados, la segunda. De agui que la farmaciz an
estos paises pueda definirse como industria cautiva (7). Podemos observar el
Cuadro 20.

CUADRO 20
Déficit comercial farmacéutico y principales generadores del mismo (8)

{Millones de pesstas corrfentes)

1968 | 1969 | 1970 | 1871 | 1972 | 1073 | 1974

Défieit Comercial ... ... <] 3185 }3.617 | 4.600 ] 5.829 | 7.826 1 9.974 | 10.227

Déficit por P. Heterociclices.| 607 556 869 ;1.082 11503 { 1.833 | 1.857
Défigit por Vitaminas ... ... .| 4951 4681 3585 7441 7451 821 ] 1411
Béficit por Hormonas ... ... ...| 635 797 954 11,069 [1.534 [ 1807 | 1828
Déficit por Antihidticos ... ... 575 [ 1.056 [ 1,546 | 1.556 (2,120 13.330 | 3.090

FUENTE: Esladistica del Comercio Exterior de Espafia D. G. de Aduanas Va-
rios afos.

En diche cuadro se evidencia: 1°) que a nivel cuantitativo el déficH comer-
cial farmacéutico es hmportante v crece: 2.°) que a nivel cualitative, consiste
en su mayoria en las llamadas «materias primas», o «productes de base», lo
cual es mds grave todavia, pues manifiesta la dificultad de reproduccién que
experimenta el capital de fabricacion de productos farmacéuticos vy su depen-
dencia del capital multinacional.

Se han hecho esfuerzos en este purito por parte de las autoridades co-
rrespondientes como se desprende del decreto del Ministerio de Industria
1418/1873, de 0 de mayo, sobre ordenacion de la industria farmacéutica, en
el que se estimula al capital privado espafol a la fabricacisn de materias pri-
mas nacionales, actividad declarada de «interss preferentes, y se le encarga
al Sector Piblico la funcisn de suplencia mediante la creacion de ung em-
presa dirigida a tal fin, caso de que la iniciativa privada fuera Insuficiente.
Asimismo en ef Decreto 383/1977, de 18 de febrero, del Ministerio de Trabajo

{8) J. F. LOBO: «Algunas notas sobre la sanidad. y la industria farmacéutica
espafiola.» En la obra colectiva coordinada por A. INFANTE: Cambio social v
crisis sanitaria, Ed. Ayuso, Madrid, 1975, p. 82.

{7} Véase para lo antarior LEVINSON, ¢. c., pp. 20 y ss. y Félix LOBQ, a. e.,
péginas 82-83.

{8) Tomado de . F. LOBD: «Algunas notas sobre lg sanidad...», p. 81.
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(en conformidad con el Real Decreto 2022/1976 de 18 de julio} se establecen
novmas de no dispensabilidad de aquellas especialidedes farmacéuticas que
no hayan sido elaboradas con materias primas espafiolas, pudiéndolo haber
sido; v se da preferencia en log suministros a la Seguridad Social a aguellos
inhoratorios que realicen investigacion y elaboren especialidades con primsras
materias npacionales.

Estos osfuerzos estdn lejos de ser suficientes. entre otras raxones porgue,
como va hemos apuntade, la fase de elaboracion de «materias primas» cons-
tituye el punto estraiégico bésico del capital farmacéutico multinagional y don-
de este tiende a ejereer un monopolio mas férreo como base de control de las
operaciones posteriores. De hecho (véase Cuadro 21) gl porcentaie que repres
senta la produccién de materias primas deniro del total de la industria far
macéutica v de la quimica ha disminuido.

CUADRO 21

Evolucitn de la produccién de primeras materias farmacéuticas

. Valor indice Porcentaje Porcentaje
- de la produccion de sobre-al total | sobre el total
ANCS — crecimiento  [de la produccionide la produccion
Miles de pesetas £1) farmacéutica quimica
1970 ... o .. 3.57%.214 160 11,10 1,75
1971 . w £243.179 118 8,73 1.81
1972 .. ... L 4.977.358 139 . 8,56 1,78
1973 ... . .. 5.934.064 166 3,46 1,71
1974 .. ... ... 6.920.739 193 - .97 1,54

(13 Afo 1970 = 100.

Fuenie: Sindicato Nacional de industrias Quimicas,

A pesar de lo anterior, la produccién de alguncs productos fundamentales
ha experimentade un notable incremento. Tal es el caso de los antibidticos
(que representaban en 1974 el 50,5 por 100 del total de la produccién nacional
de primeras materias) y cuyo indice ha pasado de 1970 = 108; a 1974 =
— 197 o de los productos orgdnicos con indice: 1870 == 100; 1974 == 164. El
aspects mas negativa se registra en las vitaminas cuyo indice de produccion
ha caido de 1970 = 100, a 1974 = 44 (8}

La necesidad de aprovisionarse de materias primas en el mercade exterior
sigue siendo muy fuerte manifestdndose, por este camino, una acusada de-
pendencia del capital espafiol respecto del fordneo. Los siguientes porgentajes
expresan cuantitativamente este fendémeno {10}

' Poréentaie
— Materias primas de Espafia ... ... .. o e 41,2
-— Materias primas procedenies del extranjero ... ... .. 36,8
- Materias primas adquiridas en Espafa {sin especificar
SU OHQENY o i s e e e i eee ek e e e e 22

(9} Véase Investigacion sobre..., p. 429.
{10) tbid,, p. 441,
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Las preferencias de los laboratorios en su compra de materias primas se
recogen en el Cuadro 22.

CUADRG 22

Propercitn de materias primas adguirides en Espabe o en el extranjero segin
el origen de los lzheoratories [11)

GRIGEN DE LOS LABGRATORIOS
PROCEDENCIA DE LAS MATERIAS | )
PRIMAS Nacionales i Extranjeros
De ESpafia ... ... oo vee cer eer e e 453 ! 28,7
Directamente del extranjerc ... ... ... 329 4o
Adguiridas en Espafa ... ... ... ... ... 20,8 28,1

En dicho cuadre se apunta la tendencia de los laboratories nacicnsies a
aprovisionarse del mercado interior, mientras que fos extranjerns preferirian
en un 42,2 por 100 comprar en el exterior. Los datos anteriores no son exce-
sivamente significatives, ya que en una industria tan internacionalizada y ol
gopodlica seris necesario conocer en concrete los laboratorios que se inclinan
por uno u otro comportamiento,

tmplicada en la importancia de materias primas estd la cuestion de los
llfamados precios de transferencia que podriamos definir como el precic mayor
o menor que el mercado, que las empresas filiales de los grupos multinacio-
nales pagan a sus casas matrices por la importacion de mercancias, tecnolo-
gia, servicios u operaciones de crédito.

Dada la situacidn de nuestra industria farmacéutica, nos interesa fijarnos
en la posible existencia de sobreprecios en la importacién de productos o
materias primas farmacéuticas.

No podemos erdrar agui en la compleia problematica que acompafis a los
precios de transferencia {12} y que exigiria discutir su misma nocion, el tér
mino de compavacidn (precio <justo» de mercadn) que nos permite juzgar si
se dar precios de transferencia, 13 posibilidad de su medidg y control, etc. Sélo
haremos dos observaciones que nos parecen pertinentes al tema que tratamos:

1) La nocién de precio de transferencia se inscribe en la ideelogfa que con-
sidera el precio como suma de costes més un rendimiento snormals del
capital, ideologia asimismo del intercambio de equivalentes, del precio
como retribucitn de los factores. . Inciuso desde la Gptica capitalista esta
coneepcidh estd superada en muchos aspectos. Como afirmaban los mis-
mos directivos de LA ROCHE, ef precio es una operacién comercial Yy no
depende Unicamente de costes sino de Ia capacidad de respuesta dsl
mercado.

{11} Wid, p. 441,
{12) Un resumen bueno, documentado v basado en invesiigacionas proplas
puede verse en ef trabajo de J. F. LOBO (en curso de pubBecacion} «La cuestisn
2 los precios de transfersncia. B! caso de fa industria farmacéutica. &plica-
cion a Espafia.» Citamos segun el texto mecanografiado. . .
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2} £l precio de transferencia es un sintoma de un fendmerio de gran envet
gadura que se manifiesta en ef mercade pero cuyo origen estd en la es
wuctura de las fuerzas productivas v de las relaciones de produccién de
determinados capitales o ramas de la industria cuyo cardcter oligopdlico
{e incluso monropolico) les permite instrumentar una astrategia de valo-
rizacitn del capital global consistente en la ampliacion de la lines de ve-
borizacian de la esfera de la produccion a la de la circulacion, en virtud de
sy dominio del mercado. De agui gue para nosotros &l precio de transfe-
rencia no sea otra cosa gque un modo encubierto de valorizar el capital
central, y sea engafosa en si misma al focalizar la atencién en el escan-
dallo, pretendiendo hacerio mds juste, y no en las estructuras de las fuer-
zas praductivas y de las relaciones de produccidn o, dicho de otra for-
ma, en el modo concreto de reproduccion de los capitales lideres de las
ramas.

A pesar de lo anterior la nocién de «presio de transferencia- tiens una fun-
cién si no cognoscitiva, al menos si practica, v, como ha demostrado sl caso
colombiano, puede servir para cortar buena parte de ls sangria de recursos
de los paises menos desarroliados. Sélo gue nos tememos gue, en fa medida
en gue nos dirljamos sélo & mejorar el escandailo, perdamos de vista que la
batalla se debe ganar en otro terrenc {el de la circulacidn de los capitales vy
la produccién) para que la victoria sea definitiva. ’ :

En lo que sigue usaremos «precio ds transferencia» en su sentido mas
practico, come indicador del sobreprecio que las filiales de empresas multina-
cionales principalmente pagan por les meterias primas que imporian de las
casas matrices. '

ta investigacién llevada a cabc en Cclombia sobrve la importacién de pro-
ductos farmacéuticos {gue demostré la existencia de sdbrevaloraciones de tres
millones de ddlares que hubieran ascendido probablements a 20 de haber dis-
nuesto de nuestras mas amplias), v la efectuada en Inglaterra sobre los precios
de los productos Hbrium y Valium de la casa ROCHE (en lz gue se detectd
un volumen de 19 milones de libras en concepto de precios de transferencia)
demuestra gue esta practica afecta tanto a los paises desarroflados como a
los subdesarrollados, aungue las consecuencias son mucho mas graves para
estos nltimos dada la debilidad de sus balanzas de pagos.

La evidencia existente demuestra que Espafia no 8§ una excepcién en esta
materia. La revisia Fomento de Ia Produccién (13} denuncié sobrevaloraciones
en ia importacion de productos farmacéuticos que, con la muestra disponible,
se estimaron en B40 miliones de pesetas para 1971 y 486 millones para 1972.
En e} Informs de la Secretaria de la UNCTAD (14) se citan algunos sjemplos
de sobreprecios en la imporigcidn de productos y materias primas farmacéu-
ttcas gue revelan sobrevaloraciones que en algin caso legaron hasta el 1.800
por 100, es decir, 18 veces su precio «normai» de mercado.

Las. investigaciones personales Hevadas & cabo racientemente por . F. LO-
BO (15) tomando camo base las licensias de importacién de 1968 han arrojado

{12) Veanse admeros de 1-X-1971; 1-V-1972; {-V-1973.

{14} Secretariz de la UNCTAD: «Principales cuestionss que plantea ia Trans-
mision de Tecnologia. Estudio monogréfico sobre Espafias, N U, TD/B/AC, 11/17,
Ginehra, 1974, Véanse parrafes 118 a 126 del texto mecancgrafiade.

{15) Recogidas en el ya gltade trabajo: «La cuestion de los precios de-trans-
farencia. £ caso de la Industiia Farmacéutica. Aplicacion a Espafiar.
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resultados positivos que hubieran sido atn més amplios y significatives de
ne haber fenido que enfrentarse con improbas dificultades, una de las cuales,
y no pequeda, ha side la vaguedad e, incluso, ininteligibilidad de muchas de
las partidas caonsignadas en el Listado de Licencias de Importacisn, Este hecho
podria obedecer a una politica premeditada de ocuitacién del producte come
creto que se importa para dificultar el descubrimiento de posibles precios de
transferencia.

Ofrecemes & continuacion los dates mds significativos de esta lavestige
cion, distribuidos por grupos de productos:

1) Antibi6éticos:

Ampiciling
Valor global ... ... ... 24220000 pesetas.
Sobrevaloracién ... ... 81 por 100.

Transferencia ... .. ... 10.850.000.

Ampicllina sédica

Valor global ... ... ... 53.24500C pesetas.
Sechrevaloracién ... ... 158 por 100.
Transferencia ... .. ... 32.563.000.

2} Hormonas:

Dexametasona

Valor global ... ... ... 9.677.300 pesetas. _

Sobrevaloracion ... ... Oscila entre 62 por 100 y ef 968 por 100 segin los
{aboratorios. '

Transfarencia ... .. ... 7.431.010.

Prednisolona Fosfato Disddico

Valor global ... ... ... 10.833.244 pesetas.

Sobrevaloracién ... ... Oscila entre 58 por 100 y 1.853 por 100 segdn los
laboratorios,

Transferencia .., .. ... £.881.04C,

Triancinolona Acetdnide

Valor global .0 ... ... 23.679.145 pesetas,
Sobrevajoracién ... ... Oscila entre 22 por 100 y e} 108 por 10C.

Transferencia .. .. ... 8415631,

Resumisndo: de un total de 121.454.689 pesetas pagadas en concepio de
importacién de antibidticos y hormonas, 68.205.681 pesetas [=al 56 por 100}
fueron ertansierencias netas al exterior debido al precio excesivo que las fi-
tiales de grupos multinacionales pagaron a sus casas matrices por dichos pro-
ductos. Bl perjuicio para ef pais es doble: pérdidas de divisas, pérdidas fisca-
les ya gue la Hacienda deja de percibir los ingresos que le corresponderia e
virtud dal Impuesto sohre la Bents de Sociedades. La cifra alcanzaria propor-
ciones alarmantes si se abriera una investigacion de todos los sectores de s
BCONoma,
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Un indicador adicional de la existencia de precios de transferencia en la
industria farmacéutica aspafiola nos lo ofrecen los sigulentes datos: en el afio
1974 se registraron en la Direccion General de Sanidad 743 nuevas espscia-
lidades de las que 104 no tuvieron problemas y 639 los tuvieron de aigin tipo.
De estas altimas 432 tuvieren problemas a causa del precio. El 583 por 100
de los precios me aceptados, y el 57,7 por 100 de los aceptados con reparss
tenian como causa la sobrevaloracion de las materias primas (16).

Un rasgo que merece ser destacado @5 gue la evidencia dispenible en Es-
pafia manitiesta la practica habitual de precios de transfersncla en ias opera
ciones importantes de compra de materias primas por las emprasas filiales de
grupss extranjercs, mientras que los tabortorios de capital espafiol se ajustan
en general con bastanie fidelidad al pracio de mercado. Esto confirma gue el
precio de transferencia sa inscribe en el marco més amplio de la estrategia de
rentabilizacion del capital central a la gue deben subordinarse tanto ios inte-
reses de fa filial como los del pais huésped.

Podemos compendiar lo dicho hasta shora diciendo que por el capitulo de
las materias primas se abren dos tipos de dificuliades a la reproduccion dei
capital productivo de nuestra indusiria farmacéutica:

1) La gue proviene de la nscesidad de importar en un alto porcentaje pro-
ductos bésicos que reguieren una iecnologia desarrollada vy sin ios cua-
les la industria de especialidades colapsaria en su mayor y mejor parte.
Podriamos Hamar a este fenomeno dependencia real ya que prescindiendo
de pesibles vinculaciones con el capital exiranjero juridicas a través de
acciones, se basa en la situacién v grado objetivo de desarrolle de nuestra
industria.

2} La gue proviene de fa presencia masiva de fillales de grupos muftinacio-
nales, y que se traduce en una cesion neta de plusvalia, via precios de
transferencia, en perjuicio del capital subordinade que por este mecanis-
mo refuerza su propia dependencia al ver disminuir su potencial financie-
ro. y en bensficio del capital central gque aumenia sus recursos para
consolidar su posicidn dominante.

La posibilidad de salir de ial situacidn dependiente esta condicionada al
éxito del desarrolio de una industria autdciona de primaras materias. Esto no
parece posible en un plazo corte, ni incluse madio, ya que suptne qusbhrar una
divisién internacional de la produccién farmacéuiica en la que Espafia jusga
el pape! de pais periférico. De todas maneras se pusden dar pases obligando
a los grandes grupos multinacionales a instalar en Espaiiz plantas de produc-
cién de materias primas vy, lo que nos parece tanic o mas importante, a des-
arrollar ura tecnologia nacional ya que si no, lo que se produce es un espe-
jismo: disminuiria el déficit por importacion directa de materias primas, pero
aumentaria por compra de tecneoiogia para fabricar dichas materias.

B. Teenologia y bienes de equipo
Mo es necesario detenerse a justificar la importancia de la tecnologia, o

de los conocimientos técnicos en un sentido muy amplio, en la industria mo-
derna. La produccion de tecnologia ha pasado a ser la actividad distintiva de

{18) Véase Investigacion sobre..., pp. 469-47C.
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los paises avanzados y su exportacidn y venta un capitulo basico del negocio
de les empresas multinacionales. Por otra parte el término es tan genérico y
ambiguc vy las pesibilidades de su valoracion econdmica tan dificiles gue se
presta a toda clase de usos y abusos {(17).

Espafia es un gran importador de tecnologia [18). En 1972 se pagaron 1995
millones de dolares por este concepto, Dichos pagos sumentaron entre 1965
1972 @ una tasa compuesta estimada en el 14 por 100. Se ha podido constatar,
para el conjunto de nuestra industria, que los sectores adquirentes de tecno-
legia son relativamente pocos y gue son las grandes empresas, especialmente
las fillales de empresas extramjeras, las que reszlizan une mayor compra de teo-
nologia. Asi mismo los paises a los que se adquiere la tecnologfa son relativa-
mente pocos destacanda los Estados Unidos {246 por 100 del total de pagos
afectuados), Francie (20 por 100}, Suiza (13 por 190), Alemania Federal (118
bor 100]. De entre los sectores econdmicos sobresale el quimico con 29,5 mi-
flones de délares gastados en 1972, lo que representa el 14,8 por 100 del in-
tal de los pagos de la industria espafiola en concepto de tecnologia. Dentro
del quimico, mas del 80 por 100 de esas pagos gorresponden & la indusiria
farmacéutica. De todos los controtos existentes relativos z la transmision de
tecnologia una sexta parte corresponde asimisme a la industria farmacéutica.
Esto nos da una idea de la importancia que la actividad tecnoldgica y su ad-
guisicion tienen en dicha industria.

La farmacia gasta un promedio de 23 6 24 millenes de délares anuales
en compra de tecnologia, o que equivale a poco mas del 4 por 100 de las
ventas efectuadas en 1872, Examinando los contratos disponibles se deduce
que el 90 por 100 de effos se refieren al slquiler de marcas exiranjeras o sl
sstablecimiento de redes de distribucién de productos; el 10 por 100 restents
versa principalmente sobre el control de calidad. El simple alguiler de una
marca comercial ne proporciona ningin tipo de conocimiento. De aqui que el
informe de la UNCTAD pueda concluir con toda propiedad que: «gl aspsclo
central de la transmision de tecnologia a Fspafia en la industria farmacéutica
consiste, en realidad. en que no se efectlia ninguna transmisién. (19},

£l examen hecho por nosotros del contenido de los 48 contratos que fi-
guran en «Ecenomia Industrial> en 1974, v que se refieren a productos o as-
pecialidades farmacéuticas humanas [excluyendo productos veterinarios Y Cose
méticos} arrcid el siguiente resultado:

41 contratos se referian g licencia para fabricar uno o varios productos o
una o varias especialidades farmacéuticas o ambas cosas a Ia ver,

2 contrates inclulan junto con la licencia de fabricacion, la asistencia 1éc-
nica necesaria.

3 contrates versaban sobre otros tipos de conocimientos técnicos, infor-
macicnes sobre procesos cientificos, estudios y pruebas farmacols-
gicas, eic.

Dado que la compra de una licencia proporciona escasos conocimientos

{17} Como no podemos entrar més en detalle en estas cuestiones remitimos
al lector at trabajo de C. VAITSOS ya citado.

{18) Para lo que sigue véase SECRETARIA DE LA UNCTAD: «Principales cues-
tiones que plantea la transmision de lechologia. Estudio monografico sobre
Espafiar, al que nos hemos referido varias veces.

{19) SECRETARIA DE L& UNCTAD, informe citado, p. 48, péarraio 114, Texto
mecanogratiado.
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nueves, & no ser gue se acompaie de otra clase de cooperacitén téonica com-
plementaria, cosa que no se especifica en 4% de los 48 contratos considera-
dos, llegamos a la conclusion de que en 1974 el 85 por 100 de los contratos
de transferencia tecnolGgica efectuaban una transmision de conocimientos
bastante exigua. £sto nos parece que es asi porgque como observaba la Sesrsta-
ria de la UNCTAD: «los contratos celsbrados dentro de cada uno da estos
grupos pueden referirse—y asi suceds frecuentemente—a la produccion oon
arreglo 2 las formufas suministradas por ia empresa extranjera, perc no pro-
porcicnan ninguaa base para gue las empresas de Espafa aprendan sfectiva-
mente algunas de las fases de produccion méas adelantadas- (20).

Por paises de origen Francia se sitGa en un lugar destacado con 16 con-
tratos, seguida de Inglaterra con seis v Estados Unidos v SBuize con sinco.
Francia, por tanto, parese jugar un papel destacado en ef suministro de tes-
nologia a Espana muy superior 2 su participacion en el capital socisl de los
laboratorios o al porcentale del mercado gque ocupan en Espafia los laborato-
rios de origen francés (2,8 por 100 frente a un 13,2 por 100 de los Iaboratorios
alemanes: o un 11,5 por 100 de los de Estados Unidos, sin contar su posible
penetracion a través de los laboratorios suizos}

Ne ios 48 contratos, 17 fuevon realizados por laboratorios de capital mayo-
ritario extranjero o fuerte dependencia Pero esta cifra esta con ioda seguri-
dad infravatorada. Consuliando la lista de laboratorios exiranjercs ofrecida por
Iz UNCTAD, adermnas de la ofrecida por et Servicio de Ordenacion Farmacéuiica,
podemos elevar este nGmero al menos a 22.

La dependencia que se crea por este CONCeplo a iz hora de ia reproduc-
cidn de nuestro capital farmacéutice es grave. En términcs econdmicos supuso
en el periodo 1965-1972 unos 24 millones de dolares anuales en pagos direcios,
a los que hay que apadlr todos aquellos fiujos monetarios encubiertos a tra-
vés de los «precies de iransferencia~. Pero, ademéas, vy esto nos parece mas
grave que lo anterior, debido a gue la mayoria sen contratos de cesion de 1i-
cencias por un tiempo determinado, la posible no renovacion de dicho contrato
supone un parén en la actividad productive o acometer un proceso de reestruc-
turacion de la produceion, para adaptarla a otro nuevo tipo de tecnologia, que
puede ser costoso y complicado sl atendemos al hecho de gue la tecnologia
se vende en «pagueies» (conjunto de varios elementos) o incorporads a ble-
nes intermedios (magquinaria, materias primas, personal técnico, sistemas com-
pletos de produccitn, sistemas de distribucitn, etc.) (21}, En este seniido se
wscribe en el informe de la UNCTAD: «Cuando se niegan expresamente tos
derechos de uso / de ios conocimientos adquiridos durante la duracion del
contrato /, tiene que cesar toda la produccion nacional establecida mediante
la tecnologia extranjera o deben negociarse nuevos contralos; la dependencia
se manifiesta en modificaciones del régimen de produccién o en que sigue
pagandose por la tecnologia exiranjera. Cuando no se conceden expresamente
los derschos de uso / de los conocimisntos /, la firma establecida en Espaia
se halla en la incertidumbre respecto de su posicidn juridica si utiliza los co-
nocimientos iécnicos. Estas dos situaciones se presentan en mas del 90 por
100 de los contratos de la muesira» (22}

£l desarrollo tecnolégico estd en estrecha relacion con la investigacidn cuyo
nivel en Fspafia es a todas luces insuficiente.
(26} Secretaria de la UNCTAD, informe citado, p. 48, pérrafo 114,
(21) Véase VAITSOS, a. ¢, p. 189-190.
(22) Secretaria de la UNCTAD, informe citado, p. 41, parrafe 97.
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A falta de un estudio profundo, los siguientes datos nos sirven de orienta
cign. Se calculs que pueden desarrollar una actividad investigadora aquellos la
boratorios cuya cifra de negocios supere los 300 millones de pesstas. En Es
pafia sélo 84 laboratorios se encuentran en dicha situacién: 23 nacionales v
31 extranjeros. El porcentaje medic que dichos laboratorios dedican a invest
gacion es del 8 por 100 de las ventas frente a una media mundial que oscila
entre 8-12 por 100. La media de espacie dedicada a2 investigacion es de 1.300
metros cuadrados. Las hipdtesis, basadas en la experiencia infernacional, sk
than el espacio adecuade en torne a 8.000 metros cuadrados. La dotacién de
personal investigador de nuestros laboratorios es también exigue: 17 técnicos
superiores empleados en el departamento de investigacion frente a una media
extraniera de 85 por laboratorio {23).

El montar ur Departamento de Investigacién es alge enormemente cosiosa
y en doade no sdlo juegan las magnitudes relativas sino absolitas. El 8-12 por
100 del 1otal de ventas de las grandes multinacionales representa un volumen
de centenas e incluso miles de millones de pesetas: en 1971 Roche gastd 125
millones de délares (= 10,000 millones de pesstas} en investigacién vy desarrolio
y Merck 79 millones de délares (= 6320 millones de pesetas) (24]. Sélo los
gigantes pueden mantensr una investigacion de punia, La media gastada por
los laboratorios espaiicles es de 28 miliones de pesetas, y el laboratorio qus
mas dedicéd s la investigacion en 1974 gastd 90 millenes de pesetas.

A targe plazo, como demuestra el ejemplo de las grandes multinacionales,
la inversidn en investigacion es altamente rentable, no sélo por lo que ahorra
en pagos por transferencia tecnoldgica; sino por el rendimiento del capital
invertido, va que la especializacion en ciertas areas permite el establecimiento
de precics de cuasimonopolio tanto de la tecnologia come de los productos.
A esto hay que afadir que aunque el obtener un nuevo products puede suponar
investigar, en promedio, unas 3.000 sustancias (25), la linea abierta, si se mues-
tra rentable, se puede diversificar y profundizar como forma de rentabili
zar el capital gastado en la investigacion del nuevo producte. ¥ de hecho
esto es lo que hacen las grandes firmas.

Por todo lo anterior, creemos que es urgente plantearse un programa de
investigacien farmaceutica industria-gobierno que posibilite nuestra independen
cta al menos en los productos de tecnologia medla.

Respecto a los bienes de aquipo, la balanza comercial farmacéutica ha pre-
sentado una iendencia deficitaria crecients, segin se puede observar en &l
Cuadro 23

CUADRG 22
1970 1974 1972
! e i
Bienes import. E Export. Import. ¢ Export. Import. | Export.
Equipg \\\\\ : S, D - E
215 | 65 2wt | 12 w23 2

Fuente: ICE, nlm. 493, Datos en miliones de pesstas.

{23} Véase Investigacion sobre..., pp. 442-445,
(24} LEVINSON, 0. ¢., p. 22.
(25} Investigacion sohre.. ., p. 442.
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Con los datos disponibles no se pusde eoncluir un comportamiente definido
an materia de importacion de bienes de ios laboratorios nacionales o extranje-
ros. En 1970 v 4971 fueron las empresas totalmente nacionales las gue més
gastaron en importacion de dichos bienes (111,7 millones de pesetas en 1970,
y 1208 miliones para 1371). mientras que en 1972 fueron los Ishoratorics ma-
yoritariamente extranjeros los que mas gastaron: 1482 millones de pesetss
frente a 915 miliones de ios laboratorios totalmente nacionales.

2.3. El circuito del capital-dinero

Mo vamos a entrar, ni siguiera someramente, en este tema, puss por zl
momento no disponemos de todos los datos gue serian necesarios. Nos limita-
remos, por tanio, a desarrollar algunas consideraciones que juzgamos de in-
terés.

El estudio del circuito del capital-dinero nos deberia posibilitar:

1.1 El conocimiento del origen de los recurses monetarios gue entran
en la circulacion como capital, es decir, las fuentes y circuitos de financiacion
nacionales € internacionales. Hemos podide comprobar en la parte 2° la alis
participacién extranjera en el capital de los laboratorios espafoles, por lo que,
en aste punio, el circuito del capital-dinero estaria fuertemsnte internaciona-
lizado. Aunque parece practica comin del capital extranjero en general el apor-
tar s6lo una parte del capital en divisas, acudiendo para el resto a2 las entida
des espafiolas de crédito. Pesde este punio de vista el circulio del capital-
dinero estaria menos internacionalizado de lo que aparenta. Sin embargo, ne-
cesitariamos disponer de detalles mas precisos sobre las demas fuentes de
tinanciacion tanto externas fcréditos, obligaciones, etc.) como interpas {fondo
de amortizacion, reservas..} para hacernos una idea suficientemente exacta
de los canales por los que fluye el dinero. Asimismo seria importante estudiar
los posibles drenajes que se dan en este circuito. Hemos mencionado hace
poco uno de ellos: el de los precios de transferencia que constituyen una mer
ma neta de los beneficios de los laboratories filiales v, por tanto, una dismi-
nucion de la capacidad de financiacién interna.

El interés del circuito del capital-dinero reside, entre otras cosas, en que
nos permite conocer las circulaciones gue se establecen con el capital finan-
ciero nacional e internacional, a través de créditos u otras formas de fipancia-
cign que pueden constituir otros tantos modos ds dependencia mds o menos
encubierta y ser obstacule a fa reproduccidn del capital.

27} El tiempo que tarda el capital-dinero en recorrer este circuite, es de-
cir, en volver a su forma monstaria. Este tiempo depende de la forma del ca
pital en la que se ha invertido el dinero: no tarda lo mismo en recuperarse
el capltal-dinero invertido en una mdaquina de larga vida que el utilizado en
una materia prima gue se incorpora inmediatamente al producto y se puede
realizar en un espacio relativamente breve de tiempo. Estas cuestiones estan
relacionadas con los problemas de amortizacidn, necesidades de capital gir-
culante, stc.

3"} los movimientos de la plusvalia en su forma monetaria: cémo se re-
parte y con respecto a gué criterios, problema gue se conecta con ef de la
rentabilidad, salida de divisas en concepto de beneficios del capital extran-
jero, etc.
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CONCLUSION

No consideramos necesario hacer una sintesis final de los principales as-
pectos v problemas de la indusiria farmacéutica que hemos ido exponiendo o
lo largoe de estas pdginas. Pero no quisiéramos concluir sin plantear algunos
tnterrogantes de cara al futuro {26}

Hemos visto como los productos de sste industria son absolufamente vita-
les para e! bienestar social y, sin embargo, hemos podido comprobar que los
intereses privados estan sdlidamente asentados de una manera que puede
poner en peligre el servicio que esta industria debe prestar a la colectividad.
A nosoiros nos parece que esto plantea la necesidad de un estudio en pro-
fundidad de las condiciones del establecimienio de un control miblicos efec-
tive scbre la farmacia. Las acciones emprendidas en ofros paises {Suscis, lta-
ia, Francia, Gran Bretafa. ) pueden suministrarnos las pistas de lo gue se
podria hacer en Espafia. La idea de la naciopatizacién de la industria conside-
rada e, incluso, puesta en marcha en algunos paises [por ejemplo Suecia), pue-
de tropezar con graves dificulades que dimanan del cerdcter oligopdlies »
internacional de la produccion farmacéutica. La nacionalizacidn de las filiales
de empresas multinacionales puede provecar fuertes represalias no sélo politicas
sing econdmicas tales comeo el corte de los suministros de materias primas,
de tecnologia, etc., sin las cuales no podria desarrollarse una industria autdc.
tona. Asi mismo podrian adoplarse medidas prohibitivas de nuestras exporia-
ciones {no muy importantes en la actualidad, pero que podrian ser vitales parz
nuestra industria en afios proximos) por parte de los paises afectados por las
nacionalizaciones. Toedo esto hace que la politica de desprivatizacion de la in-
dustria presenie serios ohstdculos gue la hacen problematica, obstdculos que
surgen de la estructura y division internacional de la produccién farmacéutica
y dal puesto que Espafia ocupa en esa division.

En paises como lialia se intenta Hevar a la practica un acuerde al 50 por
100 de participacién entre el Estado y la gigante Montedison con ohjete de
crear un consorcio lo suficientemente potente como para poder controlar de
modo efectivo fa mayoria o una parie importante de la produccion v el mer-
cado. Este tipo de colaboracidn puede ser una via intermedia que obvia los
inconvenientes de la nacionalizacion conservando, al menos en parte, sus ven-
tajas mds significativas.

No es nuestro propédsito alargarncs mas en esta cuestion. S6lo queremos
resabtar que la necesidad de un control piblico real de la industria farmacéuti-
ca es insoslayable, y que dicho control tiene que salvar dos escolios: uno, el
que dimana del carécter de la propia industria que pusde desaconsejar solucio-
nes drasticas por las posibles consecuencias v represalias; otro, &l que pro-
vendria de un conirol nominal y burocrdtico pero ineficaz en la practica.

Habria, por tanto, gue conjugar realismo y eficacia aungue esto raramente
es tarea facil

(28} Véase LEVINSON, 0. €., pp. 113 v s5.
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La integracidn cooperativa
empresarial

Por Rafasi CARBONELL DE MASY

Es un hecho gue avanza la integrasién cooperativa a medida
gue surgen nuevos objelives gue traducen préciicaments las
necesidades prioritarias vy se ajustan & jos recursos disponi-
bles. Con itodo, tante las cooperalivas comn sus socios necs-
sitan informacion fidediona sobre Jas ventaias reales vy exigen.
cias de la integracion, sin caer enredades en una propaganda
de promesas ilusorias.

LA INTEGRACION: OBIETIVOS

La integracion describe el proceso de unién entre diversas organizaciones
o unidades scondémicas. Existen grados de integracidn seqlGn los fines que pre-
siden esa union,

En particular, fa integracion cooperativa atiside—o al menos, institucional-
menta, debe atender-—a ofrecer mejores. o un mayor niGmero de servicios a sus
socios. Mas en cencreto, estos flnes significan: mejorar las condiclones de
comercializacion o de adquisicion de insumos; mejorar el aprovisionamiento de
productos de consumo; racionalizacién de la gestidn empresarial a través da
servicios profesionales (asesoria juridica, contable, etc]) o de servicios téoni-
cos [centro de computacion para llevanza de conisbilidades, eic); acceso a
nueva tecnologia [centro de investigacion y de difusién tecnolégica, centros
que faciliten la contratacién econdmica de nueva tscnologia, stc.); acceso al
grédito mediante ia creacion de instituciones financieras propias o mediante tna
mejor negociacién de las cooperativas integradas con las instituciones finan-
cieras existenies; especializacion de las cooperativas en diversos productos o
fases de produccion o de comercializacion, estimutada por una integracién
horizontal de cooperativas de una misma fase o nivel de mercado o por una
integracion vertical de cooperativas situadas en fases o niveles de mercado
diferentes; intercambio {de informaciones y experiencias, acercamiento de
cooperativas v de socios distanciados por sus recursos economicos, técnicos,
o por la formacion cultural de grado muy diverso; cohesion del movimiento
cooperativo con el objetive de defender su sistema econdmico-sociat frente
a otros sistemas {1); y finalmente la integracion con el objetive primordial de

{1) Cir. DIETER BENEKE, «Curso sobre integracign cooperativas, dictado en
la Universidad Catdlica de Santiage de Chile, texto mimeografiado, 1973,
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asegurar una representatividad de las cooperativas en las diversas esferas
econdmicas ¥y socish-politicas.

INTEGRACION FORZOSA O LIBRE

Al tratar sobre las relaciones entre las empresas cooperativas, b vocablo «in
tegracion» etimolégicamente encierra una fuerte expresividad: la devolucion
de 1a unidad a un conjunto, al componer fodas sus partes.

Asi, la integracion insinta qus una coopserativa aislada carece de sentido
sin una referencia a un conjunic de cooperativas. jComo si ante ia concen-
tracion de empresas alentada por los titulares del capital, o por quisnes, de
hacho, las dirigen ¢ financian, las cooperativas sstuviesen destinadas a inte-
grarse creando un sector socicecondmico paralele, pero basado en la iden-
tidad entre el socio y uswvario de la empresal

tlevada asi la integracitn cooperativa hasta sus dltimas consscuencias,
comg sucede en bhastante paises de régimen comunista, {as cooperativas loca-
les guedan forzosamenie insertas en cooperativas de segundo o ulterior gra-
do. Estas ultimas dan coherencia a las actividades de las cooperativas de gra-
do inferior dentro de una economia centralmente planificada.

Pero con up simple criteric de slibertad asociativar no queda todo resuel
to. También acechan situaciones quizéd tan perjudiciales a los socios como una
integracion cooperativa forzosa dentro de una planificacion estatista de la eco-
nomia: nos referimos a esa irresponsable «libertad asoclativa» féciimenie ma-
nipulable por intereses ajenos a los de los propios socios.

En e} aspecto de representatividad, una irresponsable {ibertad asociativa mul-
tiplica cauces hacia los diversos movimientos cooperativos incluso en un mis-
mo sector, con las imaginables consecuencias: desaparicion de un movimien-
to cooperativo y escasa representatividad de cada movimiento particular; cos-
te excesivo en el mantenimiento de cada organizacidn cooperativa representa-
tiva; vinculacion mas o menos solapada a grupos politicos o econémicos no
identificados con las cooperativas; terrenc abonado para una injerencia de la
Administracién Pablica en funciones propias del movimiento cooperativo fedu-
cacidn, asesoramiento, etc.) o delegables en el mismo movimiento {suditoria,
informacion sobre viabilidad de nuevas cooperativas, eic).

En el aspecte empresarial, la irresponsable libertad asociativa repercute en
el aislamiento o en la pugna entre grupos cooperatives. Una cooperstiva sola,
de escasas dimensiones, ignora las ventajas de la especializacion v de las
economias de escala, diversificacion de riesgos, racionalizacion administrativa,
innovacion tecnolégica v poder de mercade. Algunas de estas deficiencias per-
sisten aun cuando ia cooperativa aislada crezca v adquiera grandes dimensio-
nes, pues disminuye la participacién activa de los propios socios o sufre las
consecuencias de un crecimiento desequilibrado.

Al mencionar una posible pugna entre grupos cooperativos, en mode algu-
no censuramos esa competitividad sana incluso entre cooperativas de segundo
grado. Pero aunque alejados de una concentracion de cooperativas con ame-
naza para la competencia comercial, rechazamos también cualquier posible abur
s0 0 amenaza de abuso de las mismas cooperativas. Ahora subrayamos un ply-
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ralismo de integracién empresarial cooperativa porgue las ahternativas de fun-
cionamiente v de organizacion varian.

Resulta ingenuo y arrissgado kmponer una estrategia o una organizacion em-
prasarial en nombre de la solidaridad coopserativa. Lo que censuramos ¢omo pug-
na eatre grupos cooperativos es la formacion de grupos de cooperativas en
terne a unos cabecillas © una politica oportunista frente al mevcado o frente a
la misma Administracidn Poblica, a la hora de recabar ciertas ayudas.

ta libertad supone responsabilidad en la eleccion de alternativas. St los cau-
ces de unas corporaciones de derscho piblico como son la Confederacion vy las
Federaciones de cooperativas aseguran la unidad, dentro de esta unidad las
cooperativas han de participar activamente sligiends esas alternativas que ga-
ranticen la representatividad permanente en la orientacién y en sl control del
funcionamiento de la Federacién v de la Confederacion.

5i desde una perspectiva empresarial existen maltiples alternativas de in-
fegracion, una eleccion racional de la alternativa mas conveniente parte ds unos
presupuestos; conocimiente sebre las ventajas de la integracion empresarial y
de sus diversas formas juridicas, cierta homogeneidad de intereses entre las
cooperativas, dispenibilidad para recortar la autonemiz de actuacion de cada
caooperativa v capacidad psrs participar y ejercer sl control en la cooparativa de
segundo o ulterior grado.

En la integracion impuesta de arriba abajo, las cooperativas no eligen el fipo
y la forma juridica adecuadas a sus actividades vy capacidades, con clara desven-
taja respecto a las asociaciones y fusiones de empress no cooperativas. Durante
muchos afios, tal fue el panorama espafiol de Uniones de cooperativas (2).

En una integracidn de empresas cooperativas, construida da abajo arriba, ya
no ponemos el énfasis en la normativa vigente o en la propaganda de la institu-
cién «gnica». Preferimos insistir en educar para una integracion libremente acep-
tada; en planear hacia metas atractivas comunes y en crear las condiciones fa-
vorables a la integracion (legislacion adecuada, defensa de la autonomia del
movimiento cooperativo frente a cualquier injerencia extrafia, incluida la Admi-
nistracion Pdblica, etc.).

Con todo, tanto en la integracion impuesta como en la infegracikdn librements
construida, a veces se crea un ambiente de entusiasmo e iusion, forjandose
planes guiméricos o elaborados de espaldas a la mayoria silenciosa de los socios
de las cooperativas primarias. A tal extremo que los mismos dirigentes de las
cooperativas asociadas ni estén al tanto de la marcha de la coopevativa de se-
gundo o de ulterior grado, ni estdn capacitados para interpretar y controlar su
funcionamiento. Pese a tal situacién, la integracion de las empresas cooperatl-
vas sigite enarbolada como el ideal para enfrentarse con la concentracion eco-
némica. Hasta que up dia la bandera cae por tierra con asombro de todos sus
seguidores. ..

{2} El Reglamento de Cooperacion de 1971 democratizé el control ds las
Uniones. En aquellas regiones y provincias donde las cooperativas eran mas
conscientes de su autonomia empresarial, no aconteciercn las arbitrariedades
de algunas Unicnes. También resaltamos que a veces, la dedicacion y hones-
tidad de algunos dirigentes merecié una credibilidad que no ofrecia el sistema
impuesto de integracion cooperativa. Pero el asunto era demasiado importante
como para abandonario al criterio y comportamiento de una minoria dirigente.
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AF caricaturizar este situacion triunfaliste de una suparficial integracién cop-
perativa, precavemas de peligros frecuentes en el crecimiento de una empresa,
aun en el caso de la integracidon empresarial, Quizad desaparezcan algunos pro-
blemas propios del aislamiento de una empresa de dimensiones reducidas y apa-
rezcan nuavas oportunidades atractivas econdmica y socialmente. Pero la inte-
gracion arrastra una problamatica desconocida en la cooperativa primaria.

Nos adentraremos en esta problemaética, ponderando las diversas alternativas
de solucion. Comenzaremos con la rafz de numerosos problemas plantesdos en
las cooperativas de segundo y ulterior grado: los socios difisren en sus con-
cepciones y expectativas.

DIVERSAS CONCEPCIONES SOBRE LA INTEGRACION

St analizamos {a génesis y desarrollo histérico de una cooperativa de segundyo
o uiterior grado, podemos distinguir estos tres aspeactos:

a} La situacién historica concreta (sconOmica, social, politica, cultural)
que influyo en la génesis de la cooperativa de segundo o uiterior grado: El en-
tendimiento v unidn entre cooperativas jsurgid ante una guerra de precios en-
tre las cooperativas o de un dominio efectivo de las cooperativas aisladas por
parte de firmas comerciales? ;O surgid con unas oportunidades de ecomercia-
lizacidn, compra o industrializacitn a través de una cooperativa de segundo gra-
do alentada por incentivos especiales (exenciones fizcales, facilidades credi-
ticias, etc)?

Estos interrpgantes muestran las circunstancias histdricas o de carvacter tran-
sitoric gue, en parte, explican la génesis de la cooperativa.

b) Leos proyectos y concepciones de la cooperativa de segundo v uBerior
grado tal como fueron elaborados por los fundadores y dirigentes de la integra-
cign cooperativa agraria, ;Hasta qué punto reflejaban un proyscto de empresa
permanente, por encima de las oportunidades transitorias comerciales, fiscales,
crediticias, o por encima de clerto desquite ante quienes concentraban el poder
en la venta {monopalio, oligopolio) o en la compra (monopsonio, oligopsonic)?

¢} El desenvolvimiento concreto de la cooperativa de segundo y ulterior
grado respecto a las cooperativas de base y respecto al sector econémice so-
cial de estas cooperativas. Fste desenvolvimiento concreto ;diverge de los
proyectos y concepciones de sus fundadores y dirigentes? ;Crecid o se des-
arrollé armonicamente la cooperativa integrada? ;Qué transformaciones de ia
cooperativa de segundo y ulterior gradoe alteraron sustancialmente las relacio-
nes con las cooperativas afiliadas v con el sector? (3).

Desde la situacion originaria hasta la organizacion y funcionamiento de una
cooperativa de segunde y ulterior grado suelen reaparscer las tres concepcio-
nes y apuntadas como frecuentes entre los socios y el personal centratado en
cualquier cooperativa:

Para unos, tna cooperativa de segundo o de ulterior grado equivale a un

(3) ENGELHARDT, WERNER W. Geschichte und Grundlagen Mittelstindischer
Genossenschaften als Ansatzpunkte theoretischer Kooperationanalyse, en

ggeitschrift fur gesamie Genossenschaftswesen», 4 Quartalsheft 1976, pp. 285
1.
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acuerde revocable; integramos una cooperativa ocasionalmente. Si el atractive
de mejores precios, de los créditos o incentivos fiscales desaparece o tiende
a gensralizarse, casn por su hase los fundamentos de la integracion.

Para ofras, fa cooperativa fruto de la integracion prolenga a las cooperativas
asociadas: no afade objetivos nuevos a los objetivos previamente descubisrios
por las cooperativas de base, sdlo ayuda a conseguirios con eficiencia. En ia me-
dida nue las coeperativas asociadas usan los serviclos de la cooperativa de se-
gqundo y ulterior grado, participan en las decisiones, en el control v en ia pro-
piedad de la misma cooperativa de segundo o ulterior grado,

En una tercera concepcion, el hecho de que la cooperativa de segundo y ul-
serior grado desarrolle actividades empresariales con cardcter permanente y
forme unos fondos no atribuibles a ias cooperativas asociadas (por ej. las re-
servas no repartibles), significa que |z cooperativa integradora es un ceniro de
decisiones, de riesgos con capital propio.

La cooperativa fruto de la integracidn interpreta, ajusta ¢ modela los fines se-
fatados por las cooperativas asociadas. Esto acomtece porgus algunos de estos
fines esbozados un poco a ia ligera o con demasiada habifidad, confunden: son
fines ambiguos, polémicos—dos o méas cooperalivas asociadas difieren en sus
objetives practicos e incluso en sus fines—, y de corto alcance. Otras veces
simplemente, desde la altura de la cooperativa de segundo y ulterior grado, los
dirigentes otean un horizonte mas amplic y descubren nuevos objetivos inicial-
mente desconocidos por fas cooperativas asociadas.

Fuers como fuere, las cooperativas asociadas sélo seguirdn a una cooperati-
va de segundo o de ulierior grado si realments contribuyese a mejorar econd-
mica vy socialments a quienes acsptaron el riesgo de integrarse hasta la cons
titucién v el funcionamiento de una empresa autonoma.,

Tal planteamiento tarda en manifestarse abiertamente. jAcaso no ccultamos
tos conflictos entre los objetivos de las cooperativas de sagundo grado con coo-
perativas primarias asociadas? (Y no acontece fo mismo cuando divergen los
objetives de una cooperativa de tercer grado con los objetivos de algunas coo-
perativas secundarias? Aparte de los objetives, jcomo evaluamos la eficiencia
en el funcionamiento de las cooperativas de segundo y ulterior grado? Cuando
nos empeflamos en contemplarias rodeadas de éxito, frecueniemente sufrimos
un espejiamo; perdemos sentido de la realidad porgue nos resistimos a recons-
cerla, Una integracidn répida exige un clima de triunfo, y &l triunfalismo persiste
mientras las cooperativas asociadas no renuncian a su propia sutonomia, las ¢oo-
perativas de segunde y ulterior grado intentan achacar sus aparentes fracasos
a circunstancias externas {multinacionales, intermediarios, politica estatal, et-
cétera). v no revisamos a fondo la toma de decisiones—racionalidad—y sl
contro! de las cooperativas de segundo y ulterior grado.

Poco podemos esperar de la integracidn cocperativa que no afronte con
realismo cada situacidn significativa para las cooperativas, distinguiendo bien
enire jo que se puede y no se puede cambiar, y concentrando esfuerzos en lle.
var a cabo un plan elaborado ante la realidad de un mercado v de unos recut-
sos linitados.

Si las cooperativas asociadas miran a la integracibn comoe a un acuerdo
revocable, no crearemos upa empresa permanente. Y si la miran como mera
prolongacion de sus propias actividades, aungue exista una empresa permanen-
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te, sus posibilidades estdn recortadas por las necesidades, recursos y capaci-
dad planificadora v de control de las mismas cooperativas asociadas. Desde
un punto de vista juridico las cooperativas de grade inferior controlan a la
cooperativa de grado superior. Desde un punto de vista factico, las coopera-
tivas asocladas se interesan sdlo por controlar algunos aspectos de la gestion
de la cooperativa de segundo o uiterior grado (precios y retornos, por ejemplo)
pero abandenando en una minoria la determinacién de los precios v de los
retornos, incluso el precisar los criterios practicos para Iz determinacion de
precios vy ratornos, ¥ si existe una auditoria peridica de la cooperativa de se-
gundo y ulterior grado, quizd la misma minoria responsable de la gestion ha
elegido la firma auditora.

Ante el abismo gue separa fa forma juridica y la realidad, ;no vale la pena
revisar la forma juridica?

La otra apcién seria modificar la reslided de la empresa cooperativa de se-
gundo y ulterior grado, de tal sderte gue actie dentro del cauce juridico de
una cooperativa, con el control efective de sus propios socios.

Abordemos el lema con esta doble perspectiva.

FORMAS JURIDICAS DE INTEGRACION COUPERATIVA

Cuando por el volumen de operaciones, capacidad financiera, nivel de forma-
cion de directivos, una cooperativa ni siquiera resuelve sus problemas en la
integracion en una cooperative de grado superior, es preferible orientar la ip-
tegracién econtmica hacia una fusion.

ta fusién es un procedimiento de concentracion de empresas cuyos titula-
res son sociedades y no empresarios individuales. Al ser un instrumenio de
coneentracion de sociedades, produce también la concentragidn de empresas,
al menos & nivel financlero o patrimonial (4).

Dentro del concepto amplic de fusién, ia nueva Ley de Cooperativas abarca
la fusién por constitucion de una nueva sociedad y por absorcion, simpiemente
designada como absorcidn. La ley se remite a los acuerdos sociales, sin ma-
tizar nada especifice (5).

Algunas veces no conviens unir a otra empresa todas las actividades de una
cooperativa, sino parte de eflas. Entonces como fendmeno opuesto a la fusion
existe el desdoblaniiento o escision de sociedades cooperativas. De hecho

{4} La ley General de Sociedades Cooperativas ha reunido Jos siguientes
elementos de [a fusién: «la fusién de dos o mas cooperativas exigiré acuerdo
previo de sus respectivas Asambleas Generales de disolverse, la transmisién
en blogue de los respectivos patrimonios vy la incorporacién de los socios a la
socledad resultante, todo ello en forma y con las garantias que se establercan
reglamentariamente, sin gque proceda en tales casos lo previsto en el articu-
lo 20 sobre destine de los Fondos Sociales Obligatorioss (art. 45.1), Agqui no
tiens sentido el destino final de los Fondos Sociales, pues no se abre =l periodo
de liquidacion.

(5) «En el caso de absorcién, las cooperativas afectadas deberan adoptar
los correspondientes acuerdoss (art. 452). La personalidad juridica de la coope-
rativa absorbente en nada sufre, pues sucede a titulo universal a la seciedad
disuelta {art. 44,1.§) vy extinguida.
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acompana al proceso de integracién andnima come consecuencia de una ten-
dencia a la especializacién. Aln mas: el desdoblamiento ocasiona ol nacimdento
de nuevas sociedades y también puede ser un paso previo a la fusién y absor-
citn de la nueva sociedad (6).

AGRUPACIONES ¥ CONCIERTOS DE LAS COOPERATIVAS

La tey de Asociaciones y Uniones de Empresas del 28 de diciambre de 1963
reconoce juridicamente las asotiaciones de empresas que en la realizacién ds
sus ohjetivos «mantengan su propia personalidad y la libartad de mercado» (7).
La fusién y absorcion de sociedades implica 1a unidn de empresas con pérdida
de la personalidad juridica de las sociedades fusionadas y de ia sociedad ab-
sorbida.

Cuande la union respeta la personalidad juridica de cada entidad asociada
caben dos formas genéricas de coordinacién: 1) vinculaciongs puramente con-
tractuales entre las sociedades, y 2) constitucion de un organo central gue
puede estar constituido por una persona fisisa, o por varias personas fisicas
reunidas en un Srgano divective, 0 por una persona juridica gue actiia 2n nom-
bre propio (8).

Saqun la nueva Ley de Cooperativas, formulas asociativas de subordina-
cion o dependencia no encajan en un movimiento radicalmente democratizador,
como debe ssr el couopeartive: «Las cooperativas podrén asociarse voluntaria-
ments enire si en cooperativas de responsabilidad limitada, de segundo o ul
tetior grado, para el cumplimiento, servicio y desarroilo de fines o intereses
generales y comunes. En dichas cooperativas, podran ser nombrados pars ocu-
par los puestos de interventores de cuentas y consejeros los socics de las
cooperativas agrupadas.

Las cooperativas podran celebrar entre si, o con otras personas y entida-
des, concierios para intercambios de servicios, materias primas, producios vy
mercaderias, formacion de fondos de compensacion, establecimienio de una
direccion unica en las operaciones concerfadas y cualesquiera oiros actos v
operacicres que faciliten o garanticen la consscucion de los fines coopera-
tivos.

tas cooperativas, er cualquier caso, podran asociarse con otras personas
naturales y juridicas. asi como tener en elias participacién para el mejor cum-
plimiento de sus fines» (art. 50.-1, 2, 3).

Todas esias formas de agrupaciones y conciertos de las cooperativas en-
guentran incluso un respaldo estatal cuando tisnen como objeto «suprimir los
escalonas innecesarios de la intermediacion, en sus diferentes fases, en be-
neficio de los socios cooparadores y dei interés de la sociedad en general» (ar-
ticule 48, 51

(6} Ante iz complejidad del tema la ley ha preferide remitirse al Regla-
mento: «El desdoblamiento de una cooperativa en dos o mas se someterda a
fas reglas que en garantia de los diversos intereses en juego sa establezcen
reglamentariamente» {art. 453}

(7} Ley de 28 de diciembre de 1963, ari. 27

(8] ALVAREZ QUFLOQUEJFY, L. C. La sociedad de responsabilidad limitada
como instrumente de la concentracidn de empresas. Univ. de Valladolid, 1958,
paginas 84 v ss.
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Antes de pensar gn asociarse con oiras personas naturales o juridicas, las
cooperativas dsben explorar las diversas formas de asociarse y organizarse
enire ellas mismas. Mas que describir genéricamente las ¢ooperativas de se-
gundo y ulterior grado, lo importante es distribuir y localizar las decisicnes en
las cooperativas asociadas.

La asociacion de ceooperativas incluso con empresas no cocperativas, se
debe en la perspectiva de una coordinacion de esfuerzos, nunea en la pars-
pectiva de una subordinacidn de la empresa cooperatlva a olras empresas eco-
nomicamente mas potentes, aun cuando las ventzjas econdmicas de tal su-
bordinacion sean favorsbles a la cooperativa. La razdn es obvia: detrds de las
cobperativas estan sus socios, los beneficiarios de sus servicios: «Cuande las
cooperativas se asccien o concierten entre si, los socios de cada una de ellas
podran disfrutar de los seervicios y operaciones de otrass (art. 50, 5).

FORMAS DE ORGANIZACION DE COOPERATIVAS INTEGRADAS

Tres modslos de organizacion pusden elaborarse: asoclacion centralizada,
federaiiva y mixta (9},

En la asociacion centralizada, solo existe juridicamente una cooperativa, pero
los socios organizados segin actividades o localidades eligen a sus represen-
tantes © portevoces en la cooperativa central,

En la federativa uUnicamenie son socios las cooperativas de base que,
a su vez, conirolan sus socios, personas fisicas o morales.

ta asociacidn mixta combina los dos modelos de organizacion anteriores.
Fundamentalments es una cooperativa de segundo o uiterior grado—¥edera-
tiva—, donde e} socio de la cooperativa iccal ¢ de base estabiece también un
contrato o relacidn juridica con la cooperativa de segundo o ulterior grado,
llegando incluso a poseer participaciones en el capital socisl,

Aunque chogue con nuestra manera habitual de enfocar el asociacionismo
cooperativo, la organizacién mixta pusde permitir la econcentracidn de recur-
sos indispensables para alcanzar cotas mas altas, sin el lento caminar por
los escalones inpecesarios de la intermediacién.

En nuestra opinién, la nueva Ley General de Cooperativas ne impide la
asociacion minta, ni la federativa, ni la transformacion de una cooperativa
federativa en una cooperativa centralizada, Pero quizd tengamos que recurrir
a la formula juridica mas flexible: cooperativa integrada por personas fisicas
y morales, con posibilidad de juntas preparatorias de la Asamblea General de
socios, o con posibilidad de junias o secciones con autonomia de gestién,
dentro de los fines generales de una sola cooperativa,

Por encima de la formula juridica comviene precisar con claridad los ob-
jetivos de cada grupo o cooperativa donde los recursos y los compromisos
de los socios permitan situar las decisiones en sus apropiados niveles.

La importancia de los objetivos de las asoclaciones de cooperativas jus-

(93 CARBONELL DE MASY, R. La cooperacion agraria en e! comercio de
productos alimenticios. ICE ediciones, Madrid, 1975, p. 258.
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sifica ta flexibilidad de vincularse las cooperativas con oiras psrsonas natu-
rales o juridicas. La formula cooperativa de ssgundc 0 ulterior grado queda
excluida por reguerir entre sus socios stlo a «sociedades calificadas plena-
mente comeo cooperafivas» {art. 6, 1).

DESARROLLO ¥ DELEGACION DE FUNCIONES
EM LA COMPRA ¥ EN LA VENTA

Sin legar a una integracion juridica de las propias cooperativas, tas coo-
perativas pueden integrar sus actividades econGmicas. .

Las formas de organizacién responden a diversos contratos o delegacio-
nes entre las cooperativas de inferior y superior grado. Algunas cooperativas
equivalen practicamente a secciones de upna gran cooperativa, Otras actdan
bajo la supervision de la cooperativa prineipal que ha establecido una marca,
producte o servicio. En el fondo equivale & un contrato de «franchising> o
«aguella forma de distribucidn gue une a dos protagonistas, franquicionista
y franquicionarie, por un contrato a plazo, por el cual el franguicionista con
cade una marca, aporta un producto o un servicic, asi como el conjunto de
medios, métodos y téocnicas propias gue aseguren la explotacién y la ges
tién del negocio en las mejores condiciones de remtabilidad». Como ejemplo,
recordemos las cooperativas que utilizan la marce YOPLAIT desarrollada por
las cooperativas francesas y esteblecida en més de diez paises. Las coope-
rativas aportan la materia prima, el personal, etc, pero dentro de la tecnolo-
gia, publicidad, etc., planeada por YOPLAIT.

Las cooperativas de base que gradualmente coordinan actividades con la
cooperativa de grado superior, se resisten a ceniralizar las actividades en
la cooperativa de segundo o ulerier grado, mientras estas no ofrezcan ga-
rantias de éxite. Postura Y6gica y gue nos motiva a indagar sobre el poder
decisional en las cooperativas de segundo y ulierior grade.

Entre quienes formulan los objetives précticos destacan:
a~—Los representantes de los socios.
bh.—los represeniantes del personal contratado.

c.—Representantes de otras instituciones influyentes en [a politica de las
cooperativas de segundo grade {representantes de instituciones finan-
cieras, etc.).

¢ —Representantes de la cooperativa de segundo grado, incluida la Ge
rancia.

Una potitica de desarrollo de la cooperativa de segundo y ulierior grado
puede perjudicar algunos grupos de intereses. Ei Gerente General ha de pla-
near unz politica de desarrollo frente a los inlereses predominantes.

Es comprensible eierto miedo ante un crecimiento de actividades sin una
hase lagica. Por otra parte, es también peligroso el heche de gue una coope-
rativa po cree actividades nuevas o imroduzca nusvos productos o nuevas
técnicas porgue sigue Hmitande sus tareas a dar salida o los productos de
sus asociados, en la cantidad que ellos entregan.
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Una cooperativa de segundo vy ulterior grado dificilmente gana una parti
cipacion mayor en el mercado sl no mejora sus servicios comerciales res
pscto a {a competencia,

Si los servicios de aprovisionamienio de insumos de la cooperativa de se-
aundo grado son equivalentes a los servicios ofrecidos por las empresas de
ia concurrencia, podemos explicar que la coopsrativa gana participacion en el
mercado porgue ofrece a un precio inferior a la concurrencia. ;Hemos ds
atribuir esto a una mayor eficiencia e integracion cooperativa, ¢ hemos de
atribuirlo 8 que las cooperativas disfrutan de ciertas ventalas {créditos, ste)
desconocidos por las empresas de la competencia?

Aun en la primera hipdtesis. la cooperativa integradera jtiends & mono-
polizar los aprovisionamientos de insumos en cierto territoric o mercado?

Si anatizamos las posibilidades de {as cooperativas en la distribucion ds
insumos {semillas, maguinaria agricola, etc.), la concentracion de clientes—coo-
perativas y no cooperativas—pueds repercutir en la reduccion de costos de
produccion y tambign en la distribucion,

Esta concentracién puede lograrse a través de una negociacién entre fabri-
cantes y clientes a fravés de la cooperativa. [Esto es aplicable a la compra
de maguinaria y otros insumos, asi como a la compra de bisnes de consumo en
el caso de cooperativas de segundo v ulterior grade con secciones de consumo.)
Pero la negociacion tiene un limite: & poder de gompra de los socios—-en bie-
nes de consumo—y el poder de compra en bienes de produccién o insumos.

ta posibilidades de expansion de las actividades de venta de las cooperati-
vas de segundo y ulterior grado dependen mas de! mercado que de la propia
capacidad internz de la cooperativa para la expansion. Las cooperativas se inte-
gran para ampliar y conguistar nuevos mercados. Quizd triunfen o quiza tengan
gque diversificar, precisamente para asegurar una clientela & los productos de
los socios.

DESARROLLO ¥V DIVERSIFICACION EN LA COOPERATIVA
DE SEGUNDO ¥ ULTERIOR GRADO

Las cooperativas de segundo y ulterior grado no consiguen mejores precios
sin controlar la cantidad de la produccion de sus socios {10).

La cooperativa integradora. dentro de los limites aceptados por el mercadg,
pusde elaborar productos con una tecnologia inaseguible a iz cooperativa de
primer grado.

iPuede localizar la selaboracion de productos en distintas cooperativas loca-
tes—por si., productos lacteos—y ofrecer una produccion diversificada? ;Hasts
qué punto conviene esta diversificacion aprovechando las materias primas de los
socios? ;Mo serian preferibles otras vinculaciones? No podsmos responder
taxativamente. Existen diversas alternativas:

{10} Seguimos la tesis doctoral de Carlos £, Rusch Meissner, <Die Ges-
chiftspolitik der landwirtschaftlichen Haupgenossenschaften und ihre Auswir-
kungen auf die Mitgliedsgenossenschaftens, Westfalischen Wilhelms-Universi-
tat, Minster, 1973,
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_ Acuerdo entre varias cooperativas de segundo grado para intercambiar
productos y diversificar riesgos con fondos e instalaciones comunes, et-
cétara.

— Aeuerdos con otras cooperativas de primer grade para intercambic de
productos, diversificacion de riesges, eic.

w— Acuerdos con otras cooperatives y con agricultores {Puede tratarse de
una incorporacion progresiva de puevos socios o de un coniralo para
aprovechamiento racienal de instalaciones comunes.)

— Asuerdo de una cooperativa de base con dos cooperativas de segundo
grado de actividades diversas o areas diversas de influencia.

1a cooparativa de segundo grado ha de mostrar que la diversificacion me-
jora los ingresos netos de las cooperativas asociadas de primer grado, vy, por
consigulente, de sus socios. Esto no lo mestrara sin el apoyo de las coopera-
tivas asociadas en las actividades ‘de aprovisionamiento, comercializacion vy
financiacion.

1as posibilidades varian segin la capacidad de las cooperativas asociadas,
agrandes o pequefias. ‘ :

Para promover las relaciones entre la cooperativa de segundo grado vy sus
cooperativas asociadas impefrta la informacien (de la coopergtiva de grado
superior a sus cooperativas asociadas vy de estas a la cooperativa de grado
supsrior}.

En esta 4rea de la informacion pueden prestar un gran servicio esas coope-
ralivas de sagunde y ulterior grade que sélo ofrecen servicios coniables a las
cooperativas (auditoria), de asesoria comercial,” etc. La informacion oportu-
namente ofrécida ayudard s descubrir ‘esos objetivos alcanzables por las coo-
perativas de segundo grado. :

£ vincular las  cooperativas locales con ung cooperativa regional o nacional
a través de una direccion contratades. o del Consejo Bector pressnta sus ven-
tajas ¢ inconvenientes en cada hipdtesis. Seria deseasble que la perspectiva
del alto ejecutive se completase con la perspectiva de guienes velan por man-
teper y proteger los intereses de los socios.

La Direccién no puede imponerse con aceptacion ante los socios sl no es
por métodos convincentes, por fa informacidn persuasiva. Esto significa una
timitacién en las cooperativas integradas en agrupacionss ragionales o natcio-
nales. Los conflictos internos han de zanjarse partiendo de la base. Si los so-
clos tienen conciencia da ser co-propietarios de ia empresa pueden oponetse a
las decisiones de la direccion mientras no se les ofrezca una suficiente mnfor-
MACiGN.

Junto a la informacion, el grado de participacién de las cooperativas integra-
das facilitara el crecimiento, en la medida que los efectos pasitives {partici-
pacién en cifras de actividades, en el contrel etc). superan los efsctos nega
tyos ldificultades para establecer una politica comtn, negligenciz on el con-
170l de 1a cooperativa de segundo y ulterior grade).

La participacién presupone que la actividad de ia cooperativa de segundo
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y uiterior gradoe tiene sentido para las cooperativas asociadas. De angul iz b
portancia de acertar con gsas actividades significativas para la mayoriz.

Hnas veces la nooperativa integradora orea servicios para facilitar a2 los so-
cios tas compras o las ventas (extension de las actividades de los socics) Otas,
la cooperativa integradora crea sus propios servicios de venta v de spro-
visionamiento, quizd ingluse en competencia con algunos servicios de los
socios. Agwi es imprescindible un acuerdo,

La integracion cooperativa sirve para nivelar difersncias entre las mismas
cooperativas cuando a traveés de una diversificacidn de servicios v de inver-
siones en inventarios, las cooperativas de segundo vy ulterior grado ofrecon
ventajas particulares a las cooperativas pequefas.

La cooperativa integrada tendrd gue decidir entre orientar los servicios
hacia las cooperativas peguenas—probablemente la mayoria—o preferie orien-
tar los recursos hacia el desawollo de la propia cooperative integradora. S
los socios, a corto plazo, no aceptan tal desarrollo, expresarén su descontento.

Como clientes, fos socios manifisstan su disconformidad dejando de com-
prar, como proveedores de materias primas, dejando de entreger o presio-
nando para que la cooperativa integradora acepte una entrega por ancima de
las posibilidades de la misma cooperativa de segundo o ulterior grado. De
aqui la importancia de gue las cooperativas asociadas maniiesten el wolumen
de productos comprometide con la cooperativa. No. parece entonces. equilibra-
do asignar los votos en la Asamblea General segin el niimero de socios, sine
seguin 1a participacion en las actividades de la cooperative de segunde vy ulte-
rior grado, equivalente a los compromisos contraidos y cumplides por la coo-
perativa asociada. : .

Atender a las cooparativas asociadas depende de: 1} las oportunidedes de
compra y ventz; y 2] de un posible intercambio de servicies entre las propias
cooperativas de posibilidades limitadas.

5i la competencia ofrece mejores servicios a las cooperativas pequefias, la
cooperativa de segundo grado podra dejar esos servigios a otra emprasa de
la competencia v, quiza, la cooperativa pegquefia qus contrata con una empresa
comercial haga escuchar mejor su voz frente a la cooperativa de segunde gra-
do. Es una forma de expresar la opinidn.

la cooperativa de segundo grado ha de estudiar las causas estructurales
gue impiden fa colaboracion enire las diversas cooperativas de reducidss di-
mensicnes. Quizd encuentre la solucisn en aconsejar la fusién de varias coo-
perativas de base o quizd en modificar la organizacién y funcionamients de ia
misma cooperativa de segundo v ulterior grado.

Respecio' a las cooperativas importantes, también la cooperativa de segun-
do o uiterior grado encuentra problemas y conflictos. La estrategia consistiva
en atender & esas relaciones no séic econdmicas sino también humanas, Gue
faciliten fa integracion de esas cooperativas més exigentes por la cifra de ac-
tividades, regularidad de sus compromisos, etc.

La racionalizacién e introduccion de nuevas actividades, la concantracisn
de cooperativas primarias v ouizé secundarias y hasta la reorganizacion del
mismo sector produstive, pueden converlirse en las metas prioritarias de Ia
integracidn cooperativa,
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HACIA UNA MADUREZ EN LA INTEGRACION COOPERATIVA
EMPRESARIAL

Sin condiclonar la integracion cooperativa o la clasificecion de coopsrativas
a ssquemas rigidos, las cooperativas tienden a unirse segun esos interzses co-
munes gue permiten un uso mas racional de los recursos! con el aumento de
Iz cifra de actividades y niimero de socios) vy que posibiliten una presencla
mas activa en el mercado {al eliminar o sustituir etapas intermedias ds co-
mercializacion).

Gon todo, tante las cooperativas como sus socios necesitan informacidn fi-
dedigna sobre las ventajss reales y exigencias de la integracion, sin caer
enredades en una propaganda de promesas iHusorias.

La infermacién schre las ventajas reales y exigencias de la integracion coo-
perativa ha de llegar a la base, porgue una auléntica integracién arranca des-
de lg misma basa: los socios descubren necesldades comunes e intentan
aunar recursos para atenderlas. Dentro de una misma cooperativa, e cardoter
prioritario de algunas necesidades comunes a la totalidad o mayoria significa-
tiva de socios, nunca impide deseubrir otras necesidades comunes a una
mineria de elos {art. 4 de ia nueva Leyl.

la integracion avanza a medida que surgen nuevos objetivos que traducen
précticamente ias necesidades prioritarias y se ajustan a los recursos dispo-
nibles. Con frecuencia en la interpretacién de las necesidades. recursos de
los socios y planificacidn seréd imprescindible la presencia de personal profe-
sionalmente cualificado, sean o no socios de la cooperativa. Diversas alter-
nativas juridicas encauzan la integracion econdmica: fusién en una nueva so-
ciedad, asbsorcion, coordinacion de las cooperativas a fravés de contratos en-
tre sociedades o a través de la constitucion de érganc ceniral, en este Ultimo
supuesto encaja la cooperativa de segundo o de ulterior grado .

Culmina la integracién cooperativa cuando el propic movimiento cuenta
con potenies Instituciones financieras aunadas en la bisqueda de recursos,
como también en la politica general crediticia. £} mantenimiento de servicios
especializados (crédito para cooperativas agricolas, para cooperativas indus-
triales, etc.) refuerza esa misma politice racional en la obtencién y use de
recursos financieros.

No es tarea facil encontrar ia formula de integracion apropiada & cada etapa
del desarrolio cooperativo, méxime cuando en nusstro pals difieren los niveles
de desarralio tanto cooperativo como. comunitario.

La investigacidn, el asesoramiento vy la educacidn al servicio de un madure
desarroilo cooperativo en sl ambiio provincial, regional v nacional requiere la
formacion de equipos de especialistas, con garantia profesional cientifica y pe-
dagdgica. £s un rveto a los centros de nivel universitario v a una colaboracidn
con ctras entidades més arraigadas en el propio movimiento cooperativo, como
el actual Centro Nacional de Fducacién Cooperativa.

Lo decisive es orientar subsidiariamente la ensefianza, la investigacion y el
asesoramiento al servicio del propio movimiento cooperativo, capaz de pensar
y de traducir sf pensamiento cooperative en sus propias actividades e institu-
ciones.
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l.a prensa obrera

en Espana
{19200 - 1923} (1)

Por Victor Manuel ARBELOA

Como complemento v final del estudio publicads en el nimero
129 de esta revista ofrezco ahora iz radiografia de una dudosa hoja
ibertaria, La Huelga General (1904}, de cuya identidad no estoy nada
seqguro, v la de un curiose semanarico barcelonés La Hustracién Obre-
ra [1904-1205), dedicado fundamentalmente a la «instruccidn y ame-
nidad» del! obrero, y cuyo mayor interés consiste an las ilusires
firmas que lo pueblan, entre ellas las de Unamune, Costa, Dicenta,
Luben Urales, Buylia, Lorenzo, etc.

«LA HUELGA GENERAL»
Subtitule: Periddico lfibertario. Edicidn revolucionaria.
Lugar da edicion: Paris.
Publicacién: Se conserva ia «Hoja ndm. i», «Paris, octubre 1984),
Péginas: Dos.
Precio: Gratlis.
Formato:

Ohjeto y tendencia:

Bajo el titulo en primera pagina «La Huelga general», declara que con ese
nombre se constituye en Paris un grupo de accidn revelucionaria cuyas
iiciativas, «que son multiples vy decisivas, no se manifiestan en progra-
mas, sino en actos». El primero es la publicacion de esta hoja. La analogia
de nombre no indica relacion de iniciativa, de practica ni de responsabi-
lidad de ningdn género enive este grupo vy cualquiera otro gue se haya
denominado o se denomine con el mismo titule, io que no quiere decir

{*1 Pueden verse los anieriores capitulos de esta serie sobre «La Prensa Obre-

ra en Espafia» en los ndms. 102, 103, 104, 107, 108, 116, 111, 113, 120 y 129 de
REVISTA DE FOMENTO SOQCGCIAL. :
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que ef grupo rechace la solidaridad con ciros, sino nus solamente procla-
ma «su absoluta libertad de accidn». No den direccign alguna para la co-
rrespendencia, pero, «aungus sin consultar con sus redactores., se per-
miten indicar 1a direccion de La Libertaire, de Paris,

En sl articulo Propésitos, también en primara pdagina, los redactores de
la hoja manifiestan que. después de «una interrupcidn causada por fas
clreunstancias», emprenden nuevamente fa publicacién de La Huslga Ge-
neral, «dindole un cardcter exclusivamente revolucionarin de aceidn». La
propaganda oral y esurita dal ideal, por muy excslente que sea, ya no
basta. Para acabar con el sistema actusl, que describen con las més ne-
gras tintas, «conservado per la embrutecedora educacién del cura y por la
juerza del gobierno, especie de monstruoso guardia civil al servicio de
los ricos, hay un solo medic: la rebeldia, rebeldia individual y rebeldia co-
fectiva. Las dos son necesarias; la una o la otra son siempre posibless.

Por necesidad, el periddico tiene que ser andnimo. Los gue [o redactan
han ‘decidido «no darse a conoger & nadie, ni aun a sus mas intimos ami-
gos», & invitan a sus corresponsaies a no firmar las cartas, que pudieran
servir de Indicio a la Policia. La publicacién no podra ser regular,

Abren un gertamen «scbre el medio de realizar una huelga revolucionaria,
capaz de derribar ol Capital v el Poder», cuyos concurrentes reemplazardn
st firma por una leira y un nimero. Pasan luego a exponer a grandes ras-
gos lo que entienden por revolucidn: Los trabajadores deberdn apoderarse
de todos los medios de produscion y iransporte, tras unirse en grupos
afinas y federados: «No es cuestién ya de pasearse por las calles con los
brazos colganies y el vientre vacio esperando que la Revolucion Social cai-
ga del cielo. Esta Revolucién hemos de hacerla nosotros mismos». La-
menian gue, cuande ia gran huelga general de Barcelona, en 1002, los
trabajadores, duefios de la ciudad por un dia, no sagusaron los almacenes
de armas vy de viveres, no asaltaran los puestos de Policia, abrieran las
cdrceles, incendiaran cuarteles, iglesias, Bancos, notarfas, ni siquiera la
Cércel Modelo, entonces en construccidn, cortaran comunicaciones, ni
tomaran en rehenes «privilegiados de foga, de sotana o de uniforme, o
burgueses machos, hembras o criaturas que garantizasen la vida de los
nuestros». Es necesario que a la primera 0casion se haga todo esto: «es
condicién esencial de triunfo». Los revolucienarics no deben esperar la
iniciativa de la masa, sino comunicar a ésta su propia iniciativa, impulsan-
dola desde el primer momento a actos comprometedores, ante los cua-
les sea imposibie retroceder. Lo misme que hiciera Herndn Cortés, «ban-
dido ilustre», al gquemar sus naves, los internacionalistas tienen también
que guemar sus naves, comprometiendo al proletariado, colocandolo en
el caso de que, por su propia e individual salvacion, se halle «en la alter
1?ativa terrible de perecer o abrir nueva via, y la via serd ablerta, y triun-
aras».

Trabajos mas importanies:
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Ademés de los citados, hay otros, titulados Solidaridad, Certamen Re-
volucionario y Maximas. En e! primero publican una lista de «mathechores
peligrosos» ,a guienes llaman asesinos, que van desde Alfonso XiHi hasia
el alcalde de Alcald de! Vavlie, pasando por Maura, la Reina Maria Cristina
y autoridades civiles y militares de Barcelona; invitan a los corresponsa-
les a que envien nuevas listas de malhechores pablicos, «cuya supresicn
sea necesaria para el bien de los oprimidos»: las noticias deberan ser
exactas, claras y detalladas, porque, si no vacilan en aplicar «la inexorable
justicia revolucionaria, eliminando sin alegria cruel a la vez que sin re-
mordimiento ni vacilacion fos obstdcuios vivientes», fes repugna «derra-
mar sangre indtilmente~; garantizan desde este momento el apoyo ma-
terlal, si io necesita a guienquiera gue s haga ejecutor de «una de esas
obras de justicia», con un subsidio mensual de 100 ptas., sea en Espafa
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o fusra de Espada. En el segundo articulo detallan 10 ya escrito en Propd-
sitos: sa destinan 500 francos al trabajo que precise del modo méds prac-
tico, racional y revolucionario la comtestacion a puntos como la necesi-
dad de gue el obrero forme parte de una seciedad de resistencia, a
cacién del cambio de productos, realizacion de la huelga general,
izacion de las autoridades, iniciacién da la sociedad andrguica, stc.
toarp de los trabajos se escriben cosas como éstas: «Quien tiens
tiene pan»; «jBasta de palabras! jActost»: <31 juzgas necesario
e de un pufal, procura envenenarlo antess; «Un banco arde lan
e como un cuartel, una iglesia o una audiencia territoriale; <kl go-
hietno tiene cafiones, pero cade cual tiene cerillas v peirdles a mano»;
«Los capialistas son ladrones»; «Los curas son embusteros»; «los raili
jares son asesinos»; «Los politicos son charlataness; «{Jprimidos de
todos ios pafses rebelaosls. En un breve suelto, titulado Recomenda-
wion, se anima a quien conozca la férmula para evensnat un pufial la
extienda de fndividuo en individuo: «Si Artal la hubiera conocido, tal
ver no estaria Maura a estas horas convertide en tutor de Alfonso Xill
v dictador de Espafia en nombre de la Compafiia de Jesis»; la misma
recormendacion la hacen a quien sepa preparar «bombas féciles y de la
mayor eficacias: para terminar, en letra negrita: «Mos agradaria cono-

cer esas férmulas para darlas a la publicidads.

Ohbservacionas:
Aungue no tengoe elementos de juicio suficientes, sospecho que esta
hoia sea un producto de algn grupo reaccionario de derechas o de ia
misma Policia barcelonesa. Mas que la obra de un grupo anarquista ex-
tremoso v casl demencial, parece el truco de guien quiere ridiculizar ef
anarquismo, como ya fo hicieron otras hojas parecidas en afios anteriores.
Pere, evidentemente, no puede pasar ahora de esta sospecha.

Luger dopde s= encuentra: En ef IMHB.

«LA ILUSTRACION OBRERA»

Leraas: imstruccion y amenidad {sélo en los dos primeres nlmeros)

Lugar de edicidn:
Barcelona. Adminisiracién: Rambla del Centro, 7, 1° B {en el ndmero 4,
12 de marzo de 1904). Redaccién y Administracion: Plaza lgualada, 3 [n0-
mera 54, 25 de febrero de 1905} mprenta «<buz» {en nGm, 84, 6 de maya).

Frecuencia: «Se publica los sébados».

Publicacidn:
Desde e! 20 de febrero de 1904 [ndm. 1), hasta el 8 de julic de 1905 (ng-
mera T3), en que termina fundiéndose en ElI Mundo Cientifico.

Paginas: Das.

Pracio: Un ejsmplar, 10 cis.

Formato: 303 x 21 om.
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Objeto vy tendencia:

MNacida «después de laboriosa gestacion», La Hustracion Obrera <para el
obrere nace: al obrero se debera; por él ha de vivir siempre:; 2 su interéds
ha de ajustarse todo su esfuerzo. Va sintiéndose el hambre de saber
entre las clases desheradadas. B} humilde aspira a cultivarse: almas no
bles ponen tesdn en encauzar sus afanss y evitar el estrage de una
aducacion imperfecta, psor mil veces que la misma ignoransia, jPor qué
no ser modestos auxiliadores de esa iniciativa?», Trags explicar que {a pa.
labra «ohreras significa en el 1éxico modemeo desde «el que azuza el woe
jante, el gue trepa al andamio» hasta «<el que baraja ndmeros, sl gue sm-
horrona pligges», contingan fos redactores: «A ese concepto, ancho, gi-
oo, generalizador, responderg este semanario. Procuraremos que resulie
ameno para todos, vital a muchos, instructivo a la mayor parte. Este idasi
embarga nuestro espiritu, sin gue sintamos monomanias pedagfgicas ni
prurito de sabiduria. En nuesiras columnas hallaran asilo la ciencia, en su
esfera mas amplia; la literatura, el arte, la actualidad..., e folletin, el con-
cursn, el pasatiempo, la mindcio casera..., 1o mas preciado v lo mas mini-
me. Este asile generoso sélo estard cerrado a piedra v lodo pare las idess
que vinisyen con disfraz seciario 0 con embozo de egoismo personal. &n
cambie, no nos hurtaremos nunca a los graves problamas que avizoran al
obrero y preparan una radicalisima metamorfosis social. Plumas ilustres
seran las que aqui ilenen ase deber con alto juicio v pulera conciencias
{«Otro semanarios, ndm. 1).

Con el titulo <Afio de vida» se repasa en el ndm. 53 (18 de febrero de
1995} lo realizado por la publicacidén, gue, «desprovista de tendencias, con
rapaje mpdesio vy espiritu comedido», ha puesto en practica el lema:
«instruir deleitande, propagar la higienes»,

Secciones:

«Carnet» [noticias sociales del extranjero v de Espafia; desde el ndm. 25,
8 de agosto de 1904: <labor societaria. Carnet de la semana=), =Blbiio-
grafia» (libros y periddices variades, Tierra vy Libertad y El Socialista, en-
tre otros}. «De tejas arriba» {astronomial. «Vistas al campo» {agricultural.
«Para adentro de casa» (cosas Utiles para e] hogard, «<Crénica del sdhados»
farticuios de firmas importantes). «Fébrica v tallers. «Arguitecturas. «Ante
el objetivo» {fotografia y similares). «Enologia», etc.

Redaccion y colaboradores:
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«Director, Angel Alcalde. Propietario, J. Masgrau Planas». Desde el mime-
vo 3 {5 de marzo de 1904): «Editor, f. Masgrau Planas».

Hay firmas de Miguel de Unamuno, Joaquin Cosia, Jiaquin Dicenta, Adolfo
Buylla, Juan José Lorente, Denato Luben, Auguste Roldan, Manuel Ugarte,
Angel Alcalde, Dr. Rodriguez Méndez, Luis Megriva, Félix Limendoux, Fe-
derico Urales, Francisco de P. Badia y Guia, Rafael Pamplona, Leocadio
Martin Buiz, Gregorio Toran Garcia («obrero madrilefios), Ledn Pagel, Juan
Casas Vila, Antonio Garcia y Ordeix, Felix Audono, Manuel Fays Berirdn
{«obrero tipdgrafor de Matard), Mariano Turmo, J. Guerra Ullea {Matard),
Rafael Altamira, J. Fabré y Oliver, Ernesto O. Réfales (Fervol), Antonio
Galiardo, Vicente Qromi, Artonio Herrder (Madrid), Quico Parés («tejedor
pensionados], Anselmo Lorenzo, Edmundo Gonzélez Blanco, Andrés &, Mata,
Federico A. Gutiérrez, Vicente Marés, Francisco A. Riu, F. Moya v Siera,
Santiago Valenti Campo, Juan Roldés, F. Pi y Arsuaga, Manuel Fatjo, Ma-
auel Camacho y Benéytez, A. Gruz, Dr. Martinez Vargas, etc.
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Trabajos mas importanies:

Cartas elogiosa de Miguel de Unamuno y Gumersindo de Azcérate al di-
rector, aim. 1. Id., de Jscinto Octavio Picon, Rafaet Altamira, Santiago
Albs v Adolfo Gonzédler Posada, en nam. 2 (27 de febroro de 1904); «Los
cambios v la suropeizacions, por Joaquin Costa (el problema de los cam-
hips no sera problema cuando Fspafia sea de verdad europea), ibid. Sem-
hlanza vy fote de Manuel Ugarte, que viaja por Euraps, comisionade por
@ Gobierno argentino, para estudiar el problema abrero, ibid. «Fuerzas
nuevas» {os soctalistas), por Jeaguin Digenta, num. 3 (& de mario);
«Schasiflas, por Adolfo Buylla, ibid. «Los obreros en la sociedad» [sobre
ia necesidad de que los obreres se preocupen de todas las cuestiones
plibiicas), por Miguel de Unamuno, nim. 4 {12 de marzoj. <kl obrero
catalan» (elogio del mismo, amame de la lbertad, dei progresoe, de la
democracia), por e Dr. Rodriguez Méndez frector de la Universidad de
Barceiona), num. 4 (21 de mayo). «Vislones de Espafia», por Manual
Ugarte, nom. 17 {11 de junio}; «El Ateneo Ohrero de Barcelonas, por
Augusto Roldan, con fote de Manuel Bochons, ihid. «Carlos Fournier»
{apunte biografico}, por Donato Luben, nim. 18 (18 de junio). «El trabajo
de los nifioss, por Adolfo Buylla, ndm. 22 (16 de juliol. «ia Repabiica de
Dios» {profesian de fe en un Dios vivo), por Miguel de Unamune, nldme-
yo 20 {2 de julio). «El descanse dominical en las poblaciones rurales»,
por Juan José Loremte, nuim. 40 (19 de noviembrel, Moia necroldgics,
con foto, de Manuel Bochons, num. 47 {7 de snero de 1903}, «El movi-
miento revolucionarie ruso. Gorki, Aspecto actual del conflictos («jGorki,
Gorkil ;Gran apéstol humanoi=), por Angel Alcalde fcon foto dei escri-
1or), nam. 52 {11 de febrero). «El Azar de los sespafoless (=} hambre), por
td. nom. 54 {25 de febrero). Homenaje a Echegaray ras el premio Nobsl,
nimero 59 {1 de abril]. «Las subsistencias y la emigracion: Hablando
con Zulueta», por Angel Alcalde, nim. 63 (8 de abril). Dal nim. 39 {12 de
naviembre de 1904 @l num. 62 (22 de abril de 1995] aparacen doce en-
tragas de El banquete de la vida, de Anselmo Lorenzo. Dral mim. 63 (29 de
abril de 1905) al num. 85 (13 de mayo del mismoe afiol, <El Quijote liberta-
rio», del mismo autor. «Sobre fa educacion del obreros, poy Miguel de Una-
muno, nram. 73 {8 de julio).

Ohservaciones:

Lugar

Las portadas de los nimeros esidn eompuestas de fotografias o dibujos
—Cpisso, Graner, Pedro de Hojas, entre sllos—sobre la vida obrera vy
campesing, actualidad espafola y exiranjera, husigas, guerra ruso-japo-
nesa, eic.

En varios numeros se habla del proyecto de una casa social para el lec-
tor de ia Hustraeion, una casa para el obrero. Baje el titulo general de
Sin hogar sano, no puede haber felicidad, en el num. 13 (14 de mayo de
1004} escriben breves articulo sobre el significado de fa casa cbrera, &
raiz de ponerse la primera piedra: P. Dorado, Miguel de Unamuno, Adolto
Suyila, Alvaro de Albornoz, Rafael Altamira, José Comaposada, Dr. Mar-
tinez Vargas, Adolic Posada.

En ef ndm. 73 se anuncia la refundicion de La Husiracion Obrera en El
punde Clentifico, que edita la misma casa: «Este sémanario se ideniifi-
card con e pensamiento gue informaba ia revista citada en un principio,
v regalard también una casa enire sus lectoress. Et Mundo Cientifico te-
nia ya siete afios de existencia.

donde se encuenira:

Del mam. 1 al 73. en Biblioteca de ia Universidad de Navarra, Pamplona.
En la HMM se encuentran los ndms. 1-53, 7, 12, 18, 12, 2534
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301 SOCICLOGIA

Aracin, favier: Introduccién a la
dindmica de sistemas, Alianza
Universidad, Madrid, 1978, 303
paginas

La dindmica de sistemas, dentro de la
Teorfa General de Sistemas, es la mero-
dologia para Iz construccidn de modelos
de sistemas sociales. Un modelo constitu-
ye una representacion abstracta de la rea-
lidad de ia cual es una referencia obje-
tiva que guiere comprender la iespuesta
del sistema a un conjunte de condiciones
futuras, © sea, predecir los Impactos a
farge plazo de decisiones alternsativas;
siempre aprovechando el concepto de que
un sistema e8 un conjunto de partes ope-
rativamente interralaciopadas. No es una
peticidén de principlo, sino que los siste-
mas tienen ese contenido v, por tanto, los
modelos teoréticos son la descripcion de
los sistemas, que deben contrastar sus hi-
potesis con trabajo de campo u otras si-
mulaciones, dando a estos andlisis un ca-
ricter de interpretacidn total para el cam-
bio social.

s muy importante que el libro dedi
que la mayoria de su contenido a la des-
cripeidn de elementos basicos, que el tit-
lo denota, v gue cumple, siendo €l dinico
libro en la bibllografia espafiola que desa-
rrolla amplismente este tdpice. Deben in-
corpordrsele otras aportaciones de cientl-
ficos sociales: Garcla-Pelayo {Revista de
Oceidente), Martin Serranc (Revista de Ia
Opinién Piblica v Revista de Hstudios So-
ciales), Torroja v otros {Revista de la
Universidad Complutense) vy, ademds, tra-
hajos de otras revistas, como «Discusitny,
«Teoremas, etc. La Escuela de los Sis-
temas Soclales mds préxima a esta teoria
de la ciencia se suele Identificar con Jos
funcionalistas, pero esta simplificacion no
es tan conspicua v exacta. Asf este libro
ha side precedido por otro: «lecturas so-

bre dindmica de sistemas», que son una
seleccidn de artfculos hecha por el profe-
sot Javier Aracil v editade por la Sub-
secretarfa de Planificacion.

La introduccidn gque resefiamos tiene
uha parte previa gue lleva al capftule de
«construccidn de modelos en dindmica de
sistemas» vy todo es anterior al de «wmé-
todos analiticos en dindmica de sistemass,
como itiles para la fase de evaluacidn de
los modelos; el concepto central aqui es
su andlisis de sensibilidad a Jos cambios
que se¢ producen o pueden producirse en
sus pardmetros 0 en las condiciones ini-
ciales.

Termina con dos aplicaciones cldsicas:
el modelo del mundo vy dindmica urbana.
Siendo los sistemas wurbanos, regionales e
industriales los que el autor considera co-
mo de éptima aplicacidén para la metodo-
logla que él describe. No entra el libro
en cuestiones de Filosoffa de la Ciencia
Social, por ofra parte sumamente impot-
tantes, sino que se tratz de la misma 16
gica interna de los modelos v sus rela-
ciones estructurales, siendo muy cohetente
en su discurso y consecuente con fa Teo-
ria General de Sistemas que pretende ca-
pitalizar la existencia de paerdelismos en-
wre diferentes campos clentificos v sumi-
nistrar las bases para una teorfa integra-
da de la organizacién v de la compleji-
dad —Juridn Coriva.

304 CUESTION S0CIAL. POLL
TiICA SOCIAL

LinoBECK, Joms, M. H.: China: Di-
reccidn de wuna Sociedad Revolu-
cionaria, Bd. Tecnos, Madsid,
1975, 380 pp.

Once colahoradores, nacidos en Estados
Unidos, China, Alemania y Bélgica, pero
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afincados todos ellos como profesores en
universidades norlcamericanas, Abmcian ¢l
terma de la China continental hoy desde
cince vertientes: la aworidad v las masas,
la politicn dentro de Jas jerarcuias poli-
ticas, estrategias v dilemas de la sociedad
china, China v ¢ mundo, China v la po-
Heica comparativa. emuesiran un !
cimiente profundo de las peculiaridades
del modelo de desarrollo de Ia sociedad
china en todos sus aspectos y de ks vi-
cisitudes de todo orden ocurridas en fas
diversas ctapas de implantacién del co-
munismo de Mao. Se trata, en definitiva,
de un.libro muy adecuado para, desde po-
siciones occidentales, descubrir al no ex-
perto los entre-bastidores de la historia
reciente de China—]. G.

Ovarza, Luis: Postfranguismo:
proyecto de futuro, Fe, Deusto,
S. A, Bilbao, 1977, 343 pp,

Hn plena transicién politica, es decir,
a primeros de 1977, el conocido empre-
sarfo vizeaino Luis Olarra quiere apor-
tar en este libro su visidn o alternativa
para el futuro socioecondmico de Fspa@a.
Parte del agotamiento del modelo de
desarrolio de los afios sesenta v de la
necesidad de sustituirlo por otro que, a
su juicio, debe estar basade en la inicia-
tiva privada, en la economia de mercado,
por ser &sta Ia alternativa méds valida v
eficiente; lo cual no impide, sino antes
lo contrario, justifica, segin ¢, la exis-
tencia de un importante sector pablico v,
por supuesto——dice—, «la de una politica
moderna de eguitativo reparto de Ia ri
queza y de bienestar socialy (pdg. 14}
Respecto  del puesto de ia empresa en
esta nueva etapa, plensa el autor que las
aspiraciones crecientes, la expansidn de
la sociedad, ¢l alza de salarios, la adqui-
sicidn de nuevos productos se aglutinan
en forma de demanda globalizada «que
nada ni nadie puede satisfacer, en una
etapa  postindustrial, sino una empresa
fuerte, expansiva, competitiva y arries-
gada» {pdg. 295).

Desde uns sintesis histdrica de la evo-
lucidn de la sociedad espafola en el st
glo XX, el fibro traza, en definitiva, las
lincas maestras de un capitalismo empre-
sarial moderno cue conoce perfectamente
dénde le apricta el zapato en materia de
justicia vy que deberfa aumentar su credi-
bilidad yendo facticamente a la realiza-
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32 POLITICA. GENERALIDADES

Francisco Himrpra v VicToRr
Craunin:  Sociglistas v comunis-
tas ante las elecciones municipe-
les; JostE Orresa Estrsan: De-
Linciiencia v educacidn fiberadora;
Corro FErRrRARO: Economia y ex-
plotacidn en la democracia espa-
fiola, Awndlisis de los Pactos de la
Moncloa, Bd., Zero-Zyx, Madrid,
1978, pp. 315, 188, 136.

La oposicidn pretende dar a conocer
todos los elementos necesarios y la pro-
hlemdtica que su scim e§ tema de las ¢l
ciones municipales. Se analiza el proces
politice habido en Esapana desde la muer-
te de Franco hasta hoy v Ia significacion
histdrica v politica de las précimas elec
ciones municipales. Se ponen las enpre-
vistas tenidas con los responsables de po-
litica municipal v ciudadana de  varios
paridos de fa oposicidn v coalicciones
elecrorales, de independientes o represen-
tantes de otras posmones de izguicrds;
na falta la opinidn del anarcosindicalismo.
También se recogen los documentos fun-
damentales sobre politica municipal de
diez grupos de izquierda, de dmbito na-
cional o de 4mbito provincial o sectoria
Asl se cree que las proximas elecciones
municipales significardn uno de los acon-
tecimientos mds importantes de los regis-
trados en Hspafia a lo largo del presente
siglo,

Se tiene el testimonio escrito del direc-

tor de un centro. Auncue en sus intentos
de educacion liberadora se refiese, sobre
tada, al reformatorio de Tejares, antesala
de la prisidn de Carabanchel, pretende
denunciar ¢l sistema de los reformatorios
n Hspafta. Pretende que no se d4€ Ia re-
presidn del sistema penitenciacio sobre los
presos, sHio que se procure la conviven-
cia en libertad y solidaridad en una mu-
iz eduocacidn entre los pedagogos v los
muchachos del reformatorio, Ea diversos
capitulos va hablando de los «delincuen-
tesy, e los factores de la inadaptacidn.
de la teorfa general sobre ¢l fema del
desarrollo en esta materia, de la conduria
de los muchachos, de las etapas de afian-
zamiento v educacidn,



irna que fos Pactos de la BMon-
cloa guiesen ser ol pacto social espafiol,
como remedio a la onisis de la cconomia
espaiola. Se bace un andlisis de los pac
1w g partis de un estudio claro v prde
tico de la crisis econdmics mundial y de
Espupa. Bl autor es profesor de Teorla
Feonomica en la Usniversidad de Sevilla
i gue el Pacto de la Moncloa se
o a espaldas de los trabajadores,
a costa de sus salarios, del paro y de la
integracién en un modelo de sociedad tec
a, burocratizada, individualista, con
tendencia a reprimir todo intento de erf-
fica radical al sistema, El autor se pro-
nuncia pot la invencidn de una cultura
nneva, no dogmiatica, sino en conformidad
con upa alternativa global de 1a sociedad,
gue no esté basada en la légica de fa pro-
Jductividad, sino en una nueva relacidn
enire los hombres v de los hombwes con
ia paturaleza. Bn 35 pdginas se copia el
Pacto de la Moncloa—DM. B,

331 TRABAJO

Hl trabajo socigl a debate, Nova Te:
rra Barcelona, 1977, 226 pp.

Hste Libro estd dedicado a los diversos
aspecios del trabajo social. Se entiende
por trabajo social toda accidn organizada
que tiende a reducir -una inadaptacién
cualquiera o que sea preventiva de fa in-
adaptacidn de un individeo o de un gru-
po; abarca cada vez mds infervenciones
que tienden a favorecer Ia dindmica de
un grapo adaptado. En el concepto del
trabajador social entra el reeducador, el
animador, el asistente social. Es conocida
la revista ESPRIT: a ella se encomendd
la expresion y difusidn de este estudio,
por medio de una encuesta. El tema es
polémico vy comprende algunos interro-
santes: si ¢l trabajo social es upa profe-
sion como las demds; si tiende a aliviar
2 sus clientes o a mejorar la sociedad; st
depende totalmente del promotor o em-
presario v de sus objetives, o le gueda
al trabajador social un margen de auto-
nomia, Toda la encuesta se refiere a Fran-
cia. La encuesta, con 22 puntos, abarca
¢l trabajo social, el trabajo social y la
politica v al trabajo soclal y la sociedad.
Luege se aportan notas sobre la adapra-
cidn y socializacidn, la formacidn, la evo-
luctén <el trabajo social, el trabajo social
v i fucha polftica, ete. Se aportan notas
sobre los colaboradores: doce—DM. B,
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3311 SINDICALISMO

Fegnanno Goerrero: El Sindicato
en la Espaiia de boy, BAC Popu-
lar, Madrid, 1978, 189 pp.

i awtor ha oretendido orientar en
medio de las complicaciones del sindica-
to de hoy. Presenta la génesis hisdrica
del movimiento obrero espadol. Hl cono-
cimiento de estas esperiencias ree el au-
sor gue evita errores y peligros futuros.
Asé procura describir los hechos con ob-
jetividad: hace uma larga descripcidn de
fa Confedercién Nacional del - Trabajo
{CNT); una descripcion mds breve de-la
thnién General de Trabajadores (UGT);
ios sindicatos de inspiracidn  cristiana,
que en parte recoge hoy la Unidn Sin-
dical Obrera, promovida sobre todo por
sindicalistas catdlicos; ¢! sindicalismo nue-
vo es el de las Comisiones Obreras {CC.
00, ¢ de mds socios, sobre todo de
alcance comunista; se habla de. lo que
ha sido el sindicato vertical con sus co-
laboraciones del actual sindicalismo, para
terminar con una consideracién global del
pasado sindical y del movimiento actual,
Cuarenta pdginas se dedican a exponer
las ensefianzas sociales de I Iglesia so-
bre los sindicatos v las ssoclaciones pro-
fesionales, en forma de apéndice, v otros
dos apéndices abarcan algunas fechas y
hechos importantes pata la historia del
sindicalismo espaficl v la lista provisional
de siglas sindicales.—M. B, .

334 COQPERATIVAS Y MU-
TUAS

DerL Pmo ArracHo, Juan, El coo-
perativismo en Mélaga, BEd. Ser-
vicio de Publicaciones de la Di-
putacién Provincial de Milaga,
1974, 456 pp.

El autor dedica su estudic socioldgico
sobre el cooperativismo en la provincia
de Mdlaga «a todos -los hombres y mw-
jeres que piensan en Andalucia y traba-
jan por cambiar sus estructuras sociales
y mentaless {pdg. 7). El autor estima que
no debe confundir el socidloge la neu-
tralidad con la frialdad. Porque estd por
el cambio, y porgue cree que un buen
buen cooperativismo- deberfa set una fuer
te palanca del mismo ha emprendido y
realizade este estudio dirigiendo un egui-
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po de wabajo de unas coarenta personas.
La conclusion general es un tanw decep-
cionante en este sentido:r Bl cooperati-
vismo malaguefic no se adecta a lo gae
debe ser el cooperativisme segin los doo-
trinartos ¥, en consecuencia, no se deri-
van del mismo Ias consecuencias sociales
objetivas que o movimicnto cooperative
prewendia como metas: una sociedad mds
igualitaria y mds participantes {pdg. 369).
Conclusidn: es preciso conseguir en Ia pro-
vincia de Mdlaga «la adecuscidn entre Jos
hechos v lo que e cooperativismo debe
ser» {ib.).

El cuerpo del libro se centra en la
exposicién de un pancrama general del
cooperativismo en Mdlaga uiilizando - las
mejores fuentes habituales v en la expli-
cacién de un estudio empirico realizado
por el antor y su equipo en una amplia
muestra estadistica del cooperativismo de
la provincia.

Es un rrabajo muy metitorio v enor-
memente realista y operativo. lnteresante,
en particular, la actitud de la encuesta al
no querer indagar sélo en los aspectos
formales y ofictales de las cooperativas,
sino también en los entresijos de sa que-
hacer diario real, por encima o al margen
de sus propios estatutos, Planteamiente
moddlico, & nuestro juicio, para investiga-
clones similares en otras latitudes.—7. G.

3351 SOCIALISMO

GreGorIo RopricuEz pE YUurre:
Marxismo v marxistas, BAC Po-
pular, Madrid, 1978, 270 pp.

«EI Marxismo» fue fa obra voluminosa
publicada por BAC Maior, de nivel cul-
tural elevado. La actual es més bien de
catdcter popular y expone Jos temas fun-
damentales sobre Ia doctrina marxista con
mis brevedad y claridad, agrupados en
{res puntos o capltules: fundamentos fi-
foséficos del marxismo, su materialismo v
naturalismo, su atefsmo, el materialismo
dialéctico e histdrico vy decisionismo; el
capitalismo, ¢l privado v ¢l de Estado,
el comunismo autogestionario - {Vegosta.
via); ideas politicas: la dictadura del pro-
letariado, marxisme v nacionalidades,” ex-
tincion v transfiguracién  del Fstado, la
comunidad  humana, A estos temas se
afladen otros dos gue mo encajaban en
fa obra anterior y que hoy son actuales:
acerca del comunismo v seclalismo, se ha-
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Bla de las diferencias enwe los partidos
comunistas v soclalistas, de la diferencia
del comunismo en un régimen capitalista
¥ en un régimen comunista, ¢ enroconm-
nismo, Ias variedades socialistay {Inglate-
rra, Alemania y otros paises europeos),
Ia demccracia laica; acerca de 1z aliena-
cion v de la espersnza, se consideran co-
me componentes del concepto de aliena-
cion algo que pertenece al hombre v se
ha perdido, el elemente perdido uue sc
hace extrafio ai hombre, la alienacion eco-
ndmica eon su forma universal v particu-
far, la slienaciép mental v la afienacion
en los regimenes marxistas: en ¢uanto a
fa esperanza, ha side la refigién la que
ha conservado el arca de la esperanza
v ha abierto la puerta ¢ Iz tendencia de
la felicidad humana—M. B.

37 EDUCACION

Jests Loprz Meper: Usn diagnds-
tico sobre la Enseilanza, Pedera-
cién europea de Ceniros de En-
sefianza, Madrid, 1978, 227 pp.

Conocido es el autor por sws aumetro-
s08 eicritos sobre la ensefianza. Reconoce
el auror gue en estos meses se estd en el
camino de una norma constitucional de
sigho democritico, ¥ para este nuevo fu-
twro la educacién va a ser una vez mds
la clave. Supuesta la- remodelacidn de
tantas cosas ¢ instituciones, es interesante
saber  hasta qué punto en el tema educa
tivo se va a hacer un edificio de nuevo
cufio. Tiene en cuenta que se propende
al engafio fdcil de que Ia verdadera solu-
cidn a la ensefianza estd en la respuesta
total desde of Estado, con escuela tnica,
autogestionada ¥ uniforme, con pretensidn
igmalttaria por esencia. Fl autor tiene en
cuenta sobre todo las tareas educativas,
singuldrmente en el aspecto de los estu-
dios. El avtor cuenta con une experiencia
personal en ensefianza privada enropea
{1972-1977) y pacional (1971-1976). Tie-
ne en cuenta que el problema de la en-
sefianza $e ve afectado por ideclogizacio-
nes partidistas. El libro guiere contribuir
a exponer reflexiones y experiencias sin
pronosticos’ partidistas. El autor expone,
sobre todo, el dereche democritico; del
que son protagonistas los padres, en la
ensefianza. Bl libro pretende servir de
documento  clarificador, sin ningdn dos-
matismo, v al servicio de los gue, de
buenz fe, creen que Ta educacidn, dentrn
de su plaralismo, constituye & su ver un



instrumentc  para  una auténtica  integ
cién social ¥y promocién humana, El es
tudio preliminar se reflere al derecho a L;
cducacidn en la consticucion, La primer
parte preseata v desarrolla temas varia
dos: estudios, tamilia, sociedad v Esis
amte b cducacidn, remodelacidn, pmuw:
v cambio en la educacidn, principios edu-
cactonales, educacién politica, mundial, La
segunda parte presenta oscrlios varios so-
bre Espafia v a nivel mundial. Guesticoes
varlas on la tercera-—M. B.

4, POLITICA ECONOMICA

Riprugjo Rutz-ZORRILLA, LEOPOL-
po: Pensando en Soria. La pro-
gresiva diferencia entre regiones
ricas y pobres no puede contintiar,
Edita el autor, 244 pp.

Es este un libro para abogar por el de-
sarrollo  integral de una provincia como
Soria, ccondmicamente deprimida. Des-
puds de haberlo leido es preciso confesar
que, desde ¢l punto de visiza conjunto eco-
némicosocial-humano, < autor tiene roda
la razén: gue sus argumentos prueban v
que sus enfoques v directrices son acerta-
dos. Lo que sucede es gue en los ulii-
mos treinta afos, por lo menos, hemos
vivido un modelo de desarrollo demasia-
do unifateral, un modelo que se ha apo-
vado sobte todo en ¢l desarrollo de las
#reas mds industriales’ v que ha matgina-
do el crecimiento regional deliberado. Este
modelo deberfa ser corregide hoy con la
aplicacidn a las regiones mds pobres y

despobladas, como Soria, de los esque-
mas de  desarrollo multiple  industrial-
agravio-turistico-servicios  gue, con  gran

amor e interds por su tlerra, nos es
boza el ingenlero agronomo Leopoldo Ei-
druejo Ruiz-Zortilla—J. G.

83 AGRICULTURA. GANADE.
RIA
Lormg MmO, Jaime: Estructura

agrarie de la Campifia de Cérdoba,
multicopiado, tomo 1 539 fo-

lios; romo IE: 181 folios.

Re el texto de la tesis docto-
ral presentada por su autor en fa Facul-
wal de Fliosofis v Letras de la Univer

sidad de Granada, en 1976. Es una mag-
, :
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nifica, tonica, precisa ¥, en algunos as-
pectos  fundamentales, exhaustiva  mono-
grafls sobie la estucturs agrarie de la

Campifia de Cordoba, Bl relieve v I ol
matologia son estudiados en profundidad,
huiuamo las tuentes de datos disponi-
ples v oelaborando las 173 tablas climaro-
E(’aqura\ e

constituyen el segundo tomo.

tpvestigacion mds directn sobre Ia
gsivuctura agrarla se basa en una muestia
estadistica de 117 empresas, encardinadas
enn 19 de los 25 wrminos municipales que,
total o parcialmente, estén comprendidos
ey o Campiia. Cultivos, dimensiones, em-
pleo, mecamizacidn, cquipamienios, renta-
hilidad. etc., son objeto de cuestionario
tiguroso v de sondeo. La exposicién de
su metodologin v resultados componen Ja
parie principal del primer tomo. Los da-
tos obtenidos en la muestra son someti-
dos, finalmente, a un proceso de pro-
gramacion lineal, tomande como funcidn
objetivo tma de cineo  diferentes v, en
parre, alternativos. Intenta, en concreto,
conciliar upa peolidca de rentabilidad con
otra gue aparece, 2 Divel de campifia, co-
mo oporente o contradictoria; la de mi-
im0 empleo.

Pensamos gue esta monografia es, por
upa parte va, referencia bdsica para cual-
quier otro estudio sobre la Campifa cor-
dobesa y, que, por otra, constituye un
modelo mmay vilido de plantearniento for-

mual para el leuéics de cualquier comar-
ca o region agraria~—J. G

65 EMPRESA

Ner, Awtsur: Orgenizacion y ges-
tién hotelera, Ed, Hispano Euro-
pea, Barcelona, 1976, 381 pp.

la trac}ucczon literal del tfralo original
inglés serfa: «Goberpando tu propio ho-
tcl»g con 1o que se sugiere el destinatario
mds inmediato de este libro: el empresa-
rie de hoteles como empresas familiares,
pequefios o medianos, de una, dos o tres
estrellas. Fl autor demuestra experiencia
v dominic de tal profesitn de hotelero en
sus aspectos téenivo, econdmico, contable

de relaciones humanas, Este librito es
un dntento logrado de compartirla con
sus colegas v otros  lectores interesados.
Muestra particular sentido comtn al su
brayar la conveniencia, incluso para el
negocio, de un trabajo humano v disten-
dide <o todo el personst del hotel, di-
rectiver vosubalterne. La incorporacién a
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b edicidn castellana de nuestra legisla-
cion basica en vigor para la industria
hotelera, incrementz 1z operatividad  de
esta obra para Jos prolesionales espafo-

les.—J. G

DE Marseneer, Reng: Remunera-
“citn del personal ejecutivo. Espa-
da, 1977, Ed, «Management Cen-
tre Europes. 1040 Bruselas, 1977,
400 pp.

En una edicién bilinglie (inglés vy es-
pafiol) v de calidad como producto de im-
prenta, el «Bxecutive Compensation Ser-
vice», del Centro Empresarial Europeo, nos
presenta oste octavo informe anual sobre
los niveles de remuneracidn del personal
ejecutivo en Espafia, Entiende por per-
sonal gfecative tanto los cargos de di-
reccidn superior (director v subdirector
generales, director de divisidn, director
principal de merketing, etc), como los de
direccidn intermedia {director regional de
ventas, director de {fdbrica, director de
personal, etc.). Bl estudio se ha realizado
mediante encuesta v entrevista sobre el
tema a muestra representativa de 79 so-
cledades. Pe ellas el 57 por 100 soh em-
presas multinacionales con filiales o su-
cursales en Espafia.

Llama poderosamente la atencidn la
profundidad del estudio, ya que no sola-
mente estudia los niveles de salatios rea-
les v sus variaciones y revisiones por
diferentes conceptos, sine, ademds, las me-
ioras por diferentes capitulos, como va
caciones, gastos de representacion, aloja-
miento, préstamos, asesoria, seguros pri-
vados, antomdviles, etc,

Aparece, asi, cste informe como epor-
memente fAtil, en primer lugar para aque-
lios a quienes va dirigido: las empresas
que quieran tener un puato vilido y bas-
tante rvepresentativo- de referencia para
establecer su propia politica de retribu-
cién del personal directivo; en segundo
término, para ‘todo lector que desce te-
ner una imagén sobre eses mismos nive
les medios de sueldos de nuestros eje-
cutivos hoy.

Encontramos como dos tnicos puntos
débiles los siguientes: alguna wez la tra-
duccidn del inglés al castellano es dema-
siado literal v poco expresiva, La
cuesta por correo en la gue se basa, o
la entrevista, buena parte de este estudio,
tiene, como es bien sabido, sus riesgos
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estadisticos;  aseguran, sin embargo, sus
prestigiosos  autores  haberlos  renido en
caenta v haberlos procurado  compensar
en el informe~—J. G.

66 CIENCIAS

Pracer, JEAN: La explicacion en las
ciencias, Barcelona, Ed. Martiner
Roca, S. A, 1977, 222 pp.

En 1970, en Ginchra, se celebré el Co-
loquio de la Academia Internacional de
Filosoffa de las Ciencias, con la asisten-
cia del Centro Internacional de Episte-
mologfa Genética. Las sesiones “se dedica-
ron 2 examinar ¢l problema de la expli-
cacién en las ciencias hajo sus distintos
aspectos v en las ciencias - egactas, natu-
rales v humanas. Jean Piget ofrece el pré-
logo, el problema de la esplicacién en la
introduccidén en el punto primero: al fin,
como notas finales, ofrece un resument de
todas las intervenciones. Estas fueron on-
ce con otros tantos autores: la explica-
cidn en la Idgica, en matemdticas, en- fi-
sica, en biclogfa, en lngiistica, en las
ciencias sociales, explicacién y dialéctica,
explicacién y asimilacién reclproca, obser-
vaciones sobre la nocidén de explicacién.
Ts, por tanto, ¢l conjunto de las comu-
nicacienes y ponencias presentadas por
especialistas—M. B.

941 HISTORIA. ESPANA

TuNON DE LAra, MARNUEL: Estudios
de bistoria contemporines. Nova
Terra, Barcelona, 1977, 281 pp.

Conocido es el autor como publicista
v -como catedritico de Historia v Literatu-
ra cspaficla en Pau {Francia). Este lbro
engloba trece trabajos del autor, de 1836
a 197¢. Unos son indditos, otros ya publi-
cados v ampliados, otros, reproducidos.
Por ejemplo, el primero girda en torno a
la rebelién de los sargentos de La Gran-
ja en 1936 y el dldmo aporta acotacic-
nes sobre la cultura espafiola (1940-1970.
Alguna homogeneidad se registra dentro
de. la diversidad de la temdtica; refleja
de alguna manerz Ia ideclogia del autor.
Siempre es interesante conocer los pro-

lemas y la historia de los diversos pue-
blos de Espafia. Precede una fustificaciin
editorial a. trece trabajos: brevemente,
sobre cada uno indica v explica el tema
¥ sus circunstancias—>M. B.
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