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Elecciones generales de junio 1993

Consejo de Redaccion

La campaiia

Laprincipalnovedad de la convocatoria electoral del pasado 6 de junio ha si-
do el hecho de que, por primera vez desde hace mds de una década, las perspec-
tivas de una renovacion de la mayoria socialista estaban en el aive, de acuerdo
con las previsiones generalizadas de los sondeos de opinion. Tal circunstancia
ha dado lugar a una camparia de mayor intensidad, a lo largo de la cual se ha
mantenido un alto grado de incertidumbre sobre los resultados finales.

Junto a ello merece destacarse el protagonismo que en la campadia electoral
han desemperiado los grandes medios de comunicacién, especialmente la
television; puede considerarse que setrata dela primera convocatoria electo-
ral que se produce en nuestro pais enun contexto de plena consolidacion de las
cadenas privadas de television.

La promocion de espacios de debate en las distintas cadenas, publicas y
privadas, ha significado un soporte de racionalizacion en el intercambio de
propuestas programaticas propio de la camparia electoral. En este sentido
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debe destacarse el rotundo predominio de los problemas econdmicosy sociales
en los temas dominantes sobre los que han girado los diferentes debates. Con
todo, es mds que dudoso que los ciudadanos hayan podido descubriv diferen-
cias sustanciales en el diagndsticoy en las distintas propuestas alternativas de
los candidatos: la proyeccionde los grandes medios de comunicacion parece
ciertamente incidiv mds sobre las diferencias de estilo, de imagen, o de talante,
es decir, sobre los elementos cosméticos o externos, antes que sobre aspectos
estrictamente programdticos o sustanciales.

Dos cosas mas han Hamado la atencion en los debates venla campaiia en
general, que pueden ser consecuencia del equilibrio detectado por todos los
sondeosy de la trascendencia de cualquier paso en falso de los candidatos. Por
una parte, ha sido patente una cierta moderacion en los contenidos, segura-
mente por miedo aperder votos. Pero, encontraste con eso, los debates se han
desarvollado en muchas ocasiones conuna gran virulencia en las formas. JEs
aventurado afirmar que aveces parecia interesar mds descalificar aloponente
que mostrar la validez de la propia postura?

Es cierto, ademds, que el fendmeno de visualizacion de los debates a través
de las imdgenes televisivas produce adicionalmente una reduccion o simplifi-
cacionde las alternativas a favor de las opciones mayoritarias, que sonlas que
adquieren una mayor presencia ante el gran piblico: se trata de un dato
bastante habitual en elecciones generales, Jrente a la tendencia relativa a la
recuperacion de las-opciones minoritarias en elecciones de cardcter autond-
mico o local. Todo ello ha contribuido pues al desarrollo de una dindmica
bipartidista, claramente subyacente en la legislatura anterior, pero consolida-
da ahora de una forma mds rotunda.

En este contexto la personalizacion de la campaiia en las Jiguras de los
lideres de los respectivos partidos mayoritarios, Felipe Gonzdlez y José M*
Aznar, puede considerarse pues como un fendmeno perfectamente normal. Esto
coincide con la reiterada tendencia a la “americanizacion” de las campanas
electorales en el mundo occidental.

L.os temas

Sienlas pasadas elecciones francesas los temas dominantes de lu campafia
Jueron el paroy la corrupcion, puede entenderse que la mayoria socialista ha
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sabido reconducir con habilidad el tratamiento de estos temas en el contexto
de la campa#ia espafiola. En efecto, la corrupcion no ha conseguido llegar a
convertirse en tema estrella de los debates de la campaiia, quedando abierta
la duda razonable de si llegé a existir algiin tipo de acuerdo secreto entre las
principales fuerzas politicas para silenciar un tema que podia ser perjudicial
para ambas, En cuanto al tema del paro fue igualmente transformade por la
habilidad dialéctica de Felipe Gonzdlez mas que enun debate sobre sus causas
o sus posibles soluciones, en un debate sobre la cobertura social del mismo.

Podria afirmarse que el electorado espariol quedo situado, en una opcion
artificialmente simplificada, ante el dilema Estado social frente a mercado
como lus dos unicas alternativas para afrontar de forma global la crisis
econdmica. Probablemente éso explica el que los debates tendieran a centrarse
mds bien sobre los aspectos puntuales o técnicos de las politicas econémicas
v de las inversiones publicas; y que, en cambio, quedaran muy en segundo
término cuestiones de principio tan decisivas como la configuracion de la
democracia, el funcionamiento de las instituciones o el valor de la ética en la
gestion publica. '

Mas preocupanteresulta el hecho de que, para orquestar esta simplificacion
de las alternativas, la mayoria socialista haya procedido deliberadamente a
levantar fantasmas del pasado, removiendo la memoria colectiva de la guerra
civil, para situar al electorado (sobre todo en zonas rurales o entre sectores de
mayor edad) ante laurgenciade “frenar ala derecha”. Esuncontexto, también
artificialmente creado, de alarmismo ideoldgico que dificilmente se ajusta ala
realidad historica de la Espafia de finales del siglo XX, mas aun, es muy
discutible que las opciones asumidas por los socialistas a lo largo de toda la
campafia puedan ser consideradas precisamente como de izquierdas. En todo
caso, la ausencia de programas - o, al menos, su escasa difusion - ha facilitado
esta manipulacion ideologica del electorado durante la camparia.

Los resultados

Para analizar los resultados de los comicios serd util tener por delante la
evolucion de los datos a lo largo de la iltima década, desde el primer triunfo
socialista:

EDITCRIAL
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.. ELECCIONES
1982 1986 1989 1983
PARTIDO
PSOE 48,3 % 44,6 % 398 % 38,6 %
PP 26,5 % 26,3 % 259 % 34,8 %
CDS 2,8% 92% | 79% L7%
Iy : 4,0 % 4,4 % 9,1% 9,5 %
CiU 3.6% 50% 50% 49 %
PNV 1,8 % L5% 1,2% 1,2 %

Anivel dedatos globales puede decirse que el tinico fenémeno sustancialmente
innovador del 6 de junio de 1993 es el considerable crecimiento del PP que ha
consolidado eficazmente su posicion de alternativa. Mientras tanto, los datos
del PSOE demuestranuna relativa estabilidad en su posicién mayoritaria. Por
lo que respecta alos restantes partidos, salvo la practica desaparicion del CDS
cuyo electorado parece haberse decantado finalmenie hacia el PP, puede
constatarse una tendencia relativamente estable de las principales ofertas
minoritarias (Izquierda Unida y los grupos nacionalistas vasco v cataldn),
consagrando asiun resultado final proximo al bipartidismo imperfecto.

Una vez mds hay que reiterar que, pese a su apariencia proporcional, el
sistema electoral espafiol produce en la prdctica efectos mayoritarios. En
efecto, el predominio de circunscripciones conunniimero reducido de diputa-
dos dificulta la obtencién de escaiios por parte de las formaciones politicas
minoritarigs. Esto impide, sin duda, la generacion de los tedricos efectos
propovcionales del sistema D’ Hondt.

A partir de estos condicionamientos impuestos por la ley electoral, el efecto
de bipolarizacion puede considerarse como una tendencia habitual en eleccio-
nes de cardcter general. Elvotante pondera predominantemente los valores de
seguridady estabilidad, que se entienden siempre mejor representados por las
grandes opciones politicas; y eso lleva a reducir suapoyo a las minorias. Mds
atin, el hecho de que los sondeos de opinidn pronosticaran resultados equili-
brados proximos al empate ha contribuido probablemente a reforzar esta
tendencia, provocando ademds un sustancial incremento de la participacion:
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el votante de ultima hora se siente portador de un especial protagonismo al
entender que su voto decide el resultado final de la eleccion. En este marco
resulta mds comprensible la aparente recuperacion de las perspectivas electo-
rales del PSOE en los dias finales de la campafia, y su confirmacion por los
resultados finales.

Hasta aqui, por lo que se refiere a resultados globales. Pero caben también
algunas consideraciones sobre la distribucion geogrdfica de los votos. Los
datos disponibles, que seria prolijo reproducir aqui, confirman como las dos
tendencias ya conocidas ala dualizacion de la geografia electoral espafiolano
solo sereproducen, sino que parecen intensificarse. Nos referimos al eje norte-
sury al dualismo entre voto rural y voto urbano.

El voto socialista se concentra con porcentajes mayoritarios en todo el
bloque centro-sur de la peninsula (Andalucia, Extremadura, Castilla-La
Mancha}, mientras sus victorias en Aragon o en concrefas circunscripciones
como Cantabria, Asturias, Alava, Tarragona o Barcelona, se producen con
una mayoria muy ajustada, proxima al empate. Elvoto de derecha se localiza,
encambio, mayoritariamente en el centro-norte dela peninsula, con la singular
inclusion de Levante, donde si parece haberse producido un relevante cambio
electoral.

Del mismo modo, el efe rural-urbano: el voto socialista tiende a derivar
hacia las zonas rurales, mientras que el Partido Popular aumenta el niumero
de victorias en capitales y grandes ciudades.

Por ultimo, lu celebracion de las elecciones del pasado 6 de junio parece
confirmar nuevamente ladeficiente gestion del censo electoral en nuestro pais,
al menos en lo que se refiere a la coordinacion entre los ayuntamientos y el
propio servicio nacional.

Lasconsecuencias

Encualquier caso hay un mensaje que el pueblo espariol ha sabido transmitir
nitidamente ala clase politica a través de las urnas. surechazo ala continuidad
de un sistema de mayorias absolutas como el que ha operado a lo largo de la
ultima decada. Este resultado estimula paradojicamente la importanciade las
minorias como factores aseguradores de la estabilidad parlamentaria del
Gobierno.

EDITORIAL
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Junto a ello puede percibirse igualmente un cierto miedo colectivo ante el
riesgo de perder algunas de las ventajas sociales o asistenciales conquistadas
durante el periodo de bonanza econdmica: un miedo que conduce a asegurar
Jinalmente el apoyo al “régimen” existente. Por ello en rigor no puede afir-
marse a este nivel que el electorado haya formulado un rotundo mensaje de
cambio (o de “cambio sobre el cambio”) dirigido a la mayoria socialista, sino
mds bien un mensaje de conservacion relativa de la situacion preexistente.

Por otra parte, de los resultados no parece ciertamente desprenderse una
especial penalizacién alas fuerzas politicas por el fendmeno de la corrupcion.
Pero ésto no debe ser obstdculo para que sigamos clamando por una atencion
decididamente priovitaria a los componentes éticos en la actuacion piblica, o
porunrigurose control envia judicial de cualquier tipo de actuaciones ilegales
llevadas a cabo al amparo de la funcion publica. ;Serin capaces nuestros
dirigentes de hacerse eco de este clamor, manifestado por tantos cauces en
estos ultimos aftos y que tanto ha contribuido a un desprestigio de la clase
politica sin matizaciones?

En todo caso la ausencia de mayoria absoluta es un panorama lo suficien-
temente novedoso como para que el proceso politico inmediato empiece a
desenvolverse a través de pautas distintas a las del periodo anterior, aunque
los efectos mds decisivos de esta transformacion irdn decanténdose a lo largo
de la legislatura, en especial a la hova de los debates presupuestarios.

El sistema politico resuitante

Un bipartidismo imperfecto tiene en principio dos horvizontes posibles de
desenvolvimiento: la opcidn bipartidista cldsica (fomentada por los siste-
mas electorales mayoritarios), al estilo francés o britdnico; o la opcion con
partido-pivote de centro, al estilo alemdn. De acuerdo con los precedentes
puestos en practica en la anterior legislatura (el impropiamente llamado
“bloque constitucional ) es predecible la hisqueda en Espaiia de una opcion
del segundo tipo.

Pero ;quien hard ennuestro caso la funcion de partido-pivote? EI CDS debe
quedar descartado, tras su hundimiento electoral sin paliativos. El caso de
Izquierda Unida es diferente. En principio podria haberse pensado en un
blogue de centro-izquierda PSOE-IU, que hubiera sido por cierto muy con-
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gruente con la autoproclamacion de izquierdismo que hanvenido haciendo los
socialistas durante toda la campafia. Pero el infarto de Julio Anguita (con su
posible repercusion en los resultados electorales de la coalicion que lidera) y
su no disimulada falta de entendimiento con Felipe Gonzdlez terminaron
también por excluir esta salida. Al final, la tinica alternativa viable ha sido la
de las principales fuerzas nacionalistas, el PNV y CiU. Ahora bien, el
condicionamiento nacionalista de estas fuerzas, que introduce un inevitable
factor de inestabilidad, puede preludiar ademds la consolidacion de la ya
emergente tendencia haciaun cierto dualismo territorial, reforzadano ya por
los techos competenciales de las Comunidades Auténomas, sino sobre todo por
los desiguales soportes financieros (piénsese en la propuesta de. creacion de
un banco central vasco, por solo poner un ejemplo...). En otras palabras, la
posicion de “centro” ocupada por las minorias nacionalistas queda en gran
medida desvirtuada por tratarse de partidos no estatales, es decir, partidos gue
defienden predominantemente intereses limitados a un territorio.

Por lo que se deduce de la posicion ideoldgica de estas minorias vasca y
catalana (predominaniemente de centro-derecha), su influencia directa o
indirecta sobre la accion gubernamental incidird, con toda probabilidad, en el
sentido de una politica relativamente conservadora como estrategia de
enfrentamiento ante la crisis, Pero tampoco €sto va a suponer un giro sustan-
cial en el tipo de politicas econdmicas que hasta ahora se han ensayado desde
el gobierno socialista. Encuanto a las perspectivas de una concertacidnsocial,
probablemente dependan mds de la gravedad de la crisis economica que de
cambios sustanciales en la ovientacion estratégica del gobierno.

+Mirar al futuro con esperanza’

Conscientemente hemos limitado el alcance de este editorial en el tiempo,
deteniéndonos enla celebracion de las eleccionesy en los acontecimientos que
le han seguido de forma inmediata. Desde esta perspectiva temporal queda

Fotando en el aire el mensaje de “Elcambio sobre el cambio”. Nosotros somos
partidarios de ély hemos formulado no pocas propuestas en los editoriales de
los dos miimeros precedentes de nuestra revista (La década de gobierno
socialista: un balance politico, en el nimera 189, de enero-marzo 1993, La
década de gobierno socialista: un balance econémico, en el niimero 190, de
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abril-junio 1993). Eltiempo dird si ese giro anunciado yprometido sobre laya
concluida primera década socialista se quedard en pura retérica electoralista
0 servird no sélo para reconducir muchas situaciones sino para recuperar el
pulso politico de nuestra sociedad.
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Eticadelasorganizaciones o éticaen
las organizaciones: jcontradiccion
o simple juego de palabras?

Este estudio (1) se pregunta si hay una contraposicion entre la ética de las orga-
nizaciones y la ética en las organizaciones. La respuesta se articula a partiy de una
reconstrucciondealgunos aspectosdelos planteamientos de L. Kohlberg, Enelmarco
de la tension entre egocentrismo y descentramiento que propuso Piaget, se sitia la
relacidn entre el nivel convencional y posiconvencional de Kohiberg. Después de
recordar algunos estudios referidos a divectivos elaborados desde esta perspectiva, el
estudio se propone repensar la relacion entre estos dos niveles a través de un diglogo
entre las éticas deontoldgicas y las éticas de la virtud. La conclusion apunta a que la
tension entre la ética de las organizaciones y la ética en las organizaciones no se debe
plantear en términos de contraposicion, sino en términos de articulacion y
complementariedad en el seno de un proceso de desarrollo personal y organizativo.

Josep M. LOZANO SOLER (%)

{*) Profesor de ESADE y miembro del Centre Cristiantsme i Justicia.
{1) Este trabajo s2 ha beneficiado de una ayudaa lainvestigacion concedida por la Fundacié
Jaume Bofill.
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Richard DeGeorge, en un sugestivo trabajo, ha subrayado que “lo que estd
teniendo tanto éxito y atencion popular no es la ética de los negocios en un
sentido académico, sinola ética enlosnegocios. [...] Elmundo delos negocios,
en conjunto, no estd interesado en la dimension académica de la ética de los
negocios. Muchos directivos estin interesados, sin embargo, en inculcarles
moralidad convencional a sus empleados. {...]

La formacién en ética de los negocios en un sentido académico trata de
conseguir pensadores éticos criticos, pero ésto no es lo que quieren muchos de
los que piden cursos de ética de los negocios” (2). En mi opinién, una lectura
critica de los planteamientos de Kohlberg puede ayudar a avanzar en la
resolucién de este problema, que ha sido planteado de una manera tan precisa,
y que es tan relevante para la tarea de profesores y consultores.

Lareferencia de Piaget

Como es sabido, la aportacién de Kohlberg arranca de Piaget. Desde la pers-
pectiva piagetiana, el conocimiento no se debe comprender como una especie
de “retrato” o “descubrimiento” de la naturaleza de las cosas que realiza el ser
humane, sino como una construccion querealiza el serhumano en suinteraccién
con los objetos y la realidad que le rodea y en el seno de la cudl vive. Asi pues,
la sucesiva -y progresiva- estructuracidn del sujeto en su interaccion con el
medio es, pues, el resultado de un proceso de autorregulacién continuado por
parte del sujeto. :

Segin Piaget, desde las primeras etapas hay un esquema cognitivo que
resultard indispensable para comprender el desarrollo moral: el egocentrismo,
que aqui no es una categorfa moral, sino, simplemente, la expresion del
centramiento cognitivo y emocional enel propio punto de vista. El egocentrismo
viene a ser una especie de matriz primaria en la comprensién del mundo,
siempre presente -aunque puede estar integrada en perspectivas mas amplias-

{2) DE GEORGE, R.T. (1991): “Will Success Spoil Business Ethics?”. FREEMAN, R.E.
(ed): Business Ethics. The State of the Art, Oxford: Oxford University Press, pag. 43, 54, 49.
No es posible trasladar cabalmente al castelfano la contraposicidn Business Ethics / ethics in
business. Ademas, por mi parte, prefiero hablar en términos de organizacién, y 5o en términos
de empresa o negocio, en la medida que lo considera més adecuado a 1a realidad sobre la que
pretendo reflexionar,
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¥ que siempre se puede activar (o a la cual se puede volver) como esquema
cognitivo del mundo. También del mundo moral,

Piaget distinguié dos grupos de fendmenos: 1a prdctica de las reglas y la
conciencia de lasreglas. Y, por lo que se refiere a la conciencia, constatd que
hayunasecuenciadelaheteronomia alaautonomia que se varepitiendo. Eneste
contexto evolutivo, larazénnecesita de la cooperacion en la medida en que ser
racional consiste en situarse para someter lo individual alo universal. El respeto
mutilo se nos presenta, pues, como la condicidn necesaria parala antonomiaen
st doble aspecto intelectual y moral.

Una de las aportaciones importantes de esta investigacion fue la distincién
entre lo que llamo “pensamiento verbal” y “pensamiento activo”. El pensa-
miento moral activo es el que se va construyendo poco a poco en la accion, en
loshechosy decisiones de cardcter moral que configuran al sujeto; es el discurso
que acompafia a las acciones que se van haciendo y las decisiones que se van
tomando. Existe también un pensamiento moral tedrico o verbal, ligado al
anterior por todo tipo de gradaciones, pero que se aleja tanto de él como la
refiexion se puede alejar de la accidon inmediata: este pensamiento verbal se
presenta cada vez que el nifio se ve obligado a juzgar los actos de los otros que
no le interesan directamente o a enunciar principios generales que conciernen
la propia conducta independientemente de la accidn actual.

El estudio de la génesis del juicio moral en el nifio que llevé a cabo Piaget
hace verque enla constituciéndela concienciamorallos elementos demadura-
cion fisica y mental de los individuos juegan un papel tan importante como los
factores sociales: hay un estrechisima relacion entre la evolucidn intelectual v
el desarrollo moral, de manera que podemos hablarperfectamente de cognotivis-
mo moral. Pero es un cognotivismo que precisa de las relaciones sociales. Sin
los procesos sociales, el individuo es egocéntrico y el egocentrismo solo
produce anomia. Lasrelaciones sociales basadas enla autoridad s6lo pueden dar
lugar a una estructura moral heterénoma. Sololasrelaciones cooperativas, que
posibilitan la deliberacion entre iguales (respeto mutuo), permiten que la
conciencia individual desarrolle lamoralidad como un bienauténomo y acepte
como propias lasleyes delareciprocidad. Tres factores se convierten, portanto,
enclaves: el desarrollo cognitivo, lasrelacionesentre iguales y lasuperacion de
la autoridad adulta enlo que tiene de coercitiva. Este marco dereferenciaresulta
de gran utilidad también para comprender la moralidad de los adultos.
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El modelo de Kohlberg

Kohlberg se sitha originariamente en el debate sobre los modelos de
educacion moral diferenciandose del modelo tradicional, del modelo de la
“clarificacién de valores” y del modelo de educacion de las virtudes.

Desde el punto de vista ético, Kohlberg se inscribe enlatradicion deontologica.
Latradicion dela filosofia moral a la cual apela esla tradicién racional o liberal,
en concreto la tradicion formalista o deontolégica que va desde Emmanuel Kant
hasta John Rawls. En los postulados de esta escuela es basica la consideracién
de que una moralidad adecuada estd basada en principios, es decir, que los
juicios se realizan en términos de principios universales aplicables a toda la
humanidad. Esta inscripcidn no es tan solo desde el punto de vista de la teoria
etica que sostiene, sino que estructura la sistematizacién de lo que es mas
relevante de su aportacion: la definicion de los estadios de desarrollo moral en
términos cognitivo-estructurales.

Kohlberg desarrollay completalos planteamientos piagetianos. Enconcreto,
hace mis compleja la simplificacion piagetiana de dividir lamoral enheterénoma
¥y auténoma, e intenta sistematizar mucho mas la clarificacion de cada estadio,
y también los procesos que permiten el paso de uno a otro. Sus trabajos
permiten, sobre todo, poner de manifiesto la perspectiva y la estructura del
juiciomoral. A partir del trabajo de Piaget, Kohlberg ha descrito una secuencia
de seis estadios, con la pretension de que, como tal secuencia, las etapas del
juicio moral tienen una validez transcultural, mientras que dependen de a
interaccidn de losindividuos concretos con su entorno, los contenidos, elritmo
de crecimiento y el nivel alcanzado.

Cuando Kohlberg propone poner énfasis en el juicio moral, propone fijarla
atencién en el discurso moral que siempre acompafia a cualquier decision,
porque entiende el juicio moral como un proceso cognitivo mediante el cual, en
una situacién determinada, seleccionamos y ordenamos los elementos relevan-
tes, reflexionamos sobre ellos y/o los jerarquizamos en funcién de los valores
con los cuales operamos realmente, y tomamos una decision.

El contenido de la moralidad, por tanto, no son los enunciados de valores,
sino las decisiones. Esto quiere decir que nos renemos que centrar en como se
piensan las decisiones que se tomany en como se piensq en el proceso de toma
de decisiones. La decision adoptada por un sujeto es el contenido de su Juicio
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moral ante aquella situacién. Su razonamiento sobre su decisidon define Ia
estructura de su juicie moral. Por tanto, por lo que se refiere a la decision, el
Juiciono afecta al contenido axiolégico o valorativo, sino a la estructura formal
de razonamiento,

Enlo que atafie al desarrollo del juicio moral, su ordenacién en estadios (3)
comporta que el pensamiento moral parece comportarse como todos los otros
tipos de pensamiento. El progreso a través de los niveles y estadios morales se
caracteriza por una diferenciacion e integracién crecientes, de manera que el
pensamiento moral puede considerarse que genera parcialmente sus propios
datos a medida que se desarrolla, 0, al menos, gue se amplia para contener de
manera equilibrada y coherente un campo de experiencias cada vez mds
extenso.

Unpunto clave en cadaestadio esla perspectiva social que se adopta. El“role-
taking” es capital, desde laperspectiva de Kohiberg, La capacidad de asumirla
perspectiva del otro es una capacidad cognitiva indispensable para el desarrollo
del juicio moral. Por tanto, un factor que habré que incorporar para la com-
prension de lo que es especifico de cada estadio es la perspectiva social que
adopta el sujeto que se encuentra en é1.

Kohlberg agrupa los seis estadios de desarrollo moral en tres niveles, a los
cuales llama, respectivamente, preconvencional, convencional ¥ postcon-
vencional. Con ello, 1a agrupacién queda de la siguiente manera.

Nivel I: preconvencional. Estadio 1: estadio de castigo y obediencia

En este estadio lo que es correcto o no se considera siempre en términos de
obediencia literal a lasreglas, ala autoridad, con el objetivo de evitar el castigo
y tratando de no hacer dafio ni a las personas ni a las propiedades. Es la
moralidad entendida como “quien obedece no se equivoca”. Las razones para

(3) Las caracteristicas generales de cualquier estadio son: a) un estadio es una manera
consistente de pensar sobre cualquier aspecto de la realidad; b) cada estadio forma un todo
estructurado; ¢) cada estadio forma una secuencia invariante; d} los estadios son integraciones
Jerdrquicas, lo que significa que en cada estadio se reordenan y reestructuran los elementos
tipicos del anterior, que se integran en una capacidad de razonamiento y de comprension
superior; €} cada estadio representa un cambio cualitativo formal en refacién a determinados
elementos estructurales de todo juicio moral; f) las personas no son estadios,
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actuar o dejar de hacerlo estan siempre en relacién con las reglas v al poder
superior de las autoridades. La obediencia es valorada en si misma y como tal,
y el sometimiento a lasreglas establecidas lo es solamente por el hecho de que
se apoyan enun castigo ouna sancion, Ladesaparicion (o aparicién) del castigo
0 la sancidén modifica el juicio sobre lo que hay que hacer o no. Podemos decir
que una persona en este nivel confunde su propia perspectiva con la de la
autoridad,

Nivel II: preconvencional. Estadio 2: estadio de intercambio individual
instrumental

En este estadio, 1o que es correcto {o bueno) se entiende como satisfaccion
de necesidades propias o de los otros, y hacerlo mediante tratos planteados en
términos de intercambio concreto. Hay que reconocer que cada uno tiene
intereses y necesidades, y la accidn se orienta a satisfacerlos, aceptando que los
otros, por tanto, también lo hacen. La perspectiva social que se adopta en este
estadio se califica de individualista concreta. En este estadio se separan los
propios intereses y puntos de vista de los de 1os otros y de los de la autoridad.
Como se reconoce que tode el mundo tiene intereses y necesidades que
satisfacer y que a menudo entran en conflicto {en términos de intereses y
necesidades concretos) lo que es bueno es siempre relativo, yloes en el sentido
individualista concreto mencionado. La persona situada en este estadio com-
prende y situa los intereses en conflicto en clave de intercambio voluntario de
servicios o bienes y con un criterio basicamente instrumental.

Nivel II: convencional. Estadio 3: estadio de expectativas, relaciones y
conformidad mutuas de cardcter interpersonal

En este estadio, lo que es correcto o no se define en términos de establecer
una buena relacion personal conlos otros. Ser bueno es ser“buenapersona”. A
la hora de actuar hay que tener en cuenta las expectativas que los otros tienen
sobre uno mismo. Lo que es correcto es actuar de acuerdo con lo que espera de
uno mismo el projimo. Eslo que Kohlberg Hama la orientacion a ser un/a buery/
a chico/a: cumplir lo que se espera de uno en los diversos roles que se repre-
sentan. Desde esta perspectiva, “ser bueno” es un valor en si mismo, pero en-
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tendido en el sentido de tener buenas intenciones, sentimientos o motivaciones,
de manera que se manifiesten bajo la forma de consideracién por los otros. La
perspectiva social que se adopta en este estadio es la de un individuo que estd
enrelacidn conotrosindividuos. Unapersona en este estadio, cuando seplantea
los problemas, tiene conciencia de quehay sentimientos compartidos, acuerdos
y expectativas que van mds allé de sus intereses individuales inmediatos y que
tienen algiin tipo de primacia sobre ellos. En este estadio, los individuos
relacionan los diversos puntos de vista a través de la Regla de Oro Concreta, y
son capaces de ponerse en el lugar de los otros coneretos con los que se
relacionan, pero sin tener ninguna perspectiva general o de sistema social.

Nivel IT- convencional. Estadio 4: estadio de mantenimiento del sistema social
yde conciencia

Eneste estadio se amplia el horizonte dereferencia moral. Loquees correcto
seestablece en clave social: hay que cumplir los deberes y COMPromisos que se
tienen haciala sociedad a la que se pertenece. Setrata de pensaren términos de
mantener el orden social v de colaborar al funcionamiento y el bienestar del
grupo social al cual se pertenece. Por tanto, se incorporana los propios criterios
morales el cumplimiento de las obligaciones {en sentido amplio) que se han
aceptado al convertirse en miembro del grupo social. Portanto, las leyes sehan
de mantener, excepto en los casos extremos en que entran en conflicto conotros
derechosy deberes sociales vigentes. Lasrazones para justificar lo que esbueno
o correcto, pues, se orientan al sostenimiento de la sociedad o Ia organizacion
como tal, como untodo. Consecuentemente, hay una dimensién de conciencia
enrelacidn a las consecuencias sociales y organizativas de las propias actuacio-
nes: “;qué pasaria si todo el mundo actuara como yo?”. La perspectiva social
que se adopta en este estadio supone la capacidad de diferenciar entre el punto
de vista de la sociedad o de las organizaciones y el punto de vista de las
relaciones o motivaciones interpersonales. En este estadio se es capaz deadop-
tar el punto de vista del sistema, que define los roles y las reglas y, por tanto,
se consideran las relaciones individuales en términos del lugar que ocupan en
el sistema. El sociocentrismo del estadio anterior se ha hecho mds amplio, y se
formulay vive en términos organizacionales, sociales, culturales o nacionales,
puesto quelo queno se da esunarelativizaciénde laperspectivadel grupo social
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de pertenencia (entendido tanto en términos organizativos como culturales o
ideoldgicos).

Nivel IlI: postconvencional (0 de principios). Estadio 5: estadio de derechos
individuales y de contrato social o utilidad

En este estadio las decisiones morales se plantean teniendo en cuenta los
derechos, valores o principios que son o podrian ser aceptables por parte de
todoslos individuos que conforman o crean una sociedad y querrian vivir bajo
normas equitativas y beneficiosas para todos. Por tanto, pasa a tener prioridad
el hecho de sostener los derechos, valores y acuerdos bisicos de una sociedad
aunque entren en conflicto con los valores y criterios del grupo concreto de
pertenencia. Las personas que se mueven en este estadio son conscientes de que
hay una variedad de valores y opiniones, y que muchos de ellos -incluidos los
propios- sonrelativos al propio grupo, y no normales, absolutos o universales.
Ahorabien: hay valoresy criterios queno sonrelativos. Esteesel caso delavida
ylalibertad, quehay que mantenery proteger sinatender a criterios de mayorias
y/o opiniones. Fuera de estos valores y acuerdos constituyentes (y a menudo
constitucionales), el bien es cosa de valores y de opiniones personales. Las
situaciones y los conflictos se viven y se analizan en términos de respeto y
proteccionde los derechos propios y de los demas. Por tanto, lasleyes se deben
valorar concriterios de utilidad: el mayorbienpara el mayor niimero. Se da aqui
un cambio en la perspectiva social, puesto que se da prioridad a la sociedad en
la medida en que se reconocen valores y derechos que son prioritarios en
relacion con los COTNPromisos y contratos.

Nivel lII: postconvencional (o de principios). Estadio 6: estadio de principios
éticos universales

Eneste estadio se supone que se actlia si guiendo principios éticos universa-
les, entendiendo portales aquellos que toda la humanidad pueda seguir. Eneste
estadio, por tanto, todo se juzga desde la perspectiva de los principios mencio-
nados,.de manera que las leyes sélo son vélidas si se establecen de acuerdo con
estos principios: silasleyes los violan, se debe actuar conforme a losprincipios.
Estos son principios universales de justicia: fa igualdad de los derechos
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humanos y el respeto por la dignidad de los seres humanos como individuos.
Son principios abstractos y éticos (por ejemplo, la Regla de Oro, el Imperativo
Categorico); no sonreglas morales concretas como los Diez Mandamientos. No
se trata, aqui, meramente de valores que s¢ reconocen, sino de principios que
se utilizan para generar decisiones particulares. Por tanto, las razones para la
accién se apoyan en el hecho de que, en la medida en que uno es una persona
racional, ha visto la validez de los principios y s¢ ha comprometido con ellos,
Esta validez no es de cardcter subjetivo, sino que viene dada por los criterios
formales deigualdad de derechos, reversibilidad y universalidad. Y lasmotiva-
ciones para la accidén son “en conciencia’: la clave es la autoaprobacion o
autocondenamoral que uno establece enrelacion alos principios mencionados.
Laperspectiva social que se adopta es intrinsecamente moral, esdecir, lade los
principios morales delos cuales se derivantodaslas normas y los valores, y que
los fundamentan. Se adopta la perspectiva de un individuo racional que
reconoce la especificidad de la moral y que actlia bajo Ia premisa de respeto
hacia las otras personas, al considerarlas fines en si mismos, y no medios (4).
Laperspectiva que se adopta es altamente formal, puesto que supone guiarse por
deberes que se han formulado como categoricos para cualquier serracional que
actlie como agente moral.

El paso de un estadio al otro se da como resultado de la interaccién de los
individuos con su entorno. Interaccidén que, ante determinadas situaciones,
provoca un desajuste cognitivo del estadio en el cual se opera predominante-
mente y, por tanto, abre la posibilidad de un paso al estadio inmediatamente
posterior. Kohlberg ha llegado a la conclusion de que es mas probable que el
cambio moral tenga lugar cuando los debates consiguen suscitar un conflicto
cognitivo entre los participantes. No s que cambie simplemente de posicion;
mas bien comienza el proceso de reestructuracion de su propia manera de
razonar sobre cuestiones morales.

En este contexto, los profesores o los consultores no son bdsicamente, pues,
unos especialistas en contenidos morales, sino unos estimuladores de interac-
ciones reflexivas sobre contenidos morales, siempre a partir de larealidad del

{(4) Es evidente la matriz kantiana de este planteamiento, No podremos, sin embargo,
detallar las fuertes resistencias y objeciones que han provocado los dos Gltimos estadios de
Kohlberg, que ahora nos limitamos a presentar,
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nivel en el cual se encuentran los implicados, cosa que quiere decir que el mismo
problema no se puede tratar de la misma manera con todos los implicados.
Consecuentemente, es fundamental el tipo de relacién que el profesor o el
consultor establecen con los implicados, porque el conflicto cognitive en
determinadas cuestiones siempre puede ser doloroso, en la medida en que
comporta una crisis y una reestructuracion personal. Cuestionar no tan solo lo
que se piensa, sino, scbre todo, la manera como se piensa cuando se tratan
dilemasy decisiones morales no es simple, y hay que saber apoyar este proceso
no solamente en términos cognitivos,

Algunas observaciones criticas al enfoque de Kohlberg

Losenfoques de Kohlberg hanrecibido diversas criticas, aunque muchas de
ellasno afectan al nicleo del problema que estamos tratando, queno es otro que
larelacién entre el nivel convencional y el postconvencional enel mundo de las
organizaciones.

Asi, se le ha cuestionado hasta qué punto el nivel postconvencienal no esla
reelaboracion, en clave de psicologia moral, delo que no sonmas que categorifas
filosoficasoccidentales. Y también si sumodelo tiene un sesgo sexista que eleva
anorma los patrones masculinos, Dentro de esta critica, se ha llegado a hablar
de dosmorales, unamas orientada alosderechos y lajusticia (mas propiadelos
hombres) y otra mds orientada al cuidado y 1a responsabilidad (mas propia de
las mujeres).

Misinteresante paranosotros es lallamadaregresion adolescente, en el paso
entre los planteamientos convencionales y los postconvencionales. Susrasgos
basicos son dos: por una parte, una mezcla de escepticismo y relativismo; por
otra, un egocentrismo moral. Segiin Kohlberg, ésto es comprensible si analiza-
mos qué le supone a un adolescente dejar el nivel convencional: esla situacion
de quien ha dejado de tener un razonamiento moral de tipo convencional, pero
todavia no ha alcanzado el postconvencional. Hay relativismo porque no
considera la posibilidad de acuerdo (u objetividad) universal de los principios
éticos: lo que cuenta esla afirmacion de las opciones personales, la decision, el
compromiso, etc. No se encuentran razones para decidirse por criterios morales
alternativos, y seabsolutiza la perspectiva del sujeto. Ya que todos los valores
morales sonrelativos, lo que hace falta es que cada uno actiie como cree que ha
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de actuar honestamente v en conciencia, con tal de que no haga dafio a nadie.
Asi, laruptura con la moral convencional puede, enun primer momento, tomar
incluse la forma de una regresion a la moral preconvencional.

Sin embargo, desde mi punto de vista, habria que profundizar mds en las
consecuencias de comprender filos6ficamente la construccion del estadio 5.
Asi, por ejemplo, podriamos decir que el estadio 5 permite justificar la
institucionalizacidn del marco de funcionamiento del mercado; pere que las
relaciones estrictas que se danen el mercado -en el seno de estemarco- se pueden
plantear perfectamente segin el estadio 2. Esta distincién entre pensar la
sociedad y pensar los sujetos dentro de la sociedad puede ayudat a entender no
tan solo la regresion adolescente, sino también por qué, en su vida ordinaria,
muchas personas no van mas alla del nivel convencional, como veremos.

Uno delos autores que ha discutido mas a fondo con Kohlberg es Habermas.
Comonopodia serde otramanera, centraladiscusion en el nivel postconvencional
de Kohlberg.

Habermas opina que el estadio 5 lo que hace es elevar el egocentrismo ala
categoria de principio, por mucho que hable en términos de derechos, porque
los individuos se los imputan a titulo individual. Habermas critica el plantea-
miento monoldgico de Kohlberg (y, por extension, el de Rawls) porque
considera que el individuo no puede acceder a establecer normas universales si
no es en el seno de un horizonte de didlogo. No basta con que cada individuo
examine endialogo consigo mismo si las normas que establece son generalizables
ono. Nobasta con que el individuo, enmondlogo, busque criterios generalizables.
Hace falta un procedimiento de discurso, verificado en comiin, delas pretensio-
nes de validez normativa.

Las normas universales necesitan no tan solo un contenido umversahzable
sino un procedimiento que garantice y fundamente esta universalidad. Hay que
insistir en que este procedimiento opera en clave ideal de didlogo: las normas
tienen validez en la medida en que todos los participantes tienden a ponerse de
acuerdo sobre una norma moral como participantes en un discurso practico.

Como consecuencia, Habermas sefiala una dificultad inherente a todas las
propuestas éticas formales (tanto la suya como la de Kohlberg, por tanto) que
es fundamental para nuestro problema.

Una ética formal comporta una distincién -quiza escision- entre justicia y
vida buena, entre autodeterminacion y autorrealizacion. Esta es la raiz de los
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problemas prdcticos conlos cuales se puede encontraruna moralidad meramen-
te deontologica. Habermas quiere preservarladistinciénentre laaplicacionde
normas generales enun contexto determinado y 1a cuestidn de la fundamentacion
de las normas. Pero es consciente de que ésto genera un déficit de motivacién
que hay que compensar, Habermas lo sefiala con claridad: la separacion
postconvencicnal de 1a moralidad y 1a eticidad significa que las evidencias
culturales, las certezas del mundo vital en general, ya no amparan las convic-
ciones morales fundamentales. Consecuentemente, para reducir la distancia que
se da entre los juicios y las acciones morales, hace falta un sistema de controles
internos de comportamiento que surja de los juicios morales basados en los
principios y que posibilite 1a autodireccion. Y este sistema ha de funcionar de
manera auténoma. ; Qué viabilidad prictica tiene este planteamiento? El mismo
Habermas anota que no es normal, en el mundo de las concreciones vitales,
funcionar de esta manera. Pero, a pesar de esto, es inexorable: el postulado de
launiversalidad debe funcionar como un cuchillo que hace un corte entre lo que
es bueno y 1o que es justo, entre los enunciados evaluativos y los normativos.
En definitiva, puede desembocar, dirlamos nosotros, en un antagonismo entre
lamoral convencional y la postconvencional.

Con este planteamiento, las cuestiones referentes a la vida buena aparecen
como cuestiones morales importantes, pero de segundo orden. jPero son
precisamente las que se refieren a la identidad vital de las personas! Las
ideas sobre la vida buena no son ideales abstractos, sino que caracterizan las
identidades concretas y forman parte de la cultura y la personalidad. El mismo
Habermas lo reconoce, pero ya hemos dicho que se lo plantea como un dé-
ficit de motivacidn -compensable- generado por su enfoque, no como un défi-
cit de la teoria: las personas socializadas no se pueden comportar de manera
hipotética respecto a la forma vital o 1a historia vital dentro de las cuales han
construido su identidad. Pero, a pesar de este reconocimiento, considera que
una ética deontoldgica no tiene nada que ver con preferencias axiologicas,
sino con la validez de normativa de las normas de accion. La pregunta es si
se puede dejar, a pesar de lo que diga Habermas, todo lo que hace referencia
a la “vida buena” tan en segundo término cuando se trata de la reflexion -y
de Ia vidal- moral. Porque no es una cuestion de jerarquia, sino de rele-
vanciapractica.
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La tensién entre moral convencional y postconvencional en [a vida de las
organizacicnes

Como sehadicho, enlaagenda dela ética de lag organizaciones se hapasado
de Ia persona a la corporacion. Uno de los elementos que ha contribuido a
enriquecer este desarrollo ha sido 1a progresiva atencion analitica y practicaa
lo que se ha llamado “cultura organizativa”. Este enfoque permite pensar la
organizacién entérminos de valores, peroel hecho de incorporar estas temdticas
no quiere decir que se incorpore automaticamente unareflexionmoral. También
seestd dandomdsrelevanciaala comprension delaorganizacidon comoproceso
ofganizativo v a los procesos de toma de decision (5). Creo que las dos pers-
pectivas son inseparables de la conciencia de vivir en una sociedad dindmica,
cambiante, plural, donde es clave la capacidad de innovar y de crear conoci-
mientos, Pero ésto comporta que una educacion moral centrada basicamente en
los contenidos no puede ser adecuada ni a una scciedad en cambio ni a unas
organizaciones cada vez mas complejas.

En este contexto, parece que el marco conceptual de Kohiberg podria serun
buen apoyo para la ética de las organizaciones. Como minimo, creo que se
pueden tomar en consideracion cinco razones, entre otras: a) hace poner el
acentoenel proceso de construccion de los valoresy los objetivos, b) hace poner
el acento en el discurso moral en tanto que éste opera en una situacion; ¢y hace
ponerénfasisenel proceso de tomade decisionesy permite abordar formalmen-
te los conflictos de valores presentes en toda decisidn moral; d) centra la
atencion en el proceso evolutivo de las personas y, por tanto, plantea el
desarrollo moral a partir de la realidad en la cual se encuentran; e) concibe la

(5) Esta comprensién hay que entenderia mas bien como un cambio de paradigma o de
aproximacion, que reelabora y reestructura todas las aportaciones anteriores, Por tanto, se
mantiene la atencion hacia el significado moral de las preferencias, las opeiones y las acciones
de los individuos segin su responsabilidad en e seno de la empresa; se mantiene la atencion
en las consecuencias de las politicas organizativas y en los productos de la accidn corporativa;
se mantiene laatencidn haciadetectar, evaluar, anticipar yresponderalas expectativas internas
y externas de todo tipo que van apareciendo en relacion a Ja empresa u organtzacion. Lo que
$e lncorpora es esta perspectiva gue pone énfasis en la interrelacion del conjunto de elementos
de todo tipo que configuran el proceso de constitucidn de la organizacion y la construccion de
las propias finalidades que ésto supone, no como formulacién ideoldgica, sino como clave de
comprension de los procesos de toma de decisidn.
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racionalidad como indisociable del reconocimiento del otro, cosa que hace del
desarrollo moral un proceso abierto de didlogo y de participacion entre todoslos
implicados.

Elmarco conceptual de Kohlberg también permite plantearse de maneramas
operativa una de las paradojas mas importantes de la educacidon moral: elhecho
de que la mayoria de los discursos morales -que suelen presentarse como
modelos orientativos de cardcter normativo, y como los inicos planteamientos
propiamente morales- se mueven en planteamientos postconvencionales, mien-
tras que lamayorfa de la gente no ha pasado delos convencionales. Esta contra-
diccién explica, en mi opinién, muchas de las ineficiencias de la formacién en
éticadelasorganizaciones, y el sentimiento de separacion entre el discurso ético
y larealidad cotidiana que se experimenta tan a menudo.

En los ultimos afios, diversas investigaciones han estudiado el lenguaje
moral delos directivos, sinrelacionar siemprelos resultados, sinembargo, con
la clave de comprensién de Kohlberg.

Gellerman (6) sistematizd en un estudio los casos de altos directivos (consi-
derados como “buenos” directivos) que habiantomado decisiones éticamente
censurables y con consecuencias nefastas. La conclusion fue que predomina-
ban, a Ia hora de justificar estas actuaciones, cuatro lineas de argumentacion.
Todasellassemueven enlos estadios correspondientes al nivel preconvencional
de Kohlberg, confirmando en este punto la hipotesis que atribuye una mayor
probabilidad de comportamiento inmoral a los adultos que se mueven en los
primeros estadios.

Otro estudio significativo es el que se llevd a cabo entre directivos canadien-
ses{7}. Elobjetivo era tomar en consideracionlamanera como el discurso moral
funcionaba como elemento de relacion entre los implicados. Este estudio se
fijaba en el uso que hacian de él en sus interacciones. Aqui se nos confirmaba
lo gue ya habia indicado Piaget: gue el pensamiento verbal y el pensamiento
activono suelen coincidir, y que no hay necesariamente correlacion entre el uso
de expresiones morales y la orientacion de {a conducta.

(6) GELLERMAN, S.W. {1986): “Why ‘good’ managers make bad ethical choices”.
Huarvard Business Review, jul.-ag., pag. 85-90,

(7) BIRD, F.; WESTLEY, F., WATERS, A, {198%): *The Uses of Moral Talk: Why Do
Managers Talk Ethics?”. Journal of Business Ethics, vol. 8.1, pag. 75-89.

RFS




JOSEP M LOZANO | SOLER 347

Finalmente, un estudio de Nielsen (8) intent6 estudiar cudles eran las limi-
taciones del razonamiento moral en relacion a la accidén moral, y cémo eran
percibidas estas limitaciones por parte de los directivos.

Todos estos estudios presuponen por parte de Jos implicados un plantea-
miento: el planteamiento segtn el cual la acciénmoral consiste enel pasodela
-digamos- teoria ala practica. Se sigue el esquema “setienen determinadasideas
o principios morales, y después se ponen (ono) en practica”. Este esquema, por
contraste, nos ayuda a situar mejor la aproximacion de Kohlberg: partir dela
prictica o, mejor dicho, partir de la estructura del discurso moral que siempre
se pone en juego enla practica cuando uno se encuentra ante cualquier conflicto
de preferencias alahora de tomar una decision. Y ver si es posible un desarrollo
moral (formal y de contenidos) que trabaje sobre la misma estructura del juicio
en el proceso practico de juzgar y decidir. '

Como ya hemos dicho, los estudios de Kohlberg muestran que es muy
habitual que los adultos no pasen del estadio 4, si es que liegan a él. Un estu-
dio (9) al que respondieron 2.267 directivos y 205 estudiantes de escuelas de
gestién que habian hecho cursos de ética de los negocios nos da unos ele-
mentos muy significativos. No tan solo una gran mayoria de las respuestas
no iban més alla del nivel 4, sino que tenfan un peso importante las respuestas
que se situaban en los niveles preconvencionales. Esto, habida cuenta de la
reducida presencia de respuestas que se movian en el nivel postconvencio-
nal, nos deberia hacer plantear si es viable abordar exclusivamente Ia for-
macion moral desde los principios morales universales, puesto que parece que
en muchos casos no hay, simplemente, capacidad de razonar operativamente
con ellos.

Unestudio més delimitado alos estudiantes de segundo curso en escuelas de
gestion (10) se intentd plantear hasta qué punto era verdad que los estudiantes,
antes de recibirformacién en principios morales, se encontraban ya en el estadio
4 0incluso enuno superior. Elresultado fue que casi lamitad de los estudiantes

(8) NIELSEN, R.P, (1988): “Limitations of Ethical Reasoning as an Action (praxis)
strategy”. Jowrnal of Business Ethics. vol. T:10, pag. 725-733.

(9) WOOD, J.A. et al. (1988): “Ethical Attitudes of Students and Business Professionals:
A Study of Moral Reasoning”. Journal of Business Ethics, vol. 7, phg. 249-257.

(10 WEBER, J.: GREEN, S, (1991): “Principled Moral Reasoning: Isita Viable Approach
to Promote Ethical Integrity?”. Journal of Business Ethics, vol. 10, pdg. 325-333.
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s¢ encontraban en un nivel preconvencional, y no llegaban al 2 % los que
razonaban en un nivel postconvencional.

Como ya sabemos, el estadio 4 se caracteriza por el hecho de que el individuo
razona como miembro de un grupo, viéndose a si mismo en el marco de la
sociedad (o grupo) a la que pertenece y adoptando esta misma perspectivaala
hora de establecer sus planteamientos. El matenimiento de la viabilidad de la
sociedad (o del grupo) es un criterio bsico de sumoralidad. Ahora bien, podria
pasar que en el seno de la empresa se razonase en el estadio 4 como miembro
de la empresa, pero, en la medida en que se adopta una perspectiva de sujeto-
corporacion (es decir, en la medida en que se identifica, a efectos practicos, el
grupo social con la empresa u organizacion), se puede razonar como directivo
de este sujeto corporativo en estadios preconvencionales, y actuar consecuen-
temente (11}, Asipues, creo que seria indispensable detectar si los individuos
capaces derazonar personalmente en el estadio 4 ponen enjuego esta capacidad
especificamente en surol de directivos.

No todos los estudios son coincidentes con la linea de los que hemos
sefialado, pero se puede afirmar que hay una coincidencia bisica en una serie
de puntos, que son hipdtesis para proximas investigaciones. Creo que las més
importantes son las siguientes: a) la gran mayoria de directivos razonan en
dilemas referidos a situaciones laborales en el nivel convencional (estadios3y
4); b) los pocos directivos que razonan en el nivel postconvencional (estadios
5y 6) ponen de manifiesto una mayor consistencia entre el juicio ylaaccion que
los que razonan en estadios inferiores; ¢) los directivos, cuando se plantean
situaciones referidas a su actividad profesional, suelen tener una estructura de
juicio de un estadio inferior respecto a lo que muestran cuando se plantean
dilemas hipotéticos. Finalmente, el desarrolio moral es mas significativo en
directivos conunalto nivel de formacion que en directivos conunbajonivel de
formacidn. (Como se puede avanzar en este desarrollo?

Porque enlosjovenesy adolescentes es la misma interaccién cotidiana la que
provoca el conflicto cognitivo, A partir de estas edades esto parece mas dificil,
y hacia los 25 afios, uno tiende a estabilizarse en el nivel de madurez que ha
alcanzado, ano ser que se encuentre conun factor de desequilibrio que le venga

(11) Creo que esta perspectiva puede enriquecer el debate sobre si fa responsabilidad moral
se puede atribuir s6lo a las personas o también a las corporaciones.
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de otro lugar que no sean las interacciones cotidianas. El mas importante de los
factores desequilibradores en estos casos es la educacion: la educacion se ha
confirmado como un requisito para alcanzar los estadios 5 y 6. 5i esto es asf,
habria que plantearseuna educacion orientada deliberadamente a provocar este
desequilibrio cognitivo (enlahipotesis de que el crecimiento moral mas estable
surge de este desequilibrio).

Esto es importante, puesto que algunas investigaciones parecen sugerir que
no ocurre tan solo que los estudiantes de los primeros cursos de carrera
dificilmente hayan ultrapasado el nivel convencional {y, en muchos casos, que
hayan llegado al estadio 4), sino que, ademads, hay estudios que han constatado
que a 1as escuelas de gestion van estudiantes que razonan en los estadios mas
bajos, y que la formacion que se da en estas escuelas no produce tanto
crecimiento moral como el quenormalmente se asocia a los estudios superiores.
En la medida en que sea cierto, estos datos aportarian una cierta luz a nuestro
problema: en el mundo de las organizaciones predomina una demanda de
educacion moral entendida en términos convencionales porque es lo que se
corresponde con la realidad del desarrollo moral alcanzado.

Los planteamientos de L. K. Trevino nos permiten comprender algunos
aspectos de la moral convencional en términos de cultura organizativa, enten-
dida como “un conjunto de asunciones, valores y creencias compartidosporlos
miembros de una organizacién, La cultura organizativa influye en los pensa-
mientos, los sentimientos y las percepciones, y orienta la conducta” (12). A
causa del hecho, como ya hemos visto, de que la mayoria de los adultos se
muevenenunnivel convencional (estadios 3 y4), la consecuencia es que, desde
el punto de vista del juicio moral, el contexto laboral y cultural de su
organizacion es decisivo en su conducta moral dentro de la organizacion.

No nos debe sorprender, pues, que recientemente se haya apuntado un
modelo conceptual de desarrollo moral adaptado a las organizaciones. El
ensayo de elaborar este modelo conceptual parece una consecuencialégicade
las aportaciones anteriores, puesto que si nos planteamoslos problemas morales
{tanto por lo que se refiere al juicio como a la implementacidn) en términos de
cultura organizativa, podemos llegar ala conclusionde que “el desarrollo moral

(12) TREVING, LK. (1986); “Ethical Decision Making in Organizations: A Person-
Situation Interactionist Model”. Academy of Management Review, vol. 11(3), pég. 611,
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de una corporacion estd determinado por su cultura organizativay, reciproca-
mente, ayuda a definir esta cultura. En esencia, el desarrollo moral se apoya
sobre la cultura organizativa” (13). El problema es clarificar esta articulacién.

Porque el peligro consiste en acabar diluyendo la moral en la cultura orga-
nizativa. O enidentificarla con ella entendiéndola como una especie de gestion
de los valores de la organizaci6n. Es verdad que toda organizacién presupone
un sistema de valores. El problema es que ni todos los valores son morales ni
incorporaruna conciencia de valores en las tomas de decisiones comportaadop-
tar una perspectiva ética. Porque estos valores se pueden reducir a la expresion
pragmadtica de {os propios intereses o a 1a asuncion acritica de los valores que
el entorno méis inmediato transmite o asigna a laorganizacién y a sus directivos.

Creo que el camino que hemos seguido nos permite entender por qué la
demanda ética se expresa en términos convencionales: porque todavia no se ha
conseguido o porque es el nivel en el que se estd acostumbrado a operar. Pero
también nos permite pensar que tal vez no haya contradiceion entre una aproxi-
maciénmds convencional o una aproximaciénmds criticaa la ética de las orga-
nizaciones, sino que se pueden entender como dos fases de un proceso de desa-
rrollo personal y organizativo. Pero para clarificar ésto necesitamos comple-
mentar la aproximacion de Kohlberg con una revision, desde nuestra perspec-
tiva, de la ética de la virtud.

Hacia un desarrolle moral entendido como construccién de morales
convencionales

El peligro de los enfoques cognitivos y deontolégicos (como el de Kohlberg)
es que acaben hablando mds de la autonomia, la libertad, la racionalidad vy el
deber que de las personas que deben actuar autdnomamente, libremente,

(13) REIDENBACH, R.E. & ROBIN, D.P. (1991): “A Conceptual Model of Corporate
Moral Development”. Journal of Business Ethics, vol. 10, pag. 273. Los criterios que han
llevado a definir este modelo de desarrollo corporativo no son especulativos, ni una mera
iraslacion de los estadios de Kohlberg. EI modelo se ha elaborado a partir del estudio
documentado de un conjunto de organizaciones y de sus actuaciones. La clasificacion permite
ordenar jerdrquicamente diversos elementos comunes y puede servir, al menos, como instru-
mento analitico, Propone un proceso de desarrollo organizativo entendido en términos morales
que consta de cinco perfiles: la organizacion amoral, la organizacion legalista, Ia organizacion
responsable, [a organizacidn ética emergente y la organizacién ética.
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racionalmente y bajo criterios universalizables. Y el desarrollo moral es
desarrollo de personas, personas que son educadas a través de pricticas y de
relaciones, a través de las cuales interiorizan no tan solo maneras de pensar y
de juzgar, sino también maneras de sentir, de conocer y de hacer, que se
concretan en su caricter y su personalidad.

Hay que plantearse, pues, que el desarrolio moral no parece posible teniendo
en cuenta solamente el desarrolio del juicio moral, sino que hace falta también
el desarrollo de las virtudes y la educacion de los sentimientos, las motivacio-
nes, las emociones, los deseos y la imaginacidn, que también configuran una
identidad moral. Hay que configurar unos habitos, enlamedida en quelamoral
también es alcanzar una manera de ser a través de una manera de hacer,

Ahorabien, toda idea sobre lavirtud comporta articular una concepcion de
la vida humana, una idea del bien y una idea de la excelencia. Es aqui donde
adquiere toda su importancia el acento en la persona que subraya la éticadela
virtud. Se trata de hacer emerger al sujeto moral, como tal. Como se ha dicho
graficamente, la ética del deber se puede decir que es una ética que se elabora
enclave de tercera persona (el observador, el juez o el legislador), mientras que
la ética de la virtud se elabora en clave de primera persona (el sujeto agente). Una
éticaenprimera persona subraya queen toda decision debe haber una dimensién
“atractiva” -y no tan solo “imperativa”- que muestre seductoramente -y no tan
solo normativamente- aquello plenamente humano gue estd en juego y que s
posible realizar.

Aqui, Ias decisiones toman la forma de una sabidurfa practica que incluye
articuladamente razon, conocimiento, percepcion, accidn, actitudes, deseos y
afectos en la medida en que -todos ellos- configuran conductas. En el seno de
1a sabiduria practicala decision se toma en el marco de una concreta concepeidn
del mundo y de la vida, que comporta ciertamente conocimiento, pero un
conociriento capaz de discernir las cosas, las personas y los acontecimientos
a través de una determinada comprension de lo que es la vida buena humana.
No es una simple voluntad subordinada a normas universales: no hay ética de
la virtud sin explicitar un ideal o proyecto de vida con sentido. Esta sabiduria
practica, por tanto, no pone el acento en la fundamentacidn, sino en la
realizacion del bien en la realidad.

Se da aqui, pues, una prioridad del principio de finalidad, prioridad que es
imposible discutiren abstracto, sino a través de ideales concretos que proponen
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una determinada (y, en este sentido, convencional) realizacion de lanaturaleza
humana. Sin construir y proponer una finalidad o ideal de vida humana (telos),
el discurso moral se puede reducir a ser una forma de techné (hacer o actuar
teniendo en cuenta s6lo el resultado) o de praxis (hacer o actuar teniendo en
cuenta solo la accidn en si misma); mientras que hay que entender por felos de
la vida humana cierta clase de vida; el telos no es algo que haya que alcanzar
enalgiin momento del futuro, sino mientras se construye la vida completa. Sin
finalidad, las mismas virtudes se convierten en fragmentos de un mosaico
inarticulado. Pero el telos se realiza en una comunidad donde se comparten no
tan solo determinados bienes humanos, sino sobre todo las practicas y los
criterios para conseguir la excelencia en su logro.

Esto significa que un componente muy importante de toda identidad moral
ha de ser convencional, y ha de serlo de manera bastante radical. Por tanto,
quiero proponer mi conviccion de que es posible una relectura de la moral
convencional no desde la perspectiva moral de la heteronomia (cosa que la
reduce a ser un momento de paso hacia la autonomia), sino desde la perspectiva
~jque es igualmente moral!- de pertenencia a un mundo de vida.

En caso contrario, estariamos confirmando, en otro registro, la contraposi-
cién entre ética de las organizaciones y ética en las organizaciones que
querfamos superar. Endefinitiva, la ética deontoldgica siempre corre el peligro
de reducir las decisiones concretas a simples casos particulares de principios
universales. Pero la ética de la virtud siempre corre el peligro de acabar
universalizando una forma de vida concreta como realizacion candnica de la
virtud. En mi opinidn, no podremos superar esta contradiceidn sin tener en
cuenta el ambito social en el que se plantea.

Nuestro contexto sociocultural

Losprocesos de modernizacién comportan, desde el punto de vista cultural,
una segmentacion de los grupos de pertenencia y de las narraciones, una
heterogeneidad de los paradigmas de valor y una falta de sentido socialmente
vinculante. Max Weber ha considerado que, entre otras cosas, el racionalismo
occidental aparece caracterizado por el hecho de que en Europa se han consti-
tuido unas culturas de expertos que reelaboran reflexivamente la tradicién
cultural. De esta manera, aislanlas partes que la componen en un sentido cogni-
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tivo estricto, estético-expresivo y practico-moral. Nos encontramos, pues, que
estas escisiones no sonmeramente tedricas, sino también culturales: afectan a
las formas de vida, que yano se organizan desde un tnico grupo de pertenencia.

Ennuestra cultura, por tanto, nos encontramos con un pluralismo cultural que
vamas alla del simple pluralismo ideologico (de ideas o creencias). Este plura-
lismo incluye diversas formas de vida, criterios y pautas de conducta porque es
inseparable de la pertenencia de cada individuo a diversos grupos (profesiona-
les, familiares, comunitarios, de amistad...) con las correspondientes practicas
yideales. Esun pluralismo que se puede acabar interiorizando como una especie
de agregado de valores e historias de vida asociadas a los diversos roles.

Consecuentemente, tenemos, porunlado, la necesidad de unamoral conven-
cional. Y, por otro, el pluralismo contemporaneo de grupos de pertenenciajunto
con la fragmentacion y simplificacién de las narraciones de referencia. Esto es
lo que nos obliga a preguntarnos sobre la articulacion (14) filosdfica, social y
organizativa entre la ética deontologica v 1a ética de la virtud.

Nos hacen falta principios justificados universalmente que nos permitan
confrontarmoral y criticamente la diversidad de c6digos, tradiciones y practicas
sin que esta confrontacion se limite a ser un conjunto de autoafirmaciones que
se exponen en paralelo, o una nueva version del contrato social. Estos principios
universales hay que entenderlos como guias parala comprensiony lareflexién
morales, guias que presuponen una opcion moral. A ésto es a o que apunta el
nivel postconvencional, en términos de Kohlberg. Pero tenemos que asumir,
también, que de los principios universales no se deducen reglas ni habitos. No
se desprenden de ellos maneras de hacer, de vivir y de sentir en situaciones
coneretas. No es posible la vida moral sin los mencionados hibitos, reglas y
maneras de hacer, vivir y sentir: a ésto es a lo que apunta el nivel convencional,
en términos de Kohlberg. Por tanto, si tenemos en cuenta la diversidad de
niveles dela vida y de la reflexion morales, la cuestién estriba enla necesidad
dearticular, en cadanivel, principios y convencmnalidad COTSENSO y piurahs-
mo, cambio y estabilidad.

En una sociedad plural, parece que asegurar la supervivencia pasa por
construirunasreglas de convivencia, basadas en princjpios y derechos univer-
sales, que se propongan comotfinica exigencia minima, pero de manera que esta

{14) Respetando la especificidad de cada nivel.
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exigenciaseapreviaalas diversas maneras de pensary entender la v1c‘ia, yvaya
mds alla de ellas.

Podemos comprender, pues, la ética deontologicay 1a ética dela virtud como
dos formas de presencia y propuesta publicas de opciones morales. La éticade
la virtud representaria pablicamente la propuesta de una comprension concreta
de la vida humana, que se ofrece y se intenta realizar como tal. Es una ética de
méximos, que se realiza por conviccidn y se propone como invitacion; mientras
que la ética deontoldgica representaria pliblicamente la exigencia de unos
minimos comunes y compartidos que hiciesen posible la existencia, la convi-
vencia, el didlogo y el encuentro entre las diversas propuestas morales, sin
reducir la vida piblica al cumplimiento de estos minimos, que lo sonno porel
hecho de ser acordados, sino como resultado de la voluntad de configurar una
éticaminima. De hecho, la consecuencia prictica de este enfoque suele serque
la ética deontolégica acaba teniendo una forma publica mas negativa(reguladora
de o que se rechaza o se prohibe), mientras que la ética de la virtud puede
representar una forma puiblica més positiva (orientada a la atraccién o la
invitacion). Esta interpenetracion de los planteamientos convencionales y
postconvencionales es lo que hay que pensar en la ética de las organizaciones.

Quiero subrayar que, aungue hable deuna ética de minimos y de una éticade
maximos, fas dos se corresponden con dos ideales morales complementarios,
y o conunminimo y unmaximo de ética, como a veces se quiere hacer enten-
der. Una ética de minimos se nutre y se legitima con un ideal de universalidad,
de valores que son condicidn de posibilidad de la vida humana vy que, por eso
mismo, se formulan como exigenciasminimas irrenunciables, mientras que una
ética de maximos quiere expresar el compromiso con un ideal de vida que se
asume normativamente, y se propone como posibilidad abierta. Una ética
deontoldgica siempre acaba siendo, en este sentido, de minimos, mientras que
una ¢tica de la virtud siempre acaba siendo, también en este sentido, de maxi-
mos. L.a ética deontoldgica se convierte asi en una instancia critica de la ética
de la virtud, puesto que le recuerda constantemente 1o que no puede olvidar ni
subordinar en su proyecto de vida, y que no se puede absolutizar a si misma;
mientras que la ética de Ia virtud también se convierte en una instancia critica
de la ética deontoldgica, en la medida en que le recuerda la primacia de la
concrecidn moral sobre la teoria ética, y que no hay moral (ni juicio moral) al
margendelos contextosy de las sitnaciones de las personasy delos grupos. De
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esta manera, podemos decir que las dos expresan exigencias morales comple-
mentarias e irremunciables; y que las dos tienen un lugar relevante en la vida
publica y organizativa. La ética deontoldgica expresa el compromiso moral para
subir los minimos, garantizarlos y exigirlos; mientras que la ética de la virtud
expresa la tension moral de proponer y realizar comprometidamente unos
méaximos. Lairreductibilidady lanecesidad delas dos configura, probablemen-
te, el equilibrio en el cual se debe mover cualquier ética contemporinea.

Porque ahora nos es posible cerrar el circulo y hacer una relectura cons-
tructivista también de Ia ética de la virtud. En efecto, si la naturaleza humana
consiste en construir convenciones y finalidades que orientan posibilidades
abiertas a la vida humana {posibilidades que realizan las constantes antropo-
16gicas, pero que no estan inscritas ni definidas en la misma naturaleza), nos
encontramos que la ética deontologica expresa moralmente un proyecto de vida
social, mientras que la ética de la virtudexpresa moralmente unproyecto de vida
enlasociedad. Por tanto, para retomar una formulacidén que ya hemos asumido
anteriormente, la ética en tercera persona se convierte en condicién de posibi-
lidad para la ética en primera persona, a la cual no puede sustituir, pero sin la
cual ésta hoy no se puede plantear,

En una sociedad pluralista, la ética de Ia virtud, las formas de v1da o las
morales convencionales -llamémosio como queramos- no sonautosuficientes,
y ésto quiere decir que tenemos que aprender a operar de manera diferenciada
eintegrada a dos niveles: por uniado, lasreglas especificas y los preceptos que
forman parte del cédigo moral que prevalece en una sociedad o enun subgrupo,
y, por otro, los principios abstractos fundamentales y objetivos que con fre-
cuencia son producto de una reflexidn filoséfica, y que se utilizan para
comprender y evaluarreglas y preceptos especificos. El planteamiento que de-
fendemos es el de lainterpenetracion de los dos niveles, y no su confrontacion.

Tal vez un elemento que podria ayudar a esta interpenetracion seria comple-
mentar la ética en primera persona (ética de la virtud) y la ética en tercera per-
sona (ética deontolégica) con una mayor conciencia intersubjetiva del “noso-
tros”, que sittia lano absolutizacion de las propias opciones en el reconocimien-
to del otro y enla superacion del egocentrismo. Eneste sentido, creo quela con-
cepei6n constructivista de los proyectos morales (entendidos como tales) per-
mitiria comprender las propuestas morales como construccion de convenciones
que funcionan como morales convencionales.
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De aqui se puede desprender una mayor atencion moral a las situaciones que
todo discurso moral pretende orientar e informar. A pesar de que a menudo se
olvida, forma parte de las exigencias éticas una atencién a las condiciones
sociales en las cuales se quiere proponer un discurso normativo. Atencién que
no puede venir después del discurso, como un simple problema prictico de
“aplicacién”. La comprensidn ética de los procesos de torna de decision exige
también una atencién a lared de relaciones en la cual se inscribe toda toma de -
decisiones. La sabiduria practica y el discernimiento a los que me he referido
ho sonuna especie de mistica subjetiva, sino la capacidad de abrirse alarealidad
y de hacerse cargo de ella con toda su complejidad... y contodas sus limitacio-
nes(15). Lamoral no es mera techné, ni tan solo mera praxis. Lamoral se arraiga
enla admiracién lacida por lo que debe ser la vida humana, y en la pasion para
conseguirloy hacerlo posible. Lamoral esreconocimiento de lo humano porlo
humano, por tanto. Pero sin atencion a la techné y ala praxis siempre corre el
peligro de convertirse en un simple verbalismo gratuito y exaltante que sblo
lleva a estériles lamentaciones por el hecho de que los humanos ylas organiza-
ciones no sean como deberian ser.

No hace falta decir que el mundo de la gestion es especialmente sensible a
estas tensiones, tanto en los aspectos personales como en los organizativos.
Quizé porque sufre -y ha hecho sufrir- como pocos las consecuencias de la
escision esquizofrénica entre techné, praxis y discernimiento. Por eso creo que
hay quereelaborar éticamente los conceptos clave de cultura organizativa, pro-
cesos de toma de decisiones y desarrollo organizativo. Porqueno estoy propo-
niendo de ninguna manera una simple gestion de los valores, yalo heindicado.
Enmiopinion, la problemética del desarrollo organizativoyla problematicade
la organizacion como sujeto de aprendizaje deben incluirla conciencia {perso-
naly organizativa) de las exigencias morales que enmarcan la misién ylos obje-
tivos de cada organizacion. Y también lacreacion de las autoexigencias (perso-
nalesy organizativas) que se asurnen responsablemente en el seno de las redes
de relaciones en las que se estd situado como persona y ¢omo organizacion.

Consecuentemente, ésto significa que profesores yconsultoresno se pueden
limitar a transmitir habilidades, técnicas y capacidades. Ni siquiera se pueden

(15} Limitaciones que a veces sélo o son desde Ia perspectiva de un discurso moral incapaz
de ponerse limites a si mismo.
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limitar a proponer valores, visiones o ideologias sociales. No es posible el
desarrollo moral (y, por tanto, desde mi punto de vista, pura y simplemente la
educacién) sin formularse con claridad cudles son los rasgos de un sujeio
educado moralmente en el seno de una sociedad pluralista. Y no hace falta decir
que la ausencia de esta clarificacién ya es un proyecto: por decirio en lenguaje
aristotélico, la reduccion de la educacion a la adquisicidn de techne.

Ciertamente, la ética en las organizaciones puede acabar siendo una mera
legitimacién de morales convencionales. Y la ética delas organizaciones puede
acabar siendo no tan solo critica, sino también abstracta y disociada de la
realidad. Pero de la mismamanera que hemos visto que, enunavision dindmica,
egocentrismo y descentramiento no son antagonistas, sino dos dimensiones
presentes en todo proceso de crecimiento, podemos plantearnos que la €ticaen
las organizaciones v la ética de las organizaciones no son dos légicas antago-
nicas, sino complementarias. Se trata, por tanto, de prosperar enla articulacién
de esta complementariedad.

Esperemos que esta propuesta no nos suscite la misma reflexion que hizo
Aliciaenunmomento comprometido de su periplo porel Pais de la Maravillas:
“Parecia, efectivamente, un proyecto excelente, muy sencillo y en su punto: la
{inica dificultad estaba en que no tenia la més minima idea de cémo llevarlo a
lapractica”.
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Kl diseno de las politicas pablicas
en el contexto autonomico:
El caso de Andalucia ¥

El autor, frmiliorizado con el estudio y la aplicacion de la teoria politica, trata de
responder en este trabajo a preguntas como estas: json 6 no eficaces las politicas
congretas autonomicas para conseguir los obfetivos que se pretenden?; ; cudd ha sido
{a evolucion de dichas politicas en el caso andaluz?; ; qué etapas pueden detectarse?;
cquémaodelos subyacen aesas politicas? Elinterés del enfoquey delmétodo de andlisis
desbordg el caso andaluz ol que ha sido aplicado, y ofrece pistas sugerentes pava el
andglisis de las politicas de otros dmbitos territoriales,

Antonio J. PORRAS NADALES (%)

(*) Catedratico de Derecho Constitucional. Universidad de Sevilla,

(1) El presente articulo se encuadra en el marco de un proyecto de investigacion realizado
en colaboracidn con el Prof, Michae! Barzelay, de la John Kennedy School of Government de
la{niversidad de Harvard, conel apoyodel Royal Compluiense College de Harvard: hacontado
comt la participacion del investigador del mismo centro Robert Tailercio. Una primera version
del mismo se presenté en el Ciclo “Andalucia: Reflexiones sobre una década”, Universidad de
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1. Politicas publicas y Teoria del Estado

La tradicional concepcion instrumentalista de la accidn del Estado en sus
relaciones con la sociedad civil parece sometida en tiempos recientes a un
profundo procese de revision: la literatura tedrica se ha centrado inicialmente
en el estudio directo de la propia crisis del Estado social, a partir de la
elaboracion de grandes conceptos sobre el propio contenido y alcance de esa
crisis (2): crisis fiscal, de legitimacion, de scbrecarga o de racionalidad, etc.

Junto al desarrollo, abundante y complejo, de la teoria se han sucedido a lo
largo de los afios ochenta experiencias histdricas concretas de clara reaccién
neoliberal (3), lo que ha dado lugar, en el dmbito de Ia literatura sobre de la
socialdemocracia europea (4), a un debate profundamente ideologizado, en el
que suele ocultarse a menudo la propia contundencia de los hechos. La
ubicacion de las respuestas a la crisis del Estado social en los topicos
encasillamientos de “conservador” o “progresista’ ha generadoe imperceptible-
mente una progresiva confusion sobre el tema (5), de tal manera que la misma
aceptacidn o no del propio concepto de crisis viene a ser interpretada con
frecuencia como un auténtico apriorismo ideoldgico: aceptar o no aceptar el
concepto de crisis del Estado social serfa ya una auténtica toma de postura que
condicionaria las posibles respuestas a la misma.

Granada, marzo de 1993; e igoalmente ha servido come marce de trabajo en una sesidn
correspondiente de un seminario de doctorado de fa Facultad de Empresariales-ETEA de
Cérdoba, curso 1992-93,

(2) HABERMAS, 1. (1972), Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio, Buenos
Aires, Amorrortu. COTARELQ, R. (1988), Del Estado del bienestar al Estado del malestar,
Madrid, CEC. LUHMAN, N.(1982), Teoria politica nello Stato del benessere, Milan, Angeli,
(Traduccion al casteilano en Alianza, 1993). PORRAS NADALES, AL (1988), Introduccion
a una Teoria del Estado Postsocial, Barcelona, PPU.

(3) Los conocidos modelos de Thatcher o Reagan, conun desarrollo particular en el mundo
Latinoamericano, donde puede hablarse de la emergencia de un auténtico Estado neoliberal.

(4) Cfr. CAMBELL, T. (1983), The Left and Right, Londres, Routledge & Kegan Paul;
MISHRA, R. (1983), The Welfure State in Crisis, Londres, Harvester; BOTTOMGRE, T.
(1992), Citizenship and Social Class, Londres, Pluto P, Cfr. LEMKE, MARKS, G, (1992), The
Crisis of Socialism in Ewrope, Durham y Londres, Duke UP,

(5) Para una revision cientifica y neutral de las distintas variables evolutivas del welfare
state, cfr. recientemente FERRERA, M. (1982), “I mondi del benessere: Una nuova
classificazione dei welfare states™, Rivista taliana di Scienza Politica, 2, pp. 233-267.
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Acasonomerezca la pena insistir excesivamente en la negativa perturbacion
gue todo proceso de manipulacion ideoldgica genera sobre categorias tedricas
de cardcter inicialmente cientifico. Y no tanto por razones relativas a la
necesaria coherencia del desarrollo auténomeo de una Teoria del Estado contemn-
poraneo, sino sobretodo porque en este confusionismo ideoldgico puedeacabar
por ocultarse lo que constituiria, desde un punto de vista practico, el verdadero
objeto deun anélisis cientifico y objetivo del problema: a saber, el problema de
laeficacia delas actuaciones piblicas del moderno Estado intervencionista (6).

Porque este seria realmente el verdadero niicleo critico de la cuestion:
primero, el de si las politicas intervencionistas puestas en marcha de forma
general en el mundo occidental a partir de la segunda posguerra han producido
efectivamente las consecuencias previstas; y segundo, y como deduccion de lo
anterior, si lasrespuestas a la, en nuestra opinién, indiscutible crisis del Estado
social, van a ser capaces de conquistar cuotas significativas de eficacia
reiterando el mismo modus operandi que han tenido hasta el presente; o si, por
el contrario, el Estado Postsocial de nuestros dias exigiria un proceso de
aprendizaje positivo en cuanto a las técnicas de gestién piiblica que deben
orientar la accién del Estado. Y en este sentido no nos referimos aqui a las
politicas sociales en sentido restringido (es decir, politicas de asistencia o
bienestar social), sino al conjunto de las politicas intervencionistas del Estado
moderno; unas politicas que fueron concebidas inicialmente enuna perspectiva
causal o instrumentalista (lo que algunos autores denominan como enfoque top/
down, 0 de arriba abajo) (7), enla cual se entiende que los instrumentos legales
ytecnocraticos caracteristicos de laaccion publica generan de forma automitica
las consecuencias previstas en los mismos, transformando asi a la propia
realidad social, que acaba adecudndose pasivamente al modelo deracionalidad
global impuesto desde el propio Estado.

Ha bastado la simple aplicacion del estudio de casos llevado a cabo a través
del denominado “policy analysis” para comprobar que la interaccion entre las
esferas delasociedad y el Estado se adectia a pautas mucho méis complejas que
las inicialmente previstas; que el proyecto implicito de racionalidad global,

{6) Cfr. entre nosotros PALLARES, F. (1988), ““Las politicas publicas: el sistema politico
en accidn”, Revista de Estudios Politicos, 62, pp. 141-162,

(7)Cfr.al respecto MORATA, F.(1991), “Politicas Piblicas y relaciones intergubsrnamen-
tales”, Documentacion Administrativa, N° 224-225, pp, 153-166.
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subyacente en lalégica delaaccionestatal, nienel fondo dispone efectivamente
de esa pretendida dosis de autorracionalidad (8), ni por supuesto genera
consecuencias igualmente racionales en sus efectos finales sobre el tejido social
y econdmico de las modernas sociedades democraticas.

La autoorganizacién activa de la propia sociedad, el desarrollo del
corporatismo, la superposicién de nuevos tipos de demandas de cardcter
cultural en el sentido de Inglehart (9), la fragmentacidon creciente de las
modernas sociedades complejas (10), el desarrollo de los movimientos de
consumidores y usuarios, las disfuncionalidades de 1a burocracia tradicional,
los efectos de colonizacion que impone la esfera politica sobre la esfera dela
sociedad civil, etc., estarfan dificultando esa tradicional concepcidn simplifica-
da de las relaciones entre sociedad y Estado, en la que muchos juristas y
numerosos sectores de la vida pablica vinculados a la tradicion de la cultura
Juridica siguen creyendo todavia.

En una argumentacién simplificada podria afirmarse que frente a esta
auténtica crisis del intervencionismo publico han surgido o estdn surgiendo al
menos dos tipos derespuestas interconectadas: una, situada en el terreno tradi-
cional delaTeoria del Estado; otra, en el terreno operativo de las politicas ptibli-
cas. Ambas respuestas se basarian en una filosofia mas o menos comiin, que
podriamos definir como una necesidad por parte del Estado de tener en cuenta
un marco intercomunicativo adecuado conlapropia 16gica de la sociedad civil.

En el primer 4mbito se trataria de concebir la posicion central del Estadono
tanto como un responsable activo de la configuracion instrumental de la
sociedad civil, sino inicialmente -desde la perspectiva propia del Estado de
Derecho-, como un definidor, en una perspectivaprocesal (proceduralismy, de
lasreglas basicas de juego del sistema; y junto a ello, en su caso adicionalmente,
como lainstancia encargada de la asignacidn de recursos financieros piblicos
y de su control, es decir como responsable fiscal del sistema. La posible

(8) El concepto de crisis de reflexion o de racionalidad ha sido desarrollado sobre todo por
N. Luhman en su Teoria politica nello Stato del benessere, cit. Cfr. tambien TERBNER, G.
(1983) “Substantive and reflexive elements y Modern Law”, Law & Society Review, 17, 2,
pp. 239-285.

(9) Cfr. The Silent Revolution. Changing Values and Political stvles among Western
Publics, Princeton UP, 1977,

(10) CH. PASQUING, G. {ed.), Le societd complesse, Bolonia, Il Mulino,
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improntamas o menosneo-"liberal” de esta propuesta para la esfera central del
Estado -sometido auna dindmica de autorrestriccion desde suanterior tradicion
intervencionista- se verfa compensada con la segunda respuesta, situadaenla
esfera periférica de la administracién piblica donde se gestan las politicas
puiblicas;una esfera que estaria sufriendo en cambio un claro proceso expansivo,
pero ubicandose ahora bien lejos de la vieja tradicion vertical de la concepcién
legal- racional de la burocracia maxweberiana, para situarse en el contexto de
lo que Claus Offe ha denominado como una administracion “adecuada a
consensos” (11).

Parece claro que un modelo interactive de administracién donde el sector
piiblico debe acudir a procesos multiples y diversificados de consensos conel
tejido social para el disefio ¢ implementacion de sus politicas (concibiendo asi
a los ciudadanos como auténticos consumidores o usuarios de servicios
plblicos) no permite una alta dosis de racionalidad a priori en el disefio de la
accién plblica desde la esfera central del sistema. Esto no quiere decir
naturalmente que entre ambas esferas deba producirse una disociacién absoluta:
al menos esto sdlo seria razonable en 1o que se refiere, estrictamente, a la
actuacién normativa del Estado en ese macro-procesualismo juridico al que se
ha referido reiteradamente Gunther Teubner.

Sinembargo, lo que si parece fuera de duda es que el paradigma mecanicista,
basado en la relacion instrumental de tipo causa-efecto entre las esferas
centrales del Estado y sus circuitos periféricos podria haber entrado definitiva-
mente en crisis: si lo que caracteriza, o debe caracterizar, a lasrespuestas dela
esfera publica frente a Ias demandas o necesidades de 1a esfera social es su
capacidad de adaptacion a situaciones diversas, coyunturalmente oscilantes
(12), 1a posibilidad de un disefio racional a priori, desde el centro de la esfera
estatal, parece progresivamente frenada y sometida a esa crisis de reflexion o
crisis de racionalidad del centro al que se han referido Luhmann ¢ Habermas.

Ahora bien, paraddjicamente, la decadencia delalogica instrumentalista en
la visién del Estado no parece traducirse paralelamente en una consecuente
decadencia de la l6gica simbolico-legitimadora del mismo. Puede incluso

(11) OFFE, C. (1988), Partidos politicos y ruevas movimientos sociales, Madrid, Sisterma.
¢12) Haciendo asf efectivo ef principio desarrollado por la jurisprudencia constitucional de
tratamiendo distinto de situaciones objetivamente diversas.
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afirmarse que en contextos de profunda crisis econdmica de dimensiones
historicas, como la que vivimos en este final del siglo XX, las exigencias de
seguridad imputadas sobre el Estado, 1a expansién progresiva de la cultura de
los derechos entendidos como pretensiones activas orientadas legitimamente
haciala esfera piblica, y la confianza en que el Estado debe darrespuestas alas
demandas problemdticas procedentes de la esfera social (13) acentdan ante la
opiniénciudadanala existencia de un centro de imputacién o de responsabilidad
en utima instancia. El enfoque de la gestion piiblica estratégica, elaborado
particularmente desde Ia Universidad de Harvard, ha destacado en este sentido
eluso instrumental del concepto de los mitos programdticos como mecanismos
de racionalizacion simplificada, y de integracion armonizadora de fines y
objetivos fundamentales de la comunidad, a la vez que aseguran una concrecion
simbdlica de 1a complejidad de 1a vida publica.

Ahora bien, esta proyeccién legitimadora de la esfera publica sobre las
expectativas de la arena social debe analizarse en el contexto contemporaneo
desdelaperspectiva de la progresiva fragmentacion de los respectivos 4mbitos
territoriales de imputacién. Un fendémeno particularmente intenso en Europa
donde la consolidacion de las esferas regionales avanza en paralelo a la
progresiva formacion de los nuevos centros de imputacion de la Europaunida.

2. L.as politicas puiblicas en el Estado autonémico: la institucionalizacién
de la Junta de Andalucia

Asipues, la traslacion de esta perspectivaal contexto territorial de un Estado
autondmico, caracterizado porla existencia de esferas de autonomia politica y
no simplemente administrativa, supone en principio enfrentarse a un grado
suplementario de complejidad afiadida (14). En particular porque ya no se
trataria de constatar un cierto nivel, digamos mds o menos “natural”, de
diferencialidad territorial de /as politicas de Andaluciarespecto de los criterios
generales de orientacion disefiados desde el “centro” (de Madrid), es decir, una

(13) El fenémeno de fo que Y. Ezrahi ha denominado como “instant responsiveness™. Ver
EZRAHL, Y. (1992) The Descent of Icarus. Science and the Transformation of Contemporary
Demaocracy, Harvard UP.

(14) Cir. para el caso italiano DENTE, B. (1985), Governare la Frammentazione, Bolonia,
It Muline.
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diferenciacion basada en la natural adaptacion de los criterios centrales a las
pecularidadesregionales de cada Comunidad; se frataria mas bien de enfrentar-
se aun proceso politico democratico endocentrado, no necesariamente coinci-
dente con el proceso politico estatal (15), del que surgen no sélounas politicas
regionales concretas, sino sobre todo unos determinados criterios de diagnosis
de 1a propia realidad, y por lo tanto unas lineas politicas de orientacién de la
actividad politica impulsada desde la Junta.

De ahi deriva en primer lugar lanecesidad deuna reorientacién metodologica,
o de enfoque, del problema: fundamentalmente en nuestraopinion lainsuficien-
ciarelativa deltradicional “policy analysis” y lanecesidad de acudiraenfoques
més generalizadores, o de cardcter macro, como el de la denominada gestion
publica estratégica (16) que supondria una revision ampliada de las pautas de
trabajo mas limitadas del tradicional “policy anaiysis™.

Ahora bien, en el contexto histérico de principios de los afios ochenta, cuando
tiene lugar el desencadenamiento del proceso autondmico andaluz, aparecetia
unnuevo elemento de indefinicion relativa de la propiarealidad de referencia.
Desde una perspectiva juridico-constitucional el proceso autondmico de Anda-
lucia podria entenderse ajustado aun marco jurfdico fundamental, o bloque de
constitucionalidad (el Titulo VIl de la Constituciony el Estatuto de Andalucia)
que determinarianormas competenciales y programaticasenlas que seconcreta
no solamente el horizonte finalista, sino singularmente también los limites
externos de la propia accion de la Junta, Sin embargo, frente a esta aparenie
simplificacién del sistema juridico de limites externos y de habilitaciones
competenciales, a realidad de 1a Andalucia de comienzos de los ochenta
mostraba en cambio un alto grado de ambigiiedades y de incertidumbres: niel
marco institucional -y sobre todo su grado de consolidacién-, ni el sistema de
partidos o de competencia politica, ni por tanto el tipo de politicas dominantes
que deberian orientar la accion de la nueva esfera plblica, estaban suficiente-

{15) Sobre la dualidad de procesos politicos y ta inadecuacion del enfoque que entiende &l
proceso autondmico como un simple elemento del proceso politico estatal, hemos insistido en
PORRAS NADALES, AL (1990), “Coordinacién e impulso politico” en CANO, L (ed.)
(1990} Comunidades Autdnomas e Instrumentos de cooperacidn interterritorial, Parlamento
de Andalucia, Tecnos. '

(16) Cfr. en casteltano BARZELAY, M.; O'KEAN, 1. M. (1989), Gestion Publica estrate-
gica: conceplos, andlisis y experiencias. El caso IP14,Madrid, Instituto de Estudios Fiscales.
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mente perfiladas. Incluso en rigor ni siquiera puede decirse que estuvieran
claramente definidos cudles iban a ser los limites estatales del proceso: a la
singularidad del tormentoso proceso de iniciativa autondmica por la via del
articulo 151 se unian condicionamientos estatales atin no suficientemente
perfilados, como la normativa bdsica estatal (todavia no emanada), el grado
final de competencias transferidas, y logicamente su sistema de financiacién.

En definitiva, nos enfrentdbamos a un verdadero proceso de creacion
originaria de un nuevo sistema socioinstitucional, para el cual los parémetros
metodoldgicos del enfoque del “policy analysis” o dela propia gestion publica
estratégica no eran quizé suficientes, debiendo optarse por introducir
complementariamente el enfoque de la consolidacion institucional (17) junto
a otra posible literatura complementaria.

Elimpacto autondmico tiene efectivamente en Andalucia un efecto reforzado
de dimensién auténticamente constituyente (de ahi 1a calificacién de mutacion
constitucional que implicaba la reforma de la Ley Organica de Referendum ¥
la sustitucion de la iniciativa de la provincia de Almeria) (18), lo que produce
claramente un efecto maximalista reforzado (19) sobre la nueva esfera
institucional en formacién, similar al de una auténtica creqcion nacional
originaria, con una especial intensificacion de la dicotomfa nacionalista clara-
mente perceptible desde las movilizaciones populares de 14 de diciembre de
1979 en Andalucia.

(17) Junto a la tradicionat literatura de HUNTINGTON, $.P. {1968), en su Politicial order
in Changing Societies, Yale UP, debe citarse el prestigioso trabajo sobre el caso regional
italiano de PUTNAM, R.; LEONARDI, R.; NANETTL R. (1985), La pianta e le radici,
Bolonia, 11 Mulino; tambien el magnifico balance analitico de MORISI, M, (1987}, en “Le
assemblee elettive come uniti d’analisi dell’esperienza regionale” en M. Morisi (acuradi), Re-
gione e rappresentanza politica. Questioni e materiali di vicerca sui consigli regionali, Milan,
Angeli. Hemos utilizado también ese enfoque en nuestro articulo PORRAS NADALES, AL
{1990},“La institucionalizacidn de 1a Junta de Andalucia”™, ddministracion de Andalucia,n® 4.

(18) Enelreferéndum de 28 de febrero de 1980 todas las provincias andaluzas salvo Almerfa
superaron la barrera de votos afirmativos (mayoria de electores) lo que en principio blogued
la iniciativa autonémica, debiendo procederse a posteriori a lareforma de la Ley Organica de
Referendum para convalidar la iniciativa de la provincia de Almeria: asi se aprobé finalments
la Ley Orgéanica 12/1980 de 16 de diciembre. Cfr, sobre el tema RUIZ ROBLEDG, A. (19913,
£l ordenamiento juridico andaluz, Madrid, Civitas.

(19) Enel sentido que daPUTTNAM, op. ¢it.,aeste concepto, concebido como primera etapa
Iogica en el proceso de institucionalizacion de una nueva esfera publica regional,
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El alto grado de conflictividad anti-centro (en el sentido de Rokkan) que
implicaba este proceso demovilizacién populary democritica (20) se traducia
pues enuna fuerte intensidad colectiva de demandas, que inicialmente podria-
mos clasificar signiendo un esquema topico:

1) En primer lugar, al nivel institucional o del “polity”, la significacion
reforzada que suponia el hecho de que la Comunidad Andaluza era una
“autonomia del articulo 151” de Ia Constitucion. Lareiteracion del argumento
queda perfectamente constatada en el discurso politico de la época, y su
proyeccion politica configuraba la imagen de un alto grado de autogobierno,
con capacidad para dar respuestas a las demandas seculares de Andalucia.

" 2) En segundo lugar, situdndonos en la esfera del “politics” o de la
competencia politica, la elecciones de mayo de 1982 suponen -en el contexto
de la posterior desaparicion de la UCD- una cuota de mayoria sobrecargada,
proxima al unipartidismo o al sistema de partido hegemodnico, generadora de
una alta dosis de expectativas legitimadoras (aunque escasamente pluralista)
imputadas sobre el partido gubernamental.

3) Entercer lugar la proyeccidn diferencial de las demandas colectivas de fos
andaluces en el proceso autonomico (concretadas difusamente en un sentido
equilibrador frente a las posibles diferencias positivas conquistadas por las
nacionalidades histéricas desarrolladas, Catalufia y Pais Vasco) se situaba, al
nivel de las “policies” o politicas pablicas, alrededor de la dialéctica del
subdesarrollo, orientando la accion finalista dela Junta en una clara proyeccion
haciaellogro del desarrollo econdémico de Andalucia, enunhorizonte finalista
previsto en el propio Estatuto (articulo 12.3), con pretension de superar las
lacras histéricas de Andalucia. Sefialemos en todo caso que en este supuesto
podemos entender que la instancia “policy” se sitiia al nivel del “polity”, es
decir, que la orientacion finalista o programatica que deben seguir las politicas
publicas esta ya presente en el propio Estatuto de Autonomia.

A partir de estas tres dimensiones puede afirmarse que la botadura de lanave
autondmica andaluza se producia acompafiada de una alita cuota de legitimacién
(via constitucional privilegiada, mayorfa politica abrumadora, perspectiva de
superaciéndel atraso histdrico de la economia andaluza), vinculada a un cierto

(20) Cfr, PORRAS NADALES, A.J. (1980), “El referendum de iniciativa autonomica de
28 de febrero en Andalucia” Revista de Estudios Politicos. ROKKAN, S, (1982), Cittadini,
elezioni, partiti, Bolonia, If Mulino,
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exceso de demanda social, o maximalismo enla conceptuacidn de Putnam. Una
vision realista de las cosas hubiese podido diagnosticar ya en aquel mismo
momento los limites estructurales infranqueables a los que iba a tener que
enfrentarse [a Junta para responder a este maximalismo desbordado, presente
tanto entre las capas populares como entre sectores sociales ilustrados de
nuestra comunidad. Es decir, laintensificacion de las demandas y del grado de
legitimacidn originaria dela nueva formacidninstitucional Hevaba implicito el
riesgo de la insuficiencia relativa de las respuestas implementables desde la
mueva esfera politica. '

Este riesgo tendrd en particular un dificil punto de inflexion evidenciado
desde octubre de 1982: es decir, la cuestion decisiva de si la puesta en marcha
de semejante proyecto implicaba necesariamente el mantenimiento de una
cierta dosis -digamos estructural- de conflictividad anti-centro, como conse-
cuencia necesaria del proceso de autodiferenciacién socioterritorial puesto en
marcha en Andalucia frente al modelo de Estado preexistente. :

En cualquier caso parece perfectamente comprobado que en su fase de
despegue -que podemos situar basicamente en el mandato de Rafael Escuredo-
la articulacion derespuestas desde la nueva esfera institucional parece intentar
dar un tono adecuado a la alta intensidad de demandas:

1} Enprimer lugarla posicidn carismatico-institucional del Presidente Escu-
redo, legitimada adicionalmente por el amplio soporte consensual que habia de-
bido articular durantela fase preautondmica, cumple durante esta etapa una tras-
cendental tarea de creacicn simbélico-politica del propio territorio de Andalu-
cia,asegurando asi efectiva capacidad de integracion de la nueva esfera institu-
cional sobre sus elementos mds primarios en formacién: poblacion y territorio.

2) Ensegundo lugar, dentro de la esfera de la competenciapolitica, lamayoria
socialista asume una posicion estratégica en el doble ¢je dicotdmico que
condiciona en este momento la opinidn politica andaluza, el eje izquierda/
derecha y la dicotomia nacional/cultural, de los cuales ha resultado €l gran
triunfo electoral del afio 1982. El predominio relativo de la dicotomia izquierda/
derecha, derivada probablemente de sus mayores cuotas de legitimacion
historica y de los propios condicionamientos socioecondmicos de Ia realidad,
permite mantener desde el PSOE de Madrid unas perspectivas de control
politico del proceso en lamedida en que en este momento se proyecta una fuerte
posiciéndel Vicepresidente Alfonso Guerra comorepresentante del ala izquier-
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da del aparato; es decir, en la medida en que el PSOE de Madrid sigue siendo
percibido como un auténtico partido de izquierda.

En cambio, la dicotomia nacionalista o anticentro, mas allé de sus iniciales
elementos de identificacién simbolico-politica, vaa comenzar a generar tensio-
nes conflictivas con el Gobierno de Madrid, que se irdn desencadenando a lo
largo de 1a década de los ochenta. Sin embargo, al menos hasta las elecciones
autondmicas de 1986, el mantenimiento de esta doble banda de competencia
politica por parte de la mayoria {demostrada en la estrategia de continuidad de
Borbolla en 1984 cuando sustituye a Escuredo) sigue siendo una exigencia
politica consistente, tanto para asegurar la competitividad del PSOE frente a sus
franjas colindantes (TU porun lado, PA por otro), como sobre todo para asegurar
laestabilidad integradora del sistema frente a amenazas de radicalismos mas o
menos “abertzales” (gruplisculos nacionalistas y/o de izquierdas fragmentados,
subsistencia de un sindicalismo agrario radical muy beligerante).

3) Entercer lugar, y situdndonos ya dentro de la 6rbita de las politicas pitbli-
cas,lacreacidnde lanuevaesferainstitucional va acorapafiada de 1a formulacion
de un diagnéstico impecable sobre la realidad andaluza: el del subdesarrollo.
Un diagnostico que estaba ya presente en la conciencia ciudadana durante el
propio proceso autondmico (plasmandose asi en el Estatuto), que contaba con
una legitimacidn electoral fuera de toda duda, y que presentaba ademds abun-
dantes soportes en distintos grupos de conocimiento que desde la 6rbita acadé-
mica habian Hevado adelante distintos andlisis sobrela situacién de Andalucia.

Ahorabien, ala hora de formular respuestas politicas (con el horizonte fina-
lista del desarrollo econdmico)a este diagndstico, se pone simultaneamente en
marcha lo que Putnam denomina como segunda fase caracteristica de un pro-
ceso de consolidacion institucional regional: 1a fase de lucha por competencias.

Lasrespuestas politicas que al nivel de agenda formula el Gobierno socialista
resultan suficientemente transparentes: movilizacién del sector ptblico de la
economia; uso deinstrumentos planificadores; y reforma agraria, Sinembargo
la implementacién de estos proyectos de politicas publicas va a presentar
considerables dificultades. En primer lugar el Estado central no transfiere su
sector publico econémico, obligando a la formacién de un especifico sector
pablico andaluz dotado inevitablemente de recursos limitados; del mismo
modo, la resistencia del Estado central atransferir las competencias de ICONA
¢ IRYDA, necesarias para la reforma agraria, parece haber sido uno de los
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factores que desencadenan la dimisidn del Presidente Escuredo en 1984. La
propia Ley de Reforma Agraria presentaba el riesgo de su posible incons-
titucionalidad por laregulacién auténoma de sus instrumentos expropiatorios,
ademas de un cimulo de dificultades procesuales de tipo administrativo. Y
finalmente el mecanismo de la planificacion corria el riesgo de convertirse en
un simple marco documental de ubicacién de las politicas econémicas de la
Junta, carente de una fuerza instrumental propia.

Asi pues, el intento de implementacién de estas politicas empezaba a
demostrar la contundencia de los limites externos y la posibilidad evidente de
un control desde Madrid del proceso autondmico andaluz, al que yano se podia
responder desde una intensificacion de la postura politica de conflictividad
anticentro. La caida o dimisién de Escuredo asi lo demostraba.

4. Desplazamiente institucional y variaciones en las politicas piiblicas

La descripcion del ambiente problemético al que se enfrenta Andalucia al
comienzo de lo que, siguiendo a Putnam, podemos denominar como fase de
normalizacién institucional, o fase orientada a la gestién de servicios y de
competencias disponibles (una vez superada la fase maximalista inicial, y 1a
segunda fase de lucha por las competencias), es decir, a partir del segundo lustro
de la década de los ochenta, plantea ciertamente cuestiones de gran calado.
Basicamente el dilema de como pueden conquistar las nuevas instituciones
legitimacion suficiente cuando algunos de los problemas frente a los que han
surgido no van a tener una clara solucién; cuando la propia légica de la
competencia politica impulsa a ofrecer soluciones, a “hacer cosas”, pero los
instrumentos tradicionales disponibles no son suficientes para conseguir un
grado adecuado de éxito de acuerdo con el marco finalista originario.

Laalternativa serfa evidentemente proceder a un cambio oreorientacidnenlos
criterios valorativos de larealidad, de los que surge un determinado diagndstico
frente a la misma, capaz de dar lugar a una nueva serie de politicas publicas.

Sin embargo Ia literatura més al uso sobre el tema, fundamentalmente
Kingdom (21), suele ofrecer una tipologia bastante reduccionista a 1a hora de

{21) KINGDOM, L.W. (1984), Agenduas, alternatives, and Public Policies. Boston, Little
Brown,
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responder a la cuestion de por qué se cambian las politicas publicas. En
principio basicamente cabria hablar de cuatro tipos de factores:

a) Un cambio en las condiciones sociales.

b) Un cambio en el liderazgo politico.

¢) Un cambio impulsado por la incorporacion de nuevos grupos de conoci-
miento o “policy communities”.

d) Un cambio en los sistemas de conocimiento o en las formas de vision del
proceso de aprendizaje.

Inicialmente no parece que ninguno de estos factores se curpla claramente
en Andalucia, debiendo pues plantearse el interrogante de si podrian existir
nuevos factores explicativos especificos entre Jo que, al menos a nivel de
hipotesis, podriamos sugerir los siguientes:

a) Unos cambios en las politicas motivados por las diferentes pautas de
imputaciony de interaccidn entre espacios politicos diferentes, alguno deellos
en fase emergente, como el europeo.

b) Unos cambios motivados por una deficiencia en la propia comprension o
disefio de los procesos de implementacion, de tal manera que podria hablarse
més bien de una simple formulacién de politicas publicas, que por si misma
cumpliria ya una funcién politica directa.

¢) Finalmente podria plantearse una estrategia de cambios fundamentados en
opciones estratégicas de liderazgo, proyectadas mds bien en una dimension
simbolico-politica.

En cualquier caso parece suficientemente demostrable que los elementos de
diagnésticoy de agendaenlaactuaciénintervencionista dela Juntade Andalucia
experimentanun proceso de cambio enel cual podriamos detectar al menos cuatro
fases diferenciadas. Signiendo un esquema sintético, y salvando multitud de
solapamientos y de matizaciones (22), podriamos hablar delas siguientes etapas:

(22) Utilizamos un esquema analitico que integra: (1) una Tesis donde se recoge el
diagnostico general sobre Andalucia, y el mito programdtico de respuesta al mismo; (2) las
principales politicas piblicas que se ponen en marcha como respuesta al punto anterior; 3)la
identificacion de los principales grupos de conocimiento o grupos de expertos, generalmente
de extraccion universitaria, cuyos enfoques coinciden con el diagndstico y con las politicas
(aungue en este punto se observa una progresiva reduccion de los citados grupos de conoci-
mientogue sirven de soporte ala actuacion de la Junta); y finalmente {4) los limites que afectan
a cada una de las fases.
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1. Subdesarrollo (1982-1985)

TESIS:

Concebida como fase definitoria de la configuracién inicial del sistema
institucional, implicauna autoconcepcion de Andalucia como sociedad periférica
subdesarrollada, aunque con capacidad para movilizar sus propios recursos
endogenos a través de la autonomia politica, y para romper con los factores del
atraso y la dependencia econdmica. En consecuenciala Junta de Andalucia es
entendida como el instrumento capaz de eliminar lacras histéricas como la
emigracidn o ¢l paro, creando un emporio de riqueza y desarrollo propios. Se
trata de una concepcién enddgena, en la que Andalucia en sutotalidad aparece
como una unidad de andlisis, en un modelo competitivo de suma cero.

POLITICAS PUBLICAS:
Reforma agraria, planificacién econdmica, promocidn industrial.

GRUPOS DE CONOCIMIENTO:

(a) Planificadores regionales vinculados a los Jastitutos de Desarrollo
Regionaly servicios de estudios de instituciones bancarias y del propio INI, con
presencianotable de cuadros de la UCD; (b) sector del “estructuratismo agrario™
conectado con corrientes historiogréficas, economistas agrarios y gedgrafos,
estudiosos del latifundio y de sus consecuencias sociales; (¢) sectores
“dependencistas” vinculados al medio académico universitario.

LIMITES:

Especialmente externos, de gran contundencia debido a la conflictividad
hacia afuera que implica el diagnostico (limitaciones en las trasferencias de
competencias y en el sistema de financiacién).

2. Vertebracion (1985-1987)

TESIS:

El problema histérico de Andalucia serfa la falta de articulacién y de
integracién al nivel social y territorial: desvertebracion de su tejido social y
econémico. Es necesaria pues una integracion unificadora de Andalucia, un
consenso entre los sectores sociales como precondicién para un posterior
progreso. La Junta debe pues “crear las condiciones para” ese posterior
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progreso asegurando una interconexién efectiva entre sectores deniro del
propio tejido social y empresarial andaluz, relativamente desarticulado. Implica
la concepcidn de un modelo competitivo de suma positiva, en el cual el mundo
exterior s6lo es relevante de forma vaga o imprecisa, y cuyos elementos terri-
toriales bisicos no estin atin bien definidos (ej. Camaras de Comercio frente al
proyecto de creacién de la Confederacion de Empresarios de Andalucia).

POLITICAS PUBLICAS:

Concertacién social siguiento unaestrategia de consolidacidn deinterlocutores
al nivel regional (sindicatos, CEA); plan de comunicaciones, en especial
creacion de un eje de conexidn horizontal a partir de 1a linea Sevilla-Granada.

GRUPOS DE CONOCIMIENTO:
Incoporacién generalizada de gedgrafos y expertos en planeamiento territo-
rial y urbanistico.

LIMITES:

Al nivel interno, falta de articulacion del tejido social andaluz, con un tipo
de asociacionismo localista que genera importantes resistencias (ej. Cémaras de
Comercio, Cofradias de Pescadores, etc.) y enconsecuencia riesgos de coloni-
zacién desde 1a esfera politica. Al nivel externo subsistencia de una dualidad
organizativa en el interior del partido mayoritario.

3. Modernizacion. (“California de Europa”) (1987-1990)

TESIS:

Debido a sus condiciones de clima, cultura, y modos de vida, Andalucia tiene
una singular capacidad de atraccion en el contexto postindustrial de blsqueda
de mayores niveles de calidad de vida: atraccién no s6lo sobre turistas y jubi-
lados, sino ignalmente sobre ejecutivos y téenicos de alto nivel. La existencia
de un sector agroindustrial avanzado, y la inexistencia de un desarrollo indus-
trial convencional, asegurarian un trampolin eficaz de cara auntipo de desarro-
Ho de “tercera generacion”, basado en la tecnologfa, la comunicacion, y enun
contexto cultural de raices historicas, con modos de vida adaptados alas indus-
trias del ocio. Modelo de suma positiva proyectado hacia el exterior, contando
con la adecuacion comunicativa generada por la Expo 92 y la posterior Unién
Europea.
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POLITICAS PUBLICAS:

Politicas de mass media, con amplia promocion de una idea cosméticadela
modernizacion, control sobre canales de radio, prensa y television; politicas
culturales en sentido global, y de promocidn de la investigacion y de la oferta
universitaria; apoyo a iniciativas de innovacidn tecnologica.

GRUPOS DE CONOCIMIENTO:
Tendencia arestriccién de soportes de grupos de conocimiento. Importancia
relativa de expertos en comunicacion e imagen, asesores culturales, arquitectos,

LIMITES:

Dependencia creciente de inversiones exteriores (estatales y europeas);
tendencia a la generacién de fendmenos de dualismo social (enfrentamiento
mundo rural/urbano, o capas modernizadas frente a sectores atrasados).

4. Interdependencia. (1991-1993)

TESIS:

Elfuturo de Andalucia esta conectado ala evolucién de Espafia y de Furopa:
el objetivo dela Junta debe ser asegurarla capacidad de atraccion de laeconomia
andaluza sobre el mercado exterior, asi como implementar los proyectos
correspondientes de Fondos europeos, fomentando nuevos métodos de trabajo
onuevas profesiones, pero sinnecesidad de acudir a politicas transformadoras
de la realidad,

POLITICAS PUBLICAS:
Proyeccidn de las politicas de comunicaciones hacia afuera de Andalucia;
mejoramiento o ampliacion de la oferta educativa.

GRUPOS DE CONOCIMIENTO:

Seacenttiala progresivarestriccion de los soportes de grupos de conocimien-
to. Posible relevancia de una nueva burocracia “cooperativa”, conectada con
Madrid o con Bruselas.

LIMITES:

Dependencia dela coyunturaexterior (enparticular de los Fondos europeos);
riesgo de desinstitucionalizacion de la Junta (proyeccion de intereses directa-
mente sobre Madrid).
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5. Las posibles interpretaciones del proceso de cambio: un balance
provisional

Una evaluacidn ponderada de estos cambios de agenda en el disefio de las
politicas pablicas de la Junta nos obliga naturalmenie a introducir diversos
criterios generales de analisis.

1.- Inicialmente cabria establecer una contraposicién entre los propios
Jactores visualizables del disefio de las “policies”, y los factores ocultos o
subyacentes, que apenas aparecen destacados en el discurso de la propia
Junta, pero que pueden acabar cumpliendo a la postre un papel més de-
cisivo: basicamente el factor subyacente u oculto residiria en las politicas
de asistencia y/o de bienestar social. En primer fugar porgue son, en 1as areas
de salud y educacién, las que consumen una mayor dotacion presupuestaria
en el gasto de 1a Junta de Andalucia. En segundo lugar, y en relacién con
las politicas estrictamente asistenciales (no controladas directamente por la
propia Junta: pensiones de desempleo, subsidio agrario, etc.), porque son las
que a la postre aseguran un mayor grado de lealtad politica, garantizando no
solo la paz social, sino la propia estabilidad de los soportes electorales del
partido gobemante (que a lo largo de los afios ochenta se van desplazando
progresivamente hacialos sectores sociales dependientes, predominantemente
en las zonas rurales). De donde puede sugerirse la emergencia de un modelo
politico clientelar, coincidente al nivel geopolitico con el que rige en el sur
italiano (23).

De estamanera la verdadera “politica pablica institucional” seria la politica
asistencial, confirmando asi la presencia de un rendimiento institucional
desplazado: de seruna institucién nacida paraluchar contra el subdesarrollo de
Andalucia, la nueva esfera pliblica se habria convertido en un instrumento de
amortiguacion y de estabilizacion de las consecuencias sociales del mismo.
Naturalmente deben constatarse la presencia de esfuerzos encaminados a
reorientar hacia los nucleos urbanos diversas politicas de infraestructura y
bienestar, en forma de programas especificos como el de “Ciudades del Sur” a

{23) Hemos trabajado en esa hipdtesis ennuestro articulo PORRAS NADALES, A 1. (1992),
“Representacidn politica y clientelismo: el caso de Andalucia” Revista de Fomento Social,
n° 188, vol. 47, octubre- diciembre, pp. 495-510.
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los que en realidad no cabria calificar como nuevas politicas sino como
programas de concentracidn o readaptacién de las preexistentes.

2.- En segundo lugar la evolucion global de los cambios en las politicas
publicas apuntaria hacia unas pautas mdas o menos coincidentes con algunas
tendencias generales de transformacién del intervencionismo publico en el
mundo contemporaneo. En efecto, nos encontrariamos con el disefio enuna fase
mnicial de proyectos transformadores de la realidad, en base a un fuerte
intervencionismo piblico que maneja instrumentos planificadores e incluso
instrumentos de alteracién coactiva de larealidad preexistente (el mecanismo
expropiatorio delareforma agraria); que se transforman enuna segunda faseen
proyvectos de merareadaptacidénactiva o “mejoramiento” delarealidad existen-
te (politicas vertebradoras); para acceder hasta una tercera fase de politicas
esencialmente simbdlico-cosméticas con una fuerte proyeccion de dimensién
inmaterial (¢l proyecto modernizador); terminando en unailtima etapa de mera
adaptacion pasiva al entorno existente (la interpedendencia). La secuencia
describiria una curva coherente que se mueve en direccion hacia las “easy
policies”, donde laldgica de laaccion transformadora a priori es sustituida por
la de la mera adaptacion a posteriori (a las politicas de Bruselas o de Madrid,
y/o a demandas coyunturales procedentes del sistema social).

En este contexto deberia pues destacarse la tendencia al debilitamiento
relativo de las fases de implementacion de las politicas frente a las de mero
disefio o formulacion de la agenda: en algunos casos la propia Junta ha debido
comprobar que la simple formulacidén de una politica {(por ejemplo, la reforma
agraria} cumple ya por s{ misma una funcién politica propia, sin que las
complejidades vy dificultades del proceso posterior de implementacién
incrementen sustancialmente el grado de legitimacidn politica conquistado en
la etapainicial: algo que se constata al comprobar ¢cémo en su momento algido
lareforma agraria alcanza una mayor proyeccion simbélico-politica en el medio
urbano, que entre [os sectores agrarios que tedricamente eran sus destinatarios
naturales.

Habria pues una clara tendencia a la prevalencia del factor politico, lo que
explicaria la derivacion general hacia la denominada 16gica del equilibrio
simbolico (24), y hacia visiones progresivamente mis optimistas de larealidad:

{24) Cfr. EHRAZI, Y, op. cit.
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un proceso que iria enparalelo a la progresiva reduccidn de los soportes otor-
gados por los propios grupos de conocimiento en la formulacion de los diag-
ndsticos generales sobre Andalucia.

Esta prevalencia de la politica sobre las politicas, posiblemente explicable
porlasubsistencia de una cultura escasamente preocupada poreste sectordela
vida publica, reviste quiza un sentido mds peligroso si la resituamos desde la
hipétesis de una prevalencia de la esfera politica sobre la propia Grbita insti-
tucional; es decir, en la existencia de un “polity” o sisterna institucional nota-
blemente permeado por el sistema politico, lo que nos conduciria hacia una cier-
talogica“derégimen” condicionada porel propio modelo de partido hegemoénico
o cuasiunipartidismo, donde en definitiva se entiende que el (inico y fundamen-
tal circuito de legitimacion politica reside en lasurnas, en las que se revalida el
marco programético que orientard la accion intervencionista del gobierno.

Se trataria naturalmente de una concepcidnrelativamente arcaica, motivada
por la relativa novedad historica que el propio concepto maximalista de
democracia presenta ante log ciudadanos espaiioles, pero en la que se dejan de
lado elementos fundamentales en el desarrollo de las politicas publicas como el
de la propia génesis o formulacidn de las mismas, basicamente a través de los
“policy debates™ o debates especificos sobre politicas piblicas, relativamente
diferenciados del debate politico general (25), y sobre todo el de sus procesos
y mecanismos de implementacion.

I.apregunta de si la sociedad andaluza de los afios ochenta estaba adecuada-
mente organizada para asegurarun eficaz“policy development” probablemente
no pueda hoy por hoy ser respondida con claridad. Pero en cualquier caso
merece la pena seflalarse que en lafase probablemente mas significativade esta
evolucidn(al menos ennuestra opinion), la etapa correspondiente a las politicas
de vertebracion, la propia 16gica de la concertacion social ofrecia un marco
procesual significativo desde el que avanzar en el camino del “policy debate”.
Enfocando el problema desde la perspectiva de un proceso de aprendizaje, Ia
concertacion social podia justificarse adicionalmente en estos momentos
debido a que ciertas fuerzas politicas con relevancia social nio estaban quiza
suficientemente representadas en el Parlamento: al menos la derecha, como
proyeccionnatural dela patronal, y ciertaizquierda como representante natural

(25) Cfy. al respecto MAJONE, G. (1990), Argument, Evidence, and Persuasion in the
Policy Process, Yale UP.
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delos sindicatos. El exceso de mayoriapolitica podia pues entenderse compen-
sado conlaparticipacién de patronal y sindicatos en el proceso de concertacion,
donde se operaria una unificacién de propuestas concretas, inicialmente de
contenidos alternativos.

- Sinembargo esta concrecion parcial de un “policy debate” a través delavia
procesual de la concertacion carecia como minimo de uno de los elementos
esenciales de un “policy debate”, la participacion de los sectores o grupos de
conocimiento, que en rigor sdlo confluyen en un diagnoéstico ampliamente
coincidente con el de 1a esfera politica acerca de Andalucia en su fase inicial,
alrededor del diagnostico del subdesarrollo.

Frente a la falta de proyeccion de un auténtico debate de politicas pliblicas,
la tendencia a buscar mecanismos de legitimacion politica, o standards de
rentabilidad puramente electoral, confluyen enuna atenuacién inexorable dela
rentabilidad especifica de las politicas publicas. La dimension politico-
legitimadora tiende a bloquear las posibilidades de un auténtico “learning
process” o proceso de aprendizaje en laesferadelas “policies”, sustituyéndola
por una instrumentacion politica pura y simple.

La propia tendencia al uso interesado de las variables estadisticas (cuya
veracidad parece haberse puesto en duda después, cuando el Banco Bilbao-
Vizecaya, el Instituto de Estudios Economicos y otras instituciones, parecen
demostrarnos que Andalucia no experimentd los indices de crecimiento que
nuestros gobernantes hanmanejado de forma publica y reiterada durante estos
afios) demostraria esta debilidad relativa de la instancia delas politicas pablicas
frente al apogeo de la legitimacion estrictamente politica.

Puede sugerirse si, en todo caso, la falta de consistencia de las posibles
“policies communities” (expertos, profesionales, universitarios, etc.) no seria
simplemente una manifestacion adicional de la propia debilidad relativa del
tejido social andaluz; un factor que impulsaria oreforzaria el proceso alternativo
hacia la repolitizacion del sistema.

En cualquier caso esta amplia serie de condicionamientos parece derivar el
proceso en suconjunto hacia laimplementacién predominante deunas politicas
publicas fdciles, con fuerte carga legitimadora.

3.- Una ponderacion sistematizada de los puntos 1) y 2) permitiria establecer
quiza una especie de doble curvaenlaevolucion de las politicas dominantesen
Andalucia:
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(A) En primer lugar, una curva constante y relativamente estable que
integraria a las politicas sociales en sentido mds estricto, fundamentalmente
educacidn, sanidad, y asistencia.

(B) En segundo lugar una curva oscilante donde se primarian las politicas
deducidas delos diagnésticos cambiantes sobre la situacion de Andaluciay sus
respectivos mitos programdticos (desarrollo, vertebracién, modernizacion,
interdependencia).

La primera serie contiene los elementos fundamentales dela estabilizacion
social de las consecuencias del subdesarrollo, asumiendo pues una dimension
relativamente institucional. La segunda, los diferentes elementos dereforzamiento
activo dela posicion de Andalucia frente a losrespectivos dmbitos contextuales
o espaciales a los que se intenta proyectar {el espacio endocentrado inicial, el
del Estado espafiol, el del mundo exterior, o el de Europa), experimentando a
la vez un desplazamiento en la propia naturaleza de las politicas, desde su
proyeccion transformadora inicial, pasando por la fase de vertebracion o
mejoramiento infraestructural de larealidad, hasta una proyeccidn fundamen-
talmente legitimadora y de dimensién inmaterial, en la que se refuerzan los
factores politico-cosméticos delas mismas. La integracidn entre ambos proce-
sos favoreceria la consolidacion institucional de la Junta al cabo del tiempo.

4.- Finalmente cabria plantear la hipotesis de si los cambios en los diagnés-
ticos fundamentales sobre Andalucia no responden tambien a una singular
proyeccion institucional de la dindmica espacial por la que discurre la construe-
cién del territorio de Andalucia en relacién con un ambiente exterior en
transformacion, especialmente en el contexto de creacion dela Europa Unida.
En este caso se trataria de ensayar un enfoque “a lo Rokkan” pero a la inversa;
es decir, considerando la proyeccion activa de la esfera piblica como “creadora”
de un espacio social propio, no preexistente, que debe interconectarse posterior-
mente con el exterior.

(A)Eneste sentido el diagnostico originario del subdesarrollo surgiria deuna
singular posicién de conflictividad anti-centro, que determina la necesidad de
construir una Andalucia no dependiente del exterior, 0 sea, un espacio propio
ensentido absoluto, enfrentado al mundo, cuyo objetivo primordial debe ser el
autocontrol social e institucional sobre los propios recursos econdémicos y
humanos. Tal proyecto implicaba un cierto ajuste de cuentas con el pasado, al
menos en relacion con asuntos pendientes generadores de una gran injusticia
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social como el latifundio, y conducia a primar los elementos simbolicos de
autodefinicion de lo propio (bandera, himno, etc.) tanto en relacién con el
presente como con la memoria histérica del pasado.

(B) El conflicto por las transferencias de competencias queabreelpasoala
segunda fase (imponiendo asi una limitacién espacial externa, de tipo legal-
estatal), establece una primera exigencia de redimensionamiento en cuantoa la
configuracion del propio espacio, tarea a la que ahora sélo cabe enfrentarse con
los recursos disponibles. Estos recursos no permiten politicas fiertes de
desarrollo econdmico, y en consecuencia la creacidn del propio espacio debe
orientarse hacia:

-lasuperacionde las diferenciasinternas, asegurandolainte gracidnespacial
o territorial de Andalucfa.

-laintegracion del tejido social y el reforzamiento de las asociaciones sobre
baseregional a través de la concertacién.

La vertebracion de Andalucia aseguraba pues las bases de una futura
competitividad del territorio frente al contexto estatal.

(C) La fase de modernizacion puede entenderse que corresponde con la
recepeidny correspondiente aprendizaje de los Fondos europeos, persiguiendo
una adecuacion del espacio inmaterial de Andalucia en una potencial proyec-
cién suprarregional. La autodeterminacion espacial en esta fase no se operaria
ya contra el exterior (bien sea en términos absolutos como en la primera fase,
0 en términos competitivos como en la segunda), sino més bien persiguiendo
una capacidad de atraccion sobre el exterior, asegurando elementos de
diferencialidad cultural (el sur mediterraneo) que condicionan una posicion
relativamente ventajosa frente a Europa, y promoviendo (aunque con apoyo de
inversiones exteriores) el desarrollo tecnoldgico avanzado aprovechando Ia
gran ocasion de la EXPO 92,

(D) Finalmente a fase de interdependencia buscaria una inte gracionespacial
nodiferenciada -es decir, de mera adaptacion- ante el contexto europeo, frente
alcual ya no se esperan obtener ventajas comparativas, sino tan sélo una eficaz
administracién de los fondos de cohesidn.

En esta secuencia el desplazamiento hacia un tipo de politicas no
transformadoras actiia como unatenuante de los niveles de conflictividad hacia
afuera, a la vez que se constata la dependencia de 1a poblacién andaluza de
fondos sociales asistenciales procedentes del exterior.
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Ladisminucion de la intensidad transformadora en la autoconformacion del
propio espacio deberia pues compensarse con elementos adicionales de
legitimacion simbdlico-politica, que deben generar una mayor rentabilidad,
tanto para la esfera politica como para la propia esfera institucional.

En resumen, el caso andaluz parece reflejar una singular evolucion de un
problema general y recurrente en el desarrollo de las politicas publicas: el dela
legitimacion de nuevas instituciones cuando algunos de los problemas paralos
que han sido creadas no tienen solucion. Es decir, cuando la institucion tiene
que hacer cosas, buscar soluciones, pero los instrumentos disponibles no son
suficientes, ya sea por limites exteriores {de cardcter politico o juridico) o
interiores{la desarticulacidn del tejido social, 0los misrecientes tensionamientos
territoriales surgidos de la reaccion ante el nuevo centralismo sevillano) para
alcanzar los objetivos inicialmente previstos.

Entodo caso puede constatarse que en Andalucia se ha intentado responder
a este tipo de desafios con cambios sustantivos en la agenda, e incluso en
algunos casos con sorprendentes estrategias de huida hacia adelante, persi-
guiendo la consecucién de cuotas crecientes de legitimacion a partir de un
desplazamiento del discurso hacia la arena de unas politicas de caracter
simbdlico-politico. Unproceso que, sin embargo, no parece haber ido parale-
lamente acompafiado de un aprendizaje social suficiente sobre el disefio €
implementacidn de las politicas puiblicas.

Ello plantearia 1a hipGtesis final de si realmente es posible una disociacion
clara entre el éxito politico y el éxito en las politicas; es decir, de si la
legitimacion de las instituciones no tiene por qué depender necesariamente de
1a resolucién de los problemas a los gue inicialmente se supone que debe
atender, pudiendo operarse un desplazamiento institucional con cambios
intensos a lo largo del tiempo.
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Factores para la eficacia en la
organizacion profesional: una
aproximacion tedrica y empirica
en el sector sanitario (¥

La reforma de la sanidad, del sistema educativo, de las organizaciones
empresariales pasa necesariamente por el estudio de las organizaciones
profesionales. En este trabajo se pretende constatar una serie de problemas
que presentan estas organizaciones mediante la exposicién tedrica de los
mismos y la constatacion empirica realizada en un caso concreto a una
muestra de profesionales pertenecientes a una entidad aseguradora del
Sector sanitarie.

Alfonse Carlos MORALES GUTIERREZ (%)

{*) Profesor de Economia de la Empresa de ETEA, _
{1) Basado enupa comunicacion presentada al VII Congreso Nacional de AEDEM, titulada
"factores criticos de la organizacién profesional”.
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Laorganizacion profesional: peculiaridades bisicas e interés en su estudio

Lasorganizaciones profesionales (auditoras, universidades, compafiias mé-
dicas, hospitales, consultings,...etc) se alejan del modelo jerarquizado de
organizaciones. La*“pirdmide” de autoridad comin a todo modelo burocratico
de entidad organizativa, en donde el poder desciende hasta el Gltimo miembro
de la organizacion, puede afirmarse que se encuentra “invertida”. Enel casode
estas organizaciones, el directivo puede considerarse mis que un conductor de
personas, un gestor de recursos con una autoridad muy limitada sobre 1a
actividad de los profesionales que constituyen la parte mas importante de estas
instituciones. En efecto, los profesionales disponen de un amplio margen de
autonomia que los configura en el auténtico centro de poder dela organizacidn.
Nos encontramos por tanto ante un paradigma organizativo en cuyas peculia-
ridades parece oportuno indagar.

Elinterés del estudio de las organizaciones profesionales es miltiple. Porun
lado, el hecho de desempefiar un papel fundamental enla prestacidn de servicios
basicos{educacidn, sanidad,...) portanto esnecesario profundizar enellas para
comprender su funcionamiento, ver sus posibilidades y limitaciones, pues
constituyen el eje sobre el cual se articula cualquier mejora en dichos servicios.
Por otro lado, el tratamiento insuficiente, tedrico y empirico, que tienen estas
instituciones en la teoria de la organizacion, si se compara con los realizados
sobre otros sistemas organizativos como la burocracia, la adhocracia,...etc. (2),
nos impulsa igualmente a profundizar en las mismas.

El presente estudio se estructura en cuatro partes. La primera desarrotla una
caracterizacion tedrica de los elementos estructurales, de contexto y culturales
dela organizacion que es objeto de analisis, La segunda y tercera parte expone
algunosresultados de un trabajo de campo desarrollado a partir de una encuesta

(2) En cualquier caso, obviamente, este trabajo no es el dnico. Entre otros pueden citarse los
estudios tedricos y empiricos ya realizados sobre este tipo de instituciones como son la inves-
tigaciones de PERROW (1965), BIDWELL (1965), BLAU {1968, WEICK (1976), GOSSELIN
(1978), MINZTBERG (1983, 1989. Respecto a Ia bibliografia espafiola puede destacarse, en
el ambito de Ia sociologia, las investigaciones de ALMARCHA (1983) en instituciones de
ensefianza, y de DOMINGUEZ-ALLON (1979), CAMPOS y MIGUEL (1981), MIGUEL
RODRIGUEZ (1982, RODRIGUEZ (1981, 1987),GUILLEN (1987, 1988) respectoalasenti-
dades sanitarias.
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realizada a una muestra de miembros de una organizacion de esta indole
perteneciente al sector sanitario. Por Gltimo se realizan algunas reflexiones y
se exponen algunas alternativas a los problemas comunes y especificos de las
organizaciones profesionales.

Caracterizacién tedrica de la organizacion profesional: estructura, fun-
cionamiento, contexto vy cultura

Para la realizacién de un estudio de una organiacién se precisa de una teo-
ria subyacente que combine tanto el andlisis propiamente dicho como la sin-
tesis. En este sentido, la teorfa organizativa que cumple estos requisitos, junto
con el reconocimiento internacional por parte de las organizaciones de sus
aportaciones singulares, esla desarrollada por el profesor MINTZBERG (1983,
1989) ensus diversos trabajos. Este autor establece en su {iltima obra (MINTZ-
BERG, 1.989) siete configuraciones estructurales. A saber: 1a organizacidn
emprendedora, la organizacién maquinal, 1a organizacién profesional, la orga-
nizacion diversificada, la organizaciéninnovadora, la organizacién misionera
y la organizacion politica. Pues bien todas ellas se caracterizan, desde un
enfoque organizativo contingente, por una serie de elementos estructurales
(variables dependientes) de indole interno referidos a los puestos, los departa-
mentos y el sistema de decision, y por unos elementos que podemos denominar
de “situacion” o contexto (variables independientes) relacionados con el
entorno, ¢l sistema técnico, el tamario y el sistema de propiedad.

La organizacion profesional: una burocracia distinta

Respecto alos elementos estructurales la organizacion profesional se caracte-
riza por ser burocratica (3) pero descentralizada, la cual depende de 1a formacion
paralanormalizacién de las habilidades de sus muchos profesionales operativos.

Una organizacion puede ser burocrética sin estar centralizada. Esto sucede
cuando su trabajo es comnplejo, ya que tiene que serrealizado y controlado por
profesionales, y al mismo tiempo es estable, de forma que las habilidades de
es0s profesionales se pueden perfeccionar pormedio deuna actualizacidnde los

(3) La organizacién profesional también se denomina burocracia profesional.
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conocimientos y las destrezas. Todas estas organizaciones dependen de las
habilidades y conocimientos de sus profesionales operativos para funcionar;
todas producen productos o servicios normalizados. Pero independientemente
de lo normalizados que estén los conocimientos y habilidades, su complejidad
garantiza el que quedeuna auionomiaconsiderable en suaplicacion. No hay dos
profesionales -ni cirujanos, ni profesores,...etc- que los apliquen exactamente
de la misma manera.

Laformacion, es un asunto complicado dentro de la organizacién profesio-
nal. Es caracteristico guela formacidoninicial tenga lugar alo largo de un periodo
de varios afios en una universidad o institucion especial, durante el cual las
habilidades y los conocimientos de la profesién se programan formalmente en
elinterior de los estudiantes. A continuacion sigue, de forma caracteristica, un
largo periodo de formacion en el frabajo, tal como un internado en medicina,
durante el que se aplicanlos conocimientos formales y se perfecciona la practica
de las habilidades. La formacion en el trabajo incide de alguna forma en la
identificacion conlaorganizaciony el proceso de perfeccionamiento continiia
(0 eso es lo que se espera).

Toda esa formacion esta orientada a untinico objetivo, la interiorizacion del
conjunto de procedimientos, que es lo que hace que la estructura sea técnica-
metite burocritica ~estructura dependiente de la normalizacion para conseguir
la coordinacion-. Sinembargo, se trata de unaburocracia gue hace mas hincapié
enlaautoridad quetiene suorigenenlaactividad profesional, que enla derivada
de la jerarquia.

El funcionamiento de la organizacion profesional

Laclave del funcionamiento dela organizacidén profesional esla creacionde
un sistema de encasillamiento dentro del cual los profesionales trabajan de
forma autdnoma, sometidos a los controles de Ia profesién.

Para comprender como funcionauna organizacidnprofesional anivel operativo,
esutil pensar en ella como si fuera un conjunto de programas estdndar -en realidad,
el repertorio de habilidades que los profesionales estan dispuestos a usar- que se
aplicanasituaciones conocidas, llamadas contingencias, también normalizadas.
Elproceso se conoce como encasillamiento. Eneste aspecto, el profesional tiene
dos tareas basicas: primero, categorizar, o “diagnosticar” las necesidades del
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cliente en funcion de una de las contingencias, que indica el programa estandar a
aplicar, y segundo, aplicar o gjecutar ese programa, Este encasillamiento simpli-
fica mucho las cosas, obviamente; es también lo que hace posible que cada
profesional trabaje de una forma relativamente autonoma (4).

Los dos colectivos claves: los profesionales operativos, y los administradores
directivos

Como ya indicdbamos al inicio de este estudio, el conjunto de profesionales
operativos que forman la base de la organizacion constituyen la parte més
importante de la misma. Por una parte, pocos directivos, pocos tecnocratas, 1o
que implica dmbitos de control amplios sobre el trabajo profesional, puesto que
no se precisa de una supervision estrecha, y por otra, bastantes departamentos
de apoyo (administrativos) para respaldar la actividad desarrollada por los
profesionales. Dado el alto coste delos profesionales, es 16gicorespaldarlos con
tanta ayuda como sea posible.

Conviene entender también la naturaleza del control. El control sobre su
trabajo significa que los profesionales trabajanrelativamente independientes de
sus colegas pero muy unidos a los clientes a quienes atienden -por ejemplo los
médicos que tratan a sus pacientes-. Lamayor parte de la coordinacion necesaria
entre los profesionales operativos se maneja automaticamente a través del
conjunto de sus habilidades y conocimientos adquiridos en la formacion fuera
y dentro de la organizacion.

No obstante, la coordinacidn dentro de la estructura administrativa es otra
cuestién. Como estas configuraciones estdn tan descentralizadas, los profesio-
nales no sélo controlan su propio trabajo, sino que también adquieren mucho
control colectivo sobre las decisiones administrativas que les afectan de

(4) Es en el proceso de encasillamiento donde mejor se pueden ver las diferencias
fundamentales entre la organizacion maquinal, la organizacion profesional y la organizacion
innovadora. La organizacion maquinal es una estructura con un sélo propésito, Colocada frente
a un estimulo, ejecuta su secuencia estindar de programas. No hay ningin diagndstico
implicado. En Ia organizacion profesional, la diagnosis es unatarea fundamental, pero esti muy
circunscrita, La organizacion trata de acoplar una contingencia predeterminada a un programa
normalizado. La diagnosis completamente abierta -1a que busca una solucion creativa paraun
problema tinico- requiere la forma innovadora de organizacidn. Alli no se puede confiar en
ninguna contingencia ni programa estandar,
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diversas formas -méxime cuando ademds tiene la formula juridica de cardcter
personalista-, Surge, portanto, una estructura administrativa bastante democra-
tica distinguiendo, no obstante, jerarquias paralelas y separadas: una democri-
tica y que va de abajo-arriba para los profesionales, y una segunda de tipo
maquinal y de arriba-abajo para los departamentos de apoyo.

En cuanto al directivo-administrador de las organizaciones profesionales,
quizé no controle directamente a los profesionales, pero realiza una serie de
papeles que le conceden un poder indirecto considerable. Por una parte pasa
mucho tiempo resolviendo las anomalias de la estructura. El proceso de encasi-
llamiento es, como mucho, imperfecto, y conduce a todo tipo de disputas
jurisdiccionales entre los profesionales que hay que solucionar mediante la
negociacion y el didlogo. Por otra parte, desempefian papeles clave en las
fronteras de la organizacién, entre los profesionales de dentro y las personas
influyentes de fuera: gobiernos, asociaciones de clientes, etc... Asi pues,
siguiendoa MINTZBERG (1973) los papeles externos del directivo -manteni-
miento de contactos de enlace, actuacidn como cabeza visible y portavoz en
calidad de relaciones publicas, negociacion con oficinas externas- son los
papeles fundamentales en la administracién del trabajo profesional. En cual-
quier caso, el directivo de estas organizaciones conserva el poder sélo mientras
los profesionales perciban que estd sirviendo a sus intereses con eficacia.

£l contexto de la organizacion profesional

Estas organizaciones responden adecuadamente a un entorno complejopero
estable (5) con posibilidades de una prestacion de servicios localizada o
descentralizada geogréficamente. La complejidad ha de ser suficiente como
para que hagan falta procedimientos que s6lo se puedan aprender por medio de
una preparacion amplia, pero lo suficientemente estables como para gue suuso
pueda ser estandarizado mediante el “encasillamiento”.

Respecto al sistema técnico, generalmente es bastante sencillo -un bistur,
por ejemplo- permitiendo que sus usuarios realicen independientemente unas
funciones que pueden ser excesivamente complejas.

(5) MINTZBERG (1.983) caracteriza el entorno segin su estabilidad (estable-dindmico),
complejidad (simple-complejo), diversidad {diverso-integrado) y hostilidad (hostil-pacifico),
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Algunas ventajas e inconvenientes de las instituciones profesionales

Las principales ventajas de laorganizacion de tipo “profesional”, constituyen
auténticas respuestas a las necesidades de los hombres y mujeres contempora-
neos. Entre otras pueden destacarse su cardcter “intrinsecamente” democratico,
dado que dispersa el poder directamente entre sus operativos profesionales, 1a
amplia autonomia que permite a sus componentes, liberdndolos de coordinarse
estrechamente con sus colegas, conjugando de esta forma, el disfrute de las
ventajas de pertenecer a una institucion, y de prestar sus servicios como mejor
le parezea. Como consecuencia de estas veritajas pueden citarse: posibilidad de
alta motivacion, relacién personalizada con los clientes, perfeccionamiento
individual sin ninguna interferencia en el conjunto de la organizacion,...etc.

Sin embargo, en aquellos aspectos reflejados como ventajas, 1as causas
residen delos problemas mas importantes de la organizaciénprofesional. Entre
otros pueden destacarse:

1) Imposibilidad de control: Como no hay manera palpable de controlar el
trabajo, aparte de 1a gjercida indirectamente por la propia profesion, no hay
manera de corregir las deficiencias que los profesionales decidieran pasar por
alto. Algunasvecestodo depende de esalinea estrecha que dividela colegialidad
(trabajar para un bien comun) y 1a politica (trabajar por el propio interes).

2) Descoordinacion: La seleccion de individuos con una cualificacién no
suple lasnecesidades de coordinacion entre los propios profesionales -excesivo
“encasillamiento”-y conotras partes de la organizacion -gestiones administra-
tivas-. Surgen conflictos que tienen como origen la descoordinacion.

3) Discrecionalidad: El profesional tiene que tratar sin ningin tipo de
discriminacion a multitud de pacientes, lo que implica consciencia deigualdad
detrato y competencia, Los clientes corren el peligro de ser tratados injustamen-
te. Adernds existe unarespuesta “corporativa” cuando seintenta penalizar tratos
“incompetentes oinjustos”, agravado por el hecho dela dificultad de determinar
cuando acontecentales comportamientos. Ademas se precisauna “lealtad” ala
organizacion que los ampara, y ladiscrecionalidad permite que los profesiona-
les ignoren o menoscaben las necesidades de la entidad que forman parte. La
cooperacion resulta fundamental para su buen funcionamiento.

4) Falta de innovacién: El origen de estos problemas tiene su origen en el
pensamiento convergente, en el razonamiento deductivo del profesional que ve
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la situacién concreta en funcién del concepto general. Se precisa un pensamien-
to inductivo, es decir, la inferencia de una solucién general nueva a partir de la
experiencia particular. Este tipo de pensamiento es divergente, se aparta delas
viejas normas en lugar de perfeccionar las existentes.

Solo existe una forma de obviar o atenuar estos problemas: un lento proceso
de cambio en profesionales. Una de las claves del buen funcionamiento de estas
organizaciones es la responsabilidad individual: la dedicacién a cada cliente.

Un perfil cultural predominante: la cultura “Dionisos”

Paraterminar de caracterizar tedricarnente la organizacién profesional vamos
a intentar perfilar 1a cultura organizativa (6) predominante en este tipo de
instituciones. La tipologia formulada por Charles HANDY (7), basada en una
granexperiencia de investigacién empresarial, tiene la originalidad de represen-
tar cuatro grandes culturas que toman su nombre de un dios griego y que
funcionan sobre cuatro 16gicas muy diferenciadas:

- Cultura Zewus, donde la autoridad carismatica se insinfia en toda organiza-
cion mediante una red formada por sus “hombres de confianza™, Las empresas
de caricter familiar son un claro exponente de esta manifestacion cultural.

- Cultura Apolo, las normas son un fin mds que un medio. Estabilidad y
prevision serdn dos términos importantes para esta cultura, en la que no se
alientanni se apoyan en granmedida los cambios. Las organizaciones burocré-
ticas participan en muchos casos de esta cultura.

- Cultura Ateneq, orientada por entero hacia Ia resolucion de los problemas.
La organizacion en base a proyectos -una agencia publicitaria, una productora
cinematogréfica..., puede considerarse como un gjemplo.

- Cultura Dionisos, en donde Jos miembros de la organizaciénno se perciben
como subordinados a la organizacion, sino a la inversa: Ia organizacion sirve a
losindividuos, porque éstos alcanzan sus objetivos individuales, HANDY pone
como ejemplo precisamente, el reagrupariento de profesionales (médicos o
abogados) que concentran sus talentos, principal activo de la organizacion.

(6) Entendemos por cuttura organizativa aquellos valores que conforman el ambiente de una
institucion determinada y nucléan Ia identidad de una organizacién (SCHEIN, 1985).
(7) LESSEM, R, {1992) Gestién de la Cultura Corporativa, Madrid, Diaz de Santos.
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Considerando que fa cultura no es algo estable, nila organizacion un bloque
monolitico y totalmente homogénes, 1o que si es cierto es el predominio de Ia
cultura “Dionisos” en las organizaciones profesionales, es decir, la organiza-
cidn se concibe como unmedio de conseguir los objetivos de sus miembros, por
tanto algo muy distinto, al paradigma “jerdrquico” de organizacion. Esta
perspectiva cultural condicionard decisivamente el funcionamiento de estas
organizaciones.

Unaaproximacion empirica a los problemas de una organizacién profesio-
nal del sector sanitario

Una vez caracterizada tedricamente la organizacion profesional vamos a
entrever las nuevas aportaciones, en lo que respecta al enfoque organizativo,
que nos sugiere el estudio empirico realizado a una entidad con estas caracte-
risticas: ASISA-LAVINIA. Los motivos que nos llevan al andlisis de algunos
aspectos organizativos en esta entidad son fundamentalmente cuatro. Enprimer
lugar, 1a facilidad para la investigacion organizativa dado que el trabajo de
campo desarroliado en base a un cuestionario a profesionales nos permite
contrastary profundizar en algunos aspectos que hemos apuntadoteoricamente.
En segundo lugar, la importancia de la institucion que presta sus servicios
mediante una organizacién profesional “descentralizada” en todo el territorio
nacional con un cuadro médico de més de cuarenta mil médicos y un nivel de
beneficiarios superior al milion y medio de personas. En tercer lugar, el hecho
de que ASISA-LAVINIA seidentifique como una entidad de “economia social”
y concretamente cormno el maximo exponente del cooperativismo sanitario en
Espafia (). Y por tiltimo que sea una institucion privada del sector sanitario, y

{8) Entre otras obras que asi la califican pueden verse: ALONSO SOTO, F. (1.985); La
alternativa del cooperaiivismo sanitgrio, G.E.P.C.8., Madrid; CARRENG, F. (1.991); “El
Futuro de la sanidad espafiola: consenso y cooperacion”, Jornadas sobre La Sanidad Espafiola
anie el fituro, organizadas por ERNST & YOUNG, Noviembre, 1.991; CASTANO COLOMER,
I (1.988); Cooperaiivismo Sanitario Integral, G.E.P.C.S., Madrid; ESPRIU CASTELLO, I
{1.986); Cooperativismo Sanitario, Barcelona; GUTIERREZ DEL ALAMO Y MAHOU, L
(1.987); Estudio juridico del Cooperativismo Sanitario, G.E.P.C.S., Madrid: HERNANDEZ,
5. (1.990);, Macrocooperativas y cooperativismo sanitario, Fundacidn Espria, G.E.P.C.S,,
Barcelona; ROVIRA FONS, 1., VIDAL MARTINEZ, 1. {1.986); Posibilidades de desarrollo
del cooperativismo en el sector sanitario espasiol, GE.P.C.S., Madrid.
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que aporia al profundizar en su funcionamiento, algunos elementes parael -
debate sanidad publica-sanidad privada.

Elmodelo organizativo de ASISA-LAVINIA

Laorganizacion ASISA-LAVINIA se compone esencialmente de una enti-
dad aseguradora Asistencia Sanitaria Interprovincial S.A. y una cooperativade
trabajo asociado “sui generis” que es LAVINIA (9) constituidapormedicos que
prestan sus servicios para ASISA. Estemodelo esunatraslacion del desarrolla-
do previamente en Catalufia a través de las instituciones “Asistencia Sanitaria
Collegial 5.A.” -entidad aseguradora (ASCSA)- cuya entidad propietariaesla
cooperativa de médicos “Autogestié Sanitaria S.Coop.”. De esta forma los
médicos propietarios de LAVINIA prestan sus servicios a los asegurados de
ASISA percibiendo una remuneracion por acto médico.

Conviene resaltarel papel desarrollado porlaaccion de ferviente propagador
del cooperativismo sanitario del Dr. Josep Espritiquienrecibid elencargoenel
afio 1.972 por parte de la Asociacion de Igualatorios de recotrer toda Espafia
paradesarrollarestared estatal de [gualatorios y de sociedades que convergian
enuncooperativismo sanitario. En 1976 todo el estado espafiol estd cubierto por
unared de entidades que, regidas por medicos y sinanimo de lucro que ofrecen
unos servicios asistenciales sanitarios. El nticleo de esta red es ASISA,
Asistencia Sanitaria Interprovincial, S.A., con centro en Madrid y ambito casi
estatal. Espriu es su primer presidente vy todas las acciones de la entidad
pertenecen a ASCSA. Su ascenso y expansion es fulgurante: su cuota de
mercado, conforme a las primas cobradas, pasé del cuatro por cientoen 1.976
al 17 por ciento en 1.984 (10).

(9} Esta cooperativa agrupa a la mayor parte de fos médicos de Espafia que prestan servicios
sanitarios alos asegurados de ASISA. Fue creada-31 de diciembre de 1.976- por la Agrupacién
de Igualatorios Colegiales y Paracolegiales para que pudieran tener acceso en ella todos los
médicos de Espafia y fuese la propietaria de todas las acciones de ASISA mediante la adquision
a titudo gratuito, Con su creacion se permitio a los socios médicos intervenir en la politica a
seguir por el igualatorio de ASISA, dado el &mbito estatal de la cooperativa.

(10) En este proceso expansivo conviene destacar la concertacidn realizada con MUFACE,
Creada la infraestructura necesaria en toda Espafa, ASISA y la Agrupacidn de Igualatorios se
hallaban en condiciones de suscribir polizas colectivas para todo el territorio, oportunidad que
aparecid con la Ley de Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del Estado y la Ley
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Enlaactualidad ASISA eslider nacional en el seguro de asistencia sanitaria
conmas de un milién y medio de asegurados y un volumen de primas cercano
alos treintamil millones de pesetas, 1o que representa una cuota de mercado de
mdés un veinte por ciento. Cuenta en su cuadro médico abierto con mas de
veintitres mil médicos -socios de LAVINIA- y diez clinicas propias -mas de
quinientas concertadas- con més de mil doscientas camas. Su patrimonio neto
supera los tres mil seiscientos millones de pesetas.

Elentorno de laorganizacion: laactividad aseguradora de asistencia médica.
Competenciay productos

El seguro de asistencia sanitaria privada (11) se practica ennuestro pais por
una pluralidad de instituciones: las mmtualidades acogidas al Estatuto de
Prevision Social, los igualatorios y el cooperativismo sanitario integral, y las
empresas aseguradoras en sentido estricto, entre las cuales figuran también
mutuas no acogidas al estatuto antes mencionado.

Casi el ochenta por ciento del volumen del negocio se concentra en diez
instituciones, correspondiendo la mitad a entidades del movimiento de la
Economia Social, de las cuales casi el treinta por ciento pertenece a ASISA-
LAVINIA. Ensucomportamiento empresarial conviene resaltaruna diferencia
positivaimportante enlos porcentajes de gastos de administracién y gestionen
las entidades de Economia Social respecto al resto de empresas del ramo,

correspondiente de los Funcionarios de las Fuerzas Armadas. A partir de entonces tanto ASISA
como los igualatorios tuvieron una importante coyuntura para demostrar la validez de su
modelo sanitario en colaboracién con la sanidad estatal, En 1.976 ASISA firmé el primer
acuerdo de prestacidn de servicios de asistencia sanitaria con el Organo gestor de la Seguridad
Social de los funcionarios militares y con la Mutualidad General Judicial para los funcionarios
de justicia, adquiriendo de esta forma individualidad econdmica propia, El 17 de diciembre de
1.991 se consigue un concierto con la Administracidn Pdblica de una duracidn mas amplia que
el afio y con unas primas idénticas alas que las Mutualidades del Estado pagan al Sector Piiblico.

{11} El volumen de primas del ramo representa casi el once por ciento del sector seguro,
exceptuando el ramo de vida. La observacidn del volumen de primas, el importe de la
siniestratidad y los gastos de gestion evidencia que la evolucion presenta unos resultados
téonicos tradicionalmente negativos. En los tltimos afios, este ramo ha estado marcado porun
crecimiento moderado en el ndmero de personas aseguradas, pero sustancial en cuanto al
volumen de primas recaundadas,
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Elresto de compafifas corresponde aun colectivo muy atomizado que puede
alcanzar las doscientas. No cobstante, el ntimero de entidades del subsector
privado ha disminuido a lo largo de la década de los ochenta. Latendenciaala
concentracion y alredimensionamiento delas empresas en el sectores creciente.
En 1989 desaparecieron 38 empresas de este sector, 27 de las cuales fueron
absorbidas por otras empresas, Dos factores han influido en este proceso. Uno
de caracter legal: las recientes leyes gue han incidido sobre los margenes de
solvencia ylaexigencia unos niveles minimos de capital social. Otrode cardcter
econdmico-empresarial: las exigencias de economias de escala.

No obstante el problema fundamental de estas entidades se reduce 2 la
existencia de una situacion que los expertos califican de “monopolio asegura-
dor” por parte de la Administracién, y que origina un mercado restringido para
lasentidades aseguradoras y laimposicion de tarifas en colectivos dependientes
de la Seguridad Social.

En cuanto a los productos pueden distiguirse en este sector dos muy
diferenciados, atendidos por entidades especificas, si bienla intensa competen-
ciahace que estas entidades intenten compatibilizar cada vez mas, ambos tipos:
el seguro de asistencia sanitaria (el asegurado en contraprestacion de su cuota
periddica puede elegir dentro de un cuadro médico cerrado que la compaiifa
pone a su disposicidén sin tener que abonarle sus servicios), y el seguro de
enfermedad o reembolso (el asegurado puede acudir a cualguier médico en
Espafia o enel extranjero, siendo reembolsado porla entidad aseguradora delos
gastos correspondientes cuando se produce 1a contingencia prevista),

Algunos datos y opiniones de los profesionales de ASISA-LAVINIA: un
estudio empirico

Caracteristicas del estudio: metodologia, respresentatividad

Se pretendi6 conocer las opiniones de tres colectivos relacionados directa o
indirectamente con ASISA-LAVINIA sobre diversos aspectos de la organiza-
cidninterna de dicha institucion. Los colectivos fueron los médicos cooperati-
vistas (medicina general y especialistas), médicos cooperativistas que desem-
pefian cargos directivos dentro de la organizacién {delegados provinciales) y
otros profesionales no vinculados a la institucién (A.T.8).
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Ademas de las variables independientes {12) fueron factores de especial
interés en el estudio, detectados en entrevistas previas, los referidos a la
exclusividad, 1a satisfaccién en la remuneracion, la participacién y la identifi-
cacion con la institucién.

Para larecogida de dichas variables independientes y factores se diseflaron

- tres tipos de encuestas: paradelegados provinciales de ASISA con22 preguntas,
tanto de cardcter cerrado como abierto, para médicos (medicina general y
especialistas), con 21 preguntas, tanto de cardcter cerrado como abierto, para
A.T.S con 19 preguntas, sobre todo de caracter cerrado. Dichas encuestas fueron
enviadaspor correo adjuntando carta de explicacion de la investigaciony sobre
franqueado (13).

Como datos de la representatividad de los resultados del estudio pueden
apuntarse:

-Numero de pacientes tratados por los profesionales: Considerando el
ntimero de pacientes de ASISA que afirman atender mensualmente por término
promedio los médicos encuestados, superarian los cinco mil asegurados.

-Antigiiedad en la organizacion: Las tres cuartas partes de los encuestados
(75%) seincorporaron a ASISA-LAVINIA -como cooperativistas o prestando
sus servicios- desde hace seis afios como minimo, proporcion que superaria el
ochentay seis por ciento siel intervalo de antigliedad se ampliara a cuatro afios.
Lo que manifiesta un conocimiento, por experiencia, de la institucién sobre la
que opinan.

-Ambito de supervision de los delegados: los delegados provinciales que
contestaron el cuestionario tienen bajo su responsabilidad, considerando el
nimero de médicos, ATS y administrativos de cada delegacion, casi ocho mil
médicos, més de mil ATS, y mas de un centenar de administrativos.

{12} Son variables independientes para el trabajo de campo: sexo, edad, antigiiedad en la
organizacién, desempefio de un cargo fijo enla S.S, nldimero de asegurados que atiende, nimero
de médicos, A, T.5. y administrativos ~para encuestas a delegados provinciajes-.

(13) De los 443 cuestionarios enviados por correo respondieron 128, lo que significa un
28,9% del nivel de respuesta. La poblacidn sobre la cual se aplicd el cuestionario fue la
siguiente: totalidad de los delegados provinciales de ASISA-LAVINIA, una muestra represen-
tativa disefiada estadisticamente, distinguiendo entre médicos generalistas y especialistas
sobre la poblacion de médicos de unadeterminada delegacidn provincial, ytotalidad delos ATS
de una determinada delegacién provincial
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A nivel general, algo mas del noventa por ciento de los encuestados son
hombres, y sélo el nueve por ciento restante son mujeres. Proporcién normal
sise considera la poblacion estudiada. Respecto alaedad puede afirmarse que
se han obtenido respuestas de todas las edades posibles.

En cualquier caso, conviene insistir en el sesgo que se incurre por el hecho
de que los profesionales realizan su actividad en una misma provincia. Sin
embargo, consideramos que el factor territorial no resulta determinante para
muchas cuestiones. Es més, lo mds probable, es que la problematica aqui
planteada se repita en muchas delegaciones de esta institucién.

Pasamos seguidamente a comentar las conclusiones més relevantes de
estudio realizado,

La falta de exclusividad: una “organizacion residual” del profesional

Entendemos por exclusividad la dedicacién completa del profesional afa
organizacion, en nuestro caso ASISA. Este principio se veria vulnerado al
menos por dos circunstancias, En primer lugar, el desempeiio de un cargo en
algin estamento de Ia instituciones sanitarias pblicas que sitda la actividad
profesional prestada a la organizacion profesional como una optimizacion del
“tiemporesidual” de éste, generalmente, mediante una consulta privada. Enun
segundo término, por la prestacién del mismo servicio a otras organizaciones
profesionales, es decir, a las entidades competidoras.

Estas conclusiones se ven constatadas por el hecho de que mas de un sesenta
por ciento de los encuestados desarrolla algiin cargo fijo en el Ambito de la
Seguridad Social, si bien este porcentaje aumentaria -quizés a un setenta por
ciento- si se prescindiera del grupo de médicos generalistas. En efecto, para
dicho colectivo la proporcion es la inversa, sélo un treinta por ciento manifies-
tantener un cargo endichainstitucion. Ademds, enunnoventay dos por ciento
de Ios casos no existe la exclusividad de los profesionales a la compaiiia, es
decir, también prestan el mismo servicio en otras compafifas. Como datos
significativos destacar que casi un cuarenta por ciento trabaja con dos compa-
fiias mas -45 profesionales- y algo méis de un dieciseis por ciento con cuatro o
mas -19 profesionales-.

Se solicité opinidn a los delegados provinciales sobre este comportamiento
ofreciendo laposibilidad de justificar su posicién. Las trece opiniones recogidas
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ofrecen matices distintos, aunque 1a posicion mds generalizada es INDIFE-
RENTE -siete delegados- o PERJUDICIAL -cinco delegados-. Entre otros
aspecto seresaltala confusién que esto puede suponer para los aseguradosal no
percibir diferencias significativas de asegurarse en una entidad u otra. No
obstante, existe unajustificacién objetiva por el hecho de que en determinadas
poblaciones de pequefia dimension es imposible la practica exclusiva conuna
sola compaiiia.

El valor “subjetivo” del talon moderador como contraprestacion de la
actividad

L.a contraprestacion percibida por el profesionat en esta entidad es un talén
cuyo valor fluctfia segiin la naturaleza del servicio. Nos interesa aproximarnos
alarealidad del sistema contrastando el volumen de “clientes”, y la satisfaccion
de la remuneracion percibida por los profesionales.

Como ya se indicd, en términos absolutos, la estimacién de asegurados
atendidos porlos profesionales que contestaronla encuesta superarialoscinco
mil, correspondiendo més del sesenta y cinco por ciento a personas asistidas
por especialistas. En cuanto alos A.T.S., el nimero de asegurados supera los
cuatrocientos cincuenta. Casiun veintidos por ciento delos encuestados asiste
a mis de setenta asegurados de ASISA mensualmente -16,5% a mds de
noventa-. Mientras un treinta y dos por ciento asiste a menos de treinta. Un
analisis por colectivos nos muestra como la frecuencia de asegurados esmayor
por especialistas -mas de un cuarenta y dos por ciento asisten a mas de
cincuenta asegurados-, y menor entre los médicos demedicina general -tres de
cada cinco asistenentre diez y cincuenta asegurados- y entrelos A.T.S. -cuatro
de cada seis asisten entre diez y cincuenta asegurados.-.

En general el nivel de satisfaccién de la remuneracion es bajo. Lamediano
Hega a una valoracion de tres (2,7) sobre siete. Un tercio de los encuestados
(33%)lo considera MUY BAJO (uno enlaescala sobre siete), mientras casiun
cuarenta por ciento {38,3%) puntia el nivel de satisfaccidn en cuatro omas sobre
siete -BASTANTE SATISFACTORIO-, lo que puede considerarse como:
indicio dela diversidad de criterios entre los colectivos. Esta discrepanciaenia
percepcion es muy significativa entre especialistas: el cuarentay seis porciento
sittia el nivel de satisfaccion por encima de cuatro, mientras existe un treinta por
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ciento que puntia en el minimo -uno sobre siete- el nivel de satisfaccién. Una
posible causa es el nimero de pacientes atendidos mensualmente, De alguna
forma la remuneracién se consideraria satisfactoria cuando el niimero de
pacientes alcanza cierto niimero. Asi, més de la mitad de los especialistas
“bastante satisfechos™ con la remuneracién por acto profesional -con puntua-
cion de cuatro o superior- tienen un niimero de pacientes mensuales superiora
cincuenta. Sin embargo, este factor, con ser importante, no parece explicarla
diversidad de grados de satisfaccién. Casi la mitad de los especialistas que
manifiestanun nivel de satisfaccion minimo -uno sobre siete- tienen un niimero
de asegurados mensuales entre los treinta y uno y los cincuenta. Quizas, la
varible “especialidades” podria ser otro factor explicativo dela dispersién, pero
este dato no fue solicitado para salvaguardar la confidencialidad del estudio.

La valoracidn que hacen los delegados provinciales sobre la remuneracion
poracto profesional alos médicos y A.T.S. que prestan sus serviciosen ASISA
€s, en general, positiva aspecto que obviamente contrasta con la percepcién de
muchosprofesionales. Esta valoracion es satisfactoria para todos los colectivos,
pero ligeramente mejor paralos médicos generalistas que para los especialistas
ylos A T.S.

A estos datos conviene afiddir que méas de un sesenta por ciento de los
delegados provineiales(61,7%), un cuarenta por ciento de [os especialistas yde
los generalistas -40,8% y 40,7% respectivamente- v un tercio de los A.T.S.
opinan queno existe practicamente nada que hagan otras compafiias mejor que
ASISA. Sin embargo, el resto del colectivo piensa que otras compaiiias
remuneran mejor el acto profesional, sobre las otras tres opciones que se
ofrecian (agilidad administrativa, cuota de entrada menor uotraa indicar). Casi
la mitad de los médicos generalistas (48,1%), alge mds de un tercio de los
especialistas (34,2%) y 1a mitad de los A.T.S. opinan de esta forma.

Identificacion con la organizacion

Casiel veintinueve porciento (28,7%) delos encuestados consideraa ASISA
como “lamejor compaiiia de asistencia sanitaria”, y més de la mitad (53%)que
es “una de las mejores”. Un analisis por colectivos muestra que si considerdra-
mos s6lo a los socios de LAVINIA -es decir, el colectivo de médicos- la
proporcion de personas que califica a ASISA como “lamejor” podria alcanzar
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un tercio de la muestra (33%). De hecho ninguno de los doce cuestionarios
obtenidos de los ATS consideraalacompafifa de esa forma. Como posicién mds
critica- "Hay compaiifas mejores en algunos aspectos” encontramos un diecio-
cho por ciento de los encuestados (18,3%).

Ademads, casi el ochenta por ciento (77,8%) de los médicos generalistas,
sesenta por ciento de los especialistas (57,9%) y 1a totalidad de los A.T.S. no
realizaron ninguna manifestacion al respecto -todos indicaron que NO aportaba
nada diferente a otras compafifas-, mientras que casi todos los delegados
insistieron més en las razones de tipo “ventajas del cooperativismo”.

Esta Gltima opinidn, contrasta con el hecho de que pricticamente la mitad de
los delegados provinciales -seis de los trece- indicaron que los médicos no
reciben ningun tipo de formacion cooperativa al ingresar como socios. De los
siete restantes, cincorespondieron afirmativamente y dos “a veces”. Conviene
destacar el papel de adoctrinamiento que tiene este tipo de formacion. De las
respuestas afirmativas, cuando se les indic la especificacion del tiempo,
ponentes y temario en general, en ninglin caso el curso impartido en el ingreso
superd las dos horas (3 delegaciones), en alglin caso sélo consistiaen repartirle
libros, 0 30 minutos de exposicion,... Enresumen la formacién cooperativa no
supone practicamente ningtn “adoctrinamiento’ para el profesional.

Laparticipacion

Conviene indicar que a pesar de que los profesionales resaltan Ia participa-
cidén como uno de los factores peculiares de la forma juridica cooperativa (14)
y de catalogar la institucion como una manifestacion del cooperativisme (153,
portanto, sereconocen, de alguna forma, coparticipes en el destino de lamisma,

(14) Mas de un sesenta por ciento {60,9%) de los encuestados identifican Ia cooperativa con
laPARTICIPACION, y algo mas de un dieciseis por ciento (16,4%) con la SOLIDARIDAD.
por colectivos destacar que casi el setenta por ciento de los delegados provinciales 1a identifican
con la SOLIDARIDAD, y algo més de un dieciocho por ciento (18,4%) de los especialistas
indican que NO 1.0 SABEN.

(15) Se les ofrecid 1a posibilidad de definir ASISA de cuatro formas: como iguala, como
compafiia, como sociedad anénima o como manifestacion del cooperativismo. Pues bién la
mitad de los encuestados (sélo médicos en este caso) coinciden en que es una MANIFESTA-
CION DEL COOPERATIVISMO, mientras que un cuarenta por ciento {41,2%) 1o califican
como COMPANIA.
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aunque el nivel de participacion "real” detectado a través del cuestionariono se
corresponde condicha afirmacién. '

Porun lado, los delegados provinciales califican el nivel de participacién en
la gestién de los socios de LAVINIA como bajo. Lamedia esde 3,3 sobre una
escala de siete. Asi nueve de los trece delegados provinciales le asignan una
puntuaciénigual o inferior a tres sobre siete. Las principales causas, que a juicio
de los delegados, provocan este bajo nivel de participacion son fundamental-
mente dos: desconocimiento de la filosofia cooperativista y falta de interés,
desidia y comodidad por parte de los médicos. Este comportamiento se constata
enladelegacion investigada dado quemds del sesentapor ciento (61,2%) delos
médicos nunca asistieron a una junta provincial anual de la sociedad.

Sin embargo este posible desinterés contrasta con un cierto potencial de
implicacién en tareas directivas. Se les planted al colectivo de socios de
LAVINIA la posible aceptacidn o rechazo si fueran elegidos como miembros
de 1a Comisién Delegada, bajo las circunstancias actuales. Mas de Ia mitad
aceptarian (51,4), si bien un tercio del colectivo total lo haria “conreservas y
condiciones”.

A modo de conclusién: cuatro reflexiones sobre aspectos criticos en la
eficacia de la organizacion profesional

Parafraseandoa MINTZBERG (1.983) “aprendemos cémo vuelanlos paja-
ros estudidndolos uno auno, y no observando bandadas enteras en pantallas de
radar”, Esta perspectiva nos ha llevado a formular algunos principios de
degeneracion de la organizacion profesional inspirdndonos en el trabajo de
campo realizado sobre una organizacidn muy concreta, pero generalizables, en
muchos casos, al resto de organizaciones de cardcter profesional.

1. Laidentificacidén conla organizacion es esencial para adgquiriruna posicion
competitiva consolidada

La organizacién profesional no podra sobrevivir -a no ser que actile en
situacién monopolistica- sin dar prioridad no solo ala excelencia profesional de
sus miembros, sino al nivel de identificacién institucional. La excelencia
profesional potencia la individualidad y la reticencia a asumir costes de
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coordinacién, mientras quelaidentificacion puede permitir el trabajo enequipo
y la coordinacién. Es urgente asumir este principio implanténdolo de forma
inmediata a las nuevas incorporaciones a la organizacién, La “desercién
institucional” del profesional se convierte en una falta de calidad de servicioal
cliente acentuada porla discrecionalidad implicita de la tarea sobre Ia cual no
puede actuar la institucion, Ademas podria fomentarse el fenémeno “catapul-
ta”, es decir, la utilizacién de la organizacion para la consolidacion de la
actividad profesional independiente dado que, por ejemplo en la asistencia
médica, el paciente es fiel al médico mds que a la compatiia.

2. Dos filosofias dela participacion: preservar el cumplimiento de los objetivos
individuales versus conseguir los objetivos institucionales

El cardcter democritico de la organizacion profesional puede utilizarse en
dos sentidos. Desde una cultura Dionisos, 1a organizacion permite el cumpli-
miento delos objetivos individuales luego se participa cuando estos no pueden
cumplirse, si estos se cumplen de manera mds o menos aceptable,...;para qué
participar?, Es decir, sila organizacién permite cumplir los objetivos individua-
les a corto plazo -aunque los institucionales no se cumplan- 1a participacion es
una mera posibilidad que el profesional supedita, en definitiva, por falta de
interés enla organizacion. Estaesuna posible explicacién del comportamiento
de la organizacion estudiada. Desde otro enfoque cultural, la participacién
constituye un instrumento esencial, no ocasional, paraellogro de los objetivos
institucionales, que a su vez, permite el logro de los objetivos personales, por
tanto con una preocupacion no solo en el corto plazo, sino en el medio y largo
plazo. Esta perspectiva de la participacion s6lo se consigue si existe una alta
identificacion del individuo con la organizacién.

3. Ladiscrecionalidad como el instrumento de poder profesional. lanecesidad
de un codigo ético y control de calidad en la organizacion profesional

Eltiempo ylacalidad de tratamiento del paciente, alumno, cliente, ciudadano, ..es
una facultad del profesional que dosifica, en cierta medida, segém la percepcién
valorativa de laremuneracién percibida por cada servicio. Esta discrecionalidad
puede provocar distorsiones significativas en la prestacién de servicios por
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organizaciones profesionales que se encuentrenmuy descentralizadas. Laarticu-
lacién de un cédigo ético -ética de minimos- asumido expresamente por el
profesional que se incorpora a una organizacion de estas caracteristicas y un
control de Ia calidad de los servicios prestados aparecen como condiciones
necesarias -no suficientes- para la mejora de estas instituciones.

4. Dos alternativas de cambio en la organizacion profesional: laincorporacion
de nuevos profesionales "adoctrinados" y la valoracion institucional de
profesionales integrados

Intentar controlar una actividad que, por naturaleza, es de dificil control es
una tarea que tendrdn que acometer ineludiblemente los directivos de las
organizaciones profesionales. Sinembargo, lastareas “preventivas” adquieren
mayor importancia que las “curativas”. En este sentido conviene “renovar” la
organizacion aprovechando aguellos nucleos “sanos” -incentivando los com-
portamiento arquetipicos més gue penalizando conductas- y prestando especial
atencién a los profesionales que se van incorporando, bien por el crecimiento
delaorganizacién, bienpor el abandono de profesionales que hacenexpresala
falta de identificacion con los objetivos institucionales,
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Contrastes €ticos entre Ia
competencia y el monopolio

JavierGorosquieta, durantemuchosafiosdirectordela REVISTA DEFOMENTO
SOCIAL, estudia en este trabajo las ventajas e inconvenientes desde un punto de vista
ético de los tipos de mercados tebricos “competencia perfecta”y “monopolio”. Opta
claramente por &l primero de ellos ya que asegura una mejor satisfaccion de las
necesidades; de agui que defienda aquellos mercados "'reales" en los que exista un
mayor grado de competencia,

Javier GOROSQUIETA REYES (%)

La Teorfa Econdmica define el mercado de competencia perfecta por cinco
caracteristicas. Son éstas:

PRIMERA. El mercado es transparente. La transparencia de un mercado
tiene que ver con la disponibilidad o accesibilidad de la informacion en el
mismo. Un mercado transparente es un mercado en el que la informacion so-
bre datos relevantes es perfecta y accesible. Todos los agentes del mercado

(¥} Profesor de FCADE. Universidad?ontiﬁcia Comillas (Madrid)
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-compradores y vendedores especialmente- tienen facilidad de acceso a la
informacion que les interesa: existencia del bien, producto o servicio, su
naturaleza, precio, forma de pago, distribucién fisica, etc.

SEGUNDA. La mercancia ofrecida es idéntica u homogénea. Con la
particularidad de que la identidad comercial de un producto o servicio no se
-define solo por sus propiedades esenciales o principales, sino también porotras
secundarias, accesorias, accidentales e incluso externas, como el envase. Una
misma marca de agua de colonia ofrecida en grandes frascos, por un lado, o
en otros pequeflos sofisticados, por otro, p.e., forma dos productos comercial-
mente distintos.

TERCERA. El numero de empresas que actian en el mercado es Io
suficientemente grande como para queninguna de etlas, tomada aisladamente,
tenga poder efectivo, real, en la determinacion del precio de venta. Lo que hay
detras de esta condicion es lo siguiente: se supone que la cantidad de producto
o servicio que ofrece cada empresa en el mercado es una parte porcentual muy
pequeiia de la oferta global. De ahisu falta de poder practico alahoradeinfluir
sobre el precio. Una empresa que dominara el 80 por 100 de la oferta global se
comprende que también pudiera dominar el precio; pero también se entiende
que no lo domine si su parte porcentual fuera, p.e., de s6lo el 0,02 por 100.

CUARTA. Hay libertad de entrada en la industria para nuevas empresas y
libertad de salida para las que ya formaban parte de ella. El mercado de
competencia perfecta no es un coto cerrado, sino todo lo contrario.

QUINTA. Lademanda del producto o servicio de que setratees independien-
te, autdnoma, no est vinculada a la demanda de ninguna otra mercancia o
servicio. Esto no sucede, p.e., con los bienes complementatios o sustitutivos.
Recordemos que bienes complementarios son los que satisfacen simultinea-~
mente la misma necesidad (v.gr., el coche y la gasolina) y bienes sustitutivos
los que satisfacen alternativamente la misma necesidad (p.e.. el te yel café).
Pues bien; si sube mucho el precio del automdvil tenderd normalmente a
disminuir su demanda y, por lo tanto, la demanda del bien complementario, la
gasolina. Porel contrario, si sube mucho el precio del catétendera normalmente
a disminuir la demanda de café y a aumentar la demanda de te. Son demandas
vinculadas, aunque la demanda de los bienes complementarios varie en la
misma direccion y la de los bienes sustitutivos en direccién contraria.
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Valoracitn ética del mercado de competencia perfecta

Para evaluar éticamente los mercados en general y el mercado de competen-
cia perfecta en concreto vamos a tener presente un criterio fundamental.

Pues bien; desde 1a 6ptica de ese criterio podemos encontrar en el mercado
de competencia perfecta al menos cuatro grandes ventajas para los consumido-
€8 y usuarios, es decir, cuatro grandes ventajas éticamente positivas:

Primera. Enun mercado de competencia perfecta no puede haber abuso en
materia de precios. ; Por qué? En virtud de la propiedad tercera con que arriba
definimos este mercado: el ntimero de empresas es lo suficientemente grande
como para que ninguna de ellas tenga poder real en la formacion del precio de
venta. En virtud de esta caracteristica del mercado y para cada una de las
empresas que actiian en €1, el precio de venta es un dato de mercado, una
constante con la que la empresa tiene que contar pero que no puede alterar, no
una variable que pueda mover. La propia naturaleza del mercado quita a cada
empresatodo poderreal enla determinacion del precio de ventay, porlotanto,
toda posibilidad de abusar de un poder del que carece. Las empresas en este
mercado son, simplemente “precioaceptantes”.

Pues bien; es claro como 1a Tuz del dia que ésta es una gran ventaja para
consumidores y usuarios: el acudir a comprar a un mercado en el queno puede
haber fraude en materia de precios. Una gran ventaja ética del mercado de
competenciapetfecta.

Segunda. 1a segunda ventaja ética, es decir, desde el punto de vista de fos
intereses generales de los consumidores y usuarios, de un mercado de compe-
tencia perfecta es ésta: en ese mercado existe un gran estimulo para la
introduccion del progreso tecnoldgico. Las empresas pioneras, efectivamente,
que se adelantan a incorporar a sus métodos de produccion, de organizaciény
de ventas el progreso técnico adquieren, en términos de beneficios, una ventaja
comparativa respecto de las que quedan rezagadas. ;Por qué? Porque pueden
normalmente ofrecer mejor calidad a menores costes. El progreso téenico suele
irevidentemente por esas lineas: mejorar la calidad y reducir los costes medios
de produccidén. Podemos tomar como ejemplo cualquier mercado, v. gr., el
mercado delos ordenadores. Hace unos veinte afios se ofrecian ordenadores de
grantamafio y a precios altisimos. Con el tiempo se hanreducido increiblemente
lostamaiios, se hanmejorado las prestaciones y se han reducido muchisimo los
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precios de venta, consecuencia de haber bajado previamente los costes medios
de produccion. Entre 1os productores, las empresas de vanguardia son las que
mdés se han beneficiado de este proceso. Pero también -y aqui estd lo que nos
importa- han salido enormemente favorecidos los consumidores y usuarios:
obtienen mejores prestaciones -mayor calidad- a precios menores.

Tercera. Como acabamos de dar a entender, en el mercado de competencia
perfecta pueden aparecer beneficios extraordinarios para las empresas de
primera linea; pero sucede que estos beneficios extraordinarios son tnicamente
temporales. Alargoplazo, nosdice laTeoria Econdmica que tanto precios como
beneficios tienden a ser los minimos compatibles con el normal suministro del
mercado. Y es que sucede que, a largo plazo, muchas de las empresas que
lamamos “rezagadas” tienden a imitar a las empresas pioneras para beneficiar-
se de su coyuntural rentabilidad extraordinaria. Se normaliza con ello Ia
superior calidad aunnivel de ofertamuchomayor. Y la fuerzamisma de la gran
competencia aunnivel de oferta mucho mayorhace que disminuyan los precios
y, por lo tanto, los beneficios extraordinarios, hasta un nuevo embiste del
progreso tecnoldgico,

Queda, pues, patente, esta ventaja para consumidores y usuarios: mejor
calidad a menores precios, como tendencia permanente del mercado.

Cuarta. Elmercado de competencia perfecta asegura el normal suministro o
abastecimiento del mercado detoda clase de bienes y servicios en él producidos.
Lo cualtambién esuna gran ventaja para consumidores y usuarios: el saber que
hay un mercado que elimina a medio y largo plazo la escasez de toda clase de
bienes, mercancias y servicios producidos en él. Esto sucede asf porque, sien
unmomento determinado se presentara la escasez de uno o de varios bienes o
servicios, como consecuencia de la presion de la demanda subirian los precios
de venta. Esto originaria beneficios extraordinarios alas empresas que figuraran
como oferentes en ese mercado. Y en virtud del principio de libre entrada y
salida de empresas en el mercado de competencia perfecta, los beneficios
extraordinarios atraerian a nuevos competidores. Elio aumentaria la oferta
global de bienes v servicios, conlo que se volverlan a normalizar de nuevo los
niveles de abastecimiento del mercado.

Junto a estas cuatro grandes ventajas éticas encontramos también en el
mercado de competencia perfecta algin inconveniente de la misma naturaleza.
El primero se refiere a la distribucion de la renta o de los ingresos generados.
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El mercado no retribuye sino las prestaciones, las aportaciones al proceso
productivo, da origen a una distribucion funcional de 1a renta, es decir, segan
la funcién que cada uno desempefie en aquel mismo proceso productivo, No
tiene en cuenta otras consideraciones personales, p.e., la necesidad. Con ello
puede dar lugar a una distribucion extremadamente desigual de los ingresos, a
una sociedad de grandes contrastes y diferencias en cuanto al nivel de vida de
los distintos grupos que la componen, Esto no es el ideal desde el punto de vista
ético. Elideal desde el punto de vista ético es el de una sociedad relativamente
igualitaria también en lo que se refiere a sus niveles de vida. Porello es preciso
lograr, al margen de losmecanismos del mercado, una distribucion personal de
los ingresos relativamente igualitaria. ;Por qué? Porque entre los individuos
humanos es mdés lo que los ignala en dignidad que lo que los diferencia como
persona. Y estaigualdad fundamental de la persona humana se debe traduciren
todoslos aspectos de la vida, también en el de los niveles de ingresos. Normal-
mente es através dela educacidny del necesario intervencionismo de losPode-
res Pablicos enlos resultados del mercado como se debe lograr aquella igualdad
relativa. Lapolitica fiscal y la politica global de rentas son caminos relevantes.

Un segundo inconveniente €tico o, mas bien, limitacién del mercado de
competencia perfecta procede de la necesidad de que las empresas que actlian
en €l obtengan alguna rentabilidad. Es condicidn sine qua non para que la
empresa privada a la larga sobreviva. Pues bien; hay bienes y servicios cuya
produccidn no suele ser rentable en términos de empresa econdmico-privada,
p.e.,la preservacion del medio ambiente, la administracion social de 1a justicia,
algunas grandes obras de infraestructura, etc. A la produccién de tales bienes y
servicios no alcanzan los mecanismos del mercado de competencia perfecta,
Deben ser obtenidos via intervencionismo, al menos financiero, delos Poderes
Publicos. Pero este dificil intervencionismo no tiene por qué disminuir lo mas
minimo el conjunto de las cuatro grandes ventajas apuntadas arriba.

El mercado de monopolio puro de oferta

La Economia define el mercado de monopolio puro de oferta por tres
caracteristicas. Son las siguientes:

PRIMERA. Enelmercado se dauna Ginica empresa productora y/o vendedora
del producto o servicio de que se trate. Lo determinante para nosotros es el
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monopolio en su fase comercial. Podria haber varias empresas productoras,
pero si se ponen de acuerdo para vender como si fueran una sola, es decir, si
forman un “cartel”, a los efectos que aqui nos interesan las considerariamos
como monopolio puro de oferta.

SEGUNDA. Enel mercado no existen bienes o servicios sustitutivos del que
se ofrece en régimen de monopolio. Esta condicién es necesaria para que el
monopolio de oferta mantenga todo supoder y vigor. Sihay bienes sustitutivos
Ia fuerza del monopolio decae. LaRENFE, p.e., tiene en Espafia el monopolic
del transporte por ferrocarril, tanto de viajeros como de mercancias. Pero el
monopolio, como tal, de la RENFE no es demasiado poderoso porque existen,
como servicios sustitutivos, el transporte por carretera, por via maritima, via
aérea, via fluvial. Si RENFE, v. gr., sube demasiado las tarifas, lo que podra
esperar s que parte de sus clientes, pasajeros y productos, se pasen al transporte
alternativo.

TERCERA. El ntimero de compradores es lo suficientemente grande y estd
lo suficientemente atomizado como para que ninguno de ellos, tomado
aisladatnente, pueda influir sobre el precio de venta del producto. Asf el
monopolio puro de oferta nos coloca al monopolista, con todo su poder, frente
a una multitud dispersa de compradores.

‘Tras expresar las notas del monopolio, conviene distinguir entre monopolio
pablico y monopolio privado. Monopolio publico es el gestionado por los
poderes publicos por razones de interés general o de bien comin; privado esel
gestionado por la empresa privada.

Valoraciéa ética del mercade de monopolio pure de oferta

;Qué ventajas para consumidores y usuarios podemos encontrar en un
mercado de monopolio puro de oferta? Podriamos afirmar que ninguna. Al
contrario; todo lo que encompetencia perfecta eran ventajas para consumidores
y usuarios aqui aparecen como inconvenientes. Enumerémoslos:

Primero. Tn el monopolio puro de oferta tiende a ser maximo el abuso en
materia de precios de venta. El monopolista tiene, en principio, poder total y
absoluto en la determinacion del precio. Claro estd que tendra que contar con
la demanda, es decir, con la probabilidad de que si sube demasiado los precios
la demanda se retraiga. Pero la Teoria Econdmica nos dice que el monopolista
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hace sus previsiones de variaciones de precios y de respuesta de la demanda y
que escoge aquellacombinacionprecios-demanda que leresulte previsiblemente
en un beneficio maximo. No tiene en cuenta para nada los intereses de los
consumidores y usuarios sino su propio interés. Aquellos tienden a quedar
totalmente sometidos al maximo lucro economico-privado del monopolista.

Segundo. Notiene el estimulo que aporta la competencia paralaintroduccion
del progreso tecnoldgico. No guiere decir que en el monepoliono existaningin
estimulo a la introduccion del progreso tecnoldgico. Porque también el mono-
polista sabe que si moderniza sus instalaciones, mejora la calidad de los
productos, reduce los costes medios de produccion y, porlo tanio, posiblemente
los precios de venta, venderd mas e incrementard sus beneficios. Lo que falta
es el estimulo que procede de competidores despiertos que se colocan en
primera fila, en linea de vanguardia, y que obligan a seguir a los rezagados, so
pena de quedar estos ultimos desplazados del mercado. El monopolistano tiene
este miedo porque nadie “le hace sombra”.

Tercero. En el monopolio pueden surgir beneficios extraordinarios, con la
particularidad de que éstos pueden perdurar indefinidamente en el tiempo, con
la consiguiente ventaja comparativa para consumidores y usuarios. En el
monopolio, mientras dure, no enfran nuevas empresas que aumenten la oferta
y hagan que precios y beneficios tiendan a 1a baja hasta hacer desaparecer los
beneficios extraordinarios a la larga.

Cuarto. El monopolio puro de oferta no garantiza el normal suministro o
abastecimiento del mercado. El monopolista lo somete normalmente todoala
obtencidén del méaximo lucro econdmico-privado. Con esta vara mide la can-
tidad que le conviene ofrecer al mercado. Le traen sin cuidado los intereses
generales de los consumidores yusuarios. En ocasiones esa cantidad que ofrece
el monopolista no alcanzard a cubrir las necesidades normales de los con-
sumidores y usuarios. A esto lo podemos denominar restriccion artificial y
antiética de la oferta.

El mercado de monopolio puro de oferta tiende, pues, a ser un mercado
esencialmente antiético. Digo que “tiende a ser”, porque el monopolistanotiene
necesariamente por qué caer en tales aberraciones. Tedricamente, por el
contrario, él podria procurar una empresamoderna, con costes medios normales
y beneficios unitarios razonables. Pero no es esto 1o que supone la Teoria
Econdmica, reflejando, desgraciadamente, la cruda realidad.
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Unaobservacion: los cuatro grandes inconvenientes del monopolio, sefiala-
dosarriba, serefierennaturalmente a los monopolios privados. Los monopolios
publicos, que se caracterizan por tener en el bien comin su tinica razén de ser,
no tienen por qué caer en tales atropellos de los intereses generales de los
consumidores y usuarios. A veces, sin embargo, su funcionamiento real como
empresas publicas deja, lamentablemente, bastante que desear.

LConclusiones

Primera. Hemos hablado de la competencia perfecta y del monopolio puro
de oferta como mercados fedricos. En la realidad no se suelen encarnar
quimicamente puros, en los mercados reales. Entonces puede parecer que
hemos estado haciendo una elucubracion bizantina sin vi gencia ninguna
practica. Esto no es asi. Porque en la prictica o que si se da son mercados con
mayor o menor grado de competencia, con mayores 0 menores dosis de
monopolio. Y entonces las ventajas que hemos predicado de los mercados de
competencia perfecta, en sumedida se pueden atribuir alos mercadosreales de
gran competencia. Digase lo mismo de los mercados tedricos y reales de
monopolio enrelacion con sus inconvenientes éticos.

No en vano los paises industriales y todos los medianamente organizados
suelen tener alguna importante ley antimonopolio, antitrust, “contra las prac-
ticas restrictivas de la competencia”, que es el titulo de la ley espafiola. Los
legisladores han estado, pues, convencidos de que los intereses generales de la
colectividad se salvaguarda mucho mejor con elevados grados de competencia
que con altas dosis de précticas monopdlicas.

Segunda. El directivo de empresa puede estar mucho mas se guro de no
vulnerar los intereses generales de la colectividad, en particular de los consu-
midores y usuarios, si actiia en mercados de gran competencia quesilohaceen
mercados proximos almonopolio. Pero ya indicamos antes que no es inevitable
proceder éticamentemal si el directivo trabaja en unmercado monopolio; puede
montar una empresa con costes medios normales, dado el progreso téenico, y
ofrecer a los clientes una buenarelacion calidad-precio. Un balneario de aguas
tnicas termales en un pais es un caso de monopokio natural. ¢(Habria de cerrar
por no poder pasar a convertirse en un mercado de competencia?
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Apéndice: el grafico de Cournot

LaTeoria Econdmicanos ofrece ¢l grafico de Cournot como expresiénde lo
que llama “equilibrio del monopolista”. Este “equilibrio” corresponde a una
situacion en que la combinacién precios-cantidades vendidas resulta en un
beneficio econdmico-privado méaximo para el monopolista. Es el Gréafico
adjunto, fundamentaimente.

Eneste Gréifico representamos en abeisas cantidad de producto obtenido (X).
En el mismo Gréfico estin representadas la funcién de demanda (ID), la de
ingresos marginales {I1Im), Ia de costes totales medios (CM) vy la de costes
marginales (Cm). El “equilibrio” del monopolista, es decir, aquella situacidn

Cm CM
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parala que obtiene el miximo beneficio, corresponde al punto A, porque ahi se
cumple la condicién Cm = Im. Al monopolista, por lo tanto, mirando a su
maximo beneficio, le convendrd vender la cantidad 0X, y la podrd vender al
precio X B=0P..

Al Graﬁco de Cournot nosotros le hemos afiadido lasrectas P,E yX,E.;Para
que? Para poder comparar sobre el mismo Gréfico la competenma perfecta yel
monopolio, aunque las curvas de costes io siempre coincidirin enla competen-
cia y el monopolio.

En competencia perfecta la condicién de equilibrio es: precio igual a coste
marginal. En competencia perfecta, y enel equilibrio correspondiente al punto
A se vender4 una cantidad 0X,, mayor que 60X, al precio XE=XA=0P,
menor que el precio demonopolio, X B= OP,.Es dectr L que para el m;smo punto
que determina el equilibrio, el punto A en ei monopolio se vende mas caro y
se suministra el mercado con cantidades menores queen competencia perfecta.

He aqui graficamente el contraste ético entre la competencia perfecta y el
monopolio puro de oferta a favor de la primera. He aqui cémo el Gréfico de
Cournot no expresa otra cosa que el maximo de explotacion posible de los
consumidores y usuarios por parte de! monopolista.
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El ojo del enfermero

e ¥ €l 0j0 de mi enfermero es de ese color castafio
que no puede penetrar en mi, de ojos azules,

Por eso mi enfermero no puede ser mi enemigo.
Gunter Grass. El tambor de hojalata

El racismo, los nacionalismos y los integrismos religiosos, consiituyen fendmenos
socioldgicos que, aunque estén perfectamente diferenciados, fienen unos origenes
comunesy un marco imbién comiin, representado porlaxenofobia, entendida como
el odio, la repugnancia o la hostilidad hacia lo extraiio, extranjero, o distintp de uno.
En ellos confluyen causas bioldgicas, fundamentalmente genéticas y culturales.

Antonio RODERO FRANGANILLO (%)

La evolucién cultural del hombre

Enlaevolucion del hombre, gracias al desarrollo del cerebroy ala liberacién
delamano, laespecie humana adquirid un alto nivel de concienciareflexiva que
hizo posible la aparicién de un medio de comunicacion logica (el lenguaje) y

{*) Catedratico de Genética. Universidad de Cérdoba.
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permitio la organizacion de sociedades cada vezmas complejas y mis logradas
{1). El hombre culturizado rompe la seleccién natural. Esta ejerce poca
influencia en su evolucion, puesto gue la cultura puede responder de forma
eficaz y rapida a las dificultades ecologicas.

Laculturaracionalizaeintelectualizatodo. Cuando el origendeunfenomeno
no estd claro inventa una explicacion. Asi nacen mitos y religiones.

Laevolucion cultural es capaz derealizaciones muy superiores ala evolucion
biologica, pero es mas fragil que ella. La seguridad de lo biologico como
consecuencia del registro en el genomio de las adquisiciones bioldgicas, vaen
detrimento de Ia libertad. La libertad de movimiento del programa cultural va
en detrimento de la seguridad.

Laespecie humana yano se subdivide en subespecies o razas, sino en etnias,
es decir, en grupos culturales. Pronto la diversificacién bioldgica se sustituye
por la diversificacién cultural, que hoy dia tiende también a desaparecer, al
inclinarse la especie humana a la homogeneizacién. El empobrecimiento
cultural es tan peligroso para el hombre como 1o es el genético para el grupo
animal. Cuando se produce el cruzamiento entre poblaciones, resulta un
incremento del polimorfismo entre poblaciones y una disminucidn de las
diferencias entre poblaciones. Como decia Muchnik (2) nuestra especie se
enriquece cada vez que un blanco se cruza con una negra, o viceversa, o un
cristiano conuna judia, o un europeo con una china, o un progre con una facha.
Alolargode suhistoria, la especie humana sufrié muy pronto unamultiplicidad
demestizajes. Se ha dicho: cuando dos pueblos se encuentran amenudo luchan,
pero se entrecruzan siempre.

Almenos enlaactualidad, el tipo anatomico, lalengua y la culturano tienen
necesariamente el mismo destino; un pueblo puede permanecer constante en
tipo y lengua y cambiar de cultura; puede permanecer constante en tipo, pero
cambiar de lengua, o puede permanecer constante en lengua y cambiar de tipo
y cultura (3).

Los fendmenos xenofobicos tienen pues sus rafces en el proceso regido por
la evolucion cultural del hombre.

(1) RUFFIE, 1. (1982), De la Bivlogia a la cultura, Muchnik Editores, Barcelona,
(2) MUCHNIK, M. (1992), "Shylock y la Eva mitocondrica”, El Pais, 19-12-92.
(3) BOAS (1990, Antropologia cultural, Circulo de lectores.
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El akftruismo

Para comprender los fendémenos a que queremos hacer referencia hay que
recordar también que la cultura humana se puede describir comoun sistema de
modelos conducturales ritualizados, que sirven mis o menos concretamente
como medio de comunicacion (4),

Tipicamente los mitos y rituales que constituyenla vida politicay culturalde
la comunidad ha servido, al mismo tiempo para explicar el cosmos y para
prescribir las conductas humanas apropiadas. All{ donde yaexistian estructuras
sociales, los grupos dominantes propagaran cual quier mito sobre la naturaleza
humana que justifique como “naturales” esas estructuras. Las sociedades
humanas no pueden ser totalmente comprendidas sinreferencia a las funciones
bioldgicas que satisfacen.

Se pide solidaridady su extremo el altruismo debe ser contemplado también
desde el punto de vista bioldgico. Se dice que es altruista un ser si se comporta
de tal manera que contribuye a aumentar el bienestar de otro semejante a
expensa de supropio bienestar (5). Una poblacion cuyos miembros individuales
estén preparados para sacrificarse a si mismo por el bienestar del grupo, puede
tener menos posibilidades de extinguirse que un grupo rival cuyos miembros
individuales sitGan, en primer lugar, sus propios intereses egoistas,

A menudo, el altruismo dentro de un grupo va acompaflado de actitudes
egoistas entre grupos. Cuanto méas cohesionado (y/o emparentados) esténentre
silos miembros de un grupo, mayor ser4 el grado de comportamiento altruista
que se esperard observar. Asi, a un cierto nivel, la nacién puede ser el
beneficiario principal de nuestro sacrificio altruista y seesperaquelosjovenes
mueran como individuos por la mayor gloria del pais considerado en su
conjunto. Mas atin, son estimulados a matar a otros individuos de los cuales
nada saben, excepto que pertenecen a una nacién distinta,

Lasrazas humanas

El estudio de la distribucion de los marcadores sanguineos o hemotipos

{4) MASTER, K.D. (1969, Political behaviouras a biological phenomenon. Mimeografia,
(5y DAWKINS, R.L. (1979), El gen egoisia, Labor, Barcelona.
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(independientes de la accién del medio) no solo invalidaron el concepto de las
razas tradicionalmente definidas, sino que también muestran que no existe
ninguna concordancia entrelos sistemas sanguineos éstudiados, quese reparien
mas o menos independientemente unos de otros.

Si se consideran los marcadores genéticos como caracterizadores de la
estructura genética de las poblaciones humanas (razas tradicionales, paises,
tribus, etc....), se puede detectar qué parte de la variacion corresponde a cada
grupo, encontrandose que mas del 85% de la variabilidad se produce dentro de
las tribus o naciones; el 7% separa a tribus o naciones de la misma raza
tradicional y sdlo el restante 7% de la variabilidad diferencia a las razas
tradicionales (blancos, negros, amarillos).

La desraciacion es ya un fenomeno irreversible. La especie que ha sido
durante largo tiempo politipica, tiende ahora hacerse monotipica.

En la actualidad Ia humanidad entera debe ser considerada como “un tmico
pool de genes intercomunicantes” {6), y por ello no hay nada que autorice a
descomponer a la especie humana en razas bioldgicas.

f “"Los analisis de los polimorfismos genéticos y 1os programas de la genética

j de poblaciones demuestran que en el hombre las razas no existen. La especie
) humana esta formada pormuitiples poblaciones que son unidades de reproduc-
i cidn, mas o menos estricta, utilizadas porelementos de transicion. Elmitoracial
"._se apoya en datos sociologicos y no biolégicos.

~Pero tampoco existe un grupo humano bioldgicamente superior o inferior.
g odos los grupos humanos, cualquiera que sea suorigen biologico o racial son
jcapaces de asimilar técnicas y de promover culturas con la misma eficacia:

f basta con que tengan la ocasién de hacerlo.

/" Eltemoralamezclaconlodeafuerayala“pérdida de la propia personalidad”
/ noesnuevo. Hitleren suobra cumbre achacaba a los judios el intento de destruir
. por la bastardizacion que resulta del mestizaje, a esarazablanca ala que odian
' yhacerla descender del altonivel de civilizaciény organizacion politica ala que

“se habia elevado, para convertirse en sus amos.

Sin olvidar, como escribe Cioran (7) que siendo 1a nacién judia la mas
intolerante y perseguida de los pueblos unié el universalismo al particularismo

(6) MAYOR, E. (1974), Populations, especies et evolutions, Harvard University Press.
{7} CIORAN, EM. (1972), La tentacién de existir, Taurus Ediciones.
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mas estricto. Contradiccidn de su naturaleza: es initil intentar resolverla o
explicarla.

Serfa erréneo creer que el sentimiento racista haya sido un fendémeno propio
del mundo blanco. Incluso el grupo mas arcaico posee un profundo sentimiento
de su personalidad y cree en su superioridad. Todo lo que no pertenece a su
propia cultura es extrafio, birbaro. Paramuchos grupos durante muchotiempo
las fronteras de la humanidad fueronlas de las tribus. En suforma més elemental
consiste en oponer las propias gentes, que pertenecen al mismo grupo, a las
gentes del otro que pertenecen a un grupo distinto. '

Existe una xenofobia intra-étnica, que se extendi6 desdelaantigiiedad hasta
el siglo X VIII y en el que se estableci6 una jerarquia racial dentro de la mistma
poblacién que incluye anobles, hombres libres y esclavos. Laraza suponia mas
un grupo sociocultural que un grupo fisico. Elracismo inter-étnico ha perdurado
hasta nuestros dias. Es muy antiguo y se encuentra explicitado en la tradicion

.. hebraica.

La antropologia del siglo XIX estd basada en un razonamiento simplista: st
todas las poblaciones no han alcanzado el mismo nivel cultural y no disponen
de la misma tecnologia es porque no tienen las mismas aptitudes fisicas y
mentales. Este pensamiento [egitimaba el colonialismo.

La repugnancia a reconocer la igualdad entre blancos y negros responde a
consideraciones sicosocioldgicas y ain mas a justificar la historia de Europa:
“Los mitos se han creado para colmar necesidades socioidgicas. Lanecesidad
de convertir al negro en un ser inferior ha dado lugar al nacimiento de la
mitologfa de la inferioridad de las caracteristicas fisicas y mentales” (8).

Fn 1942 se decia: 1a segunda condicion para preservar una raza consiste en

t1a separacion nacional, sin la cual se traspasaria los limites con demasiada

! facilidad; se impone una separacion en todos los campos: en la vivienda, enla

. escuela, en la profesion, el ejéreito y la economia.
“~Lamanera de abordar los problemas que hoy tiene planteado el mundo pasa
porlograr un equilibrio que afecta conjuntamenteatodala humanidad. No sirve
dar soluciones a tales problemas en una regién si las vecinas continlan
deslizandose por la cuesta fatal. El egoismo de la patria es peor que el egoismo
del individuo. Esnecesario adoptar sin resquemor un comportamiento altruista

(8) RUFFIE, Opus cit.
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especificamente humano. Las fronteras de clase, igual que las de las naciones
pertenecenal pasado.

Laxenofobis

No es nueva, por tanto, la xenofobia sino que en estos tiempos el hombre
se ha hecho consciente de que esos fendmenos que crefa muertos todavia
tienen vigencia,

EscribiaF. Savater (9): “Se suele decir que muchos de los males quesufrela
sociedad -el racismo, la xenofobia, el nacionalismo- ocurren porque la sociedad
esindividualista, y estodolo contrario. Todosestos males vienen del gregarismo.
Elobjetivo del verdadero individualismo eslograr una ciudadania abstracta, no
basada en la pertenencia sino en la participacion. Lo que no hay que olvidar es
que (el nacionalismo) no es natural, es una convencién. Y tan convencional es
Espafia como Catalufia”. O como mds duramente lo define Cioran (10) “el
nacionalismo es una mascara gracias a la cual intenta ocultar su propio drama
y olvidar en un furor de reivindicaciones su ineptitud para insertarse en los
acontecimientos”, Para Cazorla (11) la necesaria pertenencia a una nacién
“justifica” el dominio y la correspondiente subordinacién de otros... Los que
tienen el poder definen lo que es tradicién.

Es decir, el hombre al sentirse en peligro frente a hechos exteriores tiende a
agruparse bajo un pretexto comiin (nacion, religion, raza, etc...), procurando
aumentar las diferencias con otros grupos y uniformizar las caracteristicas
que les une a sus congéneres. Asi, en las épocas en que se acentiia lo que se
denomina crisis y se pierde las referencias ideolégicas, como es la actuali-
dad, al sentirse la gente incémoda e indefensa, no es raro que aparezean las
diversas formas de xenofobias, delitos racistas y los sentimientos nacionalistas
masexacerbados(12).

Parte del problema humano reside en que sus respuestas intergrupos son
todavia primitivas e inadecuadas para la vasta relacion territorial a la que la

(9) SAVATER, F. Entrevista en El Pais, 12-12-1992,

(10} CIORAN, EM, Opus cit.

(11) CAZORLA, J. "La Europa de los nacionalismos en el 92: consolidacién v disgrega-
cion", Revista de estudios regionales, i°33: 63-81.

(12) OCHOA, E. (1992), Semanario £I Pals, 21-12.
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civilizacién le ha empujado (13), de tal forma que a veces parece que la
xenofobia se convierte en virtud politica. Cuanto mayor sea el grado de
inseguridad econdmica, politica y social existente, mayor poder sobre los
sucesos externos necesita el individuo para susupervivencia(14). Laincidencia
de la violencia dentro y entre grupos humanos se puede deber al hecho de que
" los simbolos culturales se han adicionado al material genético como unmedio
de transmitir 1a conducta adaptativa dentro del homo sapiens. Como un
resultado del uso de la cultura para satisfacer las funciones bioldgicas, lo que
en otras especies se hace a través de mecanismos genéticos, los modos de
agresién innata no se restringe por ritualizacion heredada enloshumanos, y se
puede liberar por simbolos culturales aprendidos (15).

Losuniformes de soldado o policia pueden actuar como un mecanismo inhi-
bidor de conflictos o pueden liberar acciones violentas. Enla guerra del Viet-
nam, los soldados americanos sufrian frecuentemente efectos sicologicosnega-
tivos cuando se tenfan que enfrentar a los miembros del vietcong desprovistos
de unos uniformes que los hubieren caracterizado como pertenccientes a un
ejército enemigo frente al cual no hubieren tenido problemas enluchar y matar.

Esnecesario conjugar la diversidad humana conelrespeto alos demésyalo
diferente, manteniendo tal diversidad pero no através de mecanismos grupales
de origen tribal,

Nuestra percepcién de la calidad de unico es un elemento importante al
considerar un ser vivo como enteramente humano. La tendencia a considerar
que todos los miembros de otra etnia se parecen es una precondicion del
racismo. Al ser depersonalizados, los individuos de otros grupos son despo-
seidos de sus almas y los xendfobos pueden quedarse a gusto con la creenciade
que esos seres son inferiores y dignos de cualquier mal trato (16).

Como ha indicado Alfaro (17) la historia del hombres es una lucha ininte-
rrumpida y continuada por ser libre, por conservar la diferencia, porque la
diversidad es 1a vida, es la libertad.

{13) THE ANN ARBOR SCIENCE FOR THE PEOPLE (1982), La biviogia como arma
social, Ed, Alhambra,

{14) MASTER, K.D. Opus cit.

{15) MASTER, K.DD. Opus cit.

(16) STENT, G.S. (1981), Las paradojas del progreso, Ed. Alhambra,

{17y ALFAROD, A, (1992), "La libertad es la diferencia”, Ef Pais, 5-12-1992.
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Es la bisqueda de una sociedad de la armonia entre cada cual v los demas,
entre cada individualidad y su proyeccién social.... entre cada cual, los demés
y lanaturaleza (18).

Conclusiones

1. EI hombre ha experimentado una evolucién cultural que supera a las
realizaciones de laevolucion biolégica; de tal modo que condicionala aparicion
de los fenémenos xenofébicos, marco comiin al racismo, nacionalismo e
integrismos religiosos.

2. El altruismo dentro de grupos y el egofsmo entre grupos representan
hechos que influye también en los fendmenos citados.

3. Los hechos cientificos invalidan el concepto de raza, tal como se ha
considerado tradicionalmente, ni tampoco si existe un grupo humano
biologicamente superior a otros.

4. Cuando el hombre se siente en situacién de peligro frente a hechos
extertores tienden a agruparse bajo un pretexto comin,

5. Es necesario conjugar la diversidad humana con el respeto alos demasy
alo diferente,

(18) SACRISTAN, M. (1984), Karl Marx, Anthropos, 33-34




423

Revista de Femento Social, 48 (1993), 423-432

Il envejecimento de la poblacion
y sus consecuencias sociales e
individuales

Elautor, fiscaly profesor de ETEA jubilado, expone sus reflexiones con motivo de
ladeclaracion poria CEE de 1993 como “Afio europeodelos mayoresydelasolidaridad
entrelas generaciones™. Estas reflexiones constifiyeron precisamente la conferencia
inauguraldel Afio Europeodelos Mayores en el Palacio de Congresosy Exposiciones
de Cordoba, el din 5 de margo de 1993,

José PANIAGUA GIL (%)

1. Introduccidn

Las consecuencias que el envejecimiento de la poblacién estd produciendo
en la actualidad y las que previsiblemente ha de producir en el futuro,
constituyen una preocupacion mundial, que se acenttia en los paises del Vigjo

(*) Fiscal y Profesor de ETEA jubilado.
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Continente que, quiza, en lo sucesivo deberiamos designar con el nombre de
“Envejecido Continente”. Impulsado por esa preocupacién, el Consejo dela
Comunidad Europea, por decisidén de 26 de Noviembre de 1990, proclamé el
afio 1993 como el “Afio Europeo de las personas mayores y de la solidaridad
entre generaciones”. Las finalidades que dicha proclamacidn persigue son,
fundamentalmente, 1as siguientes:

a) Sensibilizar a la sociedad sobre los problemas de las personas de edad
avanzada que la evolucion demogrifica plantea y las consecuencias que
el envejecimiento tiene en las politicas comunitarias.

b) Fomentarel debate ylareflexion sobre los cambios que habra que efectuar
para hacer frente a esta situacion,

¢) Promover el principio de solidaridad entre las generaciones.

d) Analizar los problemas que individualmente plantea el paso de la vida
activa a la jubilacion.

En cumplimiento de esa decisidn comunitaria, el gobierno espafiol dict6 Ia
Orden de 29 de Noviembre de 1992, por la que se creabaun Comité Nacional
parala coordinacidn delas diversas acciones que habrin de emprenderse enlos
diversos dmbitos (nacional, regional y local) durante el afio 1993, para celebrar
el Aflo Europeo de las personas mayores.

11. La evolucién demogréfica y su impacto en las politicas econémicas y
sociales comunitarias

A principios de siglo, uno de cada veinte habitantes de una ciudad europea
de tipo medio hubiera tenido mas de 65 afios. Hoy, en esa misma ciudad
imaginaria, uno de cada siete habitantes es mayor de esa edad. Hacia el afio
2020, uno de cada cinco habitantes serd mayor de 65 aftos.

Mientras que nos parece normal que la poblacidn europea sea cada vez mas
vieja y asistimos aunamplio debate sobre el pesado “lastre” que ellorepresenta,
hasta épocas muy recientes no se ha efectuado un estudio serio y detaliado del
impacto que necesariamente tendr este hecho en las politicas de cada Estado
comunitario. ;Cuél es el alcance de esta transformacion demografica?. ;Qué
estan haciendo los Estados para enfrentarse a esa transformacion?.

A esteefecto, aprincipiosdel afio 1991, el Consejo de la Comunidad Europea
cred, dentro de un amplio “Programa de Accionpara las Personas Mayores”, el
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Observatorio Europeo sobre “Envejecimiento y Personas Mayores™, compues-
to por doce expertos independientes, uno por cada Estado miembro, con la
finalidad de producir y distribuir informacién sobre las tendencias demografi-
cas europeas y su impacto en los servicios sociales y sanitarios, asi como las
medidas destinadas a una mayor integracion social de las personas de edad
avanzada.

Este Observatorio ha elaborado unos cuadros demograficos en los que
constan las medias globales comunitarias y las de cada uno de los Estados
miembros. Sus cifras se refieren al afio 1990 v, a su vez, se consignan
previsiones para el afio 2020(1). S6lo vamos areferirnos alas cifras espaiiolas
relativas al grado de envejecimiento dela poblacién y a su comparacidncon las
medias comunitarias.

En el envejecimiento influyen, como es sabido, dos factores: la tasa de
natalidad yla esperanza de vida. Laprimera acusa un fuerte descenso en Espafia
y la segunda sigue aumentando.

a) Poblacién mayor de 60 afios en relacion con la poblacién total

Afio 1990 Previsiones
anio 2020
Espafia 18,39% 24,9%
Media CEE 19,70% 26,7%
b) Esperanza de vida
Ano 1960 ARo1990
Espafia 67,4 afios 73,4 afics
Media CEE 67,3 afios 72,7 afios
¢) Tasa de natalidad
Afio 1960 Ao 1990
Espaiia 2,88 por mil 1,36 por mil
Media CEE 2,63 por mil 1,59 por mil

(1) WALKER, A., Observatorio Europeo: Impacto de las politicas sociales y econdmicas
destinadas a las personas mayores. Introduccion al Informe del Observatoric Europeo.
Departamento de Estudios Sociologicos. Universidad de Sheffield. Reino Unido.
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|
i
f

| Al analizar el contexto demografico, expuesto aqui muy sucintamente, se
| plantean una serie de cuestiones importantes relativas a las posibles politicas

!

| estatales, Por ¢jemplo, las pensiones de jubilacién de la tercera edad ya han
/ pasado a constituir la partida mds importante de los presupuestos de la
Seguridad Social. Por el contrario, seglin encuestas recientes, el 51% de los
| pensionistas no tienen suficiente para vivir, y los que no alcanzan el salario
| minimoasciendenal 71%(2). Los problemas se agravan cuando se produce una
| situacion de crisis econémica, en las que se pone en peligro la estabilidad
| financiera de los Estados.

»_,:@) Por otro lado, las politicas estatales del mercado de trabajo, en relacién con
las jubilaciones, estan sufriendo el impacto de esta evolucién demografica.
Durante los ultimos 20 afios, ha existido una tendencia creciente a que los
trabajadores de mayor edad fueran excluidos de la poblacidn laboral. En
muchos paises esta politica se justificaba comouna respuesta al crecimiento del
desempleo. Sin embargo, algunos Estados tratan de invertir el sentido de los
acontecimientos, retrasando las jubilaciones, para compensar la caida del
numero de jovenes que ingresan en el mercado laboral, y produciendo al mismo
tiempo una reduccion del coste de las jubilaciones anticipadas. Por ejemplo, el
Gobierno espaiiol ha elaborado un proyecto respecto a los funcionarios del
Estado, en que se prolonga la edad de jubilacion hasta los setenta afios, medida
que yaha sido puestaenpractica parael personal judicial y fiscal. Enotros paises
comunitarios se insin{ia una corriente semejante.

Sinduda, los paises comunitarios pueden sentirse satisfechos de la disminu-
cién de las cifras de mortalidad en los Gltimos treinta afios y del incremento de
la esperanza de vida de sus cindadanos. Mas esta satisfaccidén queda algo
enturbiada si se contemplan los problemas que ese hecho lleva consigo. Se ha
incrementado notablemente la demanda de servicios sociales, sanitarios y de
beneficencia. El problema de como suministrar asistencia a unniimero creciente
de personas mayores que se encuentran en situacion delicada, estd enfrentando
2 los Estados con los ciudadanos y sus familias.

También ocurre que la evolucion demografica estd poniendo en peligro la
cohesion social, la solidaridad entre generaciones y, en cierta medida, la
integracion familiar delas personas mayores, en especial de las que han pasado

(2) El Pais, 21 de enero de 1993,
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alallamada cuarta edad. Una corriente de insolidaridad se estd produciendo en
nuestras sociedades que tiene su reflejo en diversos aspectos. Es conocido el
hecho delas largas listas de espera en los establecimientos sanitarios piblicos,
y también o es que no son precisamente las personas mayores las que reciben
una atencion preferente.

Sobre este trato discriminatorio me permito relatar 1a siguiente anécdota: un
profesor, que estaba impartiendo a unas enfermeras un curso sobre “Aspectos
psicosociales de la vejez”, queria que éstas manifestaran su opinién sobre el
siguiente caso:

“Se trataba de un paciente que no podia comunicarse verbalmente, ni
comprendia la palabra hablada. Balbuceaba durante horas de un modo
incoherente, parecia desorientado respecto a su persona en el espacio y
en ¢l tiempo, aunque parecia que reconocia su propio nombre. No se
interesaba ni cooperaba en su propio aseo, presentaba incontinencia en
heces y orina, por lo que habia que bafiarla amenudo. Habia que darle de
comer alimentos blandos, pues carecia de dentadura. Babeaba continua-
mente y su ropa estaba permanentemente manchada. No era capaz de
andar; se despertaba continuamente por la noche dando gritos. En fin,
varias veces al dia, sin motivo aparente, se ponia muy agitado y rompia
en copiosos llantos”,

Las respuestas de las enfermeras fueron varias. Unas dijeron que un caso
como el descrito seria devastador para médicos y enfermeras y sus cuidadosuna
manera de perder el tiempo. Otras que constituiria una prueba que pondria en
peligro la vocacion de los sanitarios. El profesor, después de oirsus explicacio-
nes, repartio entre ellas una fotografia de aquel paciente, que las enfermeras,
entre sorprendidas e indignadas, contemplaron. Se trataba de una tierna y
preciosa criatura de seis meses. Con esta prueba el profesor queria defender el
trato no discriminatorio de los pacientes por razones de edad, de peso o de
perspectiva vital (3).

Con el incremento de la esperanza de vida las personas mayores estin
viviendo hasta edades avanzadas, gozando al mismo tiempo de buena salud y
necesitando una ayuda familiar minima, hasta que sobrevienen situaciones de
incapacidad. L.os cambios de laestructura de las edades, los patrones de empleo

{3y HERRANZ, G. (1991), “El respeto a la vida terminal”. Addntida, Enero-marzo, p. 29,
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hasta ahora vigentes, los servicios sanitarios existentes, estin planteando
nuevas cuestiones sobre el papel de las personas mayores enla sociedad vsobre
el ajuste de los cambios demogréficos y 1as diferentes politicas econdémicas y
sociales de los Estados y la aproximacion e, incluso, la solidaridad entre las
generaciones, que la celebracion del Afio Europeo de los mayores pretende
potenciar,

Ii1. Los problemas individuales de las personas de edad avanzada

Hasta ahorahemos resefiado los problemas de tas personas mayores desdeun
punto de vista social y la actitud de los Estados frente a ellos. Pero el Afio
Europeo de los Mayores pretende lamartambiénla atencion respecto alos que
se plantean a nivel individual por el paso de la vida activaala jubilacion. Enel
transcurso del afio 1992, el Observatorio Europeo a partir de datos del Hamado
“Eurobarémetro”, trata de suministrar una vision de las actitudes que provoca
en los europeos, mayores o no, el problema del envejecimiento poblacional,
cuyos resultados serdn publicados en el presente afio 1993, si bien ya se ha
adelantado un resumen del mismo. Se deduce de &l que existen grandes
diferencias entre los Estados miembros respectoalosniveles de satisfacciénde
las personas de edad en relacién con el tipo de vida que llevan. '

Sélo en Dinamarca, Luxemburgo y Paises Bajos, por ejemplo, lamayoriade
las personas mayores consideran que gozan de una situaciéon econdmica
satisfactoria. Sinembargo, lamayoria de la poblacién europeaentiende que las
personas mayores tienen algiin género de trato discriminatorio vy quenotienen
un papel suficientemente importante en la vida politica o en la estructura social.
Por otra parte, la gran mayoria de los europeos mayores mantienen sus
ocupaciones o tienen una vida bastante ocupada, si bien existe una significativa
minoria en los Estados del Sur de Europa que lleva una vida inactiva o menos
activa, El “Eurobarémetro” contiene otros muchos datos del maximo interes,
pero, parano pecar de farragosos, nos limitaremos a analizar la actividad de las
personas mayores y las posturas que se adoptan sobre la cuestién.

Segun los socidlogos expertos en problemas de la tercera edad, existen dos
actitudes fundamentales en cuanto a la forma de envejecer: la teoria de la
actividad y la de la desvinculacidn. La teoria de la actividad partedelaideade
que las personas mayores, que en otros tiempos representaban en la familia un
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papel preponderante, parece que han perdido su funcién. El abuelo era enla
familia un personaje carismatico, sabio, conciliador, que desempefiaba una
importante funcion en el desarrollo psicolégico y social. Sin embargo, en la
familia actual parece que no tiene cabida. Es alarmante comprobar cémo enlas
vacaciones, o enlos regocijantes “puentes” que nuestro calendario laboral nos
proporciona, crece el nimero de ancianos que ingresan enhospitales y residen-
cias. En estas condiciones y bajo estos supuestos, sdlo la persona mayoractiva
puede sentirse feliz y satisfecha.

Frente a la anterior, la teoria de la desvinculacion sostiene gue la persona
mayor, sometida durante su etapa activa a rigurosas obligaciones y a deberes
vy restricciones de la mds diversa procedencia, lo que desea realmente es una
cierta forma de aislamiento social, de reduccion de contactos sociales. La
verdad es, sin embargo, que no pueden darse reglas rigidas sobre la forma
aconsejable de envejecer pues, como se ha dicho muchas veces, se envejece
como se ha vivido. Por otra parte, hay viejos jovenes y jovenes viejos, lo que
nos indica que el envejecimiento es un proceso individual donde lo bicldgico
no siempre coincide conlo psicologico. “Me sé viejo, peronome siento viejo”,
diceJ.L. Aranguren.

Sinembargo, hemos de subrayar que la mayoria de los estudios internacio-
nales y los mismos datos del “Eurobardmetro” nos revelan que los ancianos
aislados y que de veras desean estaraislados, representan en todos los paisesun
grupo minoritario. Posiblemente nadie ha expresado con tanta brillantez y
conviccion la satisfaccion de la actividad de las personas de edad avanzada
como D. Ramoén Carande, ilustre Catedréatico de la Universidad de Sevillay
autor de importantes investigaciones sobre Historia dela Economia cuando, en
sutltima leccién de catedra, dijo:

“Unviejo amigo me contd que lapalabrajubilacién venia de jubiloy que
Jubilarse equivaliaaalegrarse, aregocijarse. Asi, enefecto, apareceenel
Diccionario. Pues bien, yo quiero ser un jubilado jubiloso”.

No se explicaba al jubilado mohino y cariacontecido que, teniendo lo
suficiente para vivir, Hega alos 70 afios de edad (que fue a la que sejubilo), con
una confortable salud.

“Los setentones con salud y animo, -afiadia- somosunosprivilegiados que,
en el momento del relevo, pasamos a ser los duefios absolutos de nuestro
tiempoy, en plena dedicacion y sinmolestar a nadie, podemoshacerlo que
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nos dé la gana. Si al llegar a esa edad traemos en el equipaje, entre otros
bartulos, 1a costumbre de recrearse trabajando, algfin afén de averiguacio-
nes, losanhelosmoderados de la vejez, ningtin deseo de figurarni deejercer
el mando, cierta curiosidad, indulgencia o ironia ante las novedades
adversas; si conseguimos contemplar sinamargura el disfrute ajeno quenos
estd vedado, y si compartimos o, al menos, comprendemos las razones de
los jovenes, bien podriamos considerarnos felices” (4).

Traigoaquiestalarga cita porgue representa todo un programa de un hombre
de animo esforzado que no se rindid ante las tristezas y adversidades de la vejez
que, con vigorosa fe y sincera esperanza pretendi6, y consiguid, que su vida
siguiera siendo util. Es verdad que el proceso de envejecimientova produciendo
una progresiva disminucién de las capacidades y de los poderes de autonomia
personaly, paralelamente, un incremento de la dependencia de los demds, Mas,
entre el momento de la jubilacién y 1a llegada de esa etapa de carencias, puede
existir un largo periodo que puede durar diez o quince afios, durante los cuales
aun puede conservarse la ilusion de una actividad provechosa.

Es cierto también que las palabras anteriormente transcritas pertenecen a un
intelectual, aunapersonareflexivaenamoradade su quehacer, pero estasideas van
prendiendo en personas mayores de menor nivel intelectual, en trabajadores
manuales, quizdmds proclives ala “teoria de la desvinculacién”. Larealidad nos
muestra multiples casos, hoy apoyados por los poderes publicos y asociaciones.
de personas mayores mediante la creacion de aulas de la tercera edad, talleres de
manualidades, creacidn de servicios voluntarios, centros de corvivencia, etc.

D. Santiago Ramény Cajal escribié unlibro, que se ha convertido en clasico,
titulado “El Mundo Visto a los 80 afios” (5), en el que, después de describir
cientificamente el proceso de envejecimiento del ser humano y dar algunos
consejos alimenticios, sefiala lo que él llama “paliativos o consuelos de fa
vejez”, entrelos que estd eltrabajo, ya sea el profesional, o la practicadealguna
aficién queno se pudo desarrollar enlavidaactiva, lalectura de periddicos para
no aislarse del mundo, las tertulias de amigos, las excursiones pintorescas o
artisticas y el retorno alanaturaleza, que nos dard muchas satisfaccionesyacaso
nos revelard a razon de nuestra existencia.

(4) CARANDE, R. (1969), Estudios de Historia de Espaiia. Ed. Ariel, Barcelona, p. 203
(5) RAMON Y CAJAL, 8. Ef mundo visto a los 80 aios. Coleccién Austral, n® 214,
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Es curiosa la coincidencia de ese pensamiento con el del famoso cientifico,
Stephen Hawking, formulador de la teorfa del Big-Bang y estudioso de los
“agujeros negros”, que ha revolucionado el conocimiento humano sobre el
origen del Universo y que, como es sabido, se encuentra inmovilizado en una
silla deruedas privado de la palabra, comunicéndose tan séloatravés de ligeras
presiones de sus dedos sobre un teclado con un ordenador.

Preguntado en una rueda de prensa si su ansia de vivir en tan precarias
condiciones estabamotivada porla continuacion de sus investigaciones, contesto:

“10h, no!, es mucho més sencillo que eso. Comprend que tenia que vivir
cuando por las mafianas, contemplando el jardin por 1a ventana de mi
habitacion, ofa piar los pdjaros que se peleaban buscando gusanos”.

IV. La sotidaridad entre generaciones

Otro delos propdsitos de la celebracion del Afio Europeo de los Mayores, es
el andlisis de los problemas de la colaboracién entre las generaciones y las
diversas formas de instrumentarla. Sin duda, como hadicho J.L. Aran guren, los
vigjos tienen sobre Tos jovenes la superioridad de la maestria y de la experiencia,
y algo que no tienen los demas: la capacidad de reflexidén. Sin embargo, los
Jovenes se alejan de los mayores precisamente porque, segim ellos, sélo les
hablan de “esa cosatan aburrida e intitil que es laexperiencia”. Para fos mayores,
el pasado es memoria vivida y significativa, el presente es fugaz v el futuro
apenas existe. Los jévenes conciben Ia vida como un presente prolongado, en
cambio constante y el futuro es solamente una preocupacion de padres y
educadores, muy alejado de su horizonte vital.

Los mayores hemos de reconocer que muchas veces juzgamos el hoy con
criterios del ayer y nos resulta demasiado facil acusar a los jovenes de
inconscientes por creernos poseedores de las verdades inmutables. A veces
tenemos la sensacion de que hablamos con extranjeros que viven entre nosotros.
La convivencianos permite observar que tienen un sistema propio de signos y
de claves, que se mueven enregistros diferentes a los de los padres, educadores
y personasmayores en general. Pero como ha dicho J.M. Lozano (6), probable-

(6) LOZANO, I M. (1991), s De qué hablamos cuando hablamos de los Jévres?. Ed, Crig-
tianismo y justicia. Barcelona.
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mente es el precio que estamos pagando por un sistema de socializacién que
agrupa a las gentes por edades, de forma fragmentaria, sin mezcla alguna, sin
una comunicacién efectivay préctica, siempre provechosa y enriquecedora.

Las raices de esa incomunicacién que hemos tratado de describir, que ha
levantadoa vecesbarreras infranqueables, es 1o que también se trata de analizar
en este Afio Europeo de los Mayores y de solidaridad entre generaciones.

En este orden de ideas, en todas las regiones espafiolas, por las diversas
administraciones, entidades privadas y asociaciones, se han elaborado progra-
mas sobre jornadas de convivencia, actos de acercamiento de los jovenes ala
realidad de los mayores, concursos escolares sobre este tema, campafias de
“vivienda compartida”, etc. Por otro lado, ya se ha creado en nuestro pais la
entidad denominada “SECOT” (Seniors Espafioles parala Cooperacion Técni-
ca), agrupacion de jubilados, que realiza actividades de asesoramiento a los
jovenes empresarios, proyectando sus experiencias en diversos campos{7).

En el orden estrictamente laboral, se estan poniendo en practica sistemas de
formacion profesional basados en la presencia, junto a unjoven aprendiz, deun
mayor experimentado, implantado en algunas empresas francesas. Este siste-
ma, dice Bernard Lahire, profesor de la Universidad Louis Lumiére de Lyon:

“...se adapta al pragmatismo de los obreros que aprenden su oficio
utilizando las herramientas del mismo, mejor que volviendoalos bancos
de la escuela, en la que los formadores se inclinan demasiado a tenerlos
por deficientes mentales. Los mayores transmiten experiencia, aunque
no transmitan necesariamente sapiencia...” (8).

El Afio Europeo de los Mayores se clausurara a finales del presente afio de
1993 en todos los paises comunitarios. En el nuestro se da la circunstancia de
que durante este mismo afio habran tenido lugar las elecciones generales. Los
mayores habrén recibido miltiples mensajes de unos y de otros, puesno hay que
olvidar que, aunque no se pueda hablar de lo gue algunos han llamado la
“revolucion gris”, su voto tiene un considerable peso en los resultados electo-
rales. La conjuncion de los dos acontecimientos puede dar un mayor impulso
a las aspiraciones y demandas de los mayares.

(7) Revista Gente de oro, n° 4, febrero 1993, p. 4.
(8) Le Monde, 7 de abril de 1993, p, 29,
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“Con el fin de que os mantengais
fuertes en la prueba”.

Mensaje del Obispo de Nimes a los Agricultores cat6licos del
departamento del Gard (Francia) y a todos los hombre de buena voluntad (*)

Eltemadelacrisis agrariay delareformadela PAChasido tratado en nuestrarevista
en diferentes ocasiones (1). Hemos crefdo gue podria ser de interés para nuestros
lectores transcribiy una carta pastoral escrita al respecto por el obispo de Nimes. Estas
reflexiones son tanto mids interesantes por venir de donde vienen, y deben entenderse
en el contexto de las violentas manifestaciones gue han tenido lugar en Francia en
contra de la reforma en curse de la Politica Agraria Comunitaria, y de las acciones
también violentas de los agricultores del sur contra las importaciones de productos
esparioles. Se echa quiza en falta una refevencia a los intereses de las exportaciones
agrarias de los paises del Tercer Mundo, también muy directamente afectadas por el
actual proceso de reforma de la PAC,

Jean CADILHAC (%%)

{*) Traduccién realizada por 1.J. Romero Rodriguez.

(**} Obispo de Nimes, Uzés y Alés, | de noviembre de 1992,
(1) Véase, por ejemplo;
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Las manifestaciones, a veces violentas, de estos (ltimos meses han atraido
la atencion de todos sobre el mundo agricola, con demasiada frecuencia
desconocido y desestimado. Es un mundo complejo. En Francia no hay una
agricultura, sino agricultores, segun las producciones, la dimension de las
explotaciones, su situacion geograficay, porello, tenemos agricultores ricos y
agricultores pobres.

Hoy, por razones econdmicas ligadas entre otras cosas al mercado comin ¥
la situaciéninternacional, muchos agricultores ennuestro departamento -como
en otros lugares de nuestro pais- conocen un gran sufrimiento; algunos estdn
incluso desesperados porque se ven condenados a laquiebrayalapuray simple
desaparicion. No tienen futuro. Nadie puede quedarse indiferente ante esta
situacién, Mi fe, mi ministerio y md experiencia personal me hacen sentirme
muy proximo a estos hombres y a estasmujeres. Yo comparto sus sufrimientos
Yy sus angustias. Y quisiera repetirles la Palabra de Dios dirigida a Moisés,
cuando su pueblo conocia la esclavitud en Egipto: “He visto la miseria de mi
pueblo que estd en Egipto y he escuchado sus gritos. Si, conozco sus sufrimien-
tos. He bajado para liberarlos” (Exodo, 3,7-8). Esta palabra esta hoy de
actualidad. Los que tienen fe en Jesucristo saben muy bien que nunca estin
solos. Una esperanza que no puede ser sofiada les habita. Les impide bajar los
brazosy les asegura que siempre hay un futuro aun cuando no conozcarnos sus
formas, porque nuestro Dios es el Dios de la vida.

Elsufrimientoy la desesperacion son, como el miedo, malos consejeros. Por
es0, si no queremos perder pie, debemos agarrarnos fuertemente a ciertas
exigencias. Elhombrey sudignidadlasimponen. Todo hombre estinico. Tiene
una dignidad inalienable ligada a sunaturaleza de hombre dotado de libertad y
de conciencia. Todos los hombres son iguales en dignidad. Para los creyentes
esta dignidad hunde sus raices en la Revelacién. El hombre ha sido creado a

ROMERO, 1.J. (1990}, “La crisis de la politica agraria comunitaria. Repercusiones sobre
el campo espafiol”™: Revista de Fomenio Social, 1° 180, octubre-diciembre, pp. 355-268.

LORING, J. (1992), “Crisis de la agricultura capitalista y crisis del capitalismeo”. Revista
de Fomente Social, n® 187, julio-septiembre, pp. 265-286.

ROMERO, 1.J. (1992), “Crisis de la agricultura capitalista y crisis del capitatismo. Un
comentario”. Revista de Fomento social, n° 187, julio-septiembre, pp. 287.-296.

DIEZ SANCHEZ, 1. (1993}, “Los efectos sociales de la reforma de la PAC: et caso de
Castilla y Leon”. Revista de Fomento Social, n® 199, abril-junio, pp. 227.244.
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imagen de Dios, destinado a compartir eternamente la vida divina. El1 hombre
es 1a inica criatura que Dios ha querido por s{ misma. Por este hecho, debe
primar siempre sobre el trabajo, el dinero, la economia. Los agricultores tienen
derecho a ser reconocidos y respetados en su dignidad. No pueden ser eternos
asistidos, ni ser privados del fruto de sutrabajo o incluso ser considerados como
los supervivientes de una raza en vias de desaparicién. Suvocacién es la de
cultivar la tierra v conservarla, contribuyendo de esta manera 2 alimentar a los
hombres y a salvaguardar la naturaleza. Perolosa gricultores tienen también el
deber derespetar esta dignidad en sf mismos, enlos otros agricultores y entodos
los hombres. Eso lleva consigo ciertas consecuencias.

1. Ante Ias dificultades insuperables que estan encontrando, algunos agricul-
tores sienten la tentacion del individualismo, el “sélvese quien pueda” o
simplemente el “corporatismo”, es decir, la defensay la proteccion de privile-
gios o de intereses particulares olvidandolo que concierne al bien comimy, por
tanto, a los otros. El corporatismo no es sino la puesta en comun y la
organizacion de los egoismos. Es un grave peligro para la justicia social, pero
también para la democracia porque consiste enque una minoria impone suley
atodoun pais. Sisiempre es necesario promovery defender una profesion, eso
no puede hacerse de forma vélida sino por medio de Ia solidaridad y una
solidaridad abierta al conjunto de la sociedad. Laverdadera solidaridad nunca
es cerrazon al didlogo y a la colaboracion. Es un deber, una virtud, un camino
de justicia y de paz. Concretamente, comienza con el vecino de uno, que
comparte las mismas condiciones de vida, los mismos intereses, todoelloenla
vida cotidiana. Pero para ser eficaz, debe organizarse. Ese es, en particular, €l
papel de las organizaciones sindicales, mutualistasy cooperativas oficialmente
reconocidas. Estas instancias tienen siempre que reformarse para responder
mejor a las necesidades de los agricultores, pero constituyen cuerpos interme-
dios responsables de los que la sociedad no sabria prescindir para vivir en
armonfa y no hundirseenla anarquia. La solidaridad esundebery cadauno debe
aplicarla y suscitaria en su medida.

2. Hoy dia los agricultores son victimas de un liberalismo “salvaje” practi-
cado a la escala del planeta. Algunos de ellos son sus complices. Un tal
liberalismo esclaviza tanto o mds que el colectivismo. Es destructor ¢ inacep-
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table. Su “error... consiste en una concepcion de la libertad humana que la
apartadelaobediencia de laverdady, por tanto, también del deber de respetar
los derechos de los demds hombres. El contenido de la libertad se transforma
entonces en amor propio, con desprecio de Dios y del prdjimo; amor que
conduce al afianzamiento ilimitado del propio interés y que no se deja limitar
por ninguna obligacién de justicia” (Centesimus Annus, n® 17). Es un
liberalismo que sacrificaa capas enteras de la poblacién y fabrica pobres. Estos
ltimos afios numerosas medidas han contribuido a enriquecer a los ricos ya
empobrecer a los pobres. Ahora bien, estos Gltimos deben ser siempre los
primeros ennuestras preocupaciones. Los que se refierena Cristo saben que é1
les da siempre la prioridad. El mercado libre no puede ser humano sino a
condicién de estar reglamentado. El mercado sélo es aceptable para las
necesidades solventes, porque se disponga de un poder de compra, y para
aquellos recursos que sean vendibles, susceptibles de ser pagados al justo
precio. Debemos repetir que Ia economia es para el hombre, para todo hombre
y paratodos los hombres. Siel beneficio es un buen indicador de la fecundidad
dela empresa, nunca puede serel Unico criterio de su buen funcionamiento sino
el hombre ante todo. El es su centro,

3. Respetar la propia dignidiady Ia de los demés es, entre otras cosas, dominar
laviolencia y rechazar la violencia gratuita con mucha frecuencia manipulada
con fines politicos por grupos extremistas. La violencia, en efecto, reviste dos
formas diferentes que pueden evidentemente encontrarse conjugadas en una
misma sitnacion. Ante todo, es una expresién desmesurada de la agresividad;
ademds es un recurso desproporcionado o injustificado en comparacion al
problema. No se deberia confundir violencia y agresividad. Por agresividad
entiendo aqui la aptitud de los individuos para afrontar por medio de la
resistencia y la lucha los obstaculos que se alzan en su camino. Es necesaria,
pero se fransforma en violencia cuando traspasa lamedida y ya no esreglada ni
controlada. Sepuede comprender la lucha de los agricultores; es unalucha justa.
Perolaviolenciadesmesurada e incontrolada, la violencia gratuita, soninacep-
tables. Devienen “terrorismo”, ocasionan victimas inocentes y hacen dafic al
bien plblico. La dignidad consiste siempre en demostrar dominio de si, Frente
a la violencia desmesurada, incontrolada o gratuita, debemos preferir la
violencia de los no violentos, Ia violencia de los pacificos. Esta violencia
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incluye necesariamente el perdon. Porque si el perddn mo interviene, la
violencia no tiene fin, Solo el perdon abre el futuro.

4. Vivimos en un régimen democrdtico. “Una auténtica democracia es
posible solamente en un estado de derecho y sobre la base de una recta
concepcion de la persona humana...” La democracia no serd real sino va
acompafiada de “unaviva atenciony preocupacion por los derechos humanos 7
(Centesimus Annus, n° 46-47). La democracia debe ser vivida en los cuerpos
intermedios. Ello suponetoleranciay comprension mutuas, respeto del otro, sea
quien sea. En democracia, la comunidad nacional debe comprender el papel,
pero también los dramas que puede vivir tal o cual de sus componentes, en este
caso los agricultores. Pero, al revés, los agricultores no pueden sustraerse a las
exigencias del bien comin nacional. :

5. En esta perspectiva, la comunidad nacional debe persuadirse de que los
agricultores son necesarios ennuestro pafs, si no se quiere transformar nuestros
campos en verdaderos desiertos. Ese es ya el caso de ciertas regiones. Sila
desertificacion del campo contintia, todo el mundo perderifa. Sejuegaenelloel
equilibrio social, cultural y ecoldgico de nuestra sociedad, y simplemente
nuestra humanizacion. La vocacion de los agricultores es prioritariamente la de
asegurar para una mayoria la alimentacién de los hombres. Pero hoy tienen
también como mision la salvaguardia de la naturaleza. Todo et mundorecuerda
las palabras de Dios a Adény Eva: “Dominad latierray sometedla”. Perouna
comprension unilateral, y por tanto falsa, de esta palabra conduce al saqueo de
la naturaleza y a su destruccion. El relato mds antiguo de la creacidén nos dice,
porel contrario: “Dios hizo al hombrey lo establecid en el jardindel Edénpara
cultivarlo y guardarlo ” (Génesis 2, 15). Hoy en dialos agricultores y en general
todos los hombre tienen que reencontar suprimeraresponsabilidad conrespecto
ala tierra. “Cultivarla y guardarla”. Si quiere ser fiel a este don de Dios que es
fa creacion y a suvocacion, elhombreno “puede disponer arbitrariamente de
la tierra, sometiéndola sin reservas a su voluniad... Envez de desempefiar su
papel de colaborador de Dios en la obra de la creacion, el hombre suplanta a
Dios y con ello provoca la rebelién de la naturaleza, mds bien tiranizada que
gobernada por é1” (Centesimus Annus, n° 37).
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6. Cristo afirma: “La verdad os hard libres”. Todo lo que acabamos de
evocar es una llamada a cada uno a buscar y a hacer la verdad. Para ello,
debemosrenunciar alas mentiras, “alalengua de madera”. Setrata de mantener
la palabra y de reconocer la objetividad de los hechos, de las cifras, en vez de
trucarlas y manipularlas con fines demagdgicos. Perola verdad, es aiin mas que
es0. Si Jests nos dice: “La verdad os hard libres” es porque dijo también “Yo
soy el Camino, la Verdad y 1a Vida”. Hacer la verdad consiste en mirar las
situaciones, el mundo y sobre todo el hombre a la luz de Cristo. Es el hombre
perfecto quien le revela al hombre a si mismo. “El nos ensefia que la ley
fundamental de la perfeccion humana y, por tanto, de la transformacion del
mundo es el mandamiento nuevo del amor”. Todo verdadero progreso humano
y social no es posible sino a condicion de que nos amemos los unos a los otros
como Cristo nos ama. )

Deseo que estas reflexiones, sin duda incompletas, provoquen el didlogo y
lareflexion entre todos los directamente afectados por el presente y el futuro de
nuestra agricultura, sea cual sea su pertenencia confesional. Es urgente que los
diversos colectivos de la agricultura se interroguen juntos para saber qué
agricultura queremos para mafiana. Enla prueba, mantengdmonos de pie, como
Maria al pie de la cruz, jde pie con dignidad, de pie con esperanza!
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32. POLITICA

MARDONES, I.M. (1993). Fey politi-
ca. FI compromiso politico de los cris-
tianos en tiempos de desencanio. Sal
Terrae, Santander, 223 pags.

El desencanto es siempre una acti-
tud escasamente racionalizada. Es una
reaccién espontdnea que el sujeto
apenas puede controlar. Por eso creo
que la palabra cuadra perfectamente
con [a situacién a que hemos llegado
en politica: y no sélo los creyentes,
ni tampoco sélo los espafioles, por-
-que estamos ante un rasge comn a
casi todas las sociedades avanzadas.
Pues bien, el mejor antidoto para el
desencanto es vna terapia de racio-
nalizacién: y este es, a mi entender,
la pretensién v el valor de la obra de
Mardones.

RECENSIONES

Por racionalizacién entiendo el es-
fuerzo por acercarse a la realidad y
analizar lo que ha ocurrido y esta ocu-
mmendo, sin dejarse Ilevar por juicios
precipitados, por visiones demasiado
ancladas en paradigmas del pasado o por
un afin ético-valorativo (jprofético?)
aferrado en exceso a fos grandes princi-
pios. Esta es la tentacidn, creo, que
amenaza hoy a muchos ante los derrote-
ros que estd tomando 1a vida politica; y
esta tentacién actiia con especial
virulencia entre los creyentes por ese
deseo poco controlado de llegar cuanto
antes a pronunciamientos morales. En
este sentido, el libro de Mardones debe
considerarse como una valiosa aporta-
cién porque invita al analisis politico y
sugiere, g partir de &l, pistas concretas
para un compromiso realista del cristia-
no en la politica.

Siguiendo el esquema de analisis de
R.A. DAHL toma como base las tres
grandes transformaciones democraticas.

NOTAS




440

Dos de ellas ya son historia: la griega y
la liberal, La tercera es, hoy por hoy,
solo algo que se vislumbra como conse-
cuencia de la crisis de la democracia
libera! después de pasar por la fase so-
cialdemécrata. Es en este escenario de
crisis donde Mardones fija mas deteni-
damente su atencién. Y lo hace aprove-
chando el candal de conocimientos que
le han deparado sus pacientes estudios
sobre Ia Escuela de Frankfurt, el pensa-
miento neoconservador o el neolibe-
ralismo (de los cuales ya tenemos feha-
cientes testimonios por anteriores obras
suyas). Su largo andlisis, especialmente
atento a la crisis de la socialdemocracia
y del Estado de Bienestar, desemboca en
la formulacién de unas propuestas de
“utopia entrevista”, sobre lo que podria
ser esta tercera gran transformacién de
la democracia (capitulo 7). Hasta aqui,
el andlisis estrictamente politico.
Sigue una ultima parte sobre el com-
promiso politico de los cristianos, al que
sitve ya de introduccién un capitulo
anterior (el 3°) en que se ponen los
fundamentos de dicho compromiso {una
cuestién que queda, quizas, un tanto
perdida en el conjunto de la obra). Esta
ultima parte (capitulos 8 y 9) tiene un
enfoque eminentemente practico. Pre-
tende dos cosas: marcar las pautas de ese
compromise {cémo estar en la politica)
y trazar una pedagogia para llegar a éL.
Son pdginas ponderadas y optimistas,
que huyen del idealismo aunque no re-
nunciana la dosis de utopfa que es propia
de la politica (de la buena politica) y
consubstancial al Evangelio.

Fn resumen, Mardones quiere hacer
ver a} creyente, desencantado o no, que
estd ante un desaflo secularirrenunciable.
La lectura de estas paginas puede servir
para que muchos se reconcilien con la
politica ayuddndole a acercarse a ella
con ponderacidon y desapasionamiento.

{ldefonso Camacho Larafia

334.73. COOPERATIVAS

MORALES GUTIERREZ, A.C.(1993).
Financiacion de las cooperativas de
trabajo asociado: ;problema o sinto-
ma? Publicaciones ETEA, Cérdoba,
328 pags.

El sistema financiero es probable-
mente el sector que ha sufrido transfor-
maciones mas profundas en las dos ulti-
mas décadas; no nos referimos exclusi-
vamente a los aspectos técnicos, gue
también han tenido un importante
protagonismo en todo el proceso, sino
sobre todo a los cambios institucionales
tanto en su vertiente juridica como en
cuanto a la estructura de las institacio-
nes y a su organizacion.

No es este el lugar de hacer una revi-
sion de la reforma del sistema, aunque si
queremos destacar dos aspectos que nos
parecen relevantes en relacion con la
obra que comentamos en estas paginas.

En primer lugar, & lo largo de las dos
Gltimas décadas se ha realizado un im-
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portante proceso de desregulacion, a
través del cual se han eliminado normas
que limitaban los tipos de inversiones y
de captaciones de recursos que podian
realizar las diferentes clases de organis-
mos bancarios; ademads han ido desapa-
reciendo o se han reducido progresiva-
mente los coeficientes obligatorios a los
que estaban sometidos las entidades de
depdsitos. Estos cambios han determi-
nado que casi todas las instituciones de
créditopuedan actualmente realizar cual-
quier modalidad de operaciones finan-
cieras, sin mas limitaciones que las con-
tenidas en sus programas de actuacion o
planes estratégicos en su caso.

En segundoe lugar, debemos recordar
gue en estos aflos se han producido
nrumerosos e importantes casos de crisis
de entidades financieras que han altera-
do sustancialmente el nliimero de entida-
des, los grupos financieros existentes, y
la importancia relativa de los distintos
tipos de instituciones. Estos problemas,
unidos a la internacionalizacién de los
mercados financieros y en especial a fa

_creacién de un mercado interior euto-
peo, que se extiende, entre otros secto-
res, al sistema financiero, ha provocado
un nimero elevado de fusiones entre
entidades, absorciones de algunas de
ellas y en general an incremento de sus
dimensiones medias y una apertura de
las entidades a fos mercados exteriores.

Esta situacion actual contrasta pro-
fundamente con la que existia en los
afios setenta en Egpafia, a final de esa
década, por ejemplo, todavia se incluia
en los planes legislativos del Ministerio

de Agricultura una Ley de financiacion
agraria. Los trabajos preparaterios de
esta norma, en alguncs de los cuales
participamos, contenian algunas medi-
das de proteccion al sector agrario, en-
focados a sus necesidades de financia-
cién que se concretaban por ejemplo
en la propuesta de coeficientes obli-
gatorios en beneficio del sector, o bien
en la subvencion de los poderes plbli-
cos para facilitar una financiacion ade-
cuada al agro. Ya en estos afios se habia
iniciado el camino de la desregulacion
que ya hemos citado, que aungue tuvo
retrocesos importantes -a lo que no fue
ajenc las crecientes necesidades de
recursos del sector pablico- éstos no
eliminaron, sin embargo, un proceso
que era ya irreversible.

Algunas propuestas a nivel nacional,
asi como otras iniciativas nacidas al
mismo tiempo que la construccion del
estado autondmico, se referian también
a las cooperativas, dada su importancia
en el sector agrario, insistiendo en la
necesidad de conseguir recursos finan-
cieros para estas entidades y a ser posi-
ble a unos costes inferiores a los del
mercado.

En resumen, actualmente el panora-
ma financiero estd caracterizado por la
existencia de un liberalismo generaliza-
do, dominado por las grandes institucio-
nes, con un débil grado de especializa-
cién, sobre todo si contemplamos los
grupos financieros, y un conjunto de
normas obligatorias que orienten en un
sentido determinado las operaciones,
activas y pasivas de las entidades. La
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transformacién de la banca publica del
sector, con la creaciéon del grupo Ar-
gentaria, y su actual proceso de priva-
tizacidn, es un dato mas de este panora-
ma. Es claro que la solucién de los pro-
blemas financieros de sectores, o tipos
de empresa, a través de normas legales,
ha pasado, y parece que para siempre, a
la historia. Todo elle sin perjuicio de
que la accion de las administraciones
publicas puede tener una moderada im-
portancia en este terreno, pero no me-
diante los boletines oficiales, sino a tra-
vés de Ia politica de ayuda concertada
con los agentes del mercado.

Fste largo predmbulo, recoge, segin
creemos, nuestra opinion sobre el tema
que da contenido a la obra de Alfonso
Carlos Morales Gutiérrez.

Este trabajo constituye un interesante
complemento de ofro titulo anterior de
Morales (1), en el que realizaba un plan-
teamiento tedrico y doctrinal del fend-
meno cooperativo. Esta nueva obra tie-
ne un caracter mas especifico y aplica-
do, ya que por una parte limita el campo
de estudio a las cooperativas de trabajo
asociado (CTA) vy a sus problemas de
financiacidn; por otra parte el método
de andlisis es principalmente de tipo
empirico, ya que para su realizacién ha
recogido un amplio conjunto de infor-
maciones sobre el tema y ha realizado
un interesante estudio de campo en
Andalucia que completa con gn andlisis
de casos.

El capitulo 1 Las cooperativas de
trabajo asociado tiene wuna finalidad
introductoria, en el que define e fend-
meno de las cooperativas de trabajo
asociado en un contexto general y
analiza este tipo de organizacién eco-
némica en el caso concreto de Espafia.
En este sentide la opinién del autor so-
bre éstas cooperativas nos muestra la
realidad de unas entidades empresa-
riales poco eficientes:

Se necesitan iniciativas estratégicas
para mejorar la situacion aciual bajo el
protagonismo de las propias cooperati-
vas (autepromocion) v en colaboracion
con otros agentes sociales. La nueva
respuesta a las circunstancias socioeco-
nomicas parece entrever undg sela sali-
da: la marginalidad crénica (pdg. 23).

Este capitulo se completa con una
referencia a un tipo particular de coope-
rativas de trabajo asociado: las socieda-
des andnimas laborales y un comentario
sobre las empresas de trabajo asociado
en Estades Unidos, pais en el que esta
experienciatiene una especiai relevancia,
to cual no deja de contrastar con la
imagen que se tiene habitualmente de la
economia americana.

El capitulo 2 Financiacién de las
cooperativas de trabajo asociado en
Espaiia: aspectos generales constituye
fa parte central del trabajo, ya que va
exponiendo a o large del mismo las
distintas fuentes de financiaciéon de la
CTA espafiola. La parte dedicada a los

(1Y MORALES GUTIERREZ, A.C. (1991). La cooperativa como realidad social, ideoldgica y
economica. Editorial Publicaciones ETEA, Cordoba, 142 pags.
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recursos propios de la cooperativa estd
enfocada a los aspectos normativos y a
los problemas que presenta esta fuente
de recursos en el caso cooperativo, se
deduce de sy contenido la dificultad de
sustentar la financiacién de las CTA en
la aportacién de los socios y en la gene-
racién de recursos a partir de su activi-
dad productiva. En relacion a los recur-
s0s ajenos, trata en primer lugar las
subvenciones, haciendo patente que las
muitiples modalidades de subvencion
no van unidas a una dotacion financie-
ra suficiente como para que repre-
senten una auténtica ayuda a las coope-
rativas; en segundo lugar estudia el cré-
dito que proporcicnan las entidades fi-
nancieras, el cual dada la escasa sol-
vencia que ofrecen fas CTA, desde el
punto de vista bancario, no siempre es
agequible a estas empresas, ¢ bien exi-
gen unas condiciones que solo pueden
ser soportadas por las CTA con gran
dificuitad y comprometiendo a menudo
el patrimonio de sus socios,

Como posiblessoluciones a estos pro-
blemas apunta dos propuestas: las sec-
ciones de crédito y la creacion de un
titulo valor especifico; ambas propues-
tas presentan dificultades que no deja de
apuntar Alfonso Carlos Morales. El au-
tor juzga més factible que la solucion de
la problemdtica financiera de las CTA
vaya por la linea de las cooperativas de
crédito, las sociedades de garantia reci-
proca y en menor medida las sociedades
de capital riesgo.

El capitulo 3 Las cooperativas de
trabajo asociado del secfor de confec-

cidn textil, Ef case andaluz, contiene
los resultados de fa investigacion sobre
una muestra de cooperativas y de un
estudio de casos; el doble objetivo de
este capitulo: el andlisis econdmico y el
analisis financiero, puede desviar pun-
tualmente el desarrollo del escrito de su
finalidad especifica: la problematica fi-
nanciera; pero en todo caso proporciona
jnteresantes conclusiones sobre el fema
central de esta obra. Asj por ejemplo en
la pagina 274, se indica lo siguiente
sobre la situacién financiera de las coo-
perativas textiles:

La fuente de financiacion mas impor-
tante en las cooperativas de confeccion
andaluzas consisteenlainfrapercepeion
salarial cuyo destino puede ser la capi-
talizacidn impiicite o explicita.

Afadiendo mas adelante:

Conviene resaltar la fuerte captacion
de recursos ajenos acometida en lus
fuses de consolidacion y expansion. Es
impensable recurrir exclusivamente a
la autofinanciacion, si se pretende sa-
lir de este cireulo vicioso en el que se
encueniran inmersas este tipo de em-
presas (pdg. 278).

En las conclusiones generales de la
obra se insiste en que la resolucién de los
problemas de financiacién es una condi-
cién nmecesaria pero no suficiente para
hacer viables las cooperativas de trabajo
asociado. El autor subraya que la ausen-
cia de recursos ajenos en algunas enti-
dades s un signo de su caracter preca-
Flo; estas cooperativas necesitan recur-
sos para desarrollar su actividad, consi-
guiendo asi unos niveles de producti-
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vidad que les permitan una situacion
estable en el mercado.

Las scluciones apuntadas en la obra
nos parecen algo discutibles en la situa-
cidn actual de los mercados financieros.
Unas entidades financieras especificas
para las cooperativas, pueden resultar
poco realistas en los momentos actuales;
las propias cajas rurales, que son las
unicas cooperativas de crédito que han
llegado a alcanzar un cierto desarrollo
en el sistema financiero, se encuentran
ahora en una dificil coyuntura; el fraca-
so del convenio con el Banco de Crédito
Agricola y la reorganizacion actual del
crédite oficial, ha cegado esta posible
via de potenciacién de las cajas, las
cuales han establecido una nueva estra-
tegia en la que la creacidén del Banco
Cooperativo Espafiol ocupa un lugar
importante. Como hemos indicado ante-
riormente el mercado Gnico financiero
en la CEE ha alentado la fusion de las
entidades bancarias para alcanzar una
mayor dimensidn. ;jPodran las cajas ru-
rales mantener o ampliar su volumen de
actividad en este nueve contexto? No es
posible en este momento dar una res-
puesta definitiva a este interrogante,

Por otra parte pretender unas condi-
ciones de financiacién mdas favorables
para la economia social, a través de Ia
proteccién de las entidades publicas de
cualquier nivel: estatal, de la CEE o de
las comunidades auténomas, presenta
algunas dificultades; las subvenciones
publicas estdn muy limitadas por las
normas de defensa de la competencia, y
ademas el proceso de liberalizacion y

desregulacién de log mercados financie-
ros ha eliminado los coeficientes obliga-
totios y otras formas de proteccion,

La localizacién de estas organizacio-
nes empresariales en las regiones que
pueden obtener los beneficios de la po-

iftica regional, puede dar lugar a una

posible ayuda a las CTA. Por otra parte
los convenios de las entidades bancarias
con los gobiernos auténomos permitiran
en ciertos casos facilitar unas condicio-
nes blandas para estas empresas, pero
para que estos convenios no se queden
en papel mojado es preciso que las enti-
dades crediticias vean en el sector de la
economia social un segmento de merca-
do que les pueda proporcionar un vola-
men de negocio que les interese, De
nuevo nos encontramos con que soélo las
cooperativas bien planteadas y bien ges-
tionadas pueden conseguir una solucidn
a sus problemas financieros.

Quizds estas propuestas pueden re-
sultar insuficientes para dar una solu-
cién a los problemas financieros de las
CTA, pero creemos gue, por una paite,
el cambio de politica de las entidades de
crédito en el sentido de ofrecer unas
condiciones mds adecuadas a las nece-
sidades de la pequefla y mediana em-
presa, y, por otra parte, la profesiona-
lizacién de las cooperativas, alejdndo-
las gradualmente de su situacion de
marginalidad actual -una de las conclu-
siones mas importantes de este trabajo-
pueden llevar a un punto de encuentro
en ¢l que aigunas necesidades de la
economia social sean resueltas por el
mercado financiero.
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En resumen, nos encontramos ante
una obra madura que plantea problemas
y sugiere soluciones que muesiran el
extenso conocimiento de Alfonso Car-
Tos Morales sobre el mundo cooperativo
y laamplia experiencia que ha consegui-
do por sis nuMerosos contactos, a traveés
de cursos y asesoramientos a las coope-
rativas y a otras entidades de la econo-
mfa social.

Adolfo Rodero Franganillo

336. HACIENDA PUBLICA

LASARTE ALVAREZ, 1. (1993). El
sistema tributario actual y la situacion
Sfinanciera del sector publico. Editorial
Real Academia Sevillana de legislacion
y jurisprudencia, Sevilla, 120 pags.

El contenido de esta obra correspon-
de al texto del discurso leido por Javier
Lasarte en el acto de su recepeién como
académico de la Real Academia Sevi-
llana de Legislacién y Furisprudencia,
el dia 18 de abril de 1993. El temor a
encontrarse con una obra de “circuns-
tancias” queda rdpidamente eliminado
con la lectura de este escrito, Tanto por
su extension como por su contenido,
nos encontramos con un verdadero tra-
tado sobre los fundamentos juridicos ¥
econdmicos de un sistema tributario,
visto desde la actualidad.

Mo se trata, sin embargo, de una obra

de un frio tecnicismo. Desde que inicia-
mos una amistad que dura ya largos
afios, he valorado en Javier Lasarte su
sensibilidad por el punto de vista ético
de los problemas juridicos y econdémi-
cos. Bse interés por la justicia y la
equidad estd presente a todo lo largo
de esta obra, como contrapunto del
pragmatismo que debe imperar en los
temas tributarios.

Intentando resumir en pocas palabras
el contenido de este lbro, podemos indi-
car que estudia en detalle los principios
tributarios, asi como las dificultades
actuales de las finanzas publicas a la
vista de las funciones que debe cumplir
un sector publico moderno, y que ha
llevado a la crisis de!l estado fiscal, com-
pletado todo ello con la descripcion de
las decisiones a que ha conducido el
intento, nunca alcanzado plenamente,
de conseguir unas fuentes de recursos
suficientes de la administracién publica.
Estos aspectos son desarrollados por
Javier Lasarte en una doble via: I A la
luz de los principios establecidos por
fos grandes autores de la hacienda pl-

~ blica y 2% A partir de las normas conte-

nidas en la Constitucién Espafiola y
otras disposiciones de menor rango del
derecho espafiol.

La obra estd organizada en catorce
capitulos que no exponemos detallada-
mente por razones de brevedad, nos
limitaremos a recoger las conclusiones
del propio autor:

- La realidad histérica demuestra que
la financiacién estatal debe nutrirse fun-
damentalmente de los tributos,
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Razones de justicia obligan a que
estos tributos se basen en la capacidad de
los contribuyentes, utilizando criterios
de progresividad.

- La carga impositiva viene limitada
por el cardcter confiscatorio, que nunca
deben alcanzar los tributos.

-El estado modemo tiene, ademas de
sus funciones tradicionales, la responsa-
bilidad de contribuir a la estabilidad
economica, el equilibrio v el pleno em-
pleo. Su ubicacién en una economia
mixta le impone, sin embargo, la limita-
cidn de que su actuacion fiscal no debe
causar dafios a la economia privada.

~Ellamado “estado del bienestar” ha
cargado también a las administraciones
piblicas con la responsabilidad de ase-
gurar un conjunto de servicios sociales
que representan una pesada carga sobre
los presupuestos publicos,

- Junto con la finalidad recaudatoria,
es aceptado en la actualidad, que los
impuestos pueden tener también funcio-
nes extrafiscales, con el fin de desaminar
ciertos comportamientos o inducir de-
terminadas conductas en el terreno eco-
némico; en este terreno se pueden in-
cluir también lag exenciones y bonifica-
ciones que promueven actividades eco-
némicas deseables desde un punto de
vista sectorial y territorial.

Esta quizas excesiva carga sobre el
tesoro publico ha levado a una crisis
fiscal que se ha teatado de resolver bien
con incrementos de la presion fiscal,
bien con el endeudamiento o bien a
través de una generalizacion de los pre-
cios pablicos, de las tasas o contribucio-

nes. Tampoco han faltado propuestas en
el sentido de una dréstica reduccién de
tos gastos pablicos. En ningtin caso sin
embargo se ha llegado a una solucién
completa del problema.

Javier Lasarte afirma que no existe
una solucion clara y definitiva. Mantie-
ne que ni los ingresos plblicos pueden
aumentar en exceso, ni es posibie la
reduccion radical de los gastos; sus pro-
puestas consisten en una aciuacion nuy
prudente en todos los frentes: los im-
puestos, los precios pablicos, Ia lucha
contra el fraude fiscal, la limitacién del
gasto y la correcta gestion de los recur-
s0s. En todo caso se trata de un problema
politico que no se puede solucionar con
enfoques meramente técnicos. Con pa-
labras del propio autor:

“Como hemos dicho, ésta no es una
cuestion sélo financiera, sino primor-
dialmente politica, que nos obliga a
profundizar en el sentide y organizacion
del sistema democrdtico, como forma de
lograr la eficiencia, la economia y la
asigracion eguitativa del gasto, segun
dice nuestra Constitucion, que bien po-
driamos traducir a los términos de aus-
teridad, honestidad v justicia de las
decisiones sobre el empleo del dinero
publico, El asunto va mucho més alld de
las competencias del Ministerio de Eco-
nomiay Hacienda, afecta a todea nuestra
sociedad .- (pag. 102).

Quizis este planteamiento, que com-
partimos, podriahaberse completadocon
las criticas de la llamada “nueva macro-
economia”, que aunque discutible en
muchos aspectos, ha puesto el dedoenla
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llaga del problema sin solucién a que
habia llegade el estado y la economia al
comienzo de los aflos setenta.

Nuestro breve comentario sobre este
trabajo basta, en nuestra opinidn, para
demostrar la madurez de la obra de
Javier Lasarte en el terreno de la Ha-
cienda Plblica, como también se puede
comprobar a través de sus variados li-
bros y articulos sobre el tema. Creemos,
por dltimo, que este titulo puede intere-
sar no solo a los especialistas en temas
fiscales, sino también a fos economistas
que se preccupan porlos preblemas de la
politica fiscal. '

Adolfo Rodero Franganillo

CONSEJERIADE AGRICULTURA Y
PESCA (1993}, Buses para un Plan de
Desarrollo Rural Andaluz, Sevilla, Ed.
Consejerta de Agriculturay Pesca, Junta
de Andalucia, 338 pags.

Este libro ha sido elaborado por un
grupo de trabajo constituide por investi-
gadores y estudiosos del mundo rural
{1), que por encargo del ejecutivo anda-
luz ha estado reflexionando sobre un po-
sible Plan de desarrolle rural andaluz,

del cual esta obra podria ser la base y
punto de partida. No es por consiguiente
un documento de origen politico o admi-
nistrativo, por contra ge trata de un escri-
to de talante académico o cientifico.

Desde el punto de vista formal, se
trata de una edicién muy cuidada y con
una presentacion fuera de lo comin. En
el disefio se ha tenido una especial pre-
ocupacion en hacer un fexto muy
didéctico, cuidando los graficos, esque-
mas y mapas, lo que da al texto un
cardcter muy visual.

En relacion al contenido, el plantea-
miento que centra el debate es la proble-
maética del mundo rural; el mismo titalo
ya nos indica el enfoque peculiar de este
trabajo: los problemas de grandes exten-
siones del espacio geogrifico andaluz
son problemas rurales y no exclusiva-
mente problemas agrarios; el desarrollo

_ de estas zonas marginadas pasa por un

desarrollo rural, en el que lo agrario,
ocuparia una parte de la politica de de-
sarrolio, una parte imporante pere no
exclusiva.

Elcapitulo 1 de la obra se titula Prin-
cipios generales. A partir de la impor-
tancia de las 4reas rurales -un 37% de la
pobiacion andaluza reside en ellas- su-
braya dos ideas: a} la agricultura no pue-
de garantizar un nivel suficiente de renta

(1} El equipo que ha redactado estas bases ha estado fermado por las siguientes personas:
Coordinacién General: Eduardo Ramos Real y José J. Romero Rodriguez.

Direceion Facultativa: Pedro Ruiz Avilés.

Grupo de Trabaje: Fernando Ciria Parras, Eusebio Gareia Manrique, Domingo Gomez Orea, A.
Casimire Herruzo Martinez, Manuel Molera Aparicio, Eduarde Moyano Esirada, Eduarde Ramos
Real, fosé J. Romero Rodriguez, Pedro Ruiz Avilés y Francisco Vatlejo de Olavarria.
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a esta poblacion; y b} sin embargo no se
debe enfocar el desarrollo rural a espal-
das de la agricultura, ésta seguird siendo
un componente basico de la economia
rural e incluso de la economia andaluza
en general. Se constata la existencia de
una agricultura en crisis y un mundo ru-
ral en declive, entre las causas de esta
crisis destaca como un elemento central
el agotamiento del medelo de sociedad
© rural. Se plantean, asimismeo, unas nue-
vas funciones del mundo raral, entre las
que nos parece especialmente interesan-
te la del equilibrio ecolégico, que de
forma muy expresiva se recoge en la si-
guiente frase: el que contamina, paga, el
que conserva, cobra. Este capitulo reco-
ge también los principios inspiradores
del futuro Plan de Desarrolio Rural An-
daluz, destacando un caréacter preciso: el
desatrollo rural debe ser un desarrollo
global que debers afectar a todos los
subsistemnas que integran el medio rural.
Elcapitulo 2, muy breve, estd dedica-
do a los objetivos generales, que toma
del Plan Andaluz de Desarrollo Econd-
mico 1991-94, y que se concretan en los
siguientes: a) aumento de fa compe-
titividad de las actividades economicas;
b) mejora del habitat rural v recupera-
cién de la identidad cultural; c) conser-
vacién y mejora det medio ambiente; y
d) articulacién y equilibrio territorial.
El capitulo 3 que Heva por titulo
Diagnostico horizental, contiene un
analisis de los principales problemas del
medio rural andaluz, que se recogen en
seis bloques de problemas; a) el elemen-
to humano, en el que se destaca el

desequilibrio del reparto poblacional o
dualismo demografico y ef caricter es-
tructural del elevado desempleo de las
Areas rurales; b) sistema social y cultu-
ral, muy deteriorado por la politica
asistencial que ha Hevado a un cierto
rechazo del trabajo por parte de algunos
receptores de ayudas; ¢) actividades eco-
ndmicas, centradas en una agricultura
poco orientada y basada en el uso de
tecnologia extranjera; d) territorio, re-
cursos naturales y medio ambiente, sien-
do muy elevado el porcentaje de espa-
cios andaluces con un alto nivel de valo-
res naturales, se ha llegado sin embargo
a una realidad marcada por la sobre-
explotacidn de recursos, la degradacion
del medio ambiente y la erosion; e)
poblamiento, niicleos e infraestructuras
rarales, blogue en el que se destaca la
pérdida de identidad de los nticleos rura-
tes y la baja dotacién de equipamientos
¢ infraestructuras, por ejemplo la anti-
giiedad de la red de conduccién hidrau-
lica gue tanta importancia tiene en estos
momentos; y f) instituciones en el desa-
rrollo tural, en refacion a las cuales se
observa una falta de coordinacidén de
organismos publicos y una crisis de las
corporaciones locales, de origen finan-
ciero principalmente.

El capitulo 4, titulado Estratepias
generales, contiene un mimero elevado
de propuestas, 140, que estan vinculadas
a los seis blogues de problemas del ca-
piulo 3. Las distintas estrategias se cla-
sifican de forma sectorial y por su reper-
cusion sobre los factores. A cada una de
ellas se les asigna un nivel jerarquico de
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importancia, un plazo y un dmbito de
gjecucién y se determinan los agentes
responsables de su realizacién. A titulo
de ejemplo, citaremos algunas de éstas
propuestas: programa de formacién ocu-
pacional y programa de identificacion
de lideres, en relacién con el bloque I;
implantacién de un sistema de salario
compensatorio para tareas colectivas, y
estudio de la reforma del sistema de pro-
teccion al desempleo agrario, ambas del
bloque II; modernizacién de la agricul-
tura, por ejemplo mediante la introduc-
cion de tecnologias adecuadas, moder-
nizacion de los regadios, con medidas
tales como el ahorro de agua y progra-
mas de fomento del turismo rural, todo
elio en el Ambito del bloque II; progra-
mas de repoblacion forestal, pricticas
agricolas conservacionistas y manteni-
miento de la biodiversidad, valorizacidn
del ecosistema dehesa, mentalizacién
social sobre la escasez del recurso agua
y programa de demostracién sobre el
uso del agua en la agricultura, todas del
bloque IV; Plan de ordenacion del terri-
torio y programa del desarrollo viario
entre nicleos rurales, correspondientes
al bleque V.,

El capitulo 5 cuyo titulo es Diagnds-
tico y estrategias por grandes Areas,
define 10 grandes 4reas, para las que
establece un diagnostico mediante la
conocida técnica del andlisis estratégi-
co, recogiendo en una matriz DAFO las
fortalezas, debilidades, oportunidades v
amenazas, lo que permite seleccionar
una serie de estrategias a nivel de areas.
Las diez dreas seleccionadas correspon-

dena: Sierra Morena, Vegas del Guadal-
guivir, Campifias Béticas, Subbéticas
Andaluzas, Hoyas y Vegas del Surco
Intrabético, Sierras de Segura, Cazorla y
las Villas, Litoral Mediterraneo, Litoral
Atldntico, Sierras Penibéticas, Altipla-
nicies del Nordeste Andaiuz.

En el capitulo 6, irstrumentacion
del pian, se indican tres tipos de instru-
mentos que deberd contener el futuro
plan: a) Programas, proyectos y lineas
deaccién horizontales; b) planes zonales,
de nivel comarcal; y c) planes sectoria-
les, dirigidos bien a territorios especifi-
cos o a subsectores tematicos. Se reco-
gen también diez lineas maestras que
facilitardn la fijacién de prioridades:
implantar un process coherente de pla-
nificacion rural, conectar fisicamente el
medio rural con los ejes v centros de
desarrollo del sistema regional, etc,

Termina la obra con un apartado de
conclusiones en las que se resumen las
principales ideas recogidas a lo largo
del texto.

Pasando al conjunto de fa obra, ésta
nos ha sugerido los siguientes co-
mentarios:

- Probablemente, el diagndstico de
la problemdtica del mundo rural es la
parte mas valiosa del documento. Se
nota que ha sido realizado por perso-
nas, que si se nos permite la expresion,
aman el campo, lo conocen directamen-
te v han reflexionado durante mucho
tiempo sobre sus dificultades. Su carac-
ter de investigadores, no condiciona-
dos por grupos o ideologias, les ha per-
mitido alcanzar un diagnéstico amplio,
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objetivo y muy cercano a la realidad.

- En el terreno de las propuestas han
optado por una opcidn posibilista, que
proporciona a las estrategias que se plan-
tean un tinte de realismo muy alejado de
las utopias y de los lugares comunes.
Esta opcidén, como es evidente, resta
fuerza a un posible programa de ruptura
y no de reforma como plantean las pro-
pias bases; asi por ejemplo, se nos ocurre
que la politica agraria comun se acepta
sin ninguna discusién jes que no cabe
plantear siquiera alguna reforma de la
PAC que puede partir de la comunidad
auténoma andaluza?

- Aunque se definen clatamente cua-
les son los limites del mundo rural anda-
luz, quizas ello no se ha tenido presente
a lo largo de todo el libro, asi a veces
cuando se establecen las estrategias y
programas no queda claro si se esta
pensando en Andalucia o en las dreas
rurales, ya que evidentemente nos en-
contramos ante un plan parcial dentro
del conjunto de la programacién econ-
mica de Andalucia.

- 8i bien se insiste en que la agricul-
tura tiene que ocupar un lugar prioritatio
en la propuesta, se ha subrayado quizas
excesivamente lo no agrario; puede ser
que ello sea un efecto de compensacién
de posturas erréneas previas al Plan en
las que se confiaba en las soluciones
agrarias de forma exclusiva.

- El origen gubernamental de la pro-
puesta para elaborar estas bases, puede
haber determinado que no se haya ido
demasiado lejos en Ia critica de compor-
tamientos que impiden a veces la resolu-
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cién de los problemas; pensamos por
ejemplo en el PER, la corrupcién que ha
alcanzado algunos niveles administrati-
vos, por excepcional que ello sea, etc.

- Una critica de cardcter formal: en el
capitulo 3 (diagnéstico horizontal) se
mezclan a veces, el diagnostico con la
sugerencia de propuestas o soluciones;
singrandes problemaspodriareordenarse
el contenido de forma que ganara en
claridad.

Una altima duda nos plantea la obra
comentada. Vista la experiencia de la
aplicacién de los planes econémicos de
laregion (PEA,PADE Iy Iletc.), queen
general ha side poco satisfactoria, a
pesar de la calidad de los trabajos reali-
zados, ;tendrd el mismo destino estas
bases o el propio Plan de Desarrollo
Rural Andaluz? ;Daré origen a una di-
namica de desarrolio de estas zonas atra-
sadas? ;O bien quedara como una publi-
cacién mds de la Junta de Andalucfa?
(Conseguird el apoyo de los distintos
agentes politicos, econémicos y socia-
les que pueden influir sobre el compor-
tamiento econémico de Andalucia?
Como es obvio no tenemos respuestas a
estos interrogantes.

Estos breves comentarios criticos no
nos hacen olvidar sin embargo la opor-
tunidad que ha tenido el gobierno anda-
luz al plantear este plan y la categoria y
acierto del equipo redactor que ha con-
seguido una obra valiosa y atil para
todos los que estdn interesados por el
mundo rural.

Adolfo Rodero Franganillo
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1. FILOSOFIA

ELLACURIA, L (1991), Filosofia de la
realidad histérica. Editorial Trotta, S A,
Madrid.

Todo filosofo aspiraria, en Gltimo
término, a construir su propio sistema.
La edicidn de estos Cuadernos, prepara-
da por Antonio Gonzélez sobre los ori-
ginales mecanografiados de Ignacio
Ellacurfa, ofrece la posibilidad de acer-
carse a o que serfa el sistema filosofico
de Ignacio Ellacurfa. Sistema inconclu-
g0, trancado, como lo fue su vida, pero
lleno de virtualidad, como su misma
vida, v su muerte, lo fueron.

Elsuelo de ese sistema esté en Zubiri,
un materialismo realista abierto, como
parece ser que &l sintetizaba, que coteja
con Hegel y Marx para determinar el
objeto de la filosofia. Pero el edificio
que se alza sobre ese suelo es la activi-
dad historica de la humanidad como
objeto y punto de partida deuna filosofia
con intencion liberadora.

Esa historia es material, hay una con-
tinuidad y presencia de lo natural orgd-
nico en la historia, aunque ello no supon-
ga reduccién de la historia a la naturale-
za. La historia tiene como componentes
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lo social y lo personal y una estructura
temporal. La definicién real de la histo-
ria (como transmision tradente, como
actualizacién de posibilidades, como
proceso creacional de capacidades) y la
consideracién de su estructura dinamica
desembocan en la identificacion del
proceso histérico, en cuanto es produc-
tivo y transformativo, con la praxis. “En
la praxis histérica es el hombre entero
quien toma sobre sus hombros el hacer-
se cargo de la realidad”. “Incluse, si no
se aceptara que la realidad historica es
la realidad por antonomasia y, conse-
cuentemente, ¢l objeto adecuado de la
filosofia, habria que reconocer que &8
el lugar mas adecuado de revelacidn
o desvelacién de la realidad”.

Acabo esta breve, y por ello imposi-
ble resefia, con las palabras del prologo
de Antonio Gonzilez: “Filosofia de la
realidad histérica”, que ahora posti-
mamente publicamos, constituyesinduda
el mds ingente trabajo intelectual de
Ignacio Ellacuria en el campo de la
Jilosofia y representa por su calidad v
por su contenido una pieza clave para
comprender no solamente su produc-
cidn estrictamente Jilosdfica, sino tam-
bién su pensamiento teolégico y
sociopolitico”.

Rafael Yuste Moyano
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159.9 PSICOLOGIA

NARDONE, G. y WATZLAWICK, P.
(1992). El arte del cambio. Editorial
Herder, Barcelona, 206 pags.

P. Watzlawick es uno de los represen-
tantes mds distinguidos de una nueva
corriente psicolégica desarrollada en
Estados Unidos, la escuela de Palo Alto
(California). G. Nardone se ha formado
en dicho centro y actualmente trabaja en
Ia Universidad de Siena. En esta obra,
“El arte del cambio”, nos ofrecen una
nueva aportacion creativa fruto del en-
foque al que pertenecen.

El objetivo principal de todo modelo
terapeutico es lograr un cambio en el
sujeto que sufre determinada alteracién
conductual o trastorno. Lo que distingue
a las distintas escuelas psicolégicas es el
modo de lograr ese cambio. Bien a tra-
vés de la profundizacion en Ia historia de
ese sujeto analizando cémo ha ido
estructurdndose su personalidad (psi-
coanalisis); o actuando en concreto so-
bre la conducta distorsionada, modi-
ficando aquello gque sea necesario
para lograr un funcionamiento normal
(modificacion de conducta), etc. El en-
foque de Palo Alto se inserta dentro de
las corrientes sistémicas en Psicologia.

Ambos autores proponen una auténti-
ca “revolucidn copernicana” en psico-

terapia. Parten de la moderna evolucién
de la terapia sistémica relaciondndola
con la hipnoterapia de Milton Erickson,
con lo que rompen con las formas con-
vencionales de intervencién psicote-
rapéutica. De sus investigaciones surgi-
ré un nuevo modelo explicativo: una
nueva teoria de la comunicacién huma-
fia, un nueve concepto de sujeto v de
trastorno psicolégico.

Al mismo tiempo, se desarrolla un
nuevo modelo operative para la solu-
¢ion, en un periodo de tiempo breve, de
los problemas del individuo, de la pareja
y de la familia, aplicable también a
contextos interpersonales mas amplios
y no solo clinicos (angustias, fobias,
miedos, etc.). En su realizacién concreta
se recurre a técnicas refinadas de suges-
tibn, paradojas y estrategias compor-
tamentales que sortean la resistencia al
cambio del paciente, llevandolo a perci-
bir la realidad de un modo nuevo ya
obrar, en consecuencia, de una manera
funcionalimente correcta.

En definitiva, la obra nos presenta un
modelo tedrico y prictico para solucio-
nar los conflictos personales. Escrita
con un estilo ameno, resulta un instru-
mento sugerente para ampliar conoci-
mientos sobre las nuevas lineas de inves-
tigacién que se van desarrollando en el
campo de la Psicologia.

José Luis Trechera Herreros
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ZRELIGION

KERBER, W. (Hrsg), (1993). Der Regriff
der Religion. Ein Symposion. Kindt
Verlag, Miinchen, 220 pags.

Walter Kerber dirige un proyecto de
investigacidén sobre “Cuestiones de
una nueva cultura mundial” en la Es.
cuela Superior de Filosofia de Munich.
Entre sus actividades destaca la cele-
bracion periédica de simposios: uno
de ellos es éste, que tuvo lugar en junio
de 1992 sobre el concepto de religion.
“Religién” es un concepto con el que
la humanidad se refiere a la totalidad
de lo real, tanto desde el punto de vista
emotivo como cognitive y funcional.
Esta riqueza del concepto explica que
las distintas ciencias se acerquen a ¢l
con enfoques y expectativas diferen-
tes. Y este pluralismo enriquecedor es
el que quiso poner de relieve el simpo-
sio que resefiamos reuniendo a un gru-
po de expertos en torno a cuatro po-
nencias sobre la comprension de lo re-
ligioso desde 1a psicologia, la sociclo-
gia, la ciencia comparada de las religio-
nes y fa filosofia. Las cuatro exposicio-
nes, encomendadas a otros tantos pro-
fesores de centros universitarios del
ambito caltural aleman, van acompafia-
das de las discusiones que les siguieron.
Sin duda es el didlogo imterdisciplinar
el valor fundamental de esta obra, ya
que solo él -aqui como en tantos otros

campos- permitird que se vaya haciendo
la laz en una sociedad cada vez mds
compleja.

Jldefonso Camacho Larafia

GONZALEZ BUELTA, B. (1992). Sig-
nos y pardabolas para contemplar la
historia. SalTerrae, Santander, 172 pags.

En el primer mundo vivimoes en un
contexto social que se caracteriza por un
cierto desanimo, La postmodemidad ha
empujado al hombre actual al “Pequefio
Relato” o “Pequeiio Fragmento™ Es decir
los “Grandes Ideales” que caracteriza-
ban los afios anteriores, la modernidad,
han caido por tierra. Ahora s6lo interesa
el presente, “el Pequefio Fragmento”.

Ese mismo desaliento paraliza hoy a
muchos cristianes comprometidos con
los empobrecidos. Se extiende un dis-
curso que aboga por el fin “de las gran-
des utopias sociales”. La realidad de-
para argumentos que confirman esa -
nea: la experiencia del hundimiento
progresivo en la miseria de las peri-
ferias del mundo fruto de las politicas
econdmicas neoliberales; el desencan-
to postmoderno frente a las utoplas; la
caida de modelos concretos de socialis-
mo en grandes y pequefias naciones;
los procesos personales de desgaste ante
el desafio duro de comprometer la vida
con los empobrecidos, etc.

BIBLIOGRAFIA




454

Seghn el autor, jesuita, maestro de
novicios en centroamérica, inmerso en
la situacién que describe (vive y trabaja
con empobrecidos de la “periferia” de
un pais pobre, Santo Domingo), es en
esta situacion en donde es mas necesa-
rio gue nunca poner nitidamente el fun-
damento de la opcién preferencial por
los pobres en la roca firme que es Jesis
de Nazaret. Jestis con su encarnacién,
bajo antes que nosotros a las periferias
marginadas y contemplé la historia des-
de el revés del mundo. Alli descubrié la
vida sorprendente que brotaba desde
los descalificados y anuncié la irrup-
cion del Reino de Dios. Mds all4 de las
utopias, nos queda Jesis, el servidor de
la utopia que atraviesa la historia.

El objetive de la obra es “liberar la
mirada cautiva”. No es raro por ello, que
comience con un texto de Marcos, “Por
Mas que miran, no ven, por mas que
oyen, no entienden” (Mc 8, 12), La vida
de Jesus estd liena de signos y pardbolas
nacidos en medio de su compromiso por
¢l Reino. Acercarnos a los signos y pata-
bolas de Jests y especialmente, a su per-
sona como “pargahola de Dios”, nos pue-
de ayudar a percibir, en situaciones difi-
ciles, signos parecidos a los suyos.

Ellibro es una invitacién afa esperan-
za, Frente al desencanto postmodemo,
que apunta por “el fin de la historia”, el
autor pretende ayudarnos a captar y re-
coger la sabiduria contemplativa que
viven nuestras comunidades margina-
das. La obra nos puede ayudar a percibir
y formular en un lenguaje simbélico de
comparaciones y paribotas, la vida sor-

prendente del Reino que crece en medio
de nosotros.

José Luis Trechera Herreros

314, DEMOGRAFIA

LIVI-BACCI, M. (1990). Historia mini-
ma de la poblacion mundial. Ariel, Bar-
celona 222 pags.

El proceso de imparable crecimiento
que ha experimentado la poblacién mun-
dial, queda evidenciado por este hecho
indiscutible: los tres mil millones de se-
res que ocupaban el planeta a mediados
de los afios 50, han superado los cinco
mil millonesa finales de los ochenta, Se-
gun el prisma con que se enfoque esta
situacion, de ella se derivan ingentes
problemas econémicos, politicos, sani-
tarios y ecologicos; que pueden resol-
verse desde dos vertientes. La mas opti-
mista, confia en la capacidad de adecua-
cion de la poblacion a su crecimiento nu-
mérico amparandose en el progreso téc-
nica. Otros, por el contrario consideran
este proceso como el gran desencade-
nante de una fuerza destructiva aniqui-
ladora. Recientemente se ha puesto de
relieve la incompatibilidad entre creci-
miento demografico y defensa del me-
dio ambiente.

Esta obra analiza desde diversas pers-
pectivas el funcionamiento de los meca-
nismos, que a lo largo de la historia y en

RFS
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la actualidad, determinan el precario
equilibrio entre poblacion y recursos.

Carlos Giner de Grado

32. POLITICA. GENERALIDADES

BENTHAM, J. (1990). Falacias politi-
cas. Centro de Estudios Constituciona-
les, Madrid, 227 pags.

Pocos filosofos del derecho hanexperi-
mentado una evolucion tan notable en su
pensamiento como Bentham, cuyo prin-
cipio fundamental de que habia que al-
canzar “la mayor felicidad posible para el
mayor nimero posible de seres” era refu-
tado por él mismo, sosteniendo, en oca-
siones, que la felicidad que el socialismo
podria dar a los pobres, se veria amenaza-
da por el dolor que traerfa a los ricos. Co-
mo sefiala B. Pendas en su estudio preli-
minar a esta obra, Bentham, a lo largo de
mediosiglo de esfuerzo intelectual, descu-
bri¢ los sofismasempleados porlos defen-
sores de los intereses particulares que se
oponen frontalmente al interés colectivo.
Con el fin de desenmascarar estas argu-
cias, escribe Bentham este tratado de
légica politica, en el que expone y critica
agudamente estas capciosas falacias y
falsos argumentos, haciendo una serie de
propuestas pricticas, enfocadas desde un
singular sentido de la innovacion,

Carlos Giner de Grado

37. EDUCACION

AGUILO, A. (1992). Fducar el cardc-
ter. Ediciones Palabra, Madrid, 262 pags.

Alfonso Aguilo Pastrana, Ingeniero
de Caminos, Canales y Puertos, se ha
ocupado en los tltimos afios de la forma-
cion de gente joven en diversos trabajos
de cardcter educativo v docente. Autor
de varios libros y publicaciones, esenla
actualidad Vicepresidente del Instituto
Europeo de Estudios de la Educacién.
En esta obra nos ofrece pistas para traba-
jar en la formacidn de los jovenes.

La obra, es un libro, para ser leido
por padres, educadores vy los propios
jovenes, con ¢ fin de conocer la cues-
tion y conecerse mas y mejor ademés de
obtener recursos practicos para mejo-
rar el cardcter. Influenciados por los
dichos populares, “genio y figura hasta
la sepultura”, muchas personas pien-
san que 2l trabajo de educar su propio
caricter o el de sus hijos es una tarea
imposible.

No se puede negar la importancia que
tiene lo que nos es dado genéticamente,
sin embargo no estamos programados
desde el nacimiento y por ello, la educa-
ci6n, sin serlo todo, es muy importante
ala hora de forjar la forma de serde cada
ung, v, en definitiva, el cardcter y la
personalidad. Lo que los padres son, las
relaciones que en el entorno familiar se
establecen, etc., va calando dia a dia en
el cardcter de los hijos.
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A lo largo de la obra, con un estilo
rapido y ameno, se encuentran ideas y
pistas que contribuyen a mejorar el ca-
racter del adolescente. Al mismo tiem-
po, se ofrecen consejos practicos, ejem-
plos, anécdotas y casos reales para ilus-
© trar el modo de aplicarlas.

José Luis Trechera Herreros

372. ANTROPOLOGIA

SEQUEIRQS, L. (1992). Raices de la
humanidad ;Evolucion o creacion?.
Cuadernos Fe y Secularidad n® 19, Sal
Terrae, Santander, 48 pags.

Leandro Sequeiros, jesuita, Doctor
en Ciencias Geolbgicas y Catedratico de
Paleontologia (en régimen de exceden-
cia}, autor de numerosas publicaciones
de investigacion en Paleontologia de la
Era Secundaria, Historia y Epistemologia
de la Geologia y aprendizaje de las
Ciencias, realiza un interesante trabajo
sobre el origen del hombre,

No es nueva la preocupacibén de los
cientificos por encontrar las rafces de la
humanidad, 1a aparicion de los humanos
en la historia. Desde las diversas disci-
plinas cientificas (antropologia, fisica,
bioguimica, zoologia, etc.} se han dado
respuestas muy diferentes, Hoy en dia
desde la cibernética, con la aparicién del
libro de Roger Penrose, “La nueva men-
te del Emperador”, se insiste también en

preguntar: ;qué es lo gue somos y cOmo
hemos llegado hasta aqui?
Tradicionalmente el didlogo entre la
fe v la ciencia solia ser obra de un ted-
logo que se acercaba a ésta. En esta obra
el camino es el opuesto: el trabajo ha
sido realizado por un geélogo y paleon-
télogo. Sin embargo, no es un estudio
“académico”, sino la reflexidon de un
creyente que conoce y domina las cate-
gorias epistemologicas de las ciencias.
Parte el autor del estado actual de los
estudios sobre las “raices de la hamani-
dad” y desde ahi reflexiona como cre-
yente, convencido de que la separacion
que en muchas ocasiones se da entre la
fe v fa ciencia procede de actitudes mas
afectivas que ideoldgicas. De la lectura
de su trabajo surge fundamentalmente
una llamada a la tolerancia y al acerca-
miento de posturas diversas que enri-
guezcan una bisqueda comin.

José Luis Trechera Herreros

540. HISTORIA. ESPANA

GLICK, T.F. (1991). Crisrianos y
musulmanes en la Espadia medieval
(711-1250). Alianza Editorial, Madrid,
294 pags.

. Qué cuestiones y fendmenos centra-
les contribuyeron a la formacién de las
culturas islimica y castellana en Ia Pe-
ninsula Ibérica? ;Hasta qué punto las
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diversas interacciones entre ambos pue-
blos ayudaron a construir una concien-
cia cultural comin? La tesis gue se
defiende en este libro es que el contacto
entre el mundo islamico y el cristiano
dio lugar a sistemas socioecondmicos
peculiares, El intercambio entre un blo-
que isldmico expansivo y dominante y
otro, el cristiano, caracterizado por sus
rasgos rurales y estiticos, convierte 3 la
Espafia medieval en un objeto de estudio
de gran interés,

El autor del libro, el hispanista
Thomas F. Glick, es conocido por sus
investigaciones sobre la introduccion
del darwinismo en Espafa y en los pai-
ses latinoamericanos dentro del vasto
campo de la historia de las Ciencias. Tal
vez la aportacidon mas rica de Glick en
esta obra sea la contribucién histo-
riografica y el uso de muy diversas fuen-
tes, en especial las islamicas. Con el
deseo de romper los mitos histdricos

heredados por los medievalistas espafio-
les, Glick desea Hegar al corazén de la
realidad castellana e isldmica en la Alta
Edad Media a través de los modeles de
explotacién agraria, la urbanizacién y el
comercio, la estructura social y las rela-
ciones étnicas. Como el mismo autor
define, se trata de un viaje por “la fron-
tera cultural”.

En unos momentos de acentuado in-
terés por las culturas mediterréneas, y en
especial de las islamicas, la aportacidn
de (Gilick es muy sugerente para el lector
espafiol. Para los lectores de la Revisia
de Fomento Social recomendamos la
lectura de los capitulos relativos a las
relaciones y estructuras sociales.

La cuidada revisién del profesor
Victor Navarro Brotons de la edicion
original en lengua inglesa merece una
especial mencion.

Leandro Sequeiros San Roman
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UN MASTER SOBRE LA DOCTRINA SOCIAL DE LAIGLESIA

Estudiar Ia DSE

Los problemas econémicos, politi-
cos, educativos, laborales, empresaria-
les... afectan directa e inmediatamente a
las personas tanto individual como
comunitariamente, Por eso son proble-
mas sociales y como tales exigen solu-
ciones especificas, deducidas de unos
planteamientos correctos, si parten de
una blsqueda adecuada. La Iglesia,
“experta en humanidad”, tiene una ri-
ca doctrina social gue ofrecer a los
cristianos y a todas las personas de
buena voluntad. Es la Doctrina Social
de la Tglesia {(DSI) que se configura a
partir del “corpus politicum™ de Ledn
XTI y llega hasta hoy, con las encicli-
cas sociales de Juan Pablo I, colocén-
dose de forma destacada en el arco de
todo el magisterio papal y episcopal del
altimo siglo.

Desde el principio de su pontificado
Juan Pablo II inicid la superacion de
“la crisis de la DSI” y la recuperacion
de dicha doctrina, acudiendo a ella y
proponiéndola ya en Puebla (Mgjico)
como instrumento de evangelizacidn.
Mantiene ei valor de la DSI de modo
habitual en sus discursos, en sus viajes,
con sus enciclicas vy a través de las
instrucciones de las Congregaciones
Romanas Pontificias. Las Iglesias loca-
les también han participado en la ela-
boracion de dicha Doctrina. La mencio-
nada “crisis” incidié seriamente en la
Iglesia de Espafia. Ahora estamos pade-
ciendo sus consecuencias. EI descono-
cimiento o el poco aprecio sobre la DSI
afecta, lamentabie y seriamente, a la
formacion y comportamiento social de
los catdlicos espafioles.

La“Fundacién Pablo VI” organizaun
Master em DSE

En Espafia, mientras que la sociedad
civil y la Iglesia Cat6lica han cambiado
en su propio interior y en sus mutuas
relaciones, la pasteral social no se ha
movido enla misma proporcidn ni direc-
cion. Aungue el problema no es nuevo
entre nosotros. La historia reciente des-
taca, en este campo, entre otros, la per-
sona y las obras del cardenal Herrera
Oria. Una de ellas es la Fundacién Pablo
V1 que, a través del Instituto Social Ledn
X111, continda manteniendo ese espiritu
social cristiano gue pretende plasmar
mediante actividades concretas y actua-
les de formaci6n, de estudio y de publi-
caciones, entre otras.

Por ello organiza, por tercer afio con-
secutivo, en colaboracién con la Comi-
sion Episcopal de Pastoral Social, como
anclaje eclesial, y con la Universidad de
Salamanca, como anclaje académico,
un Master en DSI para formar profesores
de DSI y expertos de pastoral social,
sean sacerdotes, religiosos/as y segla-
res, que desarrollen sy tarea en centros
docentes, en instituciones religiosas, en
movimientos y grupos apostélicos, en
maltipies tareas profesionales.

La Congregacitn para la Educacién
Catélica publicé en 1988 las Orienta-
ciones para el estudio y la ensefianza de
la Doctrina Social de lu Iglesia. En ellas
daba las pautas para la ensefianza de esta
Doctrina en centros e institutos de for-
macion. A ellas se acoge el presente
Master. Para quienes acudan a realizarlo
se les exige titulacién superior o estu-
dios completos de Teologia o equivalen-
tes (diplomado universitario, trabajado-



res sociales...). También se puede hacer
acreditando tres cursos de formacién en
DSI, de los organizados anualmente por
esta misma institucién en el mes de
septiembre. En casos concretos se podra
realizar una prueba de idoneidad cultu-
tal. Pero es necesaria alguna de las cita-
das condiciones para poder alcanzar el
titulo de Master o de Diplomado, segfin
corresponda,

Ceontenidos de este Master

Elcontenido del programa del Master
tiene una parte fedrica. La historia y
contenidos de los documentos sociales
de la Iglesia. Atiende, de manera espe-
cial, 1a Historia social de Espafia en sus
ultimos cien afios, viendo la presencia y
la ausencia de dicha doctrina y conse-
cuencias positivas y negativas sobre la
sociedad. En relacién con el momento
actual se estudian temas de Sociologia,
en sus conexiones religiosas, culturales
y sociales. Taimbién se contemplan pun-
tos del Derecho del Trabajo, de la Bco-
nomia y de las instituciones econdmicas
nacionales v supranacionales. En otro
bloque temético se desarrollan aspectos
doctrinales de la politica y de la sociedad
(la democracia, los partidos politicos, la
participacion ciudadana, etc).

Los seminarios son, como parte prdc-
tica del Master, otro aspecto importante
del programa. La empresa, el cooperati-
vismo, el mundo sindical y laboral, los
servicios sociales vy la promocion, los
medios de comunicacién y opinion pi-
blica, la pastoral social y obrera, etc.,
propotcionan conocimientos eminente-
mente pricticos y tienen amplia cabida
en el desarrollo del curso.

El programa puede parecer excesiva-
mente amplio. Pero se debe tener en
cuenta que se desarrolla durante seis-
cientas horas lectivas y termina con la

defensa publica de una memoria, cienti-
ficamente elaborada bajo la direccion de
un profesor. El marco ambiental univer-
sitario permite que el alumno participe
en actividades académicas que sean con-
sideradas importantes para el master
{mesas redondas, conferencias, jorna-
das, visitas a centros...).

Profesorado, matricula e informacién
complementaria

Se ha puesto especial interés en la
seleccion del profesorado, buscando es-
pecialistas de primer orden en cada
materia. Son docentes habituales en las
Universidades Pontificias de Roma,
Salamanca y Comillas. También los hay
de las Universidades, piiblicas y priva-
das. Acuden igualmente como profeso-
res algunos responsables directos de ins-
tituciones de la Iglesia Espafiola (Comi-
siones Episcopales, Caritas, Accién So-
cial Empresarial...). Y se dispone de una
biblioteca especializada para favorecer
la tarea.

L.amatricula del presente curso, abier-
ta durante un mes (15 sep.-15 oct.) as-
ciendea 150.000 pts. Las clases comien-
zan en octubre, y se impartirin de lunes
aviernes, de 17 h.a 21 h. La Fundacién
Pabio VI ofrece becas de residencia, de
matricula y de comedor a quienes lo
necesiten y soliciten. Las peticiones se-
ran estudiadas y atendidas adecuada-
mente y contestadas en su momento,

Para cualquier informacién comple-
mentaria que se requiera se puede acudir
a la Comision Episcopal de Pastoral
Social, ¢/. Aflastro, 1, 28033 Madnd.
tel.: (91) 766 53 00. [gualmente al Insti-
tuto Social Lebn XTI ¢/, Juan XXTI1, 3,
28040 Madrid. Tel.: (91) 553 40 07.

Juan Manuel DIAZ SANCHEZ
Coordinador del Master de DSI
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afio hay mds de un trabajo de un mismo autor o autores, se afladird a continuacién del afio una
letra que permita identificar 1a referencia (por ejemplo, 1.985a; 1.985b).

El criterio de presentacién de referencias serd el siguicnte: Apellide (en mayiscalas),
nembre {en mindsculas), afio de publicacidn (eatre paréniesis), titulo det libro (subrayade) o
del articulo (entre comillas), t#ule de la revista en la que se incluye el articulo (subrayado),
lugar de publicacidn y editorial (en caso de libro), atimero de la revista y paginas de ésta.

Notas a pie de pdgina: Se numerardn correlativamente y se incluirdn al final del texto. Las
referencias bibliogrificas se hardn citando el apellide del autor (en mindsculas), el afio (entre
paréntesis) y, en st caso, las pdginas de referencia.

Cuadros y figuras: Se numerarén correlativamente y de forma independiente, tendrédn un
breve tftolo e indicardn sus fuenies. Las figuras se presentaran en forma apia para su
reproduccién directa, prefereatemente en papel vegetal.

Abreviaturas: Bl uso de abreviaturas ahorra espacio, pero ¢l articulo pierde facilidad de
lectura si aquél es excesivo,

Cuando por necesidad haya que utilizarlas se definirdn coando se citen por primera vez.




Escritor Castilla Aguayo, 4 - Apdo. 439 - 14080 Cérdoba (Espafia) - Telf. (957) 29 6133 .



