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Ya en prensaeste nimero de la Revista de Fomento Social
el Huracan Mitch ha devastado extensas zonas de varios
paises centroamericanos, provocando miles de muertes y
asolando, conefectos devastadores perdurables, sobretodoen
Honduras y Nicaragua, unos territorios ya de por si empobre-
cidos y castigados. Como siempre los pobres han pagado
mucho maés caro el precio de la catastrofe por la expuesta
ubicacion y la precariedad de sus viviendas, la carencia e
insuficienciade infraestructuras basicas, sumayor exposicion
a las enfermedades contagiosas, la incuria o incapacidad de
algunos gobiernos, etc.

Ciertamente la ola de solidaridad que ha levantado esta
catastrofe, en particular en Espafia, ha sido considerable. La
sociedad se ha movilizado y desde todas las plataformas
imaginables los ciudadanos hemos respondido masivamente a
la llamada de aquellos pueblos hermanos. La tarea de hacer
llegar de formarapiday eficaz laayuda a los damnificados se
revela sin embargo mucho mas dificil que la recaudacion de
fondos y ayudas de todo tipo.

Diriase que se ha puesto de manifiesto de nuevo aquello de
que «la solidaridad es la ternura de los pueblos», y que estos
paises centroamericanos suscitan sentimientos de compasién
especialmente fuertesen lasociedad espafiola. Nuestrarevista
se edita precisamente enunainstitucion, ETEA, que mantiene
muy estrechos lazos de colaboracion mutua con aquellos
paises. Aparte de lasacciones de ayuda que hemos promovido
y respaldado, deseamos expresar nuestra solidaridad con los
pueblos afectados y con los que alli trabajan por aliviar sus
sufrimientos, tanto con medidas de urgenciacomo conacciones
encaminadas a los cambios estructurales y a largo plazo.

Ojala que la sensibilidad demostrada por la sociedad espa-
fiola con motivo de este desastre «natural» se mantenga viva
y despierte ante tantos otros huracanes permanentes, nada
naturales por cierto, que impiden el desarrollo sostenible de
aquellas sociedades.




<

Revista de Fomento Social, 53 (1998), 313-343

La politica econdmica
del gobierno popular:
Espafa, ¢va bien?

Consejo de Redaccion

«En consecuencia, siempre que cierto nimero de hombres se une en una
sociedad renunciando cada uno de ellos al poder de ejecutar la ley natural,
cediéndolo a la comunidad, entonces y s6lo entonces se constituye una
sociedad politica o social».

JoHN Locke (1)

Al leer el titulo del editorial, alguno de nuestros lectores podria pensar que
es demasiado pronto para hacer un balance del gobierno del PP. La Revista de
Fomento Social publico en sus numeros 189 y 190 del afio 1993 sendos
comentarios editoriales haciendo balance de la accion politica del gobierno

(1) Jonn Locke [1690] (1983) Ensayo sobre el gobierno civil. Ed. Orbis, p. 69.
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socialista, tanto en sus aspectos econdmicos como en los politicos propiamente
dichos. Titulamos entonces aquellos editoriales «La década de gobierno
socialista: un balance politico y un balance econémico», respectivamente.
Creemos, sin embargo, que no hay que esperar 10 afios (j) para hacer una
evaluacién, todo lo provisional que se quiera, sobre la accion de gobierno del
Partido Popular. Desde aquel 3 de marzo de 1996, en que el partido de Aznar
gand las elecciones, ha transcurrido un tiempo suficiente; ya bien entrado el
tercer afo de legislatura, hay elementos para emitir un juicio: han pasado
muchas cosas, algunas de importancia. Contraponer dos periodos de tiempotan
desiguales no seria adecuado, si no fuera porque este gobierno, que nacié débil
e hipotecado por los pactos «contra naturam» con los nacionalismos, se ha
consolidado en las encuestas y ha hecho posible un gobierno de la derecha
democratica en Espafia, algo impensable hace unos lustros.

1. Delimitacion del tema'y de la perspectiva de esta reflexion

En este articulo editorial vamos a repasar los principales aspectos relacio-
nados con la politica econémicay social, dejando para un comentario ulterior
unanalisis de los mas convencionalmente politicos; hacemos esa separacion por
razones practicas, a sabiendas de que se trata de una distincion un tanto falaz,
porque la politica econémica es, ante todo, politica (2). Ese analisis pendiente
seraseguramente menos positivo que el de los aspectos econdmicos: enel terreno
de la politica general los claroscuros son mucho més marcados que en todo lo
concerniente a la economia (3).

Advertimos que no pretendemos hacer un estudio exhaustivo de politica
econdmica. Su amplitud desbordaria la extension razonable de un articulo
editorial al estilo de nuestra revista, ya de por si largo. Recogemos aquellos
aspectos que nos han parecido mas relevantes, a sabiendas de que quedan sin

(2) Essabido que raraes laaccién politicaque, sin ser propiamente politicaecondmica, no
tenga efectos econdmicos. No nos vamos areferir a este concepto tan general.

(3) Se nos ocurre pensar que las personas concretas que ocupan las dos vicepresidencias,
econémica (Robrico RaTo) y politica (FRancisco ALvarez Cascos), simbolizan también dos
modosy estilos de hacer politicaque—dados los problemas en cuestion—parecen exigir talantes
muy diferentes...
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tratar temas de interés; daremos especial relevancia a los elementos de
comparacion con el gobierno anterior. En todo caso valga esta advertencia
como aviso y excusa de que no pretendemos agotar el tema... (4).

¢ Desde donde hacemos esta critica? Se trata de una cuestion relevante. La
polarizacion politica de la sociedad espafiola —probablemente mas aguda y
estentorea la expresada en los medios de comunicacion que la del tejido social
propiamente dicho en su conjunto—hace que cualquier reflexién critica emitida
sobre la accion del gobierno sea interpretada inmediatamente en funcion de
claves previas de posicionamiento politico partidista. Si queremos hacer un
juiciosobre lapoliticaecondmica, seguramente el ambito mas exitoso del actual
gobierno, navegamos peligrosamente entre dos escollos; por un lado, hay que
sortear a Scilla, que consiste en sumarse al coro de los que cantan al unisono
aquello de «Espafia vabiens; pero tampoco queremos encallar contra Caribdis,
personificado en la descalificacion que sisteméaticamente suelen realizar los
partidos situados en la oposicion (5). Segun este ultimo enfoque, se esperaria
unadescalificacion total, dado que se esta enjuiciando al «adversario» politico,
a fin de cuentas aquél que cierra el camino al poder (6).

Por Gltimo, no quisiéramos que estas paginas fueran interpretadas como una
sobrevaloracién del papel de los gobiernos en la politica econdmica como
parece derivarse de la obsesiva preeminencia que los medios de comunicacion
conceden a la informacion politica. En nuestra opinion, la actividad guberna-
mental debe situarse en un marco mas complejo, del que forman parte, no sélo

(4) También nos desbordael analisis de la politica de los gobiernos populares autondmicos y
municipales. Sinembargo es unatarea demasiado poco abordada, y que deberia ser acometida
por su granimportanciadadasu gran repercusionen lavidadiariay real de los ciudadanos.

(5) Curiosamente, lo critica por supuesto el PSOE, pero también—quizés con unaalternativa
maés coherente—1U, sinque faltan voces liberales que claman ante lo conservador, en el sentido
literal del término, de este gobierno...

(6) Tal es, por ejemplo, la sensacion que produce el reciente documento del Gruro
PARLAMENTARIO SociALIsTA.— «Informe ante el inicio del periodo de sesiones» del 15 de
septiembre de 1998; alavez que aportainteresantes elementos de criticaa laaccion del gobierno,
nada de lo que ha hecho el gobierno popular «se salva de la quema»; todo esta mal, sin
excepciones. Unadescalificacion tan universal y sin matices se descalificaasi misma. Esapostura
de desautorizaciontotal estanto mas sorprendente cuanto—como vamos a ver—en lasubstancia,
loselementos de continuidad y de semejanzaentre las politicas econdémicas de ambos gobiernos
sonmucho masabundantesy significativos que los de discontinuidad o ruptura.
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la coyuntura internacional, especialmente europea, sino también la accion del
conjunto de la sociedad representada por las empresas (grandes y pequefias),
los sindicatos, las asociaciones intermedias, la sociedad civil, los ciudadanos
etc. Lasituacion econdmicaes el resultado de laaccion agregada de las fuerzas
vivas ciudadanas, y no s6lo de la actuacion del gobierno de turno.

Las reflexiones que siguen no pretenden un tratamiento sistematico y
exhaustivo de toda la politica econémica. Hemos preferido seleccionar con
criterios didacticos los que nos parecen los aspectos mas significativos de dicha
politica, admitiendo que en esa seleccidn hay ya una valoracion implicita. Son
los siguientes:

* Politica de convergencia

* Politica monetaria y financiera

« Politica de empleo y de concertacion social

* Politica de bienestar

* Politica tritbutaria

* Politica de privatizaciones

« Algunas politicas «descuidadas»

Paraterminar, en las conclusiones intentaremos ofrecer algunas reflexiones
valorativas de caracter sintético.

2. Politica de convergencia: salieron las cuentas

A cuantos hemos seguido desde hace afios el proceso de unificacion monetaria
europea (7), no pueden menos de parecernos casi increibles las palabras (que
se repiten textualmente, como un estribillo, paratodos los paises «aprobados»)
del resumen del dictamen de la Comisién sobre el cumplimiento de las
condiciones de convergencia parapasar a latercerafase de launion monetaria:
«Evaluado el cumplimientode los criterios de convergencia, laComision considera
gue Espafia ha alcanzado un alto grado de convergencia sostenible» (8).

(7) Véase, por ejemplo, nuestro propio articulo editorial del n® 205, enero—marzo 1997,
titulado: «LaMoneda Unica: ;merece lapena? ¢y después qué?», enel que todaviadudabamos
de las posibilidades de laeconomiaespafiola de incorporarse al grupo de cabeza de lamoneda
Unica europea. Cf. p. 11.

(8) Comision Eurorea (1998).— Informe de convergencia 1998. (Elaborado de conformi-
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Laconvergenciaesuno de los principales logros conseguidos bajo el gobierno
del Partido Popular, y constituia sin duda el norte de toda su politicaeconémica:
ha cumplido plenamente ese objetivo, a saber, que Espafa ingrese desde el
primer momento en la Unién Monetaria (UM), junto con otros 10 paises. Esto
ha implicado la necesidad de cumplir con los criterios de convergencia
establecidos en el Tratado de Maastricht, ya muy conocidos.

En realidad, en el momento de su ingreso en la UM (mayo de 1998) Espafia
solo cumplia en estricto rigor cuatro de los cinco criterios exigidos. Su deuda
pUblica, en efecto, ascendia en ese momento al 68% del PIB. Pero este criterio
ha sido interpretado en el marco del Tratado de Maastricht que permite una
cierta holgura en relacién con el grado de cumplimiento de los criterios de
déficit publicoy, sobre todo, de deuda publica. De no haber sido asi, ni Bélgica
ni Italia, por ejemplo, hubieran podido entrar, dado el volumen excesivo de su
deuda publica. Més adn, en el momento del examen s6lo Luxemburgo cumplia
estrictamente con los cinco criterios.

Sinduda, este hasido un gran éxito de la politica econémica del PP. De como
se ha logrado hablaremos méas adelante. Pero, por otro lado, al margen de la
aspiracion al ingreso en la UM, la politica de convergencia se considera en
cualquier caso necesariay conveniente parasatisfacer los intereses generales de
laeconomiaespafiolaen el entorno competitivo europeo en el que se desenvuel-
ve, especialmente desde la puesta en marcha del Mercado Unico. ¢ Quién puede
negar que —pese a que no han faltado ciertos «maquillajes» en las cuentas
publicas (como, por cierto en otros paises de la UE) para poder pasar
decorosamente el examen de convergencia de primeros de mayo— es meritorio
rebajar el déficit puablico del 4,5% del PIB en 1996 al 2,9% a finales de 1997,
y la deuda publica del 74,6% del PIB en 1996 al 68% a finales de 19977 (9).

Por otra parte el descenso de la inflacién medida por el IPC del 3,4% en 1996
al 2,2% a finales de 1997 ha sido también muy positivo —por varias razones—

dad con el apartado 1 del articulo 109 J del Tratado). Ed. Comisién Europea, Bruselas, 25 de
marzo de 1998. 201 pags. Cf. pag. 22.

(9) Lacontrovertida figura de «perro guardian» de la ortodoxia presupuestaria del yacesado
profesor BAREA simboliza muy bien la contradiccién permanente a la que se ve sometido un
gobierno que presume de su capacidad para sanear las cuentas publicas y a la vez pretende
satisfacer lasinagotables presiones sociales paradisminuir lapresion fiscal y aumentar el gasto.
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para la buena evolucion de la economia espafiola. Digase lo mismo del tipo de
cambio de la peseta, que se ha mantenido muy estable dentro de los amplios
margenes de fluctuacién establecidos en el Sistema Monetario Europeo. Aunque
no hubiera existido el objetivo de la UM, estos hubieran sido, sin duda, los
mejores logros posibles para la politica macroeconémica espariola, junto con
el relativamente intenso crecimiento del PIB (a un ritmo del 3,7%-3,8% anual
en 1998)y laconsecuente creacion de empleo, alaque aludiremos més adelante.

Como deciamos antes, hace tres afios todos, comenzando por el gobierno
socialista, hubiéramos firmado este resultado con los ojos cerrados. Ahorabien,
tampoco se puede olvidar que el primery decidido impulso hacia laconvergencia,
con la elaboracion del primer Plan de Convergencia tras la aprobacion y
ratificacion del Tratado de Maastricht, lodio precisamente el gobierno de Felipe
Gonzélez. De alguna manera hay que reconocerle a éste Ultimo que el proyecto
de la UEM era «su» proyecto, aunque de hecho lograra luego el apoyo de casi
todos los partidos, con la excepcién de lzquierda Unida, y de casi toda la
sociedad espafiola. Sin esa aceptacion, los sacrificios de la convergencia no
hubieran sido tolerados por la misma.

En efecto, el paralelismo de este proceso hacia la convergencia con el de
ingreso de Espafia en la Comunidad Econémica Europea es muy aleccionador:
¢cuantas veces no se le record6 al gobierno socialista, y en particular a su
presidente Felipe Gonzalez que, sin la transicién politica pilotada por Adolfo
Suérez y la UCD, sin los Pactos de la Moncloa, cuyo programa econémico
elabord un ministro conservador, Enrique Fuentes Quintana, sin las gestiones
y negociaciones previas al afio 1982, no se hubiera conseguido —como si de una
fruta madura se tratase— el gran logro de la adhesion a la CEE el 1 de enero de
19867

Estas Gltimas consideraciones nos remiten a unas reflexiones mas generales
que nos interesa destacar: a nuestros partidos politicos les sobra sectarismoy les
faltaasumir el hecho de que realmente sus grandes logros responden a demandas
sociales globales, independientemente del color del gobierno de turno, demandas
que los propios partidos se encargan de materializar. Sin negar los méritos
concretos e inmediatos de una u otra administracién, estamos persuadidos de
gue el movimiento de fondo es el de una sociedad madura que sabe lo que quiere
y acepta el camino que conduce hacia sus objetivos mas universalmente
asumidos; consideramos por ello ilegitimo cualquier intento de «secuestro», sea
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por parte del PSOE en relacién con el proyecto de la adhesion a la CEE, sea
por parte del PP enrelacion con laentradaen lamoneda Ginica. Y, como lo cortés
no quita lo valiente, reconocemos que, en estos dos campos, cada gobierno
desempefid correctamente la tarea que le correspondio.

Pero, insistimos, la convergencia ha sido posible gracias a todos: no sélo el
gobierno ha aplicado un plan razonable de convergencia, sino que el Banco de
Espafia se ha acomodado prudentemente a él, las empresas han formado
expectativas de que se entraba (al final iba a ser una cuestion politica), los
sindicatos se han mostrado razonables, la competencia ha funcionado vy...
Ilevamos més de doce afos de esfuerzos para parecernos a los europeos. En
palabras mas técnicas, la claridad en los objetivos de politica econémicayy el
consenso social que han suscitado, lageneracion de expectativas positivas (10),
la buena coyuntura internacional (petréleo y otras materias primas baratos,
crecimiento sostenido no inflacionario en los Estados Unidos, etc.) y el tiempo
que llevamos en el empefio han sido, en nuestra opinion, las claves de la
convergencia.

3. Politicamonetariay financiera: en el nuevo marco de laUnion Monetaria

Si la politica presupuestaria (11) ha sido decisiva para el cumplimiento de
las condiciones de convergencia, no menor hasido laimportancia de la politica
monetaria y financiera. Por eso la abordamos a continuacién.

Hay que comenzar recordando que la Ley de autonomia del Banco de Espafia
de 1994 concedia a esta institucion la responsabilidad plena en el disefio y
ejecucionde lapoliticamonetaria (12). Y aungue sus buenos resultados no pueden

(10)...aquello de Virgilio: «hos succesus alit: possunt quia posse videntur» (Eneida, Libro
5°), o sea, que los que triunfan son precisamente aquellos que son capaces porque creen poder
serlo...

(11) El proyecto de presupuesto del 99, calificado por algunos comentaristas como «el més
comodo de Rato», (Cf. Cinco Dias, 30 de septiembre de 1998, p. 22) preveé un déficit de las
Administraciones publicastotales del 1,6% sobre el PIB, con un crecimiento esperado del PIB
del 3,8% sobre 1988 y una prevision de inflacion del 1,8%.

(12) Luis ANGEL Roso hasido unafiguradiscreta e indiscutidaal frente del Banco de Esparia,
loquenole ocurrio por ciertoaalguno de sus predecesores; aunque independiente del gobierno,
hasido unactor decisivoen lapoliticade convergencianominal.
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atribuirse al gobierno actual, sino al banco emisor, es imprescindible aludir
en este momento a ella.

Durante estos dos afios la politica monetaria ha estado marcada por el rigor,
con el fin de lograr una reduccion paulatina de la inflacion. Las condiciones
exteriores e interiores han contribuido a alcanzar dicho objetivo, permitiendo
ademas una reduccion progresivay sustancial del tipo de intervencion decenal
(el llamado precio oficial del dinero) (13). Como resultado, las tasas de interés
han bajado también en los mercados financieros de forma paralela. Del
gobierno lo que puede decirse es que ha actuado en franca sintonia con esta
politica del Banco de Espafia. En efecto, sus medidas econdmicas y presupues-
tarias de estos afios han apostado claramente por la estabilidad, como el camino
mas adecuado para lograr el objetivo de la convergencia.

La politica financiera si es, en cambio, competencia del gobierno. Cuando
inicié su mandato —al comienzo de 1996- se encontrd con que los mercados
financieros estaban condicionados por dos aspectos estructurales importantes:
un alto grado de liberalizacion, resultado del proceso iniciado en los afios
setenta; y la preparacion de la tercera fase de la UM, a la que probablemente
podriaincorporarse Espafia. Estos dos rasgos limitaban fuertemente la posibi-
lidad de realizar una politica financiera de nuevo cufio y hacian casi inevitable
el continuismo.

Asi fue efectivamente. Si observamos las medidas de politica financiera
adoptadas desde el comienzo del gobierno del Partido Popular, encontramos
que las decisiones de cierto calado estan relacionadas con los dos aspectos
citados:

» Medidas liberalizadoras relacionadas con los mercados en los que aln
existian algunas limitaciones: control de divisas e inversiones extranjeras.
Ambos mercados estan, por otra parte, ligados con el fenémeno de la
globalizacion de los mercados y con la creacion del mercado Unico
financiero en el ambito comunitario.

« Incorporacion de las directivas comunitarias a la legislacion espafiola. En
este terreno destaca la normativa sobre sociedades y agencias de valores,
que liberalizara profundamente los mercados de valores, sobre todo la

(13) Recientemente, a primeros de noviembre de 1998, las subastas han pasado a ser
semanales, paraacompasar el ritmo espafiol al del Banco Central Europeo.
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bolsa. También es importante el tratamiento de la cobertura de riesgos y
del coeficiente de solvencia, politica que tiene un importante protagonismo
en los mercados liberalizados y de amplitud internacional.

» Decisiones preparatorias de la incorporacién a la Unién Monetaria. Por
ejemplo: reformas del Sistema Nacional de Compensacién Electronica, del
Servicio Teléfonico del Mercado de Dinero y otras medidas relacionadas
directamente con la sustitucion de la peseta por el euro.

* Desarrollo de laautonomia del Banco de Espafiay cesion de funciones del
banco emisor espafiol al Banco Central Europeo, a partir del 1 de enero de
1999: ambas en la misma linea anterior.

« Ciertos cambios en relacion con las emisiones de deuda publica (emisiones
a 30 afios, emisiones en ecus, creacion de «strips» (14) de deuda), que se
han iniciado con la intencién de adaptar los valores publicos espafioles a
los requerimientos de los mercados europeos, dada la sustitucién (parcial)
prevista de los mercados nacionales de deuda por los de &mbito europeo.

En otro aspecto de politica financiera hubierasido posible iniciar un cambio

de rumbo: el tratamiento de la inversion financiera del ahorro. Pero aqui las
novedades han sido poco sustanciales: se ha modificado el tratamiento fiscal,
pero se han mantenido las ventajas a favor de las participaciones en fondos de
inversion (FIM), al tiempo que se han adoptado otras medidas para facilitar la
operativa de estos fondos (15). Esta situacién resulta discriminatoria a favor
de los FIM, y crea dificultades a la financiacion de la empresa y al propio
funcionamiento del sistema bancario. El gobierno tenia dos posibles respuestas
aestasituacion: a) ampliar las ventajasfiscales a otros instrumentos financieros
(alguna decision se ha adoptado sobre los depdsitos bancarios, pero de escasa
importancia); b) eliminar dichas ventajas fiscales, lo cual probablemente
habria afectado negativamente al ahorro familiar. Dadas las dificultades que
plantea cualquierade estas dos decisiones, se haoptado por el camino mas facil:

(14) Como es sabido, el «strip» de deuda consiste en ladivision de la deuda publicaen dos
valores: a) nominal sinderechoaintereses; y b) derechoalos intereses de la citada deuda. Ambos
«valores» pueden ser objeto de negociacion separada en los mercados.

(15) El atractivo de los FIM viene también determinado por su comportamiento en los
mercados de valores, aspecto sobre el cual la politicaecondmicatiene, en laactualidad, escaso
campodeactuacion.
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mantener con algunos retoques la politica anterior.

En resumen, en el terreno de la politica monetaria y financiera, el gobierno
del PP hahecho unadoble eleccion: por unlado, continuar la politica realizada
por gobiernos anteriores; y, por otro, dedicar la mayor parte de sus esfuerzos
al cumplimiento de las condiciones para acceder a la UM. Como aludiremos
enrelaciénconotros aspectos, lacompetitividad en el mercado Unico financiero
depende de las politicas empresariales, sobre todo la de los intermediarios
financieros, pero ello no significa minimizar la importancia de la politica del
gobierno; y juzgamos que en su actuacion haestado demasiado preocupado por
el corto plazo, y haignorado en gran parte los temas de largo alcance, el futuro
marco en el que se va a mover el sistema financiero espaiiol.

4. Politica de empleo y de concertacidn social: menos paro y mas dialogo

La indudable bonanza macroeconémica esbozada méas arriba, fruto por
supuesto de la politica econémica del gobierno, pero también de la buena
coyuntura econémica internacional, se esta manifestando con cierta fuerza en
la evolucion del problema ndmero uno de la sociedad espafiola, el desempleo.
Dentro de la gravedad de la situacion, los datos estadisticos recientes parecen
indicar una cierta mejoria. EI 40% de todo el empleo creado en la UE en los dos
Gltimos afios se ha estado creando en Espafia, lo que significa que es éste el pais
gue mas empleo crea en la UE. En dos afios nuestra tasa de paro, segln la
Encuesta de Poblacion Activa, ha bajado de algo mas del 22% a algo menos del
19%. De mayo de 1997 a mayo de 1998 se crearon 415.200 empleos netos, de
los cuales, sin embargo, s6lo un 8% son contratos por tiempo indefinido, tasa
esta Ultima que, a pesar de todo, duplica a la que existia antes de la reforma
laboral de abril de 1997.

Pero esas cifras no son, sin embargo, suficientes para echar las campanas
al vuelo, porgue no deja de ser grave que nuestra tasa de paro del 19% casi
duplique todavia la media de desempleo de la UE. Es cierto que en Espafia la
tasa de actividad crece mas que en la mayoria de los paises europeos, un
fendmeno que se observa sobre todo en Andalucia, precisamente la Comunidad
Auténoma con mayor indice de desempleo. Pero todo esto no es sino un motivo
mas para insistir con renovada eficacia, como piden los sindicatos, en la
creacion de empleo, procurando que la bonanza y la estabilidad econdmica
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general se traduzcan en una mayor rebaja de las actuales cifras de paro.

Porque, si el empleo constituye el mayor reto de la sociedad europea, ;,cuanto
mas para laespafiola? Como bien expresa el flamante premio Nobel de Economia
1998, AmarTYA SEN: «...el precio que se paga por el desempleo es ingente, y
reducirlo ayudaria a resolver muchos de los males sociales de Europa» (16). Y
el Tratado de Amsterdam, que por cierto esta pasando demasiado inadvertido,
coloca por primera vez el empleo en la agenda de la Unién al més alto nivel
juridico. Puede decirse que, si el Tratado de Maastricht hizo de la unién
monetariael gran proyecto europeo, el de Amsterdam incorporaaéste el empleo
(17). Tambiénla Cumbre de Luxemburgo de finales de 1997, monogréaficamente
dedicada al empleo, marco un hito en la agenda europea, sin duda debido a las
presionesde los nuevos gobiernos socialdemdcratasen Gran Bretafiay Francia.
iOjalaque esa «olasocialdemécrata», que parece extenderse por la UE, otorgue
una decidida prioridad a este grave problema!

En relacion con el paro es frecuente contraponer el modelo europeo y el
norteamericano. Muchos alaban el segundo porque en él es mucho menor el
indice de desempleo, perosuelenolvidar que lamenor tasade parono se traduce
en unadistribucién méas equitativa de la renta (18). En todo caso, no cabe duda

(16) AMARTYA SEN (1997).— «Desigualdad y desempleo en la Europa contemporanea».
Revista Internacional del Trabajo. Volumen 116, n° 2, verano 1997, pp. 169-188.

(17) Nohay precedentes en los Tratados fundacionales ni en lossiguientes. Véase el excelente
comentario de FRancisco ALDECOA LuzARRAGA.— «El Tratado de Amsterdam, un pequefiogran
paso en laconsolidacién del modelo de laUnidn».— En Cuadernos Europeos de Deusto, n°, 18,
1998, pp. 11-47. Como indica acertadamente el profesor ALpecoa, al Tratado de Amsterdam
le falto poner plazos, objetivos, cuantificaciones, al objetivo empleo; cosaque si hizoel Tratado
de Maastricht con la unién monetaria. Ese es el reto del momento, en una Unién Europea de
mayoriaabrumadorasocialdemdcrata.

(18) Aungue con frecuencia se manejan en este debate los argumentos de forma sesgada.
Véanse algunos comentarios criticos al modelo USA de Viceng NavArro (1997).—Neolibera-
lismo y Estado del bienestar. Ed. Ariel Sociedad Econémica. Barcelona, 221 pags. Véase
también: Luis bE SEBASTIAN (1998).— «La pobreza en USA». Cuadernos CJ, n° 85, Ed.
Cristianismei justicia, Barcelona. Lacomparacion entre el modelode crecimientoamericanoyel
de los paises europeos debe hacerse con cuidado paranoincurrir en falsas comparaciones; ,como
comparar unaeconomiatan bien dotadade materias primas, tan capitalizada fisicay humanamen-
te, tan estable en su sistema politico, con un conglomerado tan extenso, variado e inestable de
pequefios paises como hasido Europaen el siglo XX? Laeconomiaamericanahalogrado unas
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que el paro es el tenddn de Aquiles del modelo europeo, y que, mientras no se
le encuentran vias de efectiva solucion, la superioridad del modelo de capita-
lismo renano sobre el sajon estara siempre en entredicho (19).

Volviendo al caso espafiol, hay que destacar que laaccion del gobierno en este
terreno ha sido tan indecisa como poco ambiciosa. Tiene que atender a las
presiones insistentes del «ala dura» del empresariado que le exige una politica
de flexibilizacién laboral radical (20), pero sus dependencias politicas le
impiden llegar tan lejos. En la Cumbre de Luxemburgo, por ejemplo, nisiquiera
seatrevio afirmarlos compromisos concretos que se impusierontodos los paises
de la UE, alegando que tenian para nosotros un coste inasumible. Unos meses
después —en la Cumbre de Cardiff, junio de 1998— present6 su Plan Nacional
de Accion por el Empleo, que puede ser calificado, sin embargo, de positivo.
Cabedesear que sea puesto en practica, nosélo con decisiényvoluntad politica,
sino ademas, en dialogo constante con los agentes econémicos y sociales (21).

Muestra también de esta escasa voluntad politica puede considerarse el dato
que aporta el informe de la OCDE «Perspectivas del empleo 1998»: Espafia
dedic6 solamente un 0,5% del PIB a politicas activas de empleo en 1997,
mientras que dos afios antes el porcentaje fue del 0,81%. La cuestion es mas

altascotasde productividady eficaciagraciasaalgunos factores que en Europavamos buscando
yqueellostienen desde hace tiempo: unmercadoamplio, Gnicoy protegido, unamoneda nica,
unmercado de trabajo homogéneo, unsistema politico estable, unapoliticaexterior comdn. Es
de esperar que los europeos alcancemos esa cotas de productividad y renta, pero nos gustaria
lograrlo conmas justiciaen el repartoy con mas éticaen los instrumentos empleados...

(19) Cf. ALBerT, MicHEL (1993).— Capitalismo contra capitalismo. Edita Paidds, Barce-
lona.

(20) Postura materializada en textos tales como: RAFAEL TERMES CARRERO (Dir.) (1996).—
Libro blanco sobre el papel del Estado en la economia espafiola. Madrid, Ed. Instituto
Superior de Estudios Empresariales. El capitulo 8 de estadenominada «Biblia» del neoliberalismo
espafiol, con pretensiones cuasi-teoldgicas, se titula «Reforma del mercado de trabajo» y
defiende—en lineacon todo el documento—posicionesradicalesen prode laflexibilizacion, dela
disminucién del Estado del bienestar y de ladesproteccién social.

(21) Paraunadescripciony unavaloracion mas detallada de este Plan remitimos al comentario
de nuestro habitual colaborador Javier GorosqQuieTA.— «El Plan Nacional de Acci6n por el
Empleo». Razény Fe, junio 1998, pp. 623-630. Ahi se hablatambién, en particular, del actual
debateentornoalajornadade 35 horassemanales, y de lanecesidad de mejorar, apesar de todo,
lapolitica pasivade proteccion contrael desempleo.
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compleja de lo que parece a primera vista: porgue ¢ no es contradictorio que el
afo en que nuestra economia mas convirtié crecimiento en empleo, 1997, sea
el de menor gasto en politicas activas de empleo? ¢, no seré que lo determinante
para luchar eficazmente contra el paro sea més la calidad de las politicas
emprendidas que la cantidad de los fondos comprometidos?

Esta indecision y falta de orientaciones claras se manifiesta también en el
caso del debate en curso sobre el reparto del tiempo del trabajo, al que nos
referimos extensamente en nuestro anterior editorial (22). EI PP se niega
sistematicamente (23) hasta a entrar en él, en abierto contraste con las
tendencias europeas mas progresistas. Porque esdificil ignorar que ladinamica
europea conduce inexorablemente a tomar parte en dicho debate.

En todo caso, parece necesario y urgente acometer politicas mas creativas
de promocion de empleo. Como ha escrito acertadamente —y con algo de
optimismo- IeNAcio SoTELO:

«...enfrentarse al problema del paro implica en buena parte prestar oidos
sordos a los consejos de los economistas y tomar decisiones poco
convencionales, que ya llegaran» (24).

A pesar de todas estas limitaciones, la imagen del gobierno en este aspecto
es relativamente buena. Sin duda ha sido reforzada por la politicay la praxis del
didlogo social. Aunque los dos actuales sindicatos méas representativos son
formalmente de izquierda, el gobierno del PP han entablado conellosundidlogo
mucho més fluido y fructifero que el que mantuvieron con los gobiernos del
PSOE, los cuales llegaron incluso a tener que soportar dos huelgas generales.
El talante dialogante y negociador de Javier ARENAs =y Su equipo— desde el
Ministerio de Trabajo ha facilitado sin duda las cosas. Fruto principal de ese
didlogo fue la Reforma para la Estabilidad en el Empleo, firmada en abril de

(22) Conselo be Repaccion.— «El reparto del tiempo de trabajo». Revista de Fomento
Social, n° 210, abril-junio 1998, p. 153-176.

(23) Aznarllegoacalificarlo de «estupidez» (como MobiGLIANI, por cierto; ...y al contrario
gue KeynEes) para luego criticarlo en razon de sus costes, sin entrar en el fondo de un problema
complejo que tiene muchas carasy al que no se puede liquidar de un plumazo.

(24) Ienacio SoTeLo.— «Primacia de lo politico». El Pais, 3 de abril de 1998, pég. 10.
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1997 por gobierno, patronal, Comisiones Obreras y la Union General de
Trabajadores. Esta reforma parece estar dando resultados significativos, en
particular en el incremento de la tasa de contratos fijos, al que aludimos mas
arriba. Latécnica del «dialogo hasta la extenuacion» (en palabras del ministro
ARENAS) se quiere extender al Plan Nacional de Accion por el Empleoy al tema
ahora estrella de la reduccion de la jornada laboral. Creemos que es ésta una
linea de accion que conviene, a toda costa, mantener, sea cual sea la ideologia
del gobierno.

Entérminos numéricos, se puede considerar como un resultado particular de
esta politica la disminucién de las huelgas: pasaron de 866 en 1995 a 520 en
1997; por su parte los 570.000 participantes en 1996 cayeron hasta 330.000 en
1997. Es indudable que existen condiciones objetivas favorecedoras de este
dialogo (como son las dificultades econdmicas de los sindicatos y su reducido
namero de afiliados, asi como el temor méas que comprensible a la pérdida del
empleo), pero no cabe olvidar que el marco era casi idéntico cuando el PSOE
estaba en el poder y el dialogo fue casi siempre inviable.

Una ultima manifestacion —la mas reciente— de esta capacidad de concerta-
cién social la constituye el acuerdo entre el gobierno y sindicatos, relativo al
trabajo a tiempo parcial, a falta de ratificar por la patronal y que se produce
estandoyaen prensaeste texto. El acuerdo ha estado precedido de unanegociacién
larga, tensa por momentos, pero su culminacién es una nueva confirmacion de ese
talante de didlogo que caracteriza a todos los interlocutores sociales.

5. Politica de bienestar: ¢ «retirada» neoliberal?

En el actual contexto mundial marcado por el neoliberalismo, se ha venido
afirmando durante afios que las sociedades no podian ser competitivas si no
reducian drasticamente el gasto social, si no disminuian el papel del Estado. Ese
esuno de los dogmas del llamado pensamiento Ginico. Como recuerda PETRELLA:

«Lasolidaridad sobre laque se construyo el Welfare State yano se considera
como el principio de la virtud de las sociedades» (25).

(25) Ricarpo PETRELLA (1997).— El bien comdn. Elogio de la solidaridad. Ed. Temas de
debate, Madrid, p. 15.
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Como indicamos en un editorial de 1993 (26), la mera politica macroecono-
mica de convergencia descrita mas arriba hubiera sido muy similar con un
gobierno de otro color politico.

Esconocido que los «cantos de sirena liberal» presionan ferozmente aescala
mundial para que, en concreto, la UE vaya rebajando las actuales prestaciones
de sus Estados de Bienestar. A juzgar por algunos datos, y aunque no esté libre
ni mucho menos de esas tentaciones —como, por cierto, ningun gobierno
europeo—no se puede decir sinmas que el actual gobierno se haya dejado seducir
por tales melodias.

Bajo el concepto de «Estado del Bienestar» se engloban un conjunto de
derechos econémicos y sociales reconocidos por el Estado a un ciudadano por
el mero hecho de serlo. Pero este reconocimiento no prejuzga si la realizacion
de ese derecho es responsabilidad de una organizacién de titularidad publica
o privada (aunque siempre tutelada). Mas alla de las discutibles manifestacio-
nes de laministrade educacion, de los cambios amagados en sanidad o del ritmo,
las formas o los detalles de esas politicas, hay una cuestion de fondo que hoy
no se puede eludir: ¢ comovalorar lastendencias privatizadorasen los servicios
publicos?

Pensamos que, a priori no hay ninguna razon filosofica, politica o econémica
que garantice que un determinado servicio publico habra de ser necesariamente
mejor prestado si lo hace una entidad de titularidad publica que si ésta es
privada (27). Dicho en términos econdémicos y en pocas palabras, mientras la
prestacion se realice de formaefectivay satisfactoriaadiferencial de coste cero
0 proximo a cero, da lo mismo quien la haga.

Nuestro analisis al respecto se centraraen los grandes bloques que suelen ser
incluidos en las «Politicas de bienestar»: la educacion, la sanidad, los sistemas
de la proteccion social y la vivienda. Puede afirmarse —por comenzar cifiéndo-
nosalas cuestiones de fondo—que el gobierno popular hapretendido—de palabra

(26) Conseso be Rebaccion (1993).— «La década del gobierno socialista: un balance
econdmico». Revista de Fomento Social, n® 190, abril-junio, cf. pp. 184-185. Titulabamos
precisamente entonces ese apartado: «Qué queda del modelo socialdemocrata.

(27) Véase a este respecto el interesante trabajo: NicoLAs M2 Lorez CALERA (1998).—
«Manifiesto publico sobre lo publico». Revista de Fomento Social, n°209, enero—marzo,
pp.111-118.
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y de obra—avanzar en el camino de la privatizacion.

Empezando por la educacion, y aunque sea de pasada, opinamos que el
servicio publico no es monopolio de la titularidad publica y es facilmente
demostrable que los efectos perversos del sistema pueden hacer que, en
determinadas ocasiones, los fondos publicos se utilicen en la ensefianza de
titularidad publica —incluida la universitaria— para favorecer intereses priva-
dos y que, por el contrario, al igual que existe una cierta ensefianza privada
clasista, elitistay sectaria, existe de hecho también una ensefianza de titularidad
privada, financiada o no con fondos pablicos, que cumple con excelencia un
servicio auténticamente publico no discriminatorio o incluso de caracter
compensatorio con presencia selectiva en zonas rurales y barrios marginados.
Pero éste es un debate que seguramente abordaremos en nuestra Revista de
Fomento Social en profundidad en otra ocasion.

Concretando més, en este campo de la educacién, de hecho se ha mantenido
el gasto publico en porcentaje del PIB, incrementandose incluso desde el 5,3%
de 1993 al entorno del 6% en 1997. También aqui habria que analizar con mas
cuidado esa cifra —lo que desborda las pretensiones de este editorial- ya que
la progresiva reduccién del territorio educativo del Ministerio propiamente
dicho, puede hacerla engafiosa. Sin embargo no parece que el didlogo con los
protagonistas del sistema educativo, tanto en primaria y secundaria como en
la ensefianza universitaria haya sido exitoso. Pero este asunto, mas que a la
politica econdmica, se refiere al talante politico del gobierno.

En materia de sanidad ha habido un indudable recorte: el que esta
representado por el nuevo «medicamentazo», paralelo —no hay que olvidarlo—
al que realiz6 el gobierno socialista hace varios afios. En principio, en general,
no creemos gque haya sido un acierto este decreto, menosen lo que tiene de lucha
contrael abuso enel suministro de medicinas; parece, sinembargo, una cuestion
de fuerza mayor ya que, de lo contrario, «no salen las cuentas»; por otra parte,
se mantiene la administracion gratuita o a bajo coste para el beneficiario de
la Seguridad Social, de los medicamentos esenciales o convenientes; queda por
ver sivaasuponer unahorrosignificativo del gasto farmacéutico, lo que algunos
ponen en duda.

También hay que resefiar, ademas del «medicamentazo», las mejoras en las
prestacionessanitarias del llamado territorio Insalud, medidas por ejemplo, por
la reduccion de las listas de espera.
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Enlo relativo al gasto sanitario, lacomparacion de las cifras correspondien-
tes con la situacion anterior queda relativizada por la transferencia de las
competenciassanitariasa Andalucia, Catalufia, Galicia, Pais Vascoy Navarra,
regiones que agrupan un porcentaje importante de poblacion.

Respecto a los sistemas de proteccidn social, el gobierno ha mantenido el
poder adquisitivo de las pensiones, e incluso mejorado algo su poder de compra
en 1997 al haberse revalorizado a primeros de ese afio en un porcentaje superior
al de la inflacion. Por otra parte, el actual ejecutivo mantiene, en concreto, en
la actual politica social, los compromisos del Pacto de Toledo que, adicional-
mente, ha consensuado con las centrales sindicales mas representativas. Ello
ha implicado, de hecho, entre otras cosas, una mayor dificultad para el acceso
a una pension a nuevos pensionistas.

Por lo que respecta a la vivienda, se ha elaborado una nueva Ley del Suelo
guetratade abaratar laaltisimaincidenciadel preciode lossolares, por término
medio, entre un 30% y un 40%, segun los casos, en el precio final de la misma.
El porcentaje de la renta media familiar disponible que habria que destinar en
Espafia a la compra de una vivienda de precio medio ha pasado, con
desgravaciones fiscales, del 32,2% en 1996 al 26% en 1998. Este descenso se
debe, desde luego, a la bajada del precio del suelo inducida por los cambios
legales indicados en sentido liberalizador, pero también al hecho de que la
bajada de los tipos de interés de los préstamos hipotecarios y el cambio en la
ley de subrogacién de las hipotecas han provocado una disminucién sensible
de los costes de financiacion de la vivienda (28).

Alaluzdelosdatosanteriores, lacosano debe estar tan clara, cuando muchos
critican y califican la Politica de Bienestar del gobierno Aznar como «una
retirada ordenada». Por ejemplo, segun el PSOE (29), el gobierno popular ha
descuidado entre otras cosas la atencion al sistema educativo publico en
beneficio—indebidamente—de laensefianzaprivada. Enrelacion con lasanidad,
se acusa al gobierno de hacer una gestion «orientada a cuestionar el sistema

(28) La ley del suelo ha contentado a los ayuntamientos porque les esta dando una mayor
«alegria» constructora, pero no ha sido todo lo liberal que se esperaba porque el PP no se ha
atrevidoaponerunapenalizaciénalossolaresinutilizados, lo que hubieradesamortizado unaparte
importante del suelo urbano en no pocas ciudades.

(29) Cf. GRuUPO PARLAMENTARIO SOCIALISTA, Op. Cit.
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publico»y a «privatizary cobrar prestaciones sanitarias gratuitas». Por Gltimo,
en lo que respecta al sistema de proteccion social, los socialistas afirman que
se ha procedido a «un recorte y eliminacion de derechos adquiridos por
determinados colectivos», subrayando por otro lado paradéjicamente el «dete-
rioro financiero de las cuentas de la Seguridad Social». Esta ha tenido ahorro
corriente negativo (déficit corriente) desde 1991. El maximo (casi 300.000
millones de pesetas) se alcanzd en 1996; en 1997 bajé a 100.000 millones. Las
necesidades de recursos financieros fueron mucho mayores: unos 900.000
millones en 1996 y 800.000 millones en 1997.

Sin embargo, no pensamos que Aznar haya desarrollado en las politicas de
bienestar la propia de una «derecha puray dura», y ello por estrictas razones «de
gobernabilidad». Larentabilidad de una politicatan conservadorahubierasido
muy escasa, ...y Convergencia i Unid no se lo hubiera permitido. Dicho en clave
politica: si consideramos que las Comunidades Auténomas, especialmente las
dosmasgrandes (Andaluciay Catalufia), son gestoras de importantes volumenes
de fondos destinados a los «gastos de bienestar», ya que tienen transferencias
en sanidad, educacion, etc., y que ambas estan gobernadas por otros partidos,
nos encontramos con que un recorte significativo del gasto publico en estas
politicas (eso seriaunapolitica «de derechapuray dura») resulta practicamente
imposible.

A Catalufa no se le puede recortar porque la legitimacion de la Generalitat
depende de su capacidad de proveer de servicios (con una cierta contradiccién
ideoldgica del partido de Pujol, dicho sea de paso) y, por lo tanto de gasto, y
los votos de CiU son la clave de la gobernabilidad del Estado. Y a Andalucia
solo se le puede recortar «arteramente» (por ejemplo, no reconociendo el censo
real) pero no explicitamente: las esperanzas de la mayoria absoluta pasan para
el PP por un aumento de votos en Andalucia.

Por tanto el gobierno Aznar no haatacado como hubierasido de esperar (...0,
mejor dicho, de temer) las politicas de gasto pablico de bienestar por razones
tacticas mas que por conviccion (30), y ha presentado a la ciudadania lo

(30) Enpalabras de Ienacio SoTeELo: «Unaeconomia que funcionamejor sin haber porello
desmontado el Estado social...». En «Lasegundatransicion», El Pais, 27 de octubre de 1998.
Desmontaje mayor por el que luchan los mas duros de lacorriente neoliberal citadamas arriba.
Cf. TeErMES, Op.Cit.
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realizado como un giro al centro, lo que es —al fin y al cabo— una buena forma
de rentabilizar politicamente esa misma imposibilidad. Es, como se suele decir,
«hacer de la necesidad virtud». Y, seguramente, es también una de las grandes
ventajas de la ausencia de mayoria absoluta...

6. Politicatributaria: neutralidad y gobernabilidad o equidad y solidaridad

Es éste un ambito de especial relevancia, ante todo por su importancia
intrinseca para la politica econémica, pero también porque se maneja como
bandera ideol6gica definitoria de los objetivos de tirios y troyanos... El ser éste
uno de los campos de accién de politica econémica en que el PP parece haber
definido una politica propia nos obliga a detenernos algo més en su analisis.

Bajar lacargaimpositiva era uno de los compromisos electorales mas claros
de los populares. Y para ello tropezaban con un obstaculo de envergadura: la
necesidad de reducir drasticamente el déficit pablico en virtud de los compro-
misos del Tratado de Maastricht. Pero la fortuna —bajo la forma de coyuntura
favorable— ha ayudado sin duda a los populares (31): en efecto, la relativa
recuperacion econémica ha contribuido a incrementar los ingresos publicos y
a disminuir los gastos; por otro lado, la notable bajada de los tipos de interés
ha reducido considerablemente el servicio de la deuda, como se sabe una de las
partidas mas onerosas del conjunto del gasto publico.

Entre las medidas tributarias adoptadas en lo que va de legislatura, cabe
destacar sobretodoelincuestionable apoyo que se havenidodandoalasPYMES,
a las que se considera uno de los principales motores para el crecimiento
econdmico y la generacién y mantenimiento del empleo. Aungue esta politica
yaseinicié durante el gobiernodel Partido Socialista, ahora se avanza de forma
mucho mas firme y decidida. Entre las medidas méas destacadas se encuentran:

* la mayor flexibilizacion en los requisitos a cumplir para gozar de la

exencién de las denominadas «empresas familiares» en el Impuesto sobre
el Patrimonio;

* la «exencion» practicamente total en el Impuesto sobre Sucesiones y

(31) Comotambiénensudia, porcierto, alos socialistas. Titulabamos el apartado dedicado
aesareflexionenel editorial citado anteriormente: «El espejismo de la recuperacion de 1986—
1990: los vientos de la fortuna». Cf. ConsEio DE REDACCION, 0p. Cit., p. 181.
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Donaciones (se establece una reduccion del 95%) de la adquisicion de este
tipo de empresas;

* lareduccionenun 15% del rendimiento neto enel régimen de mddulos para
los afios 1996 y 1997 (lo que se produce en un contexto de expansion
econdmicaen el que los rendimientos empresariales han crecido de manera
notable);

* lareformaen 1998 de los regimenes de determinacién de la base imponible
en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (pretende adecuar la
tributacion de las PYMES a la realidad econdmica de estas entidades);

« yel establecimiento en el Impuesto sobre Sociedades para las empresas de
reducidadimension de untipo de gravamen del 30% (en lugar del 35%) para
la parte de base imponible que no supere los 15 millones.

Son de destacar también aquellas medidas que han intentado un mejor
«ajuste» del sistema tributario a larealidad econémica de las empresas. Tal es el
caso de la posibilidad, tan anhelada por nuestro sector empresarial desde la
ultima vez que se permiti6 en 1983, de actualizar los balances de las sociedades
espafiolas, atenuando asi los perniciosos efectos de la inflacion. En esta misma
linea hay que incluir la normativa encaminada a eliminar o atenuar en el
Impuesto sobre Sociedades los siempre perturbadores fenémenos de doble
imposicion (tanto interna como internacional).

Dado que una de las promesas electorales del Partido Popular era la rebaja
de la presién fiscal, resultara paradogjica la creacion en 1997 de un nuevo
Impuesto sobre las Primas de Seguros, asi como de numerosas tasas de nuevo
cufioy laelevacionde lasyaexistentes. Quizas no esti de mas recordar que segun
datos de la Oficina Estadistica Europea (Eurostat) la presion fiscal espafiola
—impuestos mas cotizaciones sociales— se elevo durante el ejercicio 1997 del
35,6% al 36,2% del Producto Interior Bruto. Esta tendencia al aumento de la
presion fiscal se modificara sustancialmente hasta cambiar de signo con el
nuevo Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (32) que, en el momento

(32) Véase el trabajo de nuestro colaborador: JAviER GorRosQUIETA (1998).— «La nueva
reforma del IRPF». Revista de Fomento Social, n°, 210, pp. 285-294. También han escrito
sobre el mismo tema, con mayor carga critica, nuestros colaboradores ILbeEroNso CAMACHO,
JuLio JimENEZ (1998), «La reforma del Impuesto sobre la Renta: ¢por la eficiencia o por la
equidad?». EnlglesiaViva, n°195, julio-septiembre.
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de escribir estas lineas, se tramita en el Parlamento.

Es de alabar de la reforma del IRPF que se avecina la importante simplifi-
cacion que se va a producir en el tributo, la adecuacion del importe de las
retenciones con la cuota a pagar, la consideracion mas ajustada de los gastos
reales del contribuyente para atender a sus necesidades basicas y a las de su
familia, etc. Sin embargo da la impresion de que se ha sacrificado con relativa
ligereza la equidad en favor de la eficiencia econdmica (entendida en términos
de neutralidad del impuesto en un mercado competitivo), aun cuando la
incidencia en ésta ultima de las modificaciones introducidas es, en ocasiones,
mas que discutible (eso ocurre por ejemplo con la reduccion del nimero de
tramos de la tarifa del impuesto). También atenta contra la progresividad del
tributo el traslado que se ha hecho de numerosas deducciones de la cuota a la
base, con el consiguiente establecimiento de un denominado minimo personal
y familiar. Asimismo resulta discutible el tratamiento que se da a las ganancias
y pérdidas patrimoniales (una fuente cuantiosa de las rentas del capital), mucho
mas beneficioso que el que corresponde a las rentas del trabajo.

A proposito de la reforma del IRPF en curso y de las otras modificaciones
mencionadas en materia impositiva, conviene todavia recordar gque en todo
sistema tributario es importante no sélo cuanto se recauda, sino como se
recauda. Aunque esté previsto que la pérdida de recaudacion por la rebaja del
Impuesto se recupere por otras vias (descubrimiento de deuda tributaria no
declarada, incremento en larecaudacion por unamayor actividady crecimiento
economico, ahorroen los costes de gestion del tributo), es mas que probable que
el nuevo IRPF sea un impuesto menos progresivo, y que por su menor peso
cuantitativoen el volumende la recaudacion tributariatotal, también seamenor
la progresividad global del sistema tributario. No debe olvidarse que la
progresividad impositiva es un precepto del art. 31 de nuestra Constitucion, y
que aquélla esta al servicio de la efectiva igualdad: el mismo esfuerzo o
sacrificio a la hora de contribuir.

Un altimo objetivo ha guiado la politica tributaria del PP: mejorar laimagen
de laHaciendaPublicaespafiola. Eneste sentido se han ampliadoy mejorado los
servicios que se ofrecen al ciudadano para facilitarles el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, al tiempo que se ha aprobado el llamado Estatuto del
contribuyente que recoge muchas normas preexistentes pero introduce también
algunas mejoras significativas. El citado Estatuto otorga una mayor seguridad
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juridica al ciudadano, aunque algunos lo han calificado de excesivamente
desequilibrado en favor del contribuyente.

En otros temas el gobierno del Partido Popular ha venido a hacer realidad,
al menos en parte, las aspiraciones de otros grupos politicos. De alguna forma
esto es lo que acontecido con el peliagudo tema de la financiacion autonémica.
Este tema, que afecta gravemente al modelo mismo de Estado, ha estado
totalmente condicionado por la necesidad del gobierno de contar con el apoyo
nacionalistaenel Parlamento. Sinentraraanalizar en profundidad este asunto,
parece indudable que ha primado sustancialmente el principio constitucional
de autonomia financiera, quedando muy en segundo término otros principios
tan importantes como son el de coordinaciony el de solidaridad interterritorial.
Es més, resulta duro aceptar que la urgencia de apoyo politico obligue a tomar
decisiones que condicionan el futuro porque nos introducen en caminos que
tienen muy dificil marcha atras.

Aparte de consideraciones estrictamente politicas, la actitud reivindicativa
y conflictiva de los tres Unicos gobiernos autonémicos socialistas (Andalucia,
Extremadura, Castilla—La Mancha: precisamente tres de las regiones espafiolas
menos ricas) tiene sin duda algin fundamento en la preocupacion por evitar un
trato econdémico discriminatorio por parte del gobierno central aliado con los
nacionalistas. Cabria concluir que la cohesion territorial es un tema casi
abandonado por el PP, como ya lo habia sido en la préactica por los gobiernos
socialistas anteriores. Esto significa que las politicas de reequilibrio territorial
van a quedar casi exclusivamente en manos de la UE (en una aplicacion «al
revés» del principio de subsidiariedad), cosa poco esperanzadora si se tiene en
cuenta la pretension de los paises ricos de disminuir su aportacion a las arcas
comunitarias y las mayores exigencias derivadas de la ampliacion de la UE
hacia el Este.

7. La politica de privatizaciones: ¢ideologia, pragmatismo o necesidad de
liquidez?

«Privatizar» y «liberalizar» han sido sin duda dos de las palabras méas
recurrentes en el lenguaje de la politica econémica del gobierno popular, antes
y después de las elecciones. Sise analizan las medidas tomadas por los Consejos
de Ministros del gobierno Aznar, un nimero muy elevado de iniciativas
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gubernamentales han conjugado precisamente esos dos verbos durante estos dos
afos y medio.

Conviene recordar que fue el gobierno socialista quien, con la privati-
zacionen el punto de mira, procedié en julio de 1995 a una reestructuracion
radical del sector publico empresarial industrial, con la practica desapa-
ricién del INI'y el INH; se procedi6 a agrupar el conjunto en dos grandes
grupos: en SEPI (Sociedad estatal de participaciones industriales, denomi-
nada TENEO hasta 1996) se incluyeron las empresas industriales del
antiguo INI rentables, susceptibles de ser enajenadas con buenas perspec-
tivas de generar ingresos; el segundo grupo, la AIE (Agencia industrial del
Estado), quedd constituido por empresas insuperablemente deficitarias
sometidas a procesos de reconversion, como la mineria, algunas siderdr-
gicasy navales, dificilmente enajenables por su caracter subvencionado. El
otro gran bloque de empresas publicas, las de la Direccidn General del
Patrimonio, también se han visto sometidas a un proceso intenso de
privatizacion. Hemos de insistir, por lo tanto, en que la politica de
privatizaciones la inicié el gobierno anterior.

Hay aqui un factor ideoldgico importante. La tradicional politica de
izquierdas defiende en general un sector publico de grandes dimensionesy, mas
en concreto, un extenso y estratégico sector publico empresarial. La politica
tradicional de derechas sostiene, mas bien, la privatizaciéon masiva de las
empresas publicas. No cabe duda que en nuestro tiempo los vientos soplan
masivamente en esta segunda direccién y que ni siquiera los gobiernos
socialdemdcratas estan por la labor de recomponer un fuerte sector publico
empresarial, sino todo lo contrario. Como dice Ricarpo PETRELLA, €S éste uno
de los mandamientos de las nuevas «tablas de la ley»: «eliminaras cualquier
forma de propiedad publica y de servicios publicos. Dejards el gobierno de la
sociedad a la empresa privada» (33).

Sin duda, en este debate vale la observacion de Tony BLarR de que més que
de politica ideolégica de derecha o de izquierda conviene hablar, pragmatica-
mente, de politica acertada o desacertada.

Pero hay que afiadir a esas argumentaciones ideolégicas, la urgencia de
sanear las cuentas publicas, en particular de rebajar el montante de la deuda

(33) RicArRDO PETRELLA, Op. Cit. p. 75.
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publica; como otros gobiernos europeos, y no precisamente conservadores, el
gobierno espafiol tanto del PSOE como del PP encontraron en la venta de las
acciones u obligaciones del patrimonio empresarial publico una fuente de
saneados—pero excepcionales—ingresos con que rebajar unadeuda publicaviva
gue superaba con creces laregla establecida por el Tratado de Maastricht para
aprobar el examen de convergencia (34). Queda por ver si este saneamiento
excepcional de las cuentas publicas sera sostenible cuando desaparezcan estos
ingresos totalmente atipicos.

El gobierno del PP, como antes lo hizo el PSOE olvidandose de sus etiquetas
formales, ha apostado claramente por la privatizacién de lo que iba quedando
deempresapublicaen Espafia. En conjunto, acertadamente, por varias razones:
porque, en general, la empresa privada es mejor gestionada que la publica;
porque frecuentemente para la gestion de la empresa publica se nombran
directivos notanto por sucompetenciay preparacion paralagestién cuanto por
su adscripcion y relieve politico; porque conviene, en principio, exponer a las
empresas publicas a la saludable competencia en los mercados, sin darles el
segurodevidadel recurso, encaso de pérdida, a«lapblvoradel rey», alasangria
de los recursos del presupuesto publico.

Nadie, o casi nadie, discute ya la politica de privatizaciones llevada a la
préctica por el gobierno del PP. Es significativo que, en el citado documento,
el PSOE se queje simplemente de que los fondos asi recuperados no se utilicen
paradesarrollar politicas activas de empleo. SGlo quedaran en el sector pablico
Hunosa, por la fuerza mayor de la falta, por el momento, de alternativas
laborales para su numerosa plantillay, seguramente, alguna otra por razones
de seguridad nacional, como pueden ser algunas fabricas de armamento y de
aviones de combate.

Bien es verdad que la gestion privada no garantiza por si sola, como por
milagro, la buena gestion y el servicio al bien comdn...

(34) Segun datos publicados en la prensa, los ingresos por privatizaciones de empresas
pertenecientesala Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) asciendena: 176.000
millones de pesetasen 1996; 1,06 billonesen 1997; 1,67 billonesen 1998; y se espera ingresar
en 1999 588.000 millones de pesetas. Cf. El Pais, 2 de noviembre de 1998, p. 70.
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8. Algunos costes de la convergencia: «politicas cenicienta»

Para empezar, sefialamos entre las politicas «abandonadas», las de infraes-
tructuras y de 1+D porque son asignaturas pendientes en el gobierno del PP.
No es propio de humanos el hacer milagros, y si se ha sostenido basicamente
el Estado del bienestar y si, al mismo tiempo, se ha logrado la convergencia en
materia de déficit pablico, es también porque se han resentido las politicas de
infraestructuras y las inversiones pablicas en Investigacion y Desarrollo. Asi,
si en 1996 se invirtieron en infraestructuras 1,76 billones de pesetas (el 2,4%
del PIB), en los tres primeros trimestres de 1997 esa inversidn habia bajado a
0,64 billones (el 1,67% del PIB).

Por ejemplo, el 7 de julio de 1998, la Asociacion Espafiola de Carreteras
sefialaba que las carreteras espafiolas estdn ahorapeor que hace diez afiosy que,
para una adecuada conservacidn, seria necesario invertir 408.000 millones de
pesetas, lo que supondria quintuplicar los fondos que en la actualidad destina
el gobierno a mejorar el pavimento.

Asimismo, las inversiones publicas en Investigacion y Desarrollo fueron en
1997 inferiores a los 590.688 millones de pesetas (el 0,92% del PIB) empleados
en 1996. Y este capitulo es esencial para el desarrollo y el bienestar de la
sociedad espafiola a largo plazo. No podemos vivir sélo de las royalties si
gueremos situarnos y mantenernos en posiciones de vanguardia.

Por otro lado, desde la perspectiva de nuestra Revista no basta con
preguntarse si la economia espafiola «va tan bien» como pretende el gobierno;
hay que ir mas lejos: la pregunta que hay que hacerse al llegar aqui es la
siguiente: ¢es la sociedad espafiola mas justa, mas igualitaria, mas solidaria?
No parece que este gobierno se distinga por tener una politica explicita y
especifica contra la pobreza. Segin un muy reciente estudio elaborado en el
entorno de Caritas y patrocinado por la Fundacion FOESSA (35) hay actual-
mente en Espafia 8.509.000 pobres, entendiendo como tales a las personas que
viven conmenos de lamitad de los ingresos medios por habitante de nuestro pais.
Hemosempeorado relativamente respecto de aquellafamosa cifrade 8 millones
de pobresque arroj6 aquel otro estudio de Caritas de 1984. EI 25% de los pobres

(35) Epis Y VaRrios.— Las condiciones de vida de la poblacién pobre en Espafia. Informe
general. Fundacién FOESSA. Madrid, 1998. 750 pags.
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se encuentran hoy en Andalucia. En general se concentran en el Centro—Sur
(Andalucia, Extremadura, Castilla La—Mancha) y en la frontera con Portugal.
Sin embargo, no vamos a entrar aqui a analizar el problema de la pobreza, lo
que ya hicimos en un editorial anterior (36).

Habria también que referirse aqui a la falta de una clara politica de
solidaridad y compensacion interterritorial; pero ya hicimos mencion de ello
mas arriba.

Por tltimo, no podemos dejar de mencionar que también los fondos destinados
alapoliticade cooperacion al desarrollo hansufrido un ritmo descendente bajo
el gobierno popular, siguiendo por cierto lamismatendenciade los tltimos afios
de gobierno socialista (0,28% en 1993; 0,27% en 1994; 0,24% en 1995; 0,22%
en 1996; 0,23% en 1997) (37). En descargo del gobierno hay que decir,
desgraciadamente, que esta tacafieria paracon losfondos de ayudaal desarrollo
parece generalizarse en la mayoria de los paises de la OCDE... Pero, por otro
lado, cuestionamos la propia filosofia del gobierno en esta materia, tal como
ha quedado plasmada en la Ley de Cooperacién que tiene muchos aspectos
sumamente criticables (38).

(36) Cf. Conskio bE RepAccion (1996).— «El reto de la pobreza». Revista de Fomento
Social, n°203, julio—septiembre, pp. 297-318.

(37) Véase el reciente informe de INTERMON (1998).— La realidad de laayuda 1998/99. Ed.
Intermén, Madrid, cf. p. 17. Pese alaligerasubida (1 centésima) de 1997 seguimos siendo los
cuartos donantes por la cola de los paises del Comité de Ayuda al Desarrollo de laOCDE. La
cifrade 1998 (0,26%) es todavia una prevision.

(38) Enparticular, tal y como plantea la CoorbiNADORA EspaRioLADE ONGD: lareferenciaa
la promocidn de la economia espafiola como un objetivo de la ayuda, aunque ésta haya sido
matizaday situadaen coherenciacon el resto de objetivosy principios; el recorte de funcionesdel
Consejo de Cooperacion y el que no exista una garantia de interlocucion adecuada con la
administracion; lainclusion del fomento del sector privadoentre las prioridades sectoriales, yaque
no garantiza que se dirija a iniciativas como las cooperativas, microempresas y pequefias
empresas, que beneficiarian a los sectores de poblacién méas desfavorecidos; la confusa
concepcidnde los créditos concesionales; lano inclusion de los paises menos avanzados en las
prioridades geogréficas; laescasaseleccion de prioridades sectoriales; lainclusién comoayuda
al desarrollo de las operaciones de mantenimiento de lapaz y el olvido de la politicaeuropeade
cooperacion en lapropiaredaccionde laley.

Lacatastrofe del Huracan Mitch, ocurrida precisamente yaconcluido este texto, hapuestosin
embargo de manifiesto la reaccion solidaria de la sociedad espafiola ante problemas de esta
naturaleza. Pensamos que el gobierno va por detras de la sociedad en esta materia.
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En resumen, no creemos equivocarnos mucho si afirmamos que la debilidad
de estas politicas tan esenciales se explica por laprioridad dada a otros aspectos
—mas coyunturales— de la politica econémica nacional (39).

9. En conclusion: ¢ mas de lo mismo?

Hubiéramos deseado abordar algunas politicas sectoriales, tales como la
politica agrariay rural —tan inevitablemente «colgadas» de Bruselas— (40), la
politica de ayuda a las PYMES, la politica presupuestaria propiamente dicha,
la medioambiental o la hidroldgica etc. Pero no podemos alargar mas este ya
extenso texto.

Al intentar enjuiciar la politica econdémica del gobierno, como hemos hecho
en este articulo editorial, hay que partir de la constatacion de que segun la
mayoriade los observadores, dichapolitica se hasaldado hasta lafechaconunos
resultados relativamente satisfactorios. En esa opinion coinciden desde el
ualtimo informe de la OCDE («Espafia esta logrando sus mejores resultados
economicos desde finales de los afios 80») (41) hasta comentaristas tan poco
sospechosos como el ya citado profesor Ienacio SoteLo («Después de haber
pasado con un notable alto la asignatura de economiay con una nota inferior,
pero todavia aceptable, la de politica social...») (42).

Dicho esto, y empezando con las opciones bésicas, en el fondo de la politica
econdmica del gobierno actual, como condicionante estructural de todo, esta
el proyecto europeo. Nada en ello le diferencia del gobierno socialista: es el
factor de continuidad mas radical. En el fondo, como deciamos mas arriba, es
la propia sociedad espafiola quien desde hace décadas ha optado —explicita e

(39) Quizas podamos hablar de «la soledad de la politicade convergencia» del PP comoen
1993 hablabamos de «lasoledad de la politicamonetaria» refiriéndonos al gobierno socialista (Cf.
ConseJo bE REDACCION (1993), op. cit. p. 182).

(40) Sobre un caso paradigmatico de esta politica nos manifestamos extensamente en el
reciente editorial sobre lareformade laOCM del aceite de oliva: Consejo be REpAccION (1998).—
«Labatalladel aceite ...y otras batallas». Revista de Fomento Social, n®209, enero—marzo, pp.
3-29.

(41) OCDE (1998).— Estudios econémicos de la OCDE 1997/1998. Espafia. Ed. OCDE,
Cf.p. 13.

(42) lenacio SoTeLo.— «La segudna transicion», El Pais, 27 de octubre de 1998.
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implicitamente-por el modelo europeo, materializado en lacomplejay cadavez
mas integrada construccién juridica que llamamos Union Europea. La cuestion
que cabe plantear a este respecto, més alla de esa especie de «determinismo
europeox a que hemos hecho referencia, es la sensacion que produce la politica
europea del PP de eludir el debate de fondo sobre el modelo de Europa al que
aspira: en las opciones estratégicas de la construccién europeada laimpresién
de que la actual politica exterior espafiola carece de modelo propio.

Por otra parte, en la politica econdmica del gobierno popular creemos
detectar unaabsoluta preponderanciade los elementos coyunturales; realmen-
te se ha desarrollado poca actividad de planificacién econémica a largo plazo,
seguramente porque el peso de la coyunturay de las restricciones exdgenas es
muy grande e imposible de soslayar. No es un fenémeno especifico espafiol;
diriase que en la politica econémica de todos los paises «manda la coyuntura».
Calendarios tan precisos y urgentes como el examen de convergencia de mayo
de 1998, la entrada en vigor del euro el 1 de enero de 1999, etc. parecen
condicionar de manera inevitable la actividad del gobierno. Da la impresion
de que no hay mas proyecto nacional de verdaderaentidad que laincorporacién
a Europa y que, en todo lo demaés, se dan ciertos bandazos precisamente en
funcion de la coyuntura. En cualquier caso, desde hace muchos afios el peso de
las restricciones exdgenas en la politica de los paises europeos es una constante
facilmente detectable, sea cual fuere lasituacion politicay el gobierno de turno.

Destaca entre esos elementos citados la preocupacion efectiva y eficaz por
mantener el rigor presupuestario. La necesidad de cumplir las estrictas
condiciones del Pacto de Estabilidad, sobre todo enlo relativo al déficit pablico,
estan detras de este rigor y un gobierno del PSOE en estas circunstancias no
hubiera podido responsablemente permitirse muchas «alegrias» en materia de
gasto publico como si sucedi6 en anteriores legislaturas socialistas, especial-
mente antes de lafirma del Tratado de Maastricht. Esindudable que el gobierno
popular ha dado, por asi decirlo, «una vuelta de tuerca» en la disciplina
presupuestaria.

Lasdiferencias se sitian probablemente mas en los matices, que son sin duda
importantes. Probablemente la intensidad y los acentos puestos en determinados
aspectos de la politica econdmica sean los que diferencian al gobierno del PP
del anterior gobierno del PSOE. En el fondo, se repite en Espafia un fenémeno
general en los paises europeos de nuestro entorno: dadas las escasas diferencias
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de fondo en las politicas econdmicas de conservadores y socialdemocratas, es
en los matices, en los acentos y las prioridades donde realmente se constatan
dichas diferencias.

En cuanto al talante y los matices hay ciertas diferencias que ya hemos
mencionado, en particular una mejor predisposicién negociadora (por ejemplo
con los sindicatos) (43), una indudable ambigtiedad en el modelo perseguido,
una oscilacion entre las tendencias mas neoliberales y las centristas, una cierta
mayor claridad en las prioridades.

En relacion a las prioridades, las acciones de politica econémica de este
gobierno han venido determinadas, como se ha dicho, a veces, por razones
ideoldgicas, pero, més frecuentemente, han sido el resultado de ciertos
condicionamientos externos —nuestra participacion en Europa- e internos —la
necesidad de pactar con los gobiernos catalan y vasco paraalcanzar lamayoria
parlamentaria suficiente—.

Asi, sin pretender agotar el tema, aparecen unas claras prioridades de esta
politica:

« El cumplimiento de las condiciones de convergencia y del pacto de

estabilidad.

» La mejora de la competitividad de la economia espafiola.

* La liberalizacién del mercado de trabajo y, en menor medida, de los

mercados de productos y servicios.

« Ladefensa de los intereses espafioles en la UE, ya que una vez alcanzada

laUM, las autoridades comunitarias han comenzado a preocuparse del dia
a dia de la economia europea.

« Lareforma de la asignacién del IRPF para incrementar la autonomia de

las haciendas territoriales.

La mayor parte de estas prioridades fueron también decisiones en la politica
socialista, lo que confirma el diagndstico de continuidad que vamos a formular.
Ha sido el mayor énfasis en estas politicas, la decision clara por todas ellas lo
que puede diferenciar al gobierno del PP del PSOE; es decir, los matices a que
también antes nos hemos referido.

(43) Atitulode anécdotasignificativa, nodejade llamar laatencién que el conflictode lafactoria
deForden Valenciadel verano pasado comenzaraaresolverse tras laintervencién mediadora
del presidente popular de aquella Comunidad Auténoma, Sr. ZAPLANA.
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Hace ya mas de cinco afios, al concluir el articulo editorial del n® 190 citado
al comienzo sobre diez afos de politica econémica del gobierno socialista,
deciamos lo siguiente:

«Ladécadasocialistadejasin dudaaEspafiaabiertaal entorno internacional
desde el punto de vista econémico, e indisolublemente inserta en Europa
(«...parabieny paramal»). Por eso algunos de los problemas no resueltos
no son especificamente espafioles, y no admiten unasolucion «espafiola,
aisladadel contexto internacional.

Sutenddnde Aquilesessinduda laincapacidad del sistemaeconémico para
crearempleoy resolver el gravisimo problemadel paro. Eneste casosetrata
probablemente del agotamiento de un modelo de crecimiento que necesi-
taria cambios mucho mas radicales, por ahora fuera de la mayoria de los
programas econémicos y politicos...» (44).

Alllegar al final del balance realizado en este articulo editorial, tras casi tres
afos de gobierno del PP, esas palabras siguen siendo de aplicacion a la
situacion actual. Pero a la vez nos permiten remachar una idea que nos parece
incuestionable: alahorade hacer un balance global, creemos que en la politica
econémica del PP predominan en el fondo los elementos de continuidad con la
politica econdmica del PSOE frente a los de ruptura, los de semejanza frente a
los de diferencia. Bien es verdad, que el tiempo transcurrido desde el triunfo
de los socialistas hasta la actualidad, ha permitido a los gobiernos —jy a la
sociedad en su conjunto!-iravanzando en un proceso continuo de clarificacion
de los objetivos pretendidos para nuestro pais, y paralelamente, en una
intensidad mayor o en una mayor decisién en laaplicacion de las politicas. Esto
supone, en el fondo, que los margenes de opcidn son escasos y/o que existe un
consenso social fundamental, mas alla de las diferencias ideol6gicas y de
programa entre los partidos. Si esto fuera verdad, la pregunta inquietante que
nos hacemos, al menos en el terreno de la politica econémica es la siguiente:
¢invalida esta realidad la alternancia misma de los partidos?; ¢exige un
replanteamiento a fondo de las funciones del gobierno y de la oposicion?

Tras el triunfo electoral del SPD de Schrdder en Alemania, el gobierno

(44) Constio be REDACCION (1993).— Op. cit. p. 187-188.
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conservador de José Maria Aznar «se ha quedado solo» en Europa. La ola
socialdemécratahabarrido el continente y haimpuesto sumayoriaen casi todos
losgobiernosde laUnidn Europea, y desde luego, en los paises masimportantes.
Cabe preguntarse, con razon, si la «excepcion espafiola» es flor de un dia, o si
los resultados de la politica del actual gobierno le auguran un futuro electoral
prolongado.

A ese prop0sito, quizas no esté de més volver sobre una reflexién, no por
maquiavélica menos realista, acerca del ejercicio de la politica. El objetivo
fundamental de los politicos que tienen el poder es perpetuarse en el mismo, y
el de los que no lo tienen o lo han perdido, es alcanzarlo o recuperarlo: se trata
de unaxiomabaésico. Y paraconseguir el poder, en las sociedades democraticas
avanzadas, es preciso ganarse el acatamiento y el apoyo politico de la mayoria
de los que votan. Pues bien, o mucho nos equivocamos, o al gobierno Aznar las
urnas lo examinaran del empleo. Todas las encuestas de opinion colocan a esta
variable, junto con el final del terrorismo, en lo mas alto del ranking de las
preocupaciones ciudadanas. Y es que, en unasociedad maduray culta, nosviene
bien recordar que no somos subditos, sino ciudadanos y que ademas de votar
nos corresponde informarnos, opinar, y de esaforma hacer llegar alos politicos
nuestros verdaderos deseos y objetivos. A ese fin confian haber contribuido las
reflexiones de este articulo editorial.

«Puede decirse que son tres las cualidades decisivamente importantes para el
politico: pasion, sentido de la responsabilidad y mesurax: invitamos paraterminar
a cada uno de nuestros lectores —utilizando esas palabras de Max Weger (45)—
a preguntarse hasta qué punto el gobierno actual posee realmente esas
cualidades (46).

(45) Max WEeBer[1919] (1981).—El politicoy el cientifico. Ed. Alianza, Madrid, 72edicién,
p. 153.

(46) Los lectores que lo deseen pueden hacernos llegar sus comentarios y criticas a estas
reflexiones, seapor sistemapostal ordinario, sea por correoelectronico a: amorales@etea.com.
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La Universidad en los EEUU:
Igualdad de oportunidades
y financiacion

Las autoridades politicas y econdmicas espafiolas insisten cada vez mas en
la necesidad de cambiar profundamente la estructura financiera de la
educacion superior. Palabras tales como «Privatizacion», «Eficiencia» y
«Calidad» —cualesquiera gue sean sus ocasionales significados— se aplican
constantemente a todas las &reas de responsabilidad publica. La universidad
no ha escapado a estas tendencias. Los politicos y estudiosos espafioles
observan otros modelos extranjeros y se preguntan si seria posible aplicar
algunos elementos de ellos al modelo espafiol. En este articulo se pretende
describir el modelo financiero de la universidad en los EEUU y provocar la
discusion que hade surgir inevitablemente al compararlo con el caso espafiol.
Téngase presente en esta discusion que el transplante aislado de los elementos
de un modelo de un pais a otro sin considerar el ambiente social en el que
aquellos se desarrollan, es siempre arriesgado.

Ricardo MALDONADO MAJADA (**)

(*) Basado enunacomunicacion presentadaalamesaredonda «Modelos de Financiacion de
las Universidades». Universidad de Crdoba. Junio, 1998.
(**) Controller de Harvard University Student Agencies.
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Introduccién

Sacar conclusiones sobre la financiacion de la universidad norteamericanaes
un ejercicio de sintesis y de cautela. El sistema de gobierno y administrativo de
este paiscon cercade 270 millones de habitantes y 50 estados es tan diverso como
lo pueden ser los paises europeos entre si.

Podemos en principio clasificar las universidades en publicas o privadas. Las
primeras, poseidas, financiadas y gobernadas principalmente por fondos y
autoridades federales, estatales o locales, y las segundas, poseidas y financiadas
mayoritariamente por fondos y autoridades privadas (pagos de los estudiantes y
empresas, ventas de servicios, y donaciones) (1). Esta importante distincion es
forzosamente vaga y relativa ya que la mayoria de las instituciones son hibridas
en mayor o menor grado, es decir que reciben financiacién de maltiples fuentes
pUblicasy privadas.

Dentrode estaclasificacion general, existen grandes variaciones producidas por
las peculiaridades y la extraordinaria autonomia legislativa de los gobiernos
estatales. Intentaremos en este trabajo dar datos globales sobre la universidad de
los EEUU engeneral y haremos distinciénentre laprivaday lapublicaenaquellos
casos en los cuales las diferencias entre unay otra sean significativas.

Algunas caracteristicas generales de la universidad norteamericana

La caracteristica que distingue especialmente a la universidad norteameri-
canaes su gran diversidad. Aparte de la clasificacion segun el origen de sus
fondos, es posible aln subdividir las instituciones en multiples categorias.
Existentodaviaporejemplo, universidades tradicionalmente para estudiantes
negros, o para mujeres. Existen universidades conocidas por su gran énfasis
en la investigacion, por las préacticas de empresa de sus estudiantes, por sus
actividades tecnoldgicas, e incluso por sus éxitos deportivos (esta Gltima
categoria no ha de ser menospreciada). Cada centro educativo es Unico asu
manera. Y esadiferenciacion no ocurre al azar, por lo general forma parte de
la estrategia comercial de cada centro.

(1) «Education Indicator: An International Perspective», http://nces.ed.gov/pubs/eiip/
eiip45sl.html (abril 1998).
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Las carreras universitarias se definenno sélo por el titulo adquirido sino por la
universidad que lo otorga, y en ocasiones por el afio de graduacion. Asi, se indica
claramente el valor relativo de un titulo respecto al resto de titulos similares. En
algunos casos examenes o certificaciones nacionales y/o estatales definen el
minimo nivel al que todos los profesionales de lamisma rama han de llegar para
poder ejercer a nivel nacional o estatal. Las universidades se someten (volunta-
riamente) ainspecciones de acreditacion que llevan a cabo cuerpos profesionales
independientes para establecer minimos niveles de calidad en la docencia, la
investigacion, y otros aspectos de la vida universitaria.

El sistema, que a primera vista parece caotico, se autorregula (o mas bien es
regulado por el mercado) (2). Un estudiante puede invertir mas o menos dinero
para estudiar la misma carrera, sabiendo de antemano que el mismo titulo tiene
distinto valorsegln lainstitucion que lo otorge. EI mismo estudiante puede decidir
certificarse para ejercer en un estado o en varios, dando mayor o menor valor a
su titulo. Un centro puede voluntariamente decidir no obtener la acreditacion,
perdiendo acambio reconocimiento, prestigio y a los estudiantes mas exigentes.
Libre competenciay libre eleccion educativa van paralelas.

Encuantoalosestudiantes, existe unagrannimero de estudiantes—trabajadores
y estudiantes a tiempo parcial. Se estima que el 70% de todos los estudiantes
trabajan mientras estudian. Por otro lado, el 43% de todos los estudiantes
aproximadamente estudian a tiempo parcial (3). Es decir no toman todas las
asignaturas permitidas (hay por tanto estudiantes atiempo completo que ademas
trabajan)..

Casi lamitad de los estudiantes (el 44%) tienen mas de 25 afios. Logicamente
la edad media de los estudiantes varia con el nivel de dedicacion: un 25% de
mayores de 25 afios entre los estudiantes a tiempo total y un 68% entre los
estudiantes a tiempo parcial (4).

Lagranmayoriade losestudiantesuniversitarios vivenen residencias o colegios
mayores. Existe una gran movilidad entre los estudiantes para estudiar en aquél

(2) J.M. Aronso (1998), «La Financiacion de la Educacién Superior en la OCDE: Una
Panoramicax. XI1 Reunion ASEPELT ESPANA. Sesién VI. Cordaoba, junio 1998.

(3) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. «Digest of
Education Statistics (1997)», http://nces.ed.gov/pubs/digest97 (julio 1998).

(4) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. Op. cit.
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centro que les resultamasatractivo independientemente de su localizacion. Pero,
lamovilidadtiene un precio que notodos puedenen principio pagar. Por fortuna,
lasuniversidades estatales publicas tienen precios reducidos paralos residentes del
propio estado. Sin embargo, en algunos casos las universidades debido a su
ubicacién o a sus normas internas hacen imposible cualquier otra residencia
alternativa fuera del campus. Esta particularidad ha de tenerse en cuenta al
comparar los gastos totales del estudiante y lacomposicion de los ingresos y gastos
de la universidad (los servicios no directamente relacionados con la docencia
aumentan la proporcion de personal no docente y los gastos totales de adminis-
tracion por estudiante).

Engeneral el estudiante —quizas debido al caracter residencial de launiversidad—
seintegray participaen lasactividades y actos extraacadémicos organizados por
cadacentro o por los propios estudiantes. Las universidades promueveny apoyan
econdémicamente (con un promedio del 1 al 3 por ciento de su presupuesto anual)
y con recursos humanos, las organizaciones y actividades estudiantiles extra
escolares. Ello forma parte del programa de retencion, aspecto fundamental en la
filosofiade launiversidad norteamericana. Ademas, se piensa que la participacién
enactividades extraacadémicas contribuye de unamaneraimportante al desarrollo
equilibrado de los estudiantes.

No debe ser sorprendente encontrar una gran variedad étnica y racial en las
universidades norteamericanas. Aunque lacomposicion de lapoblacién universi-
taria no corresponde exactamente con la del censo, las minorias estan cada vez
mas presentes en launiversidad. En 1995 un 25% de los estudiantes eran minorias
étnicas (6% asiaticos, 8% hispanos, 11% negros). Esta proporcion tiende a
aumentar, siendo los asiaticosy los hispanos los de mayor crecimiento relativo (lo
cual corresponde con la evolucién de la poblacion) (5).

Como considera a los estudiantes la universidad norteamericana

Enprimer lugar launiversidad norteamericanatrataal estudiante potencial como
un importante recurso a captar en competencia con otras universidades. Los
estudiantes son con frecuencialamasimportante fuente de ingresos, especialmen-
te para las universidades privadas. Prestigio, calidad de la ensefianza, ambiente

(5) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. Op. cit.
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estudiantil, ayudasal estudio, instalaciones deportivas, ubicacién geografica, todo
ello contribuye adiferenciar los centros entre siy forma parte de lacompetencia.
Lasuniversidades méas prestigiosas compiten por el estudiante de calidad, mientras
que el resto se concentra en llenar las clases con los mejores disponibles. El
mercadeo es ademas activo, e incluye presentaciones en los Gltimos afios de las
escuelas preuniversitarias, anuncios en medios de comunicacion, y promociones
deactividades culturales o deportivas. Lacompetenciapor el personal docente es
igualmente fiera. Sibienel prestigio académico o de investigacion es generalmente
maés apreciado en el mundo universitario (y en ocasiones compensa nhiveles
salarialesrelativamente bajos), los centros han de competir ademas con laempresa
privada para conseguir los mejores cerebros.

En segundo lugar, una vez que los estudiantes ingresan en la universidad, se
conviertenautomaticamente en clientes. El objetivo principal del centro cambia
entonces de captacion a retencion. No ha de sorprender este objetivo dada la
extraordinaria movilidad de los estudiantes y la cantidad de oportunidades de
cambio que se presentan en los cuatro afios de promedio de estancia universitaria.
La retencion incluye esfuerzos para mantener y mejorar la calidad no sélo de la
ensefianza, sino de todos aquellos servicios que constituyen lavida universitaria.
Las actividades extraacadémicas por ejemplo, reciben una gran atencion dentro
de la universidad que promueve todo tipo de clubes y actividades recreativas y
culturales.

Por ultimo, una vez que los estudiantes se graddan se convierten instantanea-
mente en donantes potenciales. Latradicion filantropicade los EEUU hacreado
y sigue apoyando grandes universidades privadas. La Universidad de Harvard por
ejemplo, fue fundadaen el afio 1638 y tom6 el nombre de John Harvard quien doné
subibliotecay lamitad de sustierras para fundar un College después de sumuerte
(6). Las universidades cultivan con fervor y mantienen estrechas relaciones con
los antiguos alumnos. Si existen departamentos y presupuestos para potenciar y
apoyar las organizaciones estudiantiles, mayores atin son los recursos dedicados
alasasociaciones de antiguosalumnos. Tradicionalmente, uno de los papeles mas
importantes que juega todo presidente de universidad en los EEUU, es el de
contacto principal pararecaudar fondos de los antiguos alumnos o corporaciones

(6) J.-G. Moray M. NucenT (1988), «Seeking New Resources for European Universities:
the example of fund-raising in the US.» European Journal of Education, Vol. 33. N° 1.
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fundadas o controladas por los mismos.

A través de los antiguos alumnos la universidad alcanza tres importantes
objetivos: apoyo financiero, de investigacion, y de bolsade trabajo. El primeroes
de granimportancia, especialmente para cubrir gastos de capital e inversionesen
edificios y equipos. Las donaciones de antiguos alumnos hacen posible las
inversiones en nuevos edificios, bibliotecas, laboratorios, o instalaciones depor-
tivas y ademas contribuyen a los gastos corrientes. Y ello ocurre en todas las
universidades. En 1994 por ejemplo, nueve de las veinte universidades que
recibieron méas donaciones fueron publicas. Enel mismoafio el total recibido por
las universidades en concepto de donaciones fué de 12.400 millones de dolares
(7). La Universidad de Harvard —que emplea 250 personas exclusivamente
dedicadasasolicitar donaciones—cubre mas del 20% de su presupuesto anual con
los intereses generados por fondos provenientes de donaciones (dichos fondos
alcanzaron en 1997 un valor superior a los 9.000 millones de délares) (8). Pero
no todo es ayuda desinteresada; uno de los mayores incentivos a las donaciones
(y a la filantropia en general) es la desgravacion fiscal. Las donaciones a
organizaciones no lucrativas en los EEUU son deducibles de los impuestos.

Elapoyoalainvestigacion se produce de unamaneramasindirectaatravésde
contratos de la universidad con las compaiiias influenciadas o gestionadas por
antiguos alumnos. Igualmente, los antiguos alumnos contribuyen significativa-
mente con contratos de practicas o puestos de trabajo paraestudiantes. El contacto
lo inician los antiguos alumnos solicitando a la universidad las curricula de
estudiantesrecién licenciados, o bien los estudiantes obteniendo de la universidad
la lista de empresas con antiguos alumnos en puestos de responsabilidad.

Estaestrecharelacionentre losantiguosalumnosy sualmamater es mucho mas
importante de lo que parece. Através de ellael binomio universidad —empresa se
potenciay realiza de una manera muy personal y por ello mucho mas efectivay
duradera. Larelacion estudiante—universidad comienzaenel primer cursoy dura
toda la vida.

(7) J.-G. MorA Y M. NuGenT. Op. cit.
(8) Harvard University. http://vpf-web.harvard.edu/factbook/96-97 (febrero 1998).

RFS




RICARDO MALDONADO MAJADA 3571

Los mitos de la universidad norteamericana

Una vez descritos algunos de los rasgos diferenciales de la universidad
norteamericana es importante ademas discutir algunos de sus mitos o falsos
supuestos.

Primer mito: En los EEUU el sistema universitario es principalmente privado

El primeroy quizas el mito mas extendido supone a la universidad norteame-
ricana como un sistema principalmente privado de educacion. Ciertamente las
universidades mas prestigiosas, mas antiguas (9), y las mas conocidas son en su
gran mayoria privadas. Sin embargo, los datos de la OCDE vy del propio
Departamento de Educacion de los EEUU demuestran claramente la creciente
preeminencia de la universidad pablica sobre la privada. La cifra de estudiantes
enuniversidades privadas sigue decreciendo en proporcidn al total de estudiantes
universitarios. En los afios 40, la mitad de todos los estudiantes universitarios
pertenecian auniversidades privadas. En losafios 60 dicha cifrahabia descendido
a un tercio.En 1995, habia un total aproximado de 14 millones de estudiantes
universitarios en los EEUU (en los dos ciclos de graduado y licenciado de 2y 4
afos respectivamente). De dicha cifra, 11 millones (el 80%) estudiaban en
universidadesy colegios publicos y el resto en universidades privadas (10).

(Como dato curioso hay que notar que en los EEUU la ensefianza primaria y
secundaria—segun datos de laOCDE para 1992—se financié con un 91% de fondos
publicos, mientras que en Espafia la cifra por el mismo concepto fue de un 88%
de fondos publicos, siendo el resto fondos privados) (11).

LaTablalmuestraladistribucidonde las fuentes de ingresos totalesen educacion
enlos EEUUy compara el afio 1980 con 1995 (las cifras de los afios intermedios
cambian progresivamente entre los dos afios mostrados).

(9) Desde 1650 en que se fund6 Harvard University hasta después de 1800 todas las
universidades eran privadas. Ver M.M. CHAamBERs (1968), «Higher Education: Who Pays?
Who Gains?», The Interstate. Danville, llinois.

(10) U.S Department of Education. «The Condition of Education (1997)», http://nces.ed.gov/
pubs/ce (abril 1998).

(11) OCDE «Education, Employment, Labour and Social Affairs (1997)», http://
www.oecd.org/els/stats/eag97 (mayo 1998).

ESTUDIOS




352 LA UNIVERSIDAD EN LOS EEUU: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y FINANCIACION

TABLA1
Fuentes de Ingresos en Educacién en los EEUU
FUENTESDE INGRESOS 1980 1995
Fondos Publicos 48,30 % 38,50 %
Matriculas y tasas 21,00 % 27,20 %
Otras fuentes 30,70 % 34,30 %
100,00 100,00

Fuente: U.S Department of Education. The Condition of Education (1997).

La proporcion de ingresos publicos sigue siendo la méas importante, si biensu
importancia relativa sobre el total de ingresos ha disminuido en los Gltimos afios
y posiblemente continde decreciendo. Al mismo tiempo todos los otros tipos de
ingresos han aumentado, especialmente los ingresos por tasas y matriculas.

Monetariamente, de los 190.000 millones de délares de ingresos por todos los
conceptos que obtuvieron las universidades norteamericanas en 1995, las entida-
despublicasrecibieronel 63%Yy el resto las privadas (si bien laproporcion debida
amatriculas fue del 18.4 y del 42.4% respectivamente).

En1994,yseglnlaOCDE, el gasto publicodirectode losEEUU en ensefianza
universitaria fué del 1.1% del PNB (en Espafia para el mismo afio el porcentaje
fué del 0.8%). En general el gasto total (publico y privado) en educacion
universitaria fué del 2.4% del PNB (en Espafia fue del 1.0%). En el mismo afio
el total gastado en todos los niveles educativos fué del 6.6% del PNB (en Espafia
fué del 5.6%). El total de gasto publico en educacién en general fué en 1994 del
4.9% del PNB (el mismo porcentaje que en Espafia).

Por altimo, y segin la OCDE (12), en 1994 el gobierno de los EEUU gasté en
educacion el 13.60% de su presupuesto, mientras que Espafia gasto por el mismo
concepto y periodo el 12.60% de su presupuesto.

No obstante, las comparaciones de gastos nacionales en educacion enrelacion
al PNB, oal presupuesto del gobierno, pueden llevar aconclusioneserréneas. La
evolucidn del gasto en educacion como porcentaje del PNB hay que compararlo

(12) OCDE «Education, Employment, Labour and Social Affairs (1997)», http://
www.oecd.org/els/stats/eag97 (mayo 1998).
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conel crecimiento del mismo PNB y conel crecimiento de lapoblacion estudiantil.
Obviamente, un pais con un crecimiento cero o negativo de lapoblacién, perocon
un crecimiento del PNB positivo (ajustado por inflacion) puede mantener
constante o incluso disminuir ligeramente su proporcién de gasto educativo sinque
decrezca el gasto real por estudiante.

Unindicador mucho méassignificativo que el porcentaje sobre el PNB, es el gasto
educativo por estudiante en relacién a la renta per cépita de cada pais. Asi por
ejemplo, enelafio 1992, el gasto publico de los EEUU fué de $7,097 por estudiante
universitario, equivalente al 30% de la renta per capita segln datos de la OCDE.
Enelmismo periodo, Espafiagastd $2,496 por estudiante universitariooel 19.50%
de la renta per cépita espafiola. N6tese ademas que el porcentaje de estudiantes
universitarios sobre el total de la poblacion en edad universitariaes mayor en los
EEUU. Segun datos de la OCDE en 1995 el 25% de la poblacion de los EEUU
entre 25 y 64 afios tenia estudios universitarios frente a un 12% en Espafia.

La Tabla 2 resume los datos anteriores:

TABLA?2
Indicadores de gasto publico en EEUU y Espafia
TIPODEGASTO EEUU ESPANA
Gasto publico directo en ensefianza universitaria en 1994 1,10% PNB | 0,80 % PNB
Gasto total (pdblico y privado) ensefianza univ. en 1994 240%PNB | 1,00% PNB
Gasto total en educacion (a todos los niveles) en 1994 490%PNB | 4,90 % PNB
% de gastos educativos en el presupuesto nacional en 1994 | 13,60% 12,60%
Gasto publico por estudiante / renta per capita en 1992 30,00% 19,50%

Fuente: OCDE. Education, Employment, Labour and Social Affairs (1997).
http://mww.oecd.org/els/stats/eag97

Segundo mito: Launiversidad norteamericana permite sélo estudiar aaquellas
personas con recursos econémicos

Enlos EEUU aproximadamente la mitad de todos los estudiantes universitarios

recibenalguntipo de ayudaecondmica. Las fuentesde ayudas incluyenel gobierno
federal, los gobiernos estatales, empresas y fundaciones, organizaciones no
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gubernamentales, y las propias universidades. Esta gran variedad de entidades
produce en consecuencia un gran numero de diferentes alternativas de ayuda
financiera.

Lostipos de ayudas puedendividirse en subvenciones, becas afondo perdido,
y sistemas de préstamo al honor (13). Las becas no han de devolverse y se otorgan
segun necesidad econdmica, méritos académicos o una combinacion de ambos.
Cubren generalmente gastos de matriculas y tasas académicas.

Los sistemas de préstamos al honor son fundamentalmente créditos y trabajo
atiempo parcial. Existe unagranvariedad de préstamos, lamayoriade ellosamuy
bajointerés que normalmente no han de ser devueltos hastael final de los estudios.
Muchos incluyen un periodo de gracia que permite al estudiante un respiro
financiero mientras encuentra un trabajo al final de la carrera universitaria. Los
préstamos cubren parte de los gastos de matriculas y tasas y en ocasiones
alojamientoy manutencion.

Los sistemas basados en el trabajo incluyen un limitado nimero (hasta 10
normalmente) de horasa lasemanapagadas por el gobierno federal. Launiversidad
datrabajoal estudiante (ayudaa profesores o departamentos con tareas de oficina
osimilares), pagael sueldo correspondiente, y el gobierno federal reembolsaala
universidad. La gran mayoria de los estudiantes obtienen trabajos adicionales
durante el verano. Ademas, la universidad suele ofrecer horas de trabajo
suplementarias a su propio cargo.

El 39% de los estudiantes reciben becas, el 25.6% obtienen créditos, y un 5%
siguen programas de trabajo y estudio (muchos estudiantes combinan varios
sistemas de ayuda financiera). Las mujeres y las minorias étnicas reciben
ligeramente masayudas que los hombres de razablanca (52% de las mujeres, 63%
de los negros y el 54% de los hispanos, frente a un 46.7% de los blancos).

El promedio anual recibido por estudiante por todos los conceptos fue en 1997
de aproximadamente $6.832 o casi el 78% del costo total promedio de un curso
académico (incluyendo estanciay alojamiento). El promedio de préstamos fue de
$4.345, el de becas de $3.864 y de trabajo y otras ayudas aproximadamente de
$6.270 al afio (Téngase en cuenta de nuevo que los estudiantes combinan los
sistemas de ayudas).

La distribucidn de ayudas segun dedicacidn es mas extrema: el 68.4% de los

(13) Financial Aid Information Page. http://www.finaid.org/finaid/overview (mayo 1998).
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estudiantes a tiempo total reciben algun tipo de ayuda contra el 38.3% de los
estudiantes atiempo parcial. De los estudiantes a tiempo total en centros publicos
reciben ayuda el 62.8% mientras que de los matriculados en centros privados
reciben ayuda el 80.3%.

Las cantidades en concepto de becas fueron aproximadamente de 16.800
millones de délares en 1995. El origen de las becas se repartié al 50% entre las
universidades publicasy las privadas.

Las cantidades otorgadas en concepto de becas han crecido estos tltimos afios
muy rapidamente en términos absolutos después del ajuste por inflacion. En
términosrelativos también han crecido apreciablemente en comparacion con otros
tipos de gastos incluido el mismo gasto de ensefianza. En las universidades
publicas, y después del ajuste por inflacion, las becas han aumentado un 91%en
los Gltimos 15 afios, pasando del 3.5% de gastosen 1980 al 5.7% en 1995. En las
universidades privadas las becas aumentaron un 78% durante el mismo periodo
(pasando del 8.2% al 11.6% de los gastos). N6tese ademas el mayor porcentaje
dedicadoabecasen lasuniversidades privadas, no sorprendente por otro lado dado
el precio mas elevado de su educacién (14).

Y al fin y al cabo, ¢quién resulta admitido?

A lavistade los datos anteriores no parece tener justificacion laafirmacion de
que launiversidad norteamericanaesta solamente abiertaaaquellos con recursos
econdmicos abundantes. Y sin embargo, y pese aello, lo cierto es que hay pocos
estudiantes universitarios provenientes de las clases sociales mas pobres del pais
(15). ¢ A qué se debe ello?

La universidad intenta retener a toda costa —entre otras cosas con ayudas
econdmicas de todo tipo—a los estudiantes admitidos. Pero he aqui la clave del
problema que en definitiva poco tiene que ver con la educacion superior en si

(14) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. Op. cit.

(15) En1993 por ejemplo, solamente el 50% de los estudiantes de secundaria hijos de familias
de bajarentasiguieronestudiando en launiversidad comparado con el 79% de los estudiantes
provenientes de familias de altas rentas. U.S. Department of Education. National Center for
Education Statistics. «The Costof Higher Education», 1995. http://nces.ed.gov/pubs/96769.pdf
(julio 1998).
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misma. Engeneral laposibilidad de admision enunauniversidad es inversamente
proporcional al prestigio y excelencia de la misma. Las universidades méas
prestigiosas (y méas costosas) admiten solamente a aquellos estudiantes con un
historial académico (de bachillerato), cualidades culturales y experiencia vital
excepcionales. ¢ De donde provienen dichos estudiantes? En su gran mayoria de
las clases econdmicamente pudientes. Solamente familias pudientes pueden
acceder alas escuelas primarias y secundarias adecuadas y rodear a sus hijos del
ambiente cultural y familiar que haga posible un rendimiento académico y una
experiencia vital suficientemente rica para garantizar laadmision en las mejores
universidades.

Segun datos de la OCDE parael afio 1992 (16) en los EEUU el 75% del gasto
publico se dedico a la educacién primaria y secundaria (el resto a educacion
superior), mientras que Espafia dedicd el 81,3% al mismo destino. Enlos EEUU
sinembargo, las escuelas primarias y secundarias son financiadas y controladas
anivel local, es decir de ciudad o pueblo. La principal fuente de ingresos fiscales
anivel local proviene de larecaudacion de impuestos a la propiedad (muy pocas
ciudades o pueblostienen laautoridad legal paraimponer otro tipo de impuestos).
Y esladistribucién de dichos fondos publicos paraeducacién primariay secundaria
—que han de competir ademas con otros destinos municipales tales como policia,
bomberos, o limpieza— la causa principal de la situacion socialmente injusta que
se manifiesta en el tipo de estudiantes admitidos en la universidad (17).

Zonasresidenciales (generalmente suburbanas) econémicamente pudientesy
con altos valores de la propiedad y del suelo, generan altos niveles de impuestos
—incluso usando poca presion fiscal-que asu vez financian escuelas bien dotadas.
Zonas econémicamente deprimidas (generalmente urbanas) con bajo valor
inmobiliario generan bajos niveles de impuestos y consecuentemente financian
escuelas pobremente dotadas.

Estasituacion de injusticiano es desconocida. En lamayoria de los estados de
laUniénse han creado enlos Gltimos afios fondos especiales de compensacion para
igualar lasdiferencias entre escuelas como respuestaalos pleitos constitucionales

(16) OCDE «Education, Employment, Labour and Social Affairs (1997)», http://
www.oecd.org/els/stats/eag97 (mayo 1998).

(17) AJ. Rom (1996), «School Finance and Equal Educational Opportunity» en la obra
colectiva: Education Reform and Social Change. Lawrence Erlbaum Associates.
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Ilevados a cabo por los ciudadanos de areas deprimidas. Sin embargo, a pesar de
dichas medidas y de otras similares, las diferencias entre escuelas siguen siendo
hoy en dia muy importantes y es todavia pronto para evaluar el efecto de los
cambios producidos en los tltimos afios.

He aqui brevemente el origen basico de lo que a la larga produce una injusta
distribucién de la educacion superior en la poblacidn norteamericana.

Tendencias que afectan a la financiacion de la universidad

Enlos ultimos afios se han producido variastendencias sociales, demograficas
y culturales que son responsables en gran medida de la situacion actual de la
universidaden los EEUU. Conocer dichas tendencias—que afectan normalmente
porigual atodotipo de universidades—contribuye al conocimiento del estado actual
de launiversidady facilita las predicciones sobre su estado futuro. En general, las
tendencias no se presentan de una manera aislada. Existen obvias correlaciones
entre la mayoria de las mismas, si bien en algunos casos es dificil identificar la
relacion de casualidad.

Cambios politicos, administrativos y fiscales

Enprimerlugar, el gobierno federal hatransferido en los Gltimos afios gran parte
de los fondos educativos a los gobiernos estatales y locales. La transferencia
(similar posiblemente alaproducidaen Espafiacon laaparicion de lasautonomias)
supone consecuentemente, un cambio en la responsabilidad sobre el uso y
distribucion de los fondos de educacion. La diferencia més notable con el caso
espafiol estal vez, que el cambioy lainiciativa politica de transferencias hansido
iniciados a nivel federal y no a nivel regional como en Espafia. La dimension de
este cambio descentralizador —que aln se esta produciendo- es tal que ya se ha
hablado en algunos grupos republicanos del congreso norteamericano de la
posibilidad de eliminar completamente el departamento (ministerio) de educacién
del gobierno federal y permitir a los estados completa libertad en materia de
educacion.

Esaln pronto paraconocer el resultado de estos cambios. Es posible que algunos
estados consigan unamasjustay eficiente distribucion de los fondos adaptandolos
asus propias necesidades, pero por otro lado existen serias dudas sobre el uso en

ESTUDIOS




358 LA UNIVERSIDAD EN LOS EEUU: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y FINANCIACION

educacidén de los fondostransferidos. Dichaadaptacion a las necesidades estatales
puede de hecho poner la educacion en un segundo plano. Probablemente los
resultados serantan dispares como las politicas, el nivel de desarrollo econémico,
y lasituacion fiscal de cada estado.

Ensegundo lugar, laestrictadisciplina presupuestaria de los Gltimos gobiernos
federales orientada hacia el objetivo de eliminar completamente el déficit presu-
puestario nacional, ha disminuido el crecimiento relativo del presupuesto de
educacion a todos los niveles. En la Gltima década y media los ingresos de las
universidades provenientes directamente de fondos federales y estatales han
disminuido enimportanciarelativa (si bien como se veraen el siguiente apartado,
dicha disminucidn se ha compensado parcialmente con un aumento de fondos
publicos en las ayudas directas a los estudiantes). VVéase la tabla N° 3.

TABLA3
Cambios en la composicion de los ingresos de la universidad

1980 1995

INGRESOS Publica | Privada | Publica | Privada
Matriculas y tasas 12,90 36,60 18,40 42,40
Fondos Federales 12,80 18,80 11,10 14,40
Fondos Estatales y locales 49,40 2,60 39,90 2,70
Donacionesy contratos 2,50 9,30 4,00 8,80
Rentas e intereses 0,50 5,10 0,60 4,70
Ventas de servicios y otras 21,90 27,60 26,00 27,00
TOTAL 100 100 100 100

Fuente: U.S Department of Education. The Condition of Education (1997).

Losestados—sometidos ellos mismosasimilares presionesde los contribuyentes
paraestablecer presupuestos estatales equilibrados—no han podido o no hantenido
lacapacidad politicasuficiente paracompensar ladisminucion de fondos federales
concontribucionesadicionales de origen local.

Si bien los cambios politicos se han producido en sentido vertical de arriba a
abajo, hay que destacar un movimiento desde la base paraaumentar la conciencia
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politica y fiscal del ciudadano y exigir a las instituciones estatales y locales
responsabilidades por el uso eficiente de los fondos publicos.

Cambios en la composicién y en el tipo de ayuda al estudiante

Durante la década de los sesenta y primeros afios de los setenta la mayoria de
laayuda federal y estatal a los estudiantes se canalizaba indirectamente a través
de fondos para las instituciones de ensefianza. En 1965, por ejemplo, solamente
diez estadostenian programas de ayudadirectaal estudiante. Enunintento de crear
unambiente de «neutralidad fiscal», hacer laeducacion universitariadirectamente
mas accesible a las clases mas pobres y aumentar a la vez la libertad de eleccion
educativa, se aprobd en 1971 la ley de ayuda federal Ilamada «Title IV». Dicha
ley estableci6 programas de ayudas directas a los estudiantes en forma de becas,
préstamos y programas de trabajo—estudio. A lavez la ley establecia claramente
lafilosofiafederal de favorecer ayudas directasalosestudiantesen lugar de ayudas
indirectas a los mismos a través de las instituciones (18).

Como consecuencia de los cambios descritos, el porcentaje de ingresos
corrientes recibidos por las universidades provenientes de becas y préstamos
otorgados directamente a los estudiantes, aument6 del 9.7%en 1971 al 27.6%en
1995 para las universidades privadas, y del 5.9%al 13.2% para las universidades
pUblicas durante el mismo periodo. El aumento de los fondos gubernamentales
para los estudiantes, produjo légicamente un descenso de las subvenciones a las
instituciones educativas (vease la tabla 3).

Datos mas recientes muestran asimismo un aumento generalizado en todo tipo
de ayudas federales directas, siendo a la vez los préstamos los de mayor
crecimiento relativo. Por ejemplo en el curso 1992-93 el 29.4% de todos los
estudiantes a tiempo total recibieron becasy el 32.7% recibieron préstamos. En
el curso 1995-96, las ayudas habian aumentado a un 30.6% de estudiantes
recibiendo becas y un 43.2% recibiendo préstamos (19). El énfasis en el sistema
de préstamos se inici6 en los afios setenta y segun los datos disponibles contintia

(18) F.K. ALExANDER (1998), «Private Institutions and Public Dollars: an Analysis of the
Effects of Federal Direct Student Aid on Public and Private Institutions of Higher Education»,
Journal of Education Finance. Volumen 23, N°3.

(19) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. Op. cit
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hasta la fecha. En 1975, los préstamos eran el 66% del total de délares federales
enayudaaestudiantes. En 1995, el porcentaje por el mismo concepto habiasubido
hasta el 80% (20). La preferencia del gobierno federal hacia la ayuda directa al
estudiante y en especial el uso de préstamos tiene gran cantidad de adeptos. Sin
embargo, y como veremos mas adelante, hay quien discute con vigor el que haya
cumplido sus objetivos educativos y de justicia social.

Por altimo, hay que mencionar que lamayoria de las becas y de los préstamos
cubren los gastos de ensefianza, pero frecuentemente dejan al descubierto los
gastos de alojamiento y manutencion. Como puede observarse en la tabla N° 4,
estos otros gastos son también considerables.

TABLA4
Costos promedios de educacion y alojamiento en la universidad
en el curso 96-97 (en dolares)

Ensefianza | % | Alojamiento | % [Manutencion| % TOTAL

Privadas | 12.537 |69,94| 2873 |16,03| 2513 |14,02| 17.923
Publicas 2277 34,84 2148 |32,87| 2110 |32,29| 6.535
Promedio | 4.561 |[49,59| 2.364 |25,69| 2275 |24,72| 9.200

Fuente: U.S Department of Education. The Condition of Education (1997).

Las cifras de la tabla anterior reflejan la gran cantidad de universidades no
urbanasy de aquellas que siéndolo, acogen gran nimero de estudiantes residentes
en el campus.

Cambios en las tasas académicas

Es indiscutible (como muestra la tabla 3) el aumento progresivo de las tasas
universitariasatravés de losafiosentodas las universidades. Si bien lanaturaleza
de las universidades privadas explica en cierto modo el aumento de sus tasas, el
hecho no parece tan natural en las universidades publicas. Quizas se podria
encontrar laexplicacionenlarigidez y faltade productividad de la fuerza laboral

(20) F.K. ALEXANDER. Op. cit.
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docente y académica (teoria que hemos comentado ya brevemente) en general,
lo cierto es que el cambio de direccion hacia el estudiante de las ayudas y
subvenciones federales, ocasionalégicamente en las instituciones una dependen-
cia mayor de los ingresos provenientes de tasas de ensefianza. La tendencia
creciente ausar fondos publicos para financiar directamente a los estudiantes, en
detrimento de los fondos para lasinstituciones, obligaa éstasaseguir elevando las
tasas hasta niveles muy cercanos a los costos reales. El hecho en si seria neutro,
siempre y cuando los fondos publicos directos a estudiantes compensaran
econdmicamente a aquellos con menos recursos econdmicos. ¢ Es esto cierto?

Ensu interesante articulo ya citado, F. King Alexander (21) refuta con pasion
la extendida teoria de que las ayudas directas contribuyen a facilitar el acceso a
launiversidad aaquellosestudiantes de las clases sociales mas bajas. Segin dicho
autor, lasayudas directas favorecen principalmente a las universidades privadas
(unuso indebido de fondos publicos), son causa principal de lasubida de las tasas
académicas, y no contribuyen al acceso de universitarios sin recursos econémicos.
Segun dicho autor, desde 1971 hasta 1995, las instituciones privadas triplicaron
sus ingresos indirectos de fondos publicos (tasas pagadas por estudiantes con
ayuda federal directa) mientras el porcentaje de alumnos de baja clase social de
primer afio en dichos centros se mantuvo al mismo nivel.

¢Donde esta la clave del problema? Curiosamente Alexander no mencionaen
su articulo las grandes barreras intelectuales a la admisién que se levantan a las
puertas de cada universidad privada (22).

Cambios en el nimero y las caracteristicas de la poblacion universitaria

Laimportancia de los cambios demograficos se manifesté en losEEUU enla
crisis de poblacidn universitaria del final de los afios 80 y principio de los 90. El
descenso del numero de estudiantes —al terminar los efectos del baby boom de la
posguerra—tuvo un gran impacto en las finanzas de las universidades publicas y
especialmente de las privadas (23). Enfrentadas durante varios afios a un descenso

(21) F.K. ALEXANDER. Op. cit.

(22) Véase asimismo: M.M. CHamBers.Op.cit. Hace treinta afios Chambers predijo los
efectosnegativos de laayudadirectaalos cuales se refiere Alexander.

(23) Sobre este importante temaléase J.M. PoTersa (1997) «Demographic Structure and the
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considerabley continuadoenel nimero de nuevas matriculaciones, las universidades
se vieron obligadas a reducir personal docente y administrativo, congelar salarios y
presupuestos, y en ocasiones eliminar programas y departamentos. A raiz de dicha
crisisse pusieronen practica practicasadministrativas de eficiencia, especializacion,
descentralizacion financiera y control de gastos que contintan hoy dia (24).

Ultimamente se viene produciendo un mayor envejecimiento de la poblacion
estudiantil (el nimero de estudiantes profesionalesatiempo parcial y de més edad
crece a mayor velocidad que la poblacidn estudiantil tradicional). Parece sin
embargo que esta tendencia se estabilizara alrededor del afio 2000.

Por otro lado sigue creciendo la variedad étnica, racial, e internacional de la
poblacion estudiantil (las minoriasaumentan relativamente). Ademas, las univer-
sidades buscan cubrir los huecos con estudiantes profesionales e internacionales.
En 1995 un 25% de los estudiantes eran minorias (25) y esta tendencia continla

Political Economy of Public Education», Journal of Policy Analysis and Management.VVolumen
16, N°1.

(24) Posiblemente Espafia se encuentre después del afio 2020 con una crisis de demanda
similaralanorteamericana, cuando lapoblacion espafiolauniversitariaempiece adecrecer como
consecuenciade labajatasade natalidad actual y futura. Aparte de la presion presupuestariay
politicaparaproveer de serviciosaunapoblacion en laterceraedad —que afectarasindudaala
importanciarelativade laeducacion—tresimportantes tendencias pueden coincidir en lasegunda
décadadel siglo XX1y provocar unagrave crisisen launiversidad espafiola. (las tres estuvieron
presenteenlos EEUU).

Enprimerlugar, el descensoy el envejecimiento simultaneo de lapoblacion: segindatosde la
OCDE, lapoblacién espafiolaalcanzard sumaximo antes del afio 2000 con aproximadamente
38,8 millones de habitantes. Parael afio 2020 la poblacién espafiola habra descendidoalos 35,4
millones de habitantes (unacifraequivalente ala Espafia de mediados de los afios 70).

Ensegundo lugar, larigidez natural de la fuerza de trabajo como factor de produccién haradificil
—especialmenteanivelesde personal docente—un ajuste laboral que compense ladisminucion de
lademanda. Ademas, habraque mantener los salarios docentesaniveles competitivosconel resto
de laeconomiapara evitar la fuga de personal docente al sector privado.

Finalmente, latendenciaactual aaumentar el pesode las tasas académicasen relacion al resto
delosingresosde launiversidad, aumentaralavulnerabilidad de éstaante un descenso dealumnos.

Pudieraser que otros estudiantes no tradicionales cubran el hueco, o que otros factores hagan
falsaesta hipotesis (Espafiaesta todaviaun punto por debajo de lamediade los paises de laOCDE
(13%) en cuanto a proporcion de poblacién con estudios universitarios). Sirva esta nota
simplemente como unreto aestudiosos e investigadores sobre el tema.

(25) U.S. Department of Education. National Center for Education Statistics. Op. cit.
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creciendo, siendo losasiaticos y los hispanos los de mayor crecimiento relativo (6%
asiaticos, 8% hispanos, 11% negros). Sinembargo la capacidad adquisitivade las
crecientesminoriases menor que lade lapoblaciénblanca. Lasayudasal estudio
se concentraran cada vez mas en las minorias étnicas.

Cambios internos administrativos y de gestion

Apartirde layacitadacrisis producida por el fin del baby boom, se empezaron
a producir grandes cambios internos en la gestion y administracion de las
universidades. Lacrisis produjo un proceso de reingenieriaadministrativa cuyos
resultados atin se hacen notar. Las universidades no desaprovecharon la excusa
y laoportunidad de lacrisisy examinaron afondo laimportancia, eficiencia, y la
rentabilidad de funciones administrativas, departamentos académicosy progra-
mas de ensefianza e investigacion.

Uno de los resultados de este autoexamen, fué la descentralizacion e indepen-
denciaadministrativay fiscal. Se eliminaron aquellos centros o actividades con
pérdidas econdmicas o sin una importante funcion en la vida universitaria. Se
establecieron procesos de presupuestos y contabilidad analitica para identificar
facilmente aquellasactividades cuyacontribucidn al conjunto de laentidad no fuera
positiva (econémicamente o segun otros criterios). Al mismo tiempo, se did alos
distintos departamentosy facultades la libertad de autoadministrarse y larespon-
sabilidad de autofinanciarse.

Enalgunas universidades ladescentralizacion estanagudaque incluso lafuncion
de solicitar donaciones se hace por facultades, lo cual provoca conflictos internos
y disputas por los antiguos alumnos. En otros casos se producen préstamos de
fondos entre facultades o entre departamentos, asi como absorciones y consoli-
daciones de programas, y/o facultades. (a lamanera del resto de las compafiias).

Otro de los efectos méas notables de la reforma fué la sustitucion de gran parte
de los servicios propios de mantenimiento y apoyo universitario por servicios
exteriores bajo contrato (outsourcing). Servicios talescomo librerias universita-
rias, restaurantesy cafeterias, limpieza, fotocopias e imprentas, e incluso servicios
de computacion y de contabilidad de néminas fueron subcontratados a firmas
exteriores. Los servicios que guedaron compiten con la industria exterior para
poder servir a su propia universidad.

Por Gltimo, la reduccién de personal (especialmente no docente) que produjo
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lacrisis, continiacon unatendenciaaincrementar laautosuficienciaadministrativa
del profesorado y a disminuir la proporcion de personal no docente.

Todo lo anterior forma también parte de la lucha —especialmente en las
universidades publicas de los EEUU, y tipica también en las universidades
espafolas— para no elevar los costos de ensefianza del estudiante por encima de
lainflacién. Sinembargo, dada lanaturaleza de los costos de laensefianza, es muy
discutible que dicho objetivo sea posible (26).

Conclusiones

No cabe dudade que los EEUU han conseguido una poblacion con altas cuotas
de educacién universitaria. Un pais con aproximadamente el 25% de sus adultos
en posesion de un titulo universitario (27) y con un grupo numeroso de
universidades consideradas como las mejores del mundo, hade sentirse satisfecho
desus logros. Dicho alto grado de capacitacion se ha conseguido con unamezcla
de instituciones de todo tipo en las cuales la universidad publica ocupa cada vez
maés el papel principal en cuanto al nimero de estudiantes educados. Paraddjica-
mente, el papel del gobierno federal y de cada estado como fuentes directas de
fondos para la universidad es cada vez menos importante. La iniciativa privada,
las fundaciones y las donaciones de particulares van supliendo con su apoyo la
escasez de fondos publicos a las universidades. La importancia del fenémeno
filantrdpico en la financiacion de la universidad es notable y tiene por su misma
naturaleza un efecto multiplicador (especialmente en las universidades privadas
mas prestigiosas). A primera vista el sistema capitalista de mercado y su «mano
invisible» parece funcionar eficientemente asignando recursos alli donde los
retornos son mayores.

(26) Este fendmeno es conocido como «La enfermedad de Baumol». Ver W.J. BaumoL
(1967), «Macroeconomics of Unbalanced Growth: The Anatomy of Urban Crisis», American
Economic Review N°57. La «enfermedad» esel crecimiento inevitable sobre lainflacionenel
costodealgunosbienes o serviciosamedidaque crece laeconomiacuandoaquelloscumplan las
siguientes condiciones: crecimiento de su productividad mas lento que el resto de laeconomia,
aumento relativo de sudemandasegun aumentalarenta, y faltade alternativas paradicho bieno
servicio. Vertambién «The Cost of Higher Education» U.S Department of Education Office of
Educational Researchand Improvement.

(27) OCDE op.cit.
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Sin embargo, la distribucion de la educacion superior entre la poblacién en
general no parece haber alcanzado objetivos de justicia distributiva. Asimismo,
existen serias dudas sobre la eficacia de los sistemas de ayuda directa a los
estudiantes como uso adecuado de fondos publicos y como factor de compensa-
cionsocial ante las subidas constantes de las tasas universitarias. La obtencion de
lostitulos universitarios mas prestigiosos favorece mayoritariamente a las clases
privilegiadas econémicamente, perpetuando y acrecentando de esta manera la
desigual distribucion de la riqueza econémica e intelectual. La presencia en la
universidad de minorias racialesy étnicas estodavia muy inferior asu distribucién
enelcensode lapoblacion (e inferioratn si se consideraque existen grandes grupos
minoritarios no censados).

Lasdiferencias educativasnosurgen por primeravez anivel universitario, sino
gue se originan en los niveles mas primarios de la educacién. El sistema de
financiaciénde lasescuelas primarias y secundarias es en gran parte responsable
de las tremendas diferencias intelectuales con que llegan a las puertas de la
universidad los jovenes que logranterminar lasecundaria. El sistema de seleccion
paraentrar a la universidad, mas rigido cuanto mas prestigiosa sea aquella, es el
causante indirecto y final de la desigualdad social en la educacién superior. A la
vista de lo anterior, es de esperar que una reforma urgente en el sistema de
financiacion de las escuelas primarias y secundarias produzca un efecto mucho
mayor en los niveles educativos superiores de la poblacién que cualquier cambio
similar en la universidad. Ya se habla frecuentemente de dicha reforma, aunque
no parece que exista unacuerdo politico sobre su contenido. Cupones (vouchers)
escolares para las familias, fondos de ahorro para educacion libres de impuestos,
escuelas primarias completamente privadas, instituciones financiadas por el estado
y no a nivel local, son solamente una muestra de las multiples soluciones
propuestas. Sin embargo cualquier solucién efectiva habra de luchar con la
arraigada tradicion popular de financiar y controlar escuelas locales y con la
aversion general a politicas federales impuestas desde el gobierno central. Ni
siquieraenlos EEUU, unauniversidad publicafinanciadaadecuadamente y abierta
atodos, puede suplir las deficiencias originadas en la escuela primaria.
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La pequena y mediana empresa:
limites, alcance y posibilidades

Lapequefiay medianaempresa (PYME) es objeto de numerosas referencias
en el mundo socioeconémico. Desencantados del impacto real de la gran
empresa existe cierta tendencia a redescubrir el valor de las pequefias
experiencias empresariales. En el presente trabajo se plantean tres objetivos
relacionados con este agente empresarial: delimitar el alcance de sus condi-

(*) El presente trabajo constituye unaversion mas elaborada de unaconferenciaimpartida bajo
eltitulo ¢ QuéesloquehacetriunfaraunaPYME? enunas Sesionesde CulturaEmpresarial
quesedesarrollaronenlosmunicipiosde Villadel Rio, Pozoblanco, y Montillade laprovinciade
Cérdoba, y organizadas por la Excma. Diputacion bajo el amparo de un Proyecto ADAPT
financiado por el Fondo Social Europeo. Alli tuvimos laoportunidad de conocer, enriquecery
confrontar nuestras ideas con empresarios andaluces de éxito comoNUfiez de Prado (Aceite),
Productos Veleta (Dulces), Torrinco (Carpinteria Metalica), Oleicola El Tejar, Almendras
Morales (Alimentacién)y Plastienvase (Industrial). Posteriormente también hemos finalizadoun
trabajo de investigacion sobre la PYME titulado Empresas y emprendedores en Cdrdoba:
treintacasos de éxito que también hanutrido empiricamente estas ideas. Agradezcoal Consejo
de Redaccion de la revista y en especial al Prof. D. Adolfo Rodero Franganillo todas las
sugerencias realizadas para lamejoradel presente estudio, aunque laresponsabilidad de todo lo
escrito le corresponde sélo al autor.
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cionamientos intrinsecos —originados por su tamafio—, clarificar las posibili-
dades efectivas respecto a las expectativas que despiertan en el mundo
econdmico, y por Gltimo, proponer algunas estrategias de accion entresacadas
de algunas experiencias empresariales con éxito. En este empefio se pondran
de manifiesto losinconvenientesyventajas de laPYME respectoalasempresas
de otra dimension. En segundo lugar, se tendran que deshacer una serie de
mitos acercade lapequefiay medianaempresaque se hanido propagando poco
apoco. Este horizonte desmitificado nos conducird a un perfil mas cercano de
lo que esta ocurriendo en la realidad empresarial, y nos permitira trazar a
grandes rasgos unas lineas bésicas en las coordenadas de una pequefia y
mediana dimensionpara un funcionamiento empresarial con éxito.

Alfonso Carlos MORALES GUTIERREZ (**)

Segun pone de manifiesto el Estudio Schober PDM (1996) el tejido empresarial
en Espafia (2) se componiade dos millones de unidades de negocio desde grandes
empresas a profesionales y pequefios negocios familiares. El volumen de ventas
manejado por un 83% de estas entidades —méas de 1.930.000 unidades empresa-
riales— es de una cuantia inferior a los 100 millones de pesetas. De los casi dos
millones de nicleos de actividad, el apartado especifico de empresas estaria
compuesto por algo mas de 790.000 unidades si descontamos las actividades
correspondientes a la categoria de profesionales independientes —abogados,
médicos, ingenieros o arquitectos—y de pequefios negocios —minoristas, bares,
etc.—.

La atomizacion del tejido empresarial espafiol es un hecho que se mantiene
desde hace afios pues lainmensa mayoria podria considerarse como pequefias y
medianas empresas. Las grandes empresas son las mas famosas pero también son
claramente minoritarias en el panorama empresarial espariol. S6lo el 1% cuenta
con mas de cien empleados, mientras que el 58% de los nucleos empresariales
tienen menos de diez trabajadores. Esta situacion se mantendra a medio y

(**) Profesor del Departamento de Economia, Ciencias Juridicasy Sociologiade la Facultad
de C. Econdmicasy Empresariales (ETEA) adscritaalaUniversidad de Cérdoba.
(2) Citado en Cinco Dias, 23 de mayo de 1996
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posiblemente largo plazo. Ante este panorama hablar y profundizarentornoala
PYME representa situarnos en uno de los ejes fundamentales de la actividad
econdmicaespafola.

En algin momento puede desprenderse de las propuestas que se exponen a
continuacidn una postura aprioristica hacia este tipo de entidades que podria
considerarse como favorable (3). Su posicion competitiva de ciertaindefension,
su pequefio tamafio que dificulta sus posibilidades y el caracter predominante
autdctono podrian ser argumentos, al menos discutibles, que justificarian esta
punto de partida que hemos pretendido dejaraun lado en nuestras proposiciones.
Dicho esto, el recorrido del presente trabajo ha sido el siguiente: en primer lugar
serealizaunadelimitacion de laPYME destacando sus peculiaridades socioeco-
némicas; en segundo lugar se enumeran ventajas e inconvenientes respectoaotro
tipo de realidades empresariales —las grandes empresas—; en tercer lugar se
establece un posible marco de evoluciény se sefialan condicionantesanivel interno
y externo; y por ultimo se proponen algunos factores que pueden permitir que una
PYME alcance cotas elevadas de excelenciaempresarial.

1. Delimitacion de laPYME
a) ¢Qué hay detras de la palabra PYME?

Laexpresion PYME alude al conjunto de pequefias y medianas empresas que
seintegrandentro de laestructuraproductiva. Ladesigual disponibilidad de datos,
lasdiferenciasenel gradode desarrolloeconémicoy lavariada intensidad de capital
de las distintas actividades econémicas impiden que se adopte una definicién
generalizada. Los parametros aplicados para encontrar una definicion Gnica de
PYME varian en funcion del tratamiento diferencial que se aplique (normas
laborales, fiscales, contables, acceso aprogramas de apoyo financiero...). El limite
de lo que esuna PYME y lo que no es resulta difuso. Generalmente se utiliza su

(3) Las posturasal respecto son muy diversas. Desde los que apuestan por sus posibilidades
(K. CampBELL (1997) «El pez chico puede comerse al pez grande» Expansion, 1 de diciembre,
p.10; y hasta los que se posicionan con unsentido mas critico (B. HArRRIsoN (1994) Elmito de las
pequefiasempresas, Harvard Deusto Business Review, n°5, pp.30-39; B. HARRIsoN (1997) La
empresa que viene, Paidés Empresa, n° 46, Barcelona.
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dimension por volumen de negocio o por nimero de trabajadores. Se suele tomar
los 250 empleados como limite superior (4). Teniendo en cuentasiempre el peligro
de parcialidad en que se incurre al acotar un colectivo tan heterogéneo, pueden
enumerarse otras caracteristicas organizativas, mas o menos comunes, que
pueden ayudar a su catalogacion:

1. Encuantoalapropiedad: sonempresas independientes, gestiony propiedad
suelen estar unidas en la misma persona. Esta particulariedad se encuentra
intimamente relacionada con el caracter familiar de estas experiencias.

2. Encuanto asuestructura interna: su estructura organizativaes simple (5),
esdecir, unadepartamentalizacién funcional rudimentaria, escasa burocra-
tizacion, centralizacion de decisiones, etc.

3. En cuanto al entorno en el que se desenvuelven: carecen de posicion
dominante en el mercado. Asi en El Informe Notemboom, aprobado por el
Parlamento Europeo en 1978, se afirmaba: «las pequefias y medianas
empresas son indispensables para mantener el orden econémico en la
medida en que contribuyen a afrontar riesgos, responsabilidades y
propiedad vy, lo que es mas importante, a mantener la competencia. Las
posiciones de dominio apenas pueden implantarse alli donde existen
pequefias y medianas empresas bien concebidas y bien dirigidas».

Ladificultad paraasignar limites precisos aeste colectivo no impide reconocer

gue suexistenciatiene unos efectos econémicosy sociales de creciente interés (6).

(4) LaUnidn Europea present6 un proyecto de recomendacion en 1996 en el que consideraba
tresnivelesde PYME enfuncion del nimero de empleados, volumen de negocioenecus, balance
total, y que noesté participadaen méas de un 25% por empresas de mayor dimensién. Estos niveles
serian: mediana empresa (menos de 250 empleados, menos de 40 millones de ecus de
facturacion, menos de 27 millones de ecus de balance total), pequefia (menos de 50 empleados,
menos de 7 millones de ecus de facturacion y menos de 5 millones de ecus de balance total) y
microempresa (menos de diez trabajadores).

(5) Entérminos organizativos se denominaconfiguracionemprendedoraosimple. Unanélisis
mas detallado de este tipo de caracteristicas puede verse en A.C. MoraLEs GUTIERREZ (1997).

(6) Segun el estudio titulado Las empresas espafiolas en las fuentes tributarias, que ha
realizadoel Instituto de Estudios Fiscales (IEF) con informacionreferidaa1990, la participacion
enlaeconomiaespafiolade lasPYME -considerando como tales a laempresas que tiene menos
de 250trabajadoresy teniendo en cuenta que las diferentes necesidades de tecnologiay capital
determinan una distribucion sectorial muy diferenciada- se refleja en los datos siguientes:
representan el 99,83% de las empresasy a ellas corresponden el 67,33% de los empleados, el

RFS




ALFONSO CARLOSMORALESGUTIERREZ 37 ]

Atitulo indicativo puede decirse que las empresas con menos de 10 trabajadores
en Espafia ocupan un 43% del empleo y realizan un 35% de las ventas, frente al
32% 'y 20% respectivamente en la Union Europea.

b) Detras de una PYME hay un emprendedor o una emprendedora

Lavinculacion entre laempresay su propietario es muy estrechaen el caso de
laPYME. La figura de empresa—empresario—directivo se concentra e identifica
generalmente en una sola persona: el emprendedor. Por ello para conocer el
funcionamiento y el dinamismo de estas entidades puede resultar de interés
conocer el perfil y las actitudes de las personas que representan un papel
protagonistade estas iniciativas. La Encuesta de Poblacion Activafacilitaba (CES,
1995) algunos datos sobre las caracteristicas de los empresarios espafioles: el
74,2% son varones, solo el 16% son técnicos profesionales o universitarios y el
50,7% tienen una edad comprendida entre los 30 y 49 afios. La presencia de las
mujeres en la actividad empresarial asi como el nimero de empresarios mas
jovenes con mayor nivel de formacion y mayor tendencia a ejercer su actividad
en equipo va en aumento (7).

Este perfil basico del emprendedor se completa con una serie de actitudes
personales mas 0 menos generalizadas:

— necesidad de independenciaengrado maselevado que el resto de lapoblacién

engeneral,

— acceso temprano al trabajo, ya sea en el negocio familiar o fuera de él,

—asuncién de la responsabilidad por el resultado de las propias acciones,

— alta capacidad de iniciativa y deseo de éxito,

— propension a asumir riesgos, pero moderados y en la medida en que pueda

utilizar su juicio e ingenio para influir en el resultado de sus acciones.

Estas caracteristicas no son ajenasal empresario espafiol y estan estrechamente

64,25% de las ventas, el 49,59% de los salarios, el 41,05% de lasimportaciones y el 56,33% de
larecaudacion por IVA.

(7) Segununinforme de laEscuelade Organizacién Industrial (EOI) lamitad de lasempresas
que se han creado en Espafia durante 1997 estan dirigidas por mujeres. El dato es sorprendente
sise comparaconel 16% de emprendedoras en el afio 1990 (Expansion, 20 noviembre de 1997,
p.16).
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ligadasal «control interno», o creenciade que lapersona puede ejercer algin dominio
sobre los hechos y el entorno. Esta actitud se contrapone al «control externo», o
creencia en que los acontecimientos estan controlados por fuerzas ajenas.

Una vez situado el contexto organizativo y humano de la PYME pasamos a
delimitar lasrestriccionesy ventajas que implicadesarrollar laactividad econdémica
en una unidad empresarial en el marco de estas caracteristicas.

2. Alcance y posibilidades de la PYME
a) Lo pequefio es hermoso y lo grande poderoso

La teoria de las organizaciones propugna una serie de hipétesis respecto al
tamafio organizativo que han sido constatadas empiricamente. Por ejemplo a
mayor tamafio mayor burocratizacién. Sinembargo las ventajas que comportaun
grantamano, tambien pueden constatarse. Diversos estudios nos muestran, entre
otras, las siguientes tendencias a nivel de proceso funcional (8):

1. Funcioncomercial: Los recursos dedicados a variables fundamantales del
marketing —gastos de publicidad sobre ventas—, aumentan a medida que se
incrementa el tamario de las empresas.

2. Funciéntecnoldgica: Laactividadtecnolégica—porcentaje de gastosen I+D
sobre lasventasy del personal dedicado a I+D sobre el empleo total-también
crece coneltamafio (9). Sinembargo, cuando las PYME se decidenautilizar
las nuevas tecnologias, lo hacen en mayor proporciéon y su esfuerzo
investigador resulta superior al de las grandes empresas (10).

(8) En este caso nos referimos a la Encuesta sobre Estrategias Empresariales (ESEE)
realizadapor el Ministerio de Industriay aplicadaa unamuestrarepresentativade 2.198 empresas
industriales durante 1990. A pesar de su desfase temporal su validez resulta indiscutible, puesto
que se refiere acomportamientos que permaneceny que viene condicionados por el tamafio de
lasempresas.

(9) Un porcentaje muy reducido de las empresas mas pequefias utilizan nuevas tecnologias
aplicadasalaproduccion, talescomoel CAD (disefio, asistido por ordenador), larobéticac los
sistemas flexibles. Un 15,3% trabajan con maquinas-herramientas de control numérico. No
obstante el grado de utilizacion de nuevas técnicas varia de unos sectores a otros.

(10) Encualquier caso todas lasempresas espafiolas son muy dependientes del exterior en este
terreno. Son lasPYME de 51 a 100 trabajadores que acometenactividades de 1+D lasempresas
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3. Funcién laboral: LaPYME muestraunamayor propensiénalos contratos
eventuales pero laduracion media de estos contratos es mayor (11). Ademas
cuanto menor es laempresa mayor es el nimero de horas trabajadas al afio
por persona ocupada. Con las horas extraordinarias y con las horas no
trabajadas el comportamiento es inverso.

4. Funcion inversora: La intensidad inversora es correlativa con el tamafio
empresarial. La inversion por trabajador pasa de 395.000 pesetas en las
empresas mas pequefas a 1,2 millones en las de mas de 500 trabajadores.
No obstante la variable sectorial resultadeterminante ala horade confirmar
esta tendencia (12).

5. Dimensioninternacional: Lapropensionaexportar (13) oimportar—relacion
entre el valor de estas operaciones y el volumen total de ventas— no esta
condicionada por el tamafio de la empresa. Pero el tamafio de la empresa
resulta un claro condicionante para la atraccion de capital extranjero (14).

6. Funcion de recursos humanos: Laposibilidad de invertiry el porcentaje de
recursos que se destinan a formacion crece con el tamario de laempresa (15).

7. Funcion financiera: La debilidad intrinseca de las PYME en cuanto a sus

que aplicanen mayor proporciontecnologianacional.

(11) Las PYME suscriben el 80% de la contratacion temporal (Capital Humano, n° 104,
octubre 1997, p.6). Enel mismo sentido apuntan informaciones como la Encuesta de Coyuntura
Laboral, aunque los tramos de empresa representados no sean homogéneos.

(12) Hay sectores en los que la proporcién de valor afiadido que se destina a lacompra de
bienes de equipo es superior en las PYME con respecto a las grandes empresas, aunque no lo
sealainversidn portrabajador como ocurre en los sectores de productos alimenticios, textiles y
calzados. La cantidad invertida por trabajador en los distintos sectores es tanto menor cuanto
mayor es su intensidad de mano de obra.

(13) La propensién exportadora es mas elevada en los sectores de «maquinas de oficina»
(18%), «vehiculosautomévilesy motores» (19,5%) y «cueroy calzado» (19,1%).

(14) EI192,6% de las empresas con menos de 200 trabajadores solo tienen participacion
nacional, mientras que en el caso de las empresas con mas de 200 trabajadores este
porcentaje cae al 52,9%. Bien es cierto que, cuando se produce latoma de participacion
por parte del capital extranjero, éstaes mayoritariay, por tanto controla las decisiones de
laempresa. Este caso se daen el 64% de las PYME y en el 82% de las grandes empresas
participadas.

(15) Essignificativoque el 79,7% de lasempresas encuestadas con menos de 200 trabajadores
realizanalgunainversionen formacion, frente al 97,3% de las empresas de méas de 500.
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posibilidades de obtencidn de recursos financieros se fundamenta en unos
recursos propios siempre restringidos. Esta situacion les impide ademas el
acceso a fuentes financieras de mayor plazo y menor coste (16).

Por tanto, si las variables estratégicas—como son el marketing, latecnologia o
lacapacidad paraatraer capital—se sitian de formamas favorable paralaempresa
grande que paralamedianay pequefia. La conclusion podriaser que lo grande es
sindnimo de éxito, mientras que ser pequefio es estar condenado a una falta de
competitividad cronica.

SinembargolasPYME pueden adoptar estrategias mas flexibles que las grandes
empresas, debido al tipo de contratacién en funcion de las necesidades de la
demanda, la menor frecuencia con la que recurren a los contratos de muy corto
plazo, el menor nimero de horas extraordinarias y de horas no trabajadas, las
jornadas mas largas y salarios mas bajos, lamenor conflictividad laboral.

En cualquier caso, predomina la idea de que el tamafio es una condicién para
el éxito, o de otra forma, que la PYME es una empresa infradesarrollada.
Paralelamente nos encontramos en una época de euforia respecto al alcance de
las PYME. La ldgica de las tendencias, el deseo de una realidad menos
determinante que se transformaenmitoy el analisis de los resultados que reflejan
ciertos estudios pueden aportarnos cierta luz ante tal tesitura.

(16) Los datos de la Central de Balances del Banco de Espafia para el bienio 1990-91 de una
muestra de 2.683 empresas industriales no energéticas, de las cuales 2.613 eran privadas nos
aportan alguna luz sobre el problemaa pesar del sesgo hacia las grandes empresas que supone
estafuente. Se parti6 de unaclasificacion por tamafio que consideraba que el 68% eran pequefias
empresas (<100 trabajadores), el 23% medianas empresas (>100y <500 trabajadores) y el 9%
grandesempresas (>500 trabajadores). Las cifras de equilibrio financiero de estos tres grupos
confirman queel peso de laestructurafijarespectoal activo neto esmayor en las grandes empresas
(67,21% que en las medianas (57,87%) y en las pequefias (43,79%). Estas cifras resultan
coherentes con lamejor tasainversorayacomentaday estanen funcion, principalmente, del mayor
porcentaje que representan en las grandes empresas los recursos ajenos a largo plazo sobre el
pasivo remunerado: un 28,03% frente al 15,01% en las pequefias. Los recursos propios sobre
pasivo son, por el contrario, mas gravosos en las pequefias y medianas que en las grandes
empresas, loque reflejalamayor dependenciade lafinanciacion propiaen lasempresas de menor
tamafioy, portanto, su estrecha vinculacion con lacoyunturaeconémica. Tambiéneneste sentido
opera lamayor proporcion de la financiacion a corto plazo sobre el pasivo remunerado en las
pequefiasempresas (25,60%) que en las grandes (22,44%). Destaca, al mismo tiempo, su mayor
dependenciadel descuento de efectos: el 8,96% en las pequefias, frente al 3,36% en las grandes.
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b) Mitos y realidades respecto a las PYME

Para desmitificar laidea «PYME» tenemos que fijarnos en qué empresas son
las que realmente estan creando empleo en Europa, quiénes son los empresarios
que estan creandolas, cuél es el perfil de estos empresarios de éxito y qué estrategias
siguen. LaFundacion Europea parala Investigacion de la Iniciativa Empresarial
(17) realiz6 un estudio con el auspicio de la Comisién Europea sobre Los 500
empresarios més dinamicos de Europa: los creadores de empleo. Dicha
investigacion havenido a confirmar muchas de las ideas mas extendidas sobre la
iniciativaempresarial en Europa, perotambiénhallevadoaponerentelade juicio
algunos de los mitos mas comunes sobre la creacion de empleoy lasempresas de
éxito conaltastasas de crecimiento (18). Dadoel interés de lainvestigacion—puesto
gue algunas de sus conclusiones se refieren a las PYME- a continuacién
destacaremos las aportaciones mas relevantes (Roure, 1996):

1) Avecesse afirma que sélo las PYME son las que mas empleos crean,
sin embargo la realidad demuestra que s6lo un determinado tipo de
PYME —las empresasy empresarios dinamicos—son las que registran
altas tasas de crecimiento y generan empleo (19).

2) Muchasvecesseescuchaque laprincipal fuente de crecimiento del empleo
son las empresas de nueva creacion (20). Pero la generacion de empleo

(17) European Foundation for Entrepreneurship Research (EFER)

(18) Lamuestrasde lainvestigacion se limitd aempresas de tamafio medio con menos de 500
empleados en 1989 (al inicio del periodo estudiado) y mas de 40 en 1994 (el Gltimo afio
estudiado). En todas las empresas, el empresario (0 empresarios) poseian una proporcion
importante de capital.

(19) Enel periodo estudiado, el nimero de puestos de trabajo existentes en el conjunto de
Europa, incluidos todos los tipos de empresas, se redujo en casi dos millones en términos netos
y, aunque la mayor parte de estas pérdidas son atribuibles a las grandes empresas, en torno a
700.000 puestos de trabajo perdidos correspondenalas PYME. En cambio, lamuestrade 500
empresas que identificé el estudio citado (con un crecimiento anual medioentornoal 21%en
términos de empleoy del 29% en términos de venta) consiguid crear mas de 100.000 empleos.

(20) Algunasencuestas estimanen 3afios lavidamedia parael 50% de las nuevasempresas. Al
mismotiempo, asistimosaun creciente protagonismo de las unidades con menos de 5 trabajadores.
Al final del periodo de 2 afios comentado se habia creado en Espafia una nueva microempresa
por cada dos mil habitantes, pero se habian perdido 33.000 empresas medianas y grandes.
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puede constatarse por igual tanto en empresas maduras (21) como en
aquellas de nueva creacion.

3) Podria pensarse que las empresas con altas tasas de crecimiento se
concentran en sectores nuevos. Sin embargo las empresas dindmicas
pueden encontrarse en todos los sectores (22).

4) Elestereotipo del empresario de una entidad con alta tasa de crecimiento
eseldeunapersonajoveny muy cualificada. Sinembargo, losempresarios
dindmicos son de todas las edades y niveles educativos (23).

5) Existe el mito de que las empresas con altas tasas de crecimiento tienen
detrdsaunempresario enérgicoy autosuficiente. Sinembargolasempresas
dinamicas tiene detrds a equipos con un enfoque profesional de la
direccion de empresas (24).

6) Podria formularse que las empresas con altas tasas de crecimiento se
orientan hacia mercados en crecimiento. Sin embargo las empresas
dinamicas se orientan hacia segmentos del mercado en los que pueden
ser los lideres o al menos un contrincante importante (25).

(21) El colectivo de 500 empresas seleccionadas llevan operando unamediade 17 afios. De
hecho, cuatrodeellasse crearoninicialmenteenel siglo X1X, y s6loel 14%teniamenos de 5 afios
en 1994,

(22) La distribucion sectorial de las 500 empresas mas dindmicas de Europa es bastante
similar a la del conjunto de las PYME. Con todo, el sector servicios en su conjunto parece
proporcionar unterreno masabonado parrael crecimiento que laindustriamanufacturera. Este
resultado parece demostrar que no existen sectores de éxito, sino, mas bien, empresarios y
organizaciones de éxito.

(23) Tres cuartas partes de los empresarios mas dindmicos de Europa tienen edades
comprendidasentre los 35y los 65 afios. Séloel 7% tienen menos de 34 afiosy el 18 por ciento
mas de 55 afios. Los empresarios dindmicos presentan unos antecedentes educativos muy
variados, y menos de unaterceraparte de ellos tienen untitulo universitario.

(24) Lamayoriade losempresarios estudiados parecen tener unagran confianzaen su propia
capacidad paraidentificary aprovechar oportunidades, superando toda clase de obstaculos. En
cambio, son plenamente conscientes de los retos que supone sacar adelante unaempresaenel
entorno competitivoactual y, por lotanto, forman equipos paracomplementarse en ladireccion
de laempresa.

(25) Mas del 80% de los 500 empresarios mas dinamicos de Europa se consideran un
agente relevante en su segmento de mercado. Estas empresas tratan de evitar lacompetencia
concentrandose en segmentos o nichos que a veces crean ellas mismas, y en los que intentan
desempefiar unafuncién importante e influyente aplicando estrategias proactivas.
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7) Las empresas con altas tasas de crecimiento se corresponderian con
aquellas que se dirigen hacia mercados nacionales en los que pueden
desarrollar unaposicién dominante. Sinembargo lasempresas dindmicas
destinan una proporcion significativas de sus ventas hacia los mercados
de exportacion (26) en los que pueden aprender y crecer.

8) Lasempresascon altastasas de crecimiento en lugar de aplicar estrategias
competitivas de bajos costes compiten con productos y servicios de alta
calidad (27).

9) Frentealaideade que lasempresasde éxito utilizan fundamentalmente una
tecnologiaoriginal, larealidad muestraque lasempresasdindmicas confian
sobre todo en sus empleados, poniendo sumo cuidado en su seleccidn,
formacion y desarrollo.

10) Podria plantearse como hipotesis que las empresas con altas tasas de
crecimiento utilizan fuentes de financiacion muy complejas para su
desarrollo. Sin embargo las empresas dinamicas se financian fundamen-
talmente con sus recursos propios y con la ayuda de créditos bancarios
(28).

Podriaformularse comossintesis de ladesmitificaciénrealizadaque unaPYME

noesunaempresade éxito por sutamafio, ni sutamafo impide que necesariamente

(26) Entorno al 80% de las 500 empresas mas dindmicas de Europa tienen una presencia
activaen los mercados de exportacion. Como media, la parte de las exportaciones es del 44%
de sus ventas, y las exportaciones se dirigen sobre todo a otros Estados miembros de la Unién
Europea. Las empresas dindmicas exportan un porcentaje mucho mayor de sus ventas que las
PYME europeas en general, utilizan fundamentalmente canales de distribucién directosy, en
muchamenor medida, inversiones directas en el extranjero, empresas conjuntas o licencias.

(27) Los empresarios mas dinamicos de Europa han optado por estrategias de diferencia-
cién-en calidad de sus productos y servicios- con mucha mayor frecuencia que por estrategias
de bajos costes. Estas estrategias se sustentan en unaelevada participacion de losempleadosy
clientesen el proceso de mejora.

(28) Los empresarios mas dinamicos de Europa se esfuerzan por mantener suindependen-
ciafinancieraen lamedidade los posible. En el 87% de las empresas, el empresario principal
controlamasde lamitad de lasacciones. La fuente de financiacion masimportante de este tipo
de empresas son los beneficios no distribuidos. Los créditos bancarios son la Gnica fuente de
financiacionsignificativaademas de aquélla. El capital de riesgoy los inversores privados sélo
revisten ciertaimportanciaenel 10% de lasempresas que han salidoacotizacién enbolsa. Sin
embargo, otro 30% esta considerando salir a cotizacidn, lo que puede llevarles a dar unamayor
importanciaal capital de desarrollo.
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tenga éxito. Para completar nuestro andlisis podria ser interesante poner de
manifiesto las etapas de desarrollo de unaempresa parasituar que muchas PY ME
fracasan precisamente porque no superan determinadas etapas en las que el factor
tamafio no resultadecisivo, otrasempresas evolucionan cualitativamente mas que
cuantitativamente y se sitdan en una etapa determinada, y otras evolucionan y
crecen en tamafio pero se encaminan hacia su ocaso.

3. El desarrollo de la PYME: evolucion y condicionamientos
a) ¢Es la PYME una empresa infradesarrollada?

La comprensidon de las distintas fases de desarrollo de una empresa puede
ayudarnos a acotar esta proposicién. Ademas, de lamisma forma que muchas de
las caracteristicas basicas de nuestra personalidad se forjan en los primeros afios
de lainfancia, muchasde lasvirtudesy defectos de lapequefiay medianaempresa
estan presentes 0 se generan en sus primeros momentos de vida. Los empresarios
capaces de situarse y determinar en qué fase de desarrollo empresarial se
encuentran pueden usar el marco de analisis que se facilita a continuacion para
comprender mejor los problemas que afrontan y anticiparse a los retos que pueden
avecinarse. Dicho marco (Churchill, 1996) comprende seis fases de desarrollo,
cada una caracterizada por un indice creciente de tamafio, complejidad y/o
diversificacion, y definida por cinco factores: estilo de direccién; estructura
organizativa; desarrollo de sistemas formales; grandes objetivos estratégicos; e
implicacion del propietario en laempresa. Seguidamente describimos los rasgos
mas caracteristicos de cada una de estas etapas aplicables tanto a lapyme —sobre
todoen las primeras etapas— como alaevolucién de grandes empresas—reflejada
enlasultimas—:

*Fase I: Nacimiento. Se caracteriza por laexistenciade unaserie de problemas
basicos no resueltos: los clientes son insuficientes, o no se puede suministrar el

(29) Se pueden proponer como cuestiones claves en esta fase las siguientes: ;Podemos
conseguir suficientes clientesy suministrar nuestros productos con un nivel de calidad suficiente
paraconvertirnos en unaempresaviable? ; Podemos expandirnos a partir de un cliente clave,
accediendoaunaclientelamasamplia? ;Podemos desarrollar el producto desde el proceso de
produccion pilotoaun proceso de produccion estandarizado? ¢ Tenemos suficiente dinero para
atender las ingentes necesidades de liquidez alos inicios?

RFS




ALFONSO CARLOSMORALESGUTIERREZ 379

producto o servicio contratado en lacantidad necesariay con la calidad requerida
(30). Las organizacion es muy simple; el propietario es laempresa, realiza todas
las tareas importantes y aporta la mayor parte de la energia, la direcciény, junto
consus parientesyamigos, incluso el capital. Lossistemasy laplanificacion formal
0sonminimos o inexistentes. La estrategia de laempresa consiste en sobrevivir.
Muchas de estas experiencias hunca llegan a conseguir un nimero suficiente de
clientescomo paraser viables, el capital se vaagotandoy los propietarios terminan
por liquidar el negocio. Enotros casos, los propietarios no consiguenasimilar las
exigencias que les plantea la empresa en términos de tiempo, dinero 'y energiay
tiran la toalla. Las que consiguen mantenerse a flote pasan a la fase siguiente.

eFase I1: Supervivencia. Laempresahademostrado su viabilidad: cuentacon
unclientelasuficientey tiene capacidad paraconservarla. El problemafundamen-
tal pasaaser larelacidnentre losingresosy los gastos. Laorganizacion sigue siendo
muy simple, posiblemente con un nimero limitado de empleados supervisados por
un director de ventas o un encargado general. Ninguno de ellos adopta las
decisiones importantes por si solo, sino que se limitan aaplicar estrictamente las
instrucciones del propietario. Laplanificacién formal se limitapor logeneral ala
elaboracionde previsiones financierasy alos planes de negocio. Lasupervivencia
sigue siendo el objetivo principal. Durante esta fase, laempresa puede crecer en
tamafioy enrentabilidady pasar alafase siguiente, 0o—como les sucede amuchas—
estancarse durante mucho tiempo (31).

(30) Lasprincipales cuestiones de estafase serian: ; podemos generar suficiente liquidezacorto
plazo como paraalcanzar el equilibrio financieroy financiar el mantenimiento o lasustitucion de
nuestros activos de capital amedida que se desgasten? ; Podemos generar suficiente liquidez,
comominimo, paramantenernosenel negocioy financiarel crecimiento hastaalcanzar untamafio
lo suficientemente grande como para obtener un beneficio econdmico con nuestros activosy
nuestro personal?

(31) Muchas de estas empresas se crean a partir de un hobby del propietario, y endonde los
aspectos no econémicos de la empresa, desempefian un papel positivo. También pueden ser
empresas familiares, como por ejemplo pequerios restaurantes. En muchos casos, estasempresas
consiguensermuy rentablesy pasanalasiguiente fase. Enotros, los fundadoreseligieronempresas
inviables en un sector yamuy congestionado, o se localizaron en un mal emplazamiento, y no
consiguen, o no estan dispuestos, a hacer todo lo necesario para conseguir que sean rentables.
Explotan este tipo de negocio hastaque mueren o se jubilan, y aunque algunos de ellos se venden
0 traspasan a hijos que desean reformarlos, la mayoria simplemente dejan de funcionar y
desaparecen.
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« Fase I11: Estabilizacién. La empresa ha alcanzado un estado saludable:
tamafio suficiente, posicion comodaen el mercadoy obtencion de unarentabilidad
superior a la media. La empresa puede mantenerse en esta fase de manera
indefinida siempre y cuando no se produzcan cambios inesperados del entorno o
una gestion deficiente reduzca su competitividad. Desde el punto de vista
organizativo, laempresa ha crecido lo suficiente como para necesitar directivos
funcionales que asuman algunas tareas especializadas lo que propicia el que la
identificacion entre la empresa y su propietario vaya diluyéndose. La liquidez
abunda, y la principal preocupacion reside en evitar el despilfarro en los periodos
de mayor prosperidad. Se implantan sistemas béasicos de gestion financiera,
marketing, produccidny unaplanificacién articuladaentornoalos presupuestos
operativos. Muchas empresas se mantienen durante mucho tiempo en esta fase
(32).

«Fase IV: Crecimiento. El propietario—directivo consolidalaempresautilizan-
dolaliquidezylacredibilidad consolidada parafinanciar su crecimiento. Lastareas
mas importantes consisten, ademas de asegurar la rentabilidad y la liquidez, en
contratar y desarrollar aquellos directivos de mayor potencial dado que de ellos
depende el futuro de la organizacion. El propietario delega la planificacién
operativay comparte con los directivos claves la planificacion estratégica, pero
sigue como propietario/directivo participe en todas las areas de actividad de la
empresa. Si tiene éxito, laempresa puede crecer rapidamente y evolucionar a la
siguiente fase (33).

* Fase V: Despegue. En este momento el problema clave es como conseguir

(32) Enalgunos casos, el nicho de mercado que ocupan sus productos no les permite crecer,
como sucede con muchas empresas de servicios en localidades pequefiasy con lostitulares de
franquiciassujetosalimitesterritoriales. Si laempresaconsigue adaptarse de manera continuada
alos cambios del entorno, puede seguir asi de maneraindefinida, o ser vendida o fusionada de
maneraventajosa, otambién seguir creciendo. Enel caso de lostitulares de franquicias, esta ltima
opcionrequeririalaadquisicion de nuevas franquicias. Si laempresano consigue adaptarse a las
circunstancias, como lessucedid amuchos concesionarios de automovilesafinales de los afios
setentay primeros ochenta, seguramente retrocederia hacia la fase de supervivencia.

(33) Dehecho, laFase IV suele ser un primer intento de crecer, por ejemplo anivel regional,
antes de lanzarse por entero por lasenda del crecimiento. Si unaempresaque se encuentreen la
Fase IV fracasa, puede detectar las causas a tiempo pararetrotraerse a la etapa anterior. De lo
contrario, tal vez sea posible empezar de nuevo en la Fase Il antes que quiebre o se vea obligada
aunaventaapresurada.
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y financiar un crecimiento rapido. Las cuestiones mas relevantes que se derivan
de tal decision son: ladelegacion (34), la gestidn de tesoreria (35) y el control de
costes. La organizacion es descentralizaday, al menos en parte, se estructura en
departamentos de naturaleza funcional. Los directivos claves deben mostrar un
grado de competenciasuficiente como paramanejar lacomplejidady el dinamismo
gue supone esta situacion. Los sistemas adquieren mayor sofisticacion. La
planificacion se convierte en unaactividad permanente, y en ellaparticipan todos
los directivos claves. Aunque el personal de direccion ha aumentado considera-
blemente, laempresasigue dominadaaun por lapresenciade propietario/directivo
y por el control de la propiedad. Este esun periodo central en lavidade laempresa.
Si el propietario supera los desafios, tanto financieros como de gestion, de una
empresaen crecimiento, puede convertirse en unagran empresa. En caso contrario
existe la posibilidad de venderla —de forma ventajosa—, siempre y cuando el
propietario reconozcaatiempo sus limitaciones (36). Si unaempresano consigue
dar el gran salto adelante, tal vez pueda mantenerse siendo una empresa de éxito
enestado de equilibrio conuntamario adecuado o retroceder si los problemas son
demasiado profundos.

» Fase VI: Madurez. Consolidar y controlar los beneficios financieros
producidos por el rapido crecimiento experimentado y conservar las ventajas que
otorga un tamarfio pequefio —flexibilidad de respuesta, espiritu emprendedor—
constituyen las principales preocupaciones en esta fase. Laempresa debe ampliar
la composicidn del equipo directivo lo bastante deprisa como para eliminar las
ineficiencias del crecimientoy profesionalizar laempresa con herramientas tales
como presupuestos, direccion por objetivos y los sistemas de costes estandar, y

(34) Podrian plantearse como cuestiones importantes en esta faceta: ; Es capaz el propietario
de delegar responsabilidades paramejorar laeficienciaen lagestion de unaempresa cadavez
mascompleja? ; Setratard de unaauténticadelegacion, acompafiada de controles del rendimiento
y buenadisposicion paradetectar los errores, 0 mas bien de unaauténticaabdicacion?

(35) Son cuestiones clave a este respecto: ¢ Se generara suficiente liquidez a partir de las
operaciones y los ahorros de la empresa como para satisfacer las enormes exigencias que el
crecimiento impone? De no ser asi, ;donde y cdmo puede conseguir financiacién adicional?
¢ Tolerarael propietario unalto coeficiente de endeudamiento o ladilucién de su capital?

(36) Esta situacion se produce frecuentemente, ya sea porque intentan crecer demasiado
deprisa y se quedan sin dinero (el propietario cae victima del sindrome de omnipotencia) o
porque son incapaces de delegar (el sindrome de la omnisciencia).
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hacerlosinahogar suespirituemprendedor. Se dispone del personal y los recursos
financieros necesarios paraproceder aunadetallada planificacion tanto operativa
como estratégica. La direccion estd descentralizada y cuenta con una dotacion
suficiente de directivos con laexperienciaadecuada. El propietarioy laempresa
son dos cosas muy distintas, tanto financiera como operativamente. Pero la
empresano hallegado alameta. Cuentacon las ventajas que le aporta su tamafio,
sus recursos financieros y su talento directivo. Si consigue mantener su espiritu
emprendedor, tendra una vitalidad extraordinaria, en caso contrario puede
encontrarse en lo que puede considerarse como unaséptimaetapa: laosificacion.

« Fase VII: Osificacion. Se caracteriza por la falta de decisiones innovadoras
y laaversionatodotipo de riesgos. Estaetapa parece ser mascomunen lasgrandes
corporaciones cuyas cuotas de mercado considerables, poder de compra y
recursos financieros las hacen viables hasta que se produce un cambio significativo
en el entorno. Desgraciadamente, suelen ser los competidores —que crecen mas
rapido- los que advierten estos cambios con mayor antelacion.

b) Condicionamientos internos: dificultades para crecer y perdurar

La evolucion probable de una entidad nos muestra diversos estados de
crecimientoy las caracteristicas que loacompafian. Dado que el objeto de nuestro
estudioson las PYME puede ser de interés el reflexionar sobre aquellas cuestiones
criticas que pueden posibilitar o restringir esa pérdida de identidad por su
dimension: convertirse en una gran empresa. Hemos elegido dos cuestiones al
respecto que abordaremos sucintamente: las dificultades parael crecimientoy los
problemas de la sucesion de los fundadores.

b.1) Una decision critica: dejar de ser una PYME

Creceresunconceptoinherente aladinamicaempresarial. Enel desarrollo de
laPYME puede surgir la decision, o la oportunidad, de dar un salto cuantitativo
y cualitativo que consecuentemente lleva aparejado el dejar de ser una PYME.
Dichadecision surge concatenada con otras. Por un lado, es posible que laempresa
necesite nueva financiacion externa para posibilitar su expansion. Por otro lado,
elaumento del tamafio de la organizacion puede obligar al empresario a cambiar
lamaneraen que se gestionalaempresa, al reducirse considerablemente el control
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directo de sus operaciones cotidianas.

Una de las consecuencias mas evidentes ante el crecimiento consiste en la
pérdidade cercaniay de calor humanoanivel de la culturaorganizativaamedida
que laempresacrece (Levié, Hay 1996). Losempleados que llevanen laempresa
desde los primeros momentos se quejan de que las relaciones con el empresario
ya no son lo que eran. Este problemas tiene su origen en la incapacidad de
comunicar los cambios que estan produciéndose en la organizacion, asi como en
lafuncion del empresario. Amenudo, un crecimiento rapido obligaal empresario
a dedicar més tiempo a gestionar los recursos externos, como grandes clientes
extranjeros, bancos de inversion, accionistas institucionales, medios de comuni-
cacion y mercados de valores. Todo esto suele absorber a los empresarios mas
tiempo —fuera de la empresa— del que esperaban y sus empleados perciben que
ya no esta tan disponible como antes (37).

El temor a la pérdida del control respecto a otras personas del ambito interno
de laorganizacionesinnato al empresario. Pero mucho mas explicito es sutemor
a perder control frente a los proveedores en general, y a las entidades bancarias,
en particular. La incapacidad de establecer y mantener con los proveedores de
recursos una relacion estrecha basada en la confianza y el beneficio reciproco
puede traducirse en contratos juridicamente muy complejos, laexigencia perma-
nente de informaciones relativamente triviales pero que consumen una gran
cantidad de tiempo y la retirada inesperada de los recursos precisamente en el
momento que mas se necesitan. No todo es culpa del empresario. Por supuesto,
algunos proveedores de recursos pueden no responder a la necesidad de una
empresa que comienza de establecer relaciones a largo plazo basadas en la
confianza y el beneficio mutuo. Al fin y al cabo, los proveedores de recursos
deberian actuar como agentes del cambio, no como barreras al crecimiento.

Siunempresario decide no asumir la decision de crecer sus estrategias de
accion se reducen considerablemente. Lo normal seria coexistir con estas
barreras e identificar y mantener un pequefio nicho de mercado protegido y

(37) Una solucién estructural, a la que han recurrido con éxito muchas organizaciones
empresariales de éxito, consiste enreplicar, en lugar de sustituir, laviejaculturainformal de los
comienzos. Unamanerade hacerlo essuperponeralaincipiente estructurafuncional un mosaico
de equipos de proyecto multifuncionales. Los empresarios mas avispados incorporan como
miembros de estos equipos aasesores, clientesy proveedores cuando es oportuno. Estosequipos
seforman pararesponder a necesidades especificasy se disuelven al concluir sumision.
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practicar laautosuficiencia financieray de gestion. Sin embargo, cuando no
existengrandes barreras de entrada en el mercado, o existe cierta inestabilidad
tecnoldgica, la viabilidad de una estrategia de este tipo disminuye. Si la
direccion de laempresa es incapaz o no esta dispuesta a superar mediante el
crecimiento su actual situacion de debilidad estratégica, la competencia se
intensificard a medida que competidores mas capaces —o, simplemente, con
mAs recursos— entran en sus dominios.

Existendostiposde barreras: lasexternasy las internas. Segun diversos estudios
(38) lasdos principales barreras internasa lahorade plantearse un mayor desarrollo
empresarial son la capacidad de la direccién para manejar el crecimiento y las
reticencias de los propietarios/directivos a ceder parte de su control acambio de
financiacion parael crecimiento (en formade recursos propios 0 ajenos). En cuanto
a las barreras externas las citadas con mayor frecuencia son la existencia de un
mercado caracterizado por una fuerte competencia y un escaso potencial de
crecimiento. A las segundas se atribuye por parte de los empresarios mayor
importancia que a las primeras.

Cabria preguntarse si los temores que aparecen como barreras internas son
reales o infundados. Respecto a la conviccion de que, para obtener los recursos
necesarios para el crecimiento de la organizacion y, por consiguiente, para su
supervivencia, el empresario no tiene mas remedio que ceder el control de la
empresa—accionistas, bancos,...— (barrerade pérdidade control) conviene poner
de manifiesto su inconsistencia con una vision moderna de la empresa. Al
plantearse el crecimiento en términos de control —y no de uso (39)—de los activos,
elempresario aplicamodelosanticuados de capitalismo que equiparan lapropiedad
con el control, asi como modelos anticuados de pensamiento en la gestion que
consideran el control como la Unica forma de direccion posible. Esta diferencia
conceptual nogiraséloentornoalaalternativaentrealquilar o comprar. Se refiere

(38) Segun las encuestas llevadas a cabos en el marco de las investigaciones de la London
Business School, en las que se comparan los resultados de las encuestas realizadas entre pequefias
y medianas empresas no cotizadas de todo el Reino Unido en 1992, 1994 y 1996 (Churchill,
1996)

(39) Investigaciones realizadas en Estados Unidos han puesto de manifiesto que lasempresas
dealto crecimiento hacen uso de recursos externos en mayor medida que lasempresas de bajo
crecimiento. Enotras palabras, laprioridad de ladireccion de lasempresas de alto crecimiento
no es tanto el control o la propiedad como el uso de los activos.
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fundamentalmente a la forma de gestionar los activos.

Ademas el control no sélo consiste en ejercer un férreo poder sobre todos los
recursos incluso los humanos. Recientes investigaciones realizadas en Estados
Unidos revelan que los maximos responsables de las empresas de mayor
crecimiento hacen mayor hincapié en el desarrollo de una cultura corporativa que
motive alosempleadosy la creaciény comunicacion de una vision del futuro de
la organizacion que se trasmite no solo dentro de la empresa sino también a los
propietarios de los recursos externos (40).

b.2) Segunda decision critica de laPYME: perdurar (41)

La opcidn de crecer tiene repercusiones inmediatas y a largo plazo. Puede
plantearse que crecer es sinénimo de perdurar pero la realidad no refrenda esta
proposicion. Perdurar requiere otro planteamiento distinto. En el caso de las
PYME suviabilidadalo largo del tiempo no sélo depende de factores de mercado
sino también de factores idiosincraticos. Yacomentdbamos la vinculacion entre
empresarioy familia. La problematica de la PYME se encuentra estrechamente
asociadaalaproblematicade laempresafamiliar que necesariamente notiene por
qué ser pequefia (42). La impronta familiar condiciona a las PYME en su

(40) No obstante, estos trabajos de investigacion han puesto de manifiesto que, durante las
fases de rapido crecimiento, estos comportamientos claves suelen verse sometidos a grandes
presiones, y larentabilidad desciende. Unade las principales causas puede ser simplemente que
los presidentes se encontraban demasiado ocupados apagando incendios a nivel operativo o
inmersos en losnuevos desafios que el crecimiento entrafia (como comunicarse con los nuevos
gruposde intereses dentro de laempresa) como paradesempefiar la capital funcion de motivacion
y comunicacion frente alaorganizaciony al resto de los proveedores de recursos.

(41) Algunosde los datos que se vierten en este apartado se refierenalasideasde A. Vilanova
y A. Gimeno profesores de (ESADE), de Barcelona, donde imparten unaasignaturaespecifica
llamada La gestidn de la empresa familiar, sobre un estudio de 206 empresas familiares de
todos los sectores situadas sobre todo en Catalufia. Citado en S. ToBArRA (1997) «Propietario
y gerente», El Pais, 19 de enero. Suplemento de Negocios. También hemos utilizado el trabajo
publicado recientemente por el Servicio de Estudios la La Caixaen su coleccién de Estudiose
Informetitulado Lasucesion en laempresafamiliar: aspectos organizativosyfiscales (1998).

(42) Se estima que en Espafia el 71% de las empresas que facturan mas de 200 millones de
pesetas son empresas de esta naturaleza.
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perdurabilidad de diversas formas (43). Entre otras pueden destacarse:

a) Su orientacion hacia la autofinanciacion, es decir, presentar balances con
muchos fondos propiosy pocas deudas bancarias. Los propietarios acostumbran
aponerse un sueldo y a repartir pocos dividendos (44). El inconveniente es que
generalmente existe cierta confusion entre la caja de la empresa y la economia
familiar.

b) Los recursos humanosy los de capital salen del mismositio. Se debe intentar
mantener relaciones empresariales adecuadas por encimade los lazos familiares,
gueincluso puedennoserde primer grado, sino que en lasempresas antiguas llegan
hasta familiares lejanos.

c) La idea del largo plazo se encuentra arraigada. Se piensa mas en el
futuro de la empresa porque esté ligada a la familia, mas alla del propio
presente de las personas que ladirigeny que son sus actuales propietarios. Ello
requirird, entre otras cuestiones, clarificar los procesos decisorios entre los
diversos ambitos —consejo de administracion, propietarios, directivos y
familia— que previsiblemente se irdn haciendo mas complejos (45).

d) Tienendificultades parasustituir al miembro de lafamilia que hace de lider
enlaempresa (46). Hasta los afios sesenta, ladireccion de laempresale solia tocar
al hijomayor cuando el padre o el abuelo dejaban la primera linea, pero las cosas
han cambiado, suele ser bastante normal que el miembro més preparado de la

(43) A. Mas-CoLEeLL sefiala laestructurade capital cerrada de las empresas familiares como
un limite a sus posibilidades de crecimiento (A.Mas-CoLELL (1997) «El futuro de las pyme
espafiolas», Expansion, 27 de mayo, p.30)

(44) E144%de lasempresas optan por capitalizar los beneficios paratener fortalezafinanciera
suficientey no pedir préstamos o reducirlos alaminimaexpresion. Asimismo, tres cuarta partes
de las empresas hacen las ampliaciones de capital sélo para la familia. Las estrategias estan
divididasalahoradeelegirentre larentabilidad acortoyalargo plazo. EI 53% de lasempresas
dicen que tiene como objetivo larentabilidad «s6lo a largo plazo».

(45) El establecimiento de un «protocolo familiar» reviste asi unaespecial importancia para
asegurar lacontinuidad del espiritu empresarial, siempre y cuando éste no seaun conjunto de
reglasrigidas que impidan el desarrollo futuro de laempresa. El empresario no debera pretender
«reinar después de muerto», sino, al contrario, establecer un sistemade valores que promuevael
consenso entre los herederos en pro del beneficio conjunto.

(46) El 72% de las empresas consultadas admiten que tienen o hantenido dificultades para
sustituiral lider familiar. Resultainteresante en este aspectoel trabajo de J.M. AMAT SAaLAs (1998)
«Lacontinuidad de laempresafamiliar», Boletin AECA, n°47, pp.2-6.
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familia sea el que se haga cargo de la direccién general. Con todo, aun hay una
asignatura pendiente: la llegada de las mujeres a la primera linea ejecutiva. Otra
cuestion clave esel momento del relevo ya que muchos padresy abuelos se resisten
adejar lasriendas del negocio, al considerarse imprescindibles. Conviene por tanto
desarrollar una planificacion del proceso de sucesion y de preparacion de los
mismos (47). Muchas veces retirarse no supone tener que dejar la empresa. Al
contrario, puede ser Gtil para la organizacion que el fundador permanezca en un
segundo plano garantizando un proceso de transicion més fluido y satisfactorio.

e) En la tercera generacion (48) y en las siguientes suele haber chogue entre
las familias que estan comprometidas con el proyecto y las que no lo estan (49).
Esta empresas crean a veces unos comités de familia para discutir los temas al
margen de los 6rganos de direccion, es decir, el Consejo de Administraciony los
comitésdirectivos.

Portanto, familia, sucesion, y relevo son cuestionesindisolublemente asociadas
alaPYME que pretendaplantearse un horizonte mésalla de lamerasupervivencia.

(47) El primer paso en la planificacion de la sucesion es la preparacion de los sucesores, de
modo que éstos alcancen una preparacion humana y técnica coherente con el espiritu del
emprendedory las necesidades de un profesional de ladireccién. Lapreparacion de lasucesion
se desarrolla en diversas fases. La remota, orientada a la inculcacién de virtudes humanas de
caractergeneral. Laproxima, masvinculadaalapreparacionacadémicatécnica. Y lainmediata,
dedicadaalosaspectos mas particulares, que entrafialaincorporacionalaempresafamiliar. Con
todo, el proceso de preparacion del sucesor puede no dar los resultados apetecidos y puede
plantearse unasucesion por parte de los directivos no familiares.

(48) ElProfesor M. Galloidentifica las siguientes dificultades asociadas al paso de lasegunda
alatercerageneracion: el distanciamiento familiar, lamayor dilucion de lapropiedady, por tanto,
desde el punto de vistade implicacionen laactividad como de exigencias de rentabilidad sobre
el capital. En cuantoa las orientaciones, este autor aboga por fortalecer el espiritu de empresa
familiar altiempo que se considera Util establecer métodos que permitan ladesvinculacionde la
propiedad de los miembros familiares no interesados directamente en el proyecto.

(49) Vilanovay Gimeno quieren acabar con el mito de que los nietos suelen vender laempresa
que construyd con esfuerzo el abuelo. «No es verdad ese refran que dice que el abuelo crea
la empresa, el hijo la hace crecer y el nieto o el bisnieto la vende. Hay bastantes empresas
detercerageneracion omés», sefiala Albert Gimeno. Un 13%, segin Gimenoy Vilanova, son
empresarios de tercera generacion o mas, algo que no es facil de alcanzar en el actual mundo
competitivoy cambiante. Citadoen S. ToBarrRA (1997) «Propietarioy gerente», El Pais, 19 de
enero. Suplemento de Negocios.
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¢) Los condicionamientos exdgenos en la dinamica empresarial

Las instituciones publicas vienes desarrollando un papel activo de fomento de
laactividad empresarial atraves de PYME (50). Los organismos representativos
de las PYME vienen solicitando insistentemente laadopcion de nuevas medidas
endistintos ambitos—tributario, administrativo, laboral, seguridad social (51)—para
potenciar el desarrollo de este tipo de experiencias. La OCDE (1997) considera
enunestudiosobre lareformade laempresapublicay el empresario laburocracia,
la innovacion y la financiacion como factores limitantes para el dinamismo
empresarial (52).

c.1) Laburocracia

Lalentitud de laorganizaciénpublicaenel reconocimientoy legitimaciénde la
actividad empresarial presentatres manifestaciones diferenciadas:

* Trabasburocraticasen lacreacion: Cadatramite exige un promedio de cuatro
documentos distintos e implica a un minimo de seis organismos diferentes, y el
resultado de todo esto es que laempresa, antes de poder comenzar legalmente sus
actividades, tiene que esperar entre diecinueve y veintiocho semanas. En Estados
Unidos se necesitamedio dia paraestablecer unanuevaempresa (53). Enresumen,

(50) En Espafia existe una Direccion General de Politicade laPequefiay Mediana Empresa.
Paraobtener informaciénactualizada de las ayudasy otras informaciones relacionadas conel
fomento de laPYME en Espafia puede consultarse en internet la siguiente direccion: htpp://
WWW.mcx.es/pyme

(51) Estasreivindicaciones pueden sintetizarse en lassiguientes: de ordentributario, con objeto
dereforzar los recursos propios, lasupervivenciade lasempresas recientesy las inversionesen
formacion; en el entorno administrativo, para reducir las cargas administrativas y facilitar la
informacion y asistencia técnica necesarias; en el marco laboral, para proseguir la reforma
emprendiday hacer posible alas PYME la mejor adecuacidn de la plantillaa las necesidades
cambiantes del mercado; en las cargas sociales, ya que estas actan como unimpuesto sobreel
empleo, penalizando especialmente alas PY ME por ser intensivas en mano de obra.

(52) Elaborado a partir de O. MARTi (1998) «Los pecados de la burocracia», El Pais, 3 de
mayo.

(53) Lacomplejidad de lamadejaadministrativa fue evocada por el Financial Timesen Abril
de 1998, relatando la lista de instancias a la que puede que haya que presentar documentos.
«Primero hay que proporcionar datos al ayuntamiento local y luego al registro industrial
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diceelinforme, lacreacion de unanuevaempresaesun proceso particularmente
largo y complejo que obstaculiza el desarrollo de compafiias mas flexibles.

* Obst4culos para abandonar la actividad empresarial: Si poner en pie una
empresaesdificil, cerrarlapuede calificarse de «proceso complicadoy onerosos»
hasta el punto de que en Espafia incluso el coste de un fracaso es disuasorio para
un empresario y obstaculiza la asuncion de riesgos de esta naturaleza.

* Incertidumbres en la proteccién del trafico mercantil: La OCDE se refiere
al sistema judicial «cuya eficacia habria que mejorar para garantizar un mayor
respeto de las disposiciones contractuales».

c.2) Elambiente de innovacion

Las oportunidades de innovaciéntecnolégica son menos numerosas en Espafia
gueen otros paises. El nimero de investigadores por cada 10.000 trabajadores en
Espafiaesde 30, lamitad que en Francia (54). Sienlos Estados Unidos esos talentos
bésicos para la innovacion estan, en un 79%, ligados a laempresa—un 70%en el
Japdn, un 56% en Alemania, un 45% en Francia— en Espafia el porcentaje es
modesto: un 23%. EIl resultado de todo ello es, afirma la OCDE, un tejido
empresarial «cuya capacidad para generar o adaptar nuevas ideas es muy
limitado». Conclusiones similares pueden obtenerse del coeficiente de inventiva
calculado a partir del nimero de patentes registrado por cada 10.000 habitantes,
en donde Espafia s6lo aparece por delante de Portugal y Turquiay muy lejos de
suizos, australianos, suecos y alemanes.

del gobierno regional, al registro de la propiedad, a la oficina de la Seguridad social, al
ministerio de Economia, al de Trabajo y puede que a las autoridades regionales que tengan
competencias sobre Trabajo. Cada organismo puede requerir entre tres y diez documentos
y cadauno de estos hade presentarse por duplicado, triplicado o cuadriplicado». Enresumen
todanuevaempresatiene que cumplirentre trece o catorce formalidades generalesantesde iniciar
suactividad - con formalidades suplementarias que se aplican en ciertos sectores». Silaférmula
escogidaesunasociedad, entonces hay que contar conunminimode cinco trdmites adicionales

(54) Pero ese dato en si no seria alarmante -Italia tiene 33 investigadores por cada 10.000
trabajadores, Austria 34, Gran Bretafia 51, Japon 81- si no fuera porque la mayoria (un 60%)
dedicasuactividad alaensefianzauniversitaria.
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c.3) Los problemas de financiacion

Entre las pequefias y medianas empresas espafiolas, s6lo un 47% de las
entrevistadas en la Encuesta a Empresas Europeas percibe que tenia acceso
suficiente alafinanciacion necesaria parasacar adelante sus proyectos en lostres
préximosafios, frente aunamediaeuropeadel 55%. Esta percepcion de dificultad
contrasta con un entorno en donde los tipos de interés son mas bajos y existe una
inflacion controlada. El primer problema que se observaes que Espariasigue siendo
«uno de los paisesen los que los términos medios de pago son mas largos (73 dias)
dentrode lazona OCDE». Este retraso en el pago no queda compensado—lamitad
de las empresas nunca aplican intereses a estos retrasos—. En ese sentido, es
significativo que el nivel de desconfianza de las entidades bancarias o de
prepotencia en las relaciones empresa grande—pequefia, las pequefias empresas
espafolas se muestren las mas puntuales en materia de pagos en el conjunto de
Europay las grandes seantambién las que pagan con mas retraso en el continente.
Entodo caso, pesealas mejorasen las condiciones crediticias, obtener financiacion
ha sido dificil y costoso para muchas empresas espafiolas (55). Posiblemente,
segun se desprende del informe de la OCDE, esta elevada percepcién empresarial
sobre las dificultades que les plantea la financiacion en un entorno de tipo de interés
alabajasedebaalainclinacionde labancaespafiolaal «racionamientode loscréditos»,
a concentrar sus actividades en las empresas mas asentadas y de mayor tamafio.

Una vez establecido el marco de los condicionantes internos y externos de la
PYME anadie se lesescapael hecho de que algunas tienen éxito casi independien-
temente del tamafio. Surge entonces la pregunta: ¢qué orientaciones basicas
adoptan ese colectivo de PYME que se desenvuelve con éxito aprovechando sus
ventajas a pesar de los condicionamientos de su dimension?

4. Factores para la excelenciaempresarial en laPYME

La pequefia dimension no sera sinénimo de eficacia y los puestos de trabajo
seguiran siendo insuficientes y precarios mientras no se pongan al servicio de

(55) Durante 1997, el 43% de las compafiias entrevistadas en la Encuesta a Empresas
Europeas citaba el coste de lafinanciacidn como unarestriccionacorto plazo paralaexpansion
de sus negocios, mientras que un 32% la citaba como unarestricciénalargo plazo.
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unidades productivas capaces de generar bienesy servicios con calidady precios
competitivos, dentro del contexto que exigen las nuevas circunstancias. Esta
proposiciénnoessdloundeseosino unarealidad paradeterminadas PY ME—-como
las mittelstand alemanas (56)— que son capaces de desarrollarse utilizando y
combinando sus recursos y oportunidades de forma estratégica. A continuacién
presentamos algunas de estas lineas basicas orientativas de pequefias y medianas
empresas de éxito entresacadas de diversos estudios (Cliford y Cavanagh, 1989;
Muzykay Churchill, 1996; Breuninger y Muzyka, 1996):

a) Mantener el impulso inicial: orientados hacia las oportunidades

¢Por qué tantas organizaciones emprendedoras pierden la capacidad para
identificary perseguir las nuevas oportunidades que se presentan? En primer lugar,
tienden a centrarse demasiado en las actividades que les dieron el éxito,
descuidando el proceso organizativo, que desempefia un papel relevante en su
resultado excelente. En segundo lugar, intentan en vano mantener lo que se tiene
mediante laimplantacién de un excesivo nimero de normas, sistemasy controles.

Enel casode las mittelstand alemanas la orientacion estratégicaestabadirigida
basicamente a laidentificaciony el aprovechamiento de oportunidades, asegurar
la renovacion de las lineas de producto y las actividades de la empresa.
Tradicionalmente, muchas de estas empresas han producido y vendido productos
basados exclusivamente ensu tecnologiay ensus conocimientos especializados.
La actitud predominante seria: si creemos que es mejor, el mercado tiene que
aceptarlo porque incorpora nuestra mejora tecnoldgica (57). Sin embargo las
PYME de éxito parecen tener un modelo iterativo de crear e introducir nuevos
productosy servicios. Este proceso comprende la bisqueda de unacombinacion

(56) La mittelstand constituye un tipo de empresa caracteristica de Alemania Occidental
perteneciente al sector de las pequefias y medianas. Tres cuartas partes de ellas son empresas
familiaresy unelevado porcentaje esta constituido porempresas manufactureras. Muchasdeellas
secrearoninclusoaprincipios desiglo, mientras que otras se fundaron después de laSegunda
GuerraMundial.

(57) Enel ambito de las PYME de alta tecnologia existe un estudio de casos de 18 empresas
gue confirmaalguna de las propuestas que hacemos. Ver . MArRcH CHoRrDA (1998), «Modeli-
zacionempiricadel comportamiento PYMEshigh-tech innovadoras», Revistade Economiay
Empresa, n®32, Volumen XII, 1° cuatrimestre, pp.43-64.
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de necesidades reales de los clientes y las competencias que la empresa puede
aportar para crear valor para ambas partes. Una consecuencia de este enfoque es
que el desarrollo de productos se realiza mediante contactos sucesivos con los
clientes (58). Esto, a su vez, conduce a las empresas a buscar nichos de mercado
y a crecer mediante la explotacion de sucesivas oportunidades de nicho. Han
adquirido una mejor comprension de la necesidad de aprovechar oportunidades
pararenovarse y crecer, por un lado, y una conciencia interna mas generalizada
de la necesidad de centrarse en las oportunidades a todos los niveles, por otro.

b) Horizontalidad frente a verticalidad

Las empresas investigadas (Breuninger y Muzyka,1996) trabajan mediante
equipos y grupos de proyecto, y los nuevos problemas o desafios se abordan
horizontalmente mas que verticalmente. Los equipos integrados por miembros de
diferentes departamentos son capaces de cooperar y procesar las innovaciones.
Ladireccionde laempresase esfuerzaagresivamente por mejorar lacomunicacion
y latransferencia de conocimientos llegandose aencargar a los disefiadores o los
directores de producto —que casi nunca ven a un cliente— la realizacion de
investigaciones de mercadoentre los usuarios finales. La principal mejoraradica,
sinembargo, en lacreacion de nuevos productosy servicios mediante un enfoque
cooperativo que utiliza unatecnologia muy diversa. Las personas han dejado de
sentirse segurasu orgullosas de sus conocimientos técnicosanivel individual; ahora
tienen que aplicarlo con el resto de la empresa para crear valor.

¢) Instalados en el cambio

El concepto de cambio y de adaptacion permanente también se encuentra
profundamente arraigado en estas organizaciones. La transformacion fluida (en
funcion de las necesidades pero sin mucha planificacién) se ha convertidoenun
modo de vida. La incidencia de este proceso en el personal parece haberse
minimizado eludiendo las reducciones de plantilla y poniendo el énfasis en la

(58) Puede verse el caso de la empresa Thermos y el proceso de creacion y disefio de una
barbacoaeléctrica (A.C. MorALES GUTIERREZ, J.A. ARIzA MoNTES (1995) Las organizaciones.
Casos de andlisis organizativo. Publicaciones ETEA, pp.89-96)
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reorientaciony lareconversion profesional. Envarios casos, estas organizaciones
han hecho gala de un enfoque del desarrollo de oportunidades y productos
innovadores substancialmente mésintertecnolégico e interfuncional (combinando
distintas competencias y tecnologias con el fin de satisfacer las necesidades del
cliente). Muchos de los productos desarrollados han surgido de este proceso de
compartir los conocimientos tecnolégicos, y no de la basqueda de mejores
soluciones para una tecnologia dada.

d) Centrados en la eficacia

Convencidos de los peligros de unaexcesivacertidumbrey estabilidad ¢, cuél es
elanclaje cuando uno se instalaen el cambio? La excelenciaempresarial precisa
unaactitud de comprensién de lanecesidad de alcanzar cotas elevadas de eficacia
gue se encuentre generalizada y extendida por toda la organizacién. En la
organizacionesinvestigadas laeficaciaadquirié unaimportanciaprimordial anivel
detodalaorganizacion, de losequiposy de las personas, y el cumplimiento de los
objetivos de la empresa pasd a ser objeto de una comunicacién mas abierta. En
estas organizaciones aumenté el grado de responsabilidad y de conciencia sobre
laeficaciageneral de laorganizacion. En las organizaciones innovadoras seleccio-
nadas, practicamente todos los empleados comprendian los objetivos no sélo de
su propia unidad, sino del conjunto de la empresa. Sus direcciones habian
reconocido que si lagente no sabe addnde va, es muy probable que escojan al azar
cualquier camino.

e) Gestion de informacidon equivale a gestion de poder de mercado

Un pilar fundamental de los logros alcanzados por estas organizaciones hasido
lamejorade los conocimientos y de la gestion de lainformacion. Esta gestion de
lainformacién no sélo comprende las soluciones de hardware, sino también una
mejorade los procesos de recogida, analisis y difusion de los conocimientos dentro
de la organizacioén. En estas organizaciones, la informacion esta ampliamente
disponible. Esto hasurtido también sus efectos sobre los mecanismos de control.
Laampliadisponibilidad de informacion sobre los resultadosy lareaccionde los
mercados ha hecho que el control operativo sea mas sutil y difuso. Debido a la
mayor visibilidad y transparencia existentes, cada persona procura controlar sus
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propias acciones. En la mayoria de los casos, el disponer de hechos y no sélo de
opiniones o convicciones ha contribuido a mejorar latoma de decisiones, actuar
con mayor rapidez y promover la cooperacion entre distintas tecnologias y
funciones.

d) Creadores de valor: lo que no esté en el proceso no esta en el producto

Las organizaciones seleccionadas han adoptado medidas pararacionalizar su
cadenade valor, centrandose en lasactividades claves para desarrollar el potencial
de crecimiento de la empresa y su rentabilidad en el futuro. Se han planteado
activamente la cuestion ¢dénde afiadimos valor? Como consecuencia de esta
reflexion las empresas establecieron fuertes relaciones con sus proveedores,
especialmente a nivel internacional. Pese a su tamafio, estas empresas han
intentado reducir sus costes trasladando al menos una parte de su produccion fuera
de las regiones con unos costes mas elevados, manteniendo la calidad de la
produccién mediante los controles apropiados. Las organizaciones miden el
rendimiento de un modo que supone una visién mas equilibrada del éxito al
contemplar tanto la eficiencia de las operaciones —costes— como su eficacia—¢es
posiblealcanzar objetivos desafiantes?—. Esto les hace preguntarse hastaqué punto
estan sacrificando sus posibilidades de crecimiento o renovacion en aras de los
beneficios a corto plazo.

f) Al éxito por la cooperacion

Laglobalizacionde los mercadosexige superar individualismos improductivos,
pararedimensionar laestructuraempresarial através de estrategias que refuercen
el poder de negociacion de las PYME en su relacion con otras empresas, con las
Administraciones Publicas o con las entidades financieras. En su politica de
expansion, las empresas han seguido estrategias de fusion, adquisicion y coope-
racion, a través de las cuales se ha producido una concentracion en busca de
economias de escala, de posicionamiento en un mercado o de ambas cosas a la
vez: lacooperacion empresarial, a diferencia de las fusiones y adquisiciones, no
genera una relacion de subordinacion entre empresas; éstas conservan plena
autonomia operativa en aquellas parcelas de actividad en que no se ha acordado
lacooperacidn. Sinembargo, proporciona la oportunidad de racionalizar gastos,
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compartir riesgosy establecer relaciones comerciales mas equilibradas con otros
agentes competitivos. La cooperacién empresarial abre una amplia gama de
posiblidades de actuacion en funcién de las necesidades e imaginacion de los
empresarios para servirse de formulas en distintos ambitos como el:

— juridico (con forma juridica (59) o simple acuerdo entre empresas);

— comercial (consorcios, cadenas de compras...) (60);

— tecnoldgico (acciones colectivas, subcontratacion, calidad concertada...);

— financiero (sociedades conjuntas, sociedades de garantia reciprocay socie-

dades de riesgo);

— formativo (diagndstico de necesidades, planes conjuntos de formacién,

planes sectoriales...) (61).

Esfundamental lamentalizacion de losempresarios pararealizar el cambio que
supone el contemplar como posibles colaboradores a sus competidores. Seria
deseable que aumentase en numero y prospere la confianza entre cooperantes
nacionalesy extiendan suactividad haciaobjetivos de contenido tecnoldgico, con
vistasaunamayor competitividad de losbienesy servicios espafioles dentroy fuera
de nuestras fronteras.

Portanto paramantener vivo el espiritu empresarial se precisa: concentrar alas

(59) Las figuras juridicas mas utilizadas para la cooperacién empresarial son las Uniones
Temporales de Empresas (UTE)- reguladas por la Ley de Régimen Fiscal de las Agrupaciones
y Uniones Temporales de Empresas, de 26 de mayo de 1982- y las Agrupaciones de Interés
Econdmico (AIE). La UTE pueden ser definidas como un sistema de colaboracion entre
empresario por tiempo cierto, determinado o indeterminado, para el desarrollo de una obra,
servicio o suministro. Generalmente se procede arealizar lamismaactividad que los asociados
y no unasimple actividad auxiliar. La AIE es una sociedad que se crea por los socios para que
lesapoye en laactividad propia de ellos y no buscando obtener un beneficio aunque si pueden
tenerlo. Sobre este tema puede verse M.A. BErcAs JANE (1998) «Férmulas juridicas para la
cooperacion empresarial», Estrategia Financiera, n°138, Marzo, pp. 30-33.

(60) Por citar algunos datos: en 1993 se formalizaron 154 acuerdos entre empresas, conuna
subvencion media por proyecto de 2.600.000 pesetas. Dos terceras partes tenian &mbito
transnacional y el 65% estaban destinados a objetivos comerciales. En este ambito resultamuy
interesante el estudio de E. GArcia CANAL (1992) «Lacooperacion interempresarial en Espafia:
caracteristicas de los acuerdos suscritos entre 1986-1989», Economia Industrial, Julio-Agosto,
pp.113-122.

(61) Eneste sentido FORCEM posibilitaunaserie de oportunidades paralasPY ME que estan
siendo insuficientemente aprovechadas.
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personas en las oportunidades, el crecimientoy larenovacién; abrir los circuitos
informativos de tal formaen que no se conviertanen unafuente de poder individual
delosdirectivos; incentivar alas personas para que compartan los conocimientos,
latecnologiay las capacidades paraperseguiry explotar oportunidades; asegurarse
de que las personas y los equipos cuentan con la formacion y la preparacién
necesarias parapoder apoyarlos ensusactividades; renunciaraunaparte del deseo
de adoptartodas las decisiones de formacentralizada; y considerar lacooperacién
como una estrategia posible y razonable.

5. Consideraciones finales

Elfenémeno de las PYME hasido tratado, quizas por su aparente simplicidad,
con demasiados estereotipos gque no responden en muchos casos a su realidad
cotidiana. Los cambios acontecidos en las estructuras econdmicas de los paises
occidentales han puesto de manifiesto la necesidad de contar con estos agentes
econémicos potencialmente vulnerables pero también dinamizadores de laactivi-
dad econdmica. Se constituyen, de esta forma, en protagonistas de un desarrollo
econdmico mas equilibrado, més participativo y mas arraigado.

Lavitalidad de laeconomiadepende, cadavez mas, de lavitalidad de lasPYME.
Su competitividad condiciona el crecimiento y desarrollo de todo el sistema, al
tiempo que se apoya en elementos de caracter social, educacional, tecnolégico,
econdmico y normativo que es necesario identificar y potenciar para conformar
un tejido empresarial sano.

Elescenario futuro que se le presentaa las PY ME muestra ciertas oportunida-
des. La oferta se diversifica y se orienta de forma mas individualizada hacia los
consumidores, lo que ha obligado a una fragmentacién del mercado y, en ciertas
ocasiones, aunaproduccién de bienesy servicios en series mas cortas, susceptible
de ser realizada por empresas de pequefia dimension. Este proceso de cambio
acelerado ha obligado a las empresas a modificar las estrategias competitivas,
orientandolas hacia formas menos rigidas de actuacion, através de la descentra-
lizacion de funciones y servicios, de nuevas formas de subcontratacion que
proporcionan mayores oportunidades de negocio a las pequefias y medianas
empresas. Movilidad y flexibilidad constituyen, por tanto, claves de progresoy de
estabilidad social en unentorno de creciente presion sobre las unidades productivas
como consecuencia de unos mercados cada vez mas complejos y diversificados.

RFS




ALFONSO CARLOSMORALESGUTIERREZ 397

Las grandes empresas se reestructuran a velocidades vertiginosas y
mientras tanto las PYME siguen siendo un indicador de la capacidad de una
sociedad que busca la solucion de sus problemas, y no espera a que las
soluciones vengan desde otras instancias. Al margen de las responsabilidades
de los agentes sociales—organizaciones representativasy administracién—enaras
de establecer tratamientos especificos, reducir las barreras para la creacion de
empresasy a ladefensa de lacompetencia, y promover mecanismos de fomento
adecuado, las PYME deberan optar por mantener su caracter innovador,
centrarse en lacalidad y en la generacion de valor, potenciar el desarrollo de sus
recursos humanos y no obviar las posibilidades de accién conjunta que el nuevo
entorno empresarial parece ofrecerley exigirle.
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La situacion de la mujer
trabajadora en Espafna **)

El presente trabajo tiene por objeto analizar si la normativa vigente es
adecuada para robustecer la posicion de la mujer en el mercado de trabajo.
Paraello en primer lugar se examina de forma evolutiva el marco juridico de
lamujer trabajadora. Ensegundo lugar se estudiasu situacion desde un prisma
metajuridico, factico y socioldgico, al objeto de poder valorar la verdadera
efectividad de las medidas legislativas. Por ultimo se apuntan posibles lineas
de actuacién que permitirian eliminar situaciones indeseables.

Francisco ALEMAN PAEZ (**)

(*) El presente estudio es el resultado de laPonencia pronunciada por el autor el 12 de mayo
de 1998 en la Facultad de Derecho de la Universidad de Cérdoba con motivo de las | Jornadas
sobre la Situacion de laMujer en Espafia, y que fueron organizadas por lamentada Facultad y la
Juntade Andalucia. EI material y los datos estadisticos utilizados al efecto se cerraronen dicha
fecha, aunque sinembargo, durante el proceso de ediciondel presente articulo, hemosactualizado
algun fragmento de su contenido paraincorporar las Gltimas intervenciones normativas realizadas
enestamateria (v.gr. RDL 11/1998, de 4 de septiembre, sobre bonificaciones en los permisos
delactancia, uOM 16/9/88, sobre fomento de empleo estable de mujeres en sectores donde estan
subrepresentadas).

(**) Profesor de Derecho del Trabajo de la Universidad de Cérdoba.
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1. Introduccion

Analizar lasituaciénde lamujer trabajadora, en general, y particularmente
hacerlo con respecto al sistema espafiol de relaciones laborales, es un tema
tanabiertoalacriticacomo contingente ensuevoluciénamedioy largo plazo.
Lo es asi, en primer lugar, por tratarse de un segmento, tal como cualquier
otro de lapoblacion activa, que se ve afectado por las profundas transforma-
ciones que acontecen en las estructuras productivasy en la composicion del
mercado de trabajo. La internacionalizacion de los mercados, laglobalizacion
econdmica, la competitividad y la flexibilidad, entre otros factores, han
cambiado un modelo desarrollista basado en oferta ilimitada de empleo y en
lautilizacion intensivadel mismo, por otro modelo que hace del trabajo un bien
escasoy de la oferta limitada de puestos un mal endémico de lasociedad post—
industrial. El ejemplo espafiol, como es sabido, se convierte ademas en un caso
paradigmatico donde el crecimiento de laeconomiano haido acompafiado de
correlativos incrementos en el nivel de empleo, asistiéndose ademas, para
mayor perplejidad, a situaciones de destruccion masiva de puestos laborales
con cotas préximas al 20% de parados muy por encima de la media existente
en experiencias cercanas a lanuestra (1). La flexibilidad y la desregulacién,
como técnicas articuladoras de la disciplina laboral, han sido utilizadas con
bastante frecuenciaen las tltimas reformas legislativas, y aunque han logrado
reactivar el mercado de trabajo, lo cierto es que, amén de haber sido
insuficientes (el descenso ha sido irrisorio a pesar de la magnitud de lo
reformado), han producido unos efectos colaterales que afectan muy nega-
tivamente al funcionamiento de dicho mercado (sobreutilizacion de la contra-
tacién temporal, sustitucion de contratos indefinidos por temporales, trans-
versalidad del contrato atiempo parcial, dualizacién del mercado expulsando
asegmentos de dificil reconversion profesional, descualificacion de lamano

(1) Los ultimos datos apuntan un descenso de tres puntos en la tasa de paro desde los afios
mas criticos (de 1992 a 1994) situdndolo en el 20%. Sin embargo tal cifra duplica la media
existente en los paises de laUnion Europea (10.3%). Asi, por ejemplo, dichatasaes de un 6,6%
en el Reino Unido, 9.0% en Suecia, 12.5% en Finlandia, 6.6.% en Portugal, 4.4% en Austria,
3.4% en Luxemburgo, 9.6% en Irlanda, 12.1% en Francia, 9.7% en Alemania, 5.5% en
Dinamarca, 0 9.0% en Bélgica (Fuente: Eurostat —Oficina Estadistica de las Comunidades
Europeas).
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de obra, precarizacion laboral, practicas fraudulentas etc.) (2).

En principio, esos efectos se extienden a todos los segmentos de la poblacion
asalariada, pero indudablemente su magnitud adquiere un relieve particular y
propio cuando inciden sobre el colectivo de mujerestrabajadoras. El paro es mayor
entre lasmujeres, laprecariedad se acentliaen sus contrataciones, al igual que las
practicas fraudulentas, aquéllas encuentran mayores obstaculos para acceder y
permanecer en dicho mercado, y la segmentacion y dualizacion es mas nitidaen
dicho colectivo no accediendo aciertas categorias laborales o haciéndolo a otras
de bajo nivel cualificador.

Nos encontramos, por tanto, con un segmento de la poblacion que tiene una
posicién menos ventajosa que otros en el mercado de trabajo. Y esque, en verdad,
mujer / (des) empleo (menos favorable) / y discriminacion, han formado una
triada casi inseparable (incluyendo el binomio que conforma el segundo de los
componentes citados), tanto en la actualidad como en la propia génesis configu-
rativa de la disciplina juridico—laboral. Esta Gltima surgid histéricamente para
remediar lasituacion de inferioridad de laclase trabajadora, mostrando desde sus
origenes una especial sensibilidad hacia ciertas categorias subjetivas («manos
muertas» tal cual se calificabaa mujeresy nifios) que eran objeto de unasituacion
afladida de sobreexplotacion (3). Con el tiempo, sin embargo, la ordenacién
juridica dispensada al primer colectivo termin6é demostrando que el verdadero
problemade fondo no eramas que unarespuesta de un prejuicio latente, fundado
en una division sexista del trabajo. A la postre, la «victimizacion histérica» de

(2) Sobre este elenco de efectos, y las posibles lineas de tendencia del mercado de trabajo,
vid. F. ALEMAN PAEz (1997), «Evolucién del mercado de trabajo: balance provisional y
propuestas alternativas», Revista de Fomento Social, n° 208, octubre-diciembre, pp. 541 yss;
odelmismoautor, «Consecuencias de laflexibilidad y ladesregulacinen laconfiguracion del
mercadodetrabajoyenlaordenacionde lasrelaciones laborales», Ponenciapronunciadaenel
11 Foro sobre Tendencias Sociales, organizado por la Facultad de Sociologiade laUNED , y
recogidaen laobracol. «Tecnologiay sociedad en el nuevosiglo» (Coord. J. FELIX TEZANOS Y
R. SANCHEZ MoRrALEs), Ed. Sistema, Madrid, 1998, pp. 287 a 320.

(3) Deformaemblematica, y respectivamente, puede citarse laLey Benot de 1873, prohibitiva
delempleo de menores de diez afios y el trabajo nocturno, o ladenominada «Ley de la Silla» de
1912, que obligabaadisponeralginmedio parasentarse en los lugares donde trabajasen mujeres.
Masampliamente sobre estos extremos, vid. A. MonToya MELGAR (1992), «Ideologiay lenguaje
en las leyes laborales de Esparia (1873-1978)», Civitas, Madrid, p. 68 y ss.
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la que era objeto la mujer, en sus multiples manifestaciones, y entre ellas en la
ordenacion juridica resultante, terminaria produciendo un efecto adverso no
previsto inicialmente. En definitiva, el excesivo proteccionismo conferidoadicho
colectivo acabaria perpetuando, precisamente de esa forma implicita e indirecta
(quizas hastacierto grado «heterodirigida»), unasituacion desigual al socaire de
unprejuicio peyorativo hacialamano de obra femenina, prejuicio éste Ultimo que
acabariaenquistandose en otros niveles, sociolégicosy culturales, mas dificilmen-
te removibles que los estrictamente juridicos o econémicos.

Laspreguntasy las respuestas parecenanudarse mutuamente al intentar explicar
estetipo desituaciones. Es sabidalacomplejidad del problema, su revestimiento
ideoldgico, lalentitud en los avancesy en larecaudacion de resultados. También
sabemos que nos encontramos con un problema no solucionable unidireccional-
mente sino a través de vectores muy diversos y convergentes. La duda, cuanto
menos en lo que respecta al objeto del presente estudio, es si el marco regulador
actual es el correcto para robustecer, y no ya remover sesgadamente, la posicion
de lamujer en el mercado de trabajo. A tal efecto, nuestro hilo conductor seguira
las directrices marcadas por el propio titulo escogido para rubricar este analisis,
estructurado sobre tres grandes apartados. Se aborda, en primer término, el marco
juridico de la mujer trabajadora, y ello desde tres vectores basicos (tratamiento
legal, jurisprudencial y negociacion colectiva) y al hilo de su génesisevolutiva. En
segundo término, trazaremos un somero analisis sobre su situacion desde un
prisma metajuridico, factico y socioldgico, pues s6lo desde ese sustrato puede
comprenderse la verdadera efectividad de las medidas legislativas. Enbase a lo
anterior, y amodo de conclusiones, cuestionaremos los posibles niveles en que
puede incidirse pararemediar situaciones peyorativas no deseables en los albores
delsiglo XXI.

2. El régimen juridico de la mujer trabajadora. Marco general y génesis
evolutiva

Elrégimenjuridico de lamujer trabajadoraesta diseminado en diversos textos
normativos. La Constitucion y el Estatuto de los Trabajadores trazan el marco
regulador basico, pero éstosno son los Unicos ejes referenciales. Aellos se suman
la disciplina juridica de empleo, la materia preventiva y de salud laboral, los
convenios colectivos, o la regulacion proveniente de instancias e instrumentos
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juridicos supranacionales (OIT, o Derecho Social Comunitario), los cuales han
ejercidoun papel destacadisimoen laelaboracion de disposiciones protectoras que
posteriormente han sido introducidas en las legislaciones de los paises que
componendichasorganizaciones (4). Evidentemente, dicho marco haexperimen-
tado sustanciales variaciones durante los Gltimos afios con un sentido teleolégico
orientado a remover ciertos aspectos del estatus laboral de la mujer trabajadora.
Sin embargo, también pueden detectarse diferentes variaciones apreciativas al
acometer algunas de esasactuaciones. Enunos casos, los cambios en laconcepcion
laboral de la mujer han podido tener un motor «enddgeno», esto es, se han
impuesto al hilo de las modificaciones estructurales operadas en Espafiadesde un
prisma econémico, social o cultural, y a raiz de las alteraciones laborales

(4) Fundamentalmente, a través de un numeroso caudal de Directivas Comunitarias. Entre
ellas, D. 75/117, de 10 de febrero de 1975, sobre igualdad de remuneracion entre trabajadoras
y trabajadores; D. 76/207, de 9 de febrero de 1976, sobre igualdad de trato en el acceso al
empleo, formacion promocion profesional y condiciones de trabajo; D. 79/7, de 19 de diciembre
de 1978, sobre igualdad entre hombresy mujeres en materia de seguridad social; igualmente, pero
estavez mediante Recomendaciones, Res. del Consejo de 12 de julio de 1982 sobre lapromocion
de laigualdad de oportunidades paralamujer; Res. Consejode 7 de junio de 1984 relativaalas
accionestendentesacombatir el paro femenino; Recom. Consejo de 13 de diciembre de 1984,
relativaalapromocién deacciones positivas en favor de lamujer; Dir. del Consejo de 24 de julio
de 1986, relativaalaaplicacion del principio de igualdad de trato entre hombresy mujeresen los
regimenes profesionales de la Seguridad Social; Dir. del Consejo de 11 de diciembre de 1986,
relativaalaaplicacion del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres que ejerzan una
actividad autbnoma; méas recientemente, Protocolo de Politica Social y Acuerdo social adoptado
enel Tratado de laUnion Europea, Libro Blanco sobre Politica Social Europeade 27 de juliode
1994, o Programade Accion Social aMedio Plazo 1995-1997, donde se exhortaa los Estados
de laUniénaque adopten medidas tendentesafacilitar alas mujeres el ejercicio de actividades
profesionalesy apromover losimpedimentos que obsten el desarrollo de sus carreras profesio-
nales. Mas ampliamente, comentando el alcance de este caudal normativo, vid. por todos J.P.
LAnDAZAPIRAIN (1992), «Presentey futurode laregulacidn comunitariasobre laigualdad de trato
por razdn de sexo: su significacion para el Derecho Espafiol de la Seguridad Social», Revista
Espafiola de Derecho del Trabajo, Civitas, n°55, pp. 661y ss; M.C. OrTiz LALLANA (1988),
«lgualdad de trato por razon de sexo: un estudio especial (1y I1)», Revista Actualidad Laboral,
pp. 669y ss; F. DURAN Lopez (1990), «Igualdad de trato entre hombresy mujeresen la Directiva
76/207, de 9 de febrero de 1976», en la obra col. «Cuestiones actuales de derecho del trabajo»
(en homenaje al prof. Alonso Olea), Madrid, p. 400; o T. PErez pEL Rio (1988), «Mujer y
proteccion social en Espafia», Rev. de Derecho Social, n°1, Eds. Bomarzo, Albacete.
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experimentadas por ese segmento de lapoblacién activa. Pero en otros casos, los
avances han tenido otro movil «exdgenos, en la medida que se han impuesto en
un marco internacional con recomendaciones o directrices que deben regir
homogéneamente entre los miembros de tales instancias supranacionales.

Puede decirse asi que nos encontramos con un régimenevolutivamente gradual
y genéticamente sesgado. Adicionar ademas untercer calificativo, estoes, tratarse
de una regulacion insuficiente a tenor de las expectativas y de los resultados
finalmente cosechados, solo puede extraerse de suandlisisy de su propia génesis,
comparaday evolutiva.

2.1. Consideraciones de alcance constitucional

El andamiaje regulador de la mujer trabajadora encuentra un primer anclaje
normativo en la Constitucion de 1978. La atencion dispensada en dicho sentido
no viene dada mediante previsiones expresas sobre esta materia sino a través de
otros preceptos que, colateralmente, han desplegado una contrastada virtualidad
aplicativa e interpretativa, bien sea a modo de mandatos programaticos, o,
sobremanera, y especialmente, al hilo de corregir determinadas préacticas discri-
minatorias. Asi acontece, por ejemplo, con el art. 14 CE, que tras proclamar que
los esparfioles (y las espafiolas) soniguales ante la ley, afiade que ello lo es asi «sin
gue pueda prevalecer discriminacidénalgunapor razén de nacimiento, raza, sexo,
religion o cualquier otracondicion personal o social». Junto aeste precepto, pueden
colacionarse otros articulos que ostentan una virtualidad menos directa con este
tema, aunque no por ello menos relevante (v.gr. arts. 1.1, 9.2, 10.1, 23.2, 24.1,
27.1,35.1,53.1, 149.1, 0 162.1 CE).

Desde este terreno, las verdaderas «correcciones» realizadas a ciertas situacio-
nes de lamujer trabajadora hansido realizadas através de lajurisprudenciaemitida
por el Tribunal Constitucional, especialmente al abordar temas conectados con la
discriminacion por razén de sexo (5). Si se analizan esas sentencias nos

(5) Sobre dichotema, cfr., por todos, los estudios de M. ALonso GARcia (1984), «El principio
de igualdad del art. 14 de la Constitucion Espafiola», Revista de Administracion Publica,
n°100-102, pp. 21y ss; M. Robricuez PIRErRO Y M.F. FERNANDEZ LopEZ (1986), «Igualdad y
discriminacion», Tecnos, Madrid; o T. PErez peL Rio (1984), «El principio de igualdad: no
discriminacion por razén de sexo en el derecho del trabajo», Madrid.
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encontramos, de entrada, con un temacontencioso no muy abundante, habiéndose
acudido aél en escasas ocasiones utilizando la via del recurso de amparo (6). Sin
embargo, en dichas sentencias se encuentran algunas pautas interpretativas que
operan como basamento exegético de dicha corriente jurisprudencial.

Enprimer lugar, el Tribunal Constitucional confiere al principio de igualdad un
valor de orden publico constitucional, de ahi que, a tenor de lo dispuesto en los
arts. 9y 53 CE, sucumplimiento debe garantizarse entodas las actuaciones de los
poderes publicos, vinculando como agentes y destinatarios del mismo, ademas del
legislador, alaadministracion, engeneral, y al poder judicial (7). Entiende ademés
que laalusion del art. 14 CE alaley y que la vinculacion al principio de igualdad
no debe entenderse referida a la ley en sentido formal sino interpretarse
ampliamente comprendiendo cualquier otranormade rango inferior, incluidos los
convenioscolectivos (STCO. 31/1984, de 7 de marzo). No obstante, el rasgo méas
significativode esalineainterpretativaradicaen el sostenimiento de unaconcep-
cion relativizada del principio de igualdad. Esta Gltima se entiende no como
igualdad absoluta, sino como valor que permite establecer ciertasdiferenciaciones
cuando estén amparadas en causas justificadas y razonables (STCO. 29/octubre
de 1986) (8). Esto no implica que en todos los casos deba haber un tratamiento

(6) Atal efecto, cfr. M. ALonso OLEA (1985), «Discriminaciones laboralesy jurisprudencia
constitucional», enlas Jornadas sobre Derecho del Trabajoy Constitucion, Madrid, 1985; los
comentariosal contenido de algunas sentencias del TCO elaborados por M. RobRriGUEz PIRERO
ensendosarticulos sobre «lIgualdad entre los sexos y discriminacionde lamujer», RL 1992, T 1,
pp. 10y ss, 0 «Discriminacion de la mujer y tutela antidiscriminatoria» (ibidem, pp. 18y ss);
asimismo, con comentarios sobre la jurisprudenciaelaborada por el Tribunal de Justiciade las
Comunidades Europeas, vid. M.C. OrTiz LALLANA, «Igualdad de trato por razn de sexo...» op.
cit. pp. 725y ss.

(7) SSTCO. 108/1984, de 26 de noviembre; 59/1982, de 28 de julio; 20/1985, de 14 de
febrero. «Esta igualdad real, cuya procura encomienda la Constitucion (art. 9.2) a todos los
poderes publicos, es una finalidad propia del Estado social, democratico de derecho, que no
impideen lapracticael ejercicio de determinados medios parasu consecucion» (STCO. 83/84,
de 24 de julio).

(8) «Ladoctrinadel TCO en materiade igualdad entiende que dicho principio noimpone una
rigurosa uniformidad de trato, y cabe, por el contrario, introducir diferencias entre varios
supuestos de hechossi hay paraellounajustificacion objetivay razonable enatencionalafinalidad
y efectos de la medida». En igual sentido, STCO. 22/1981, de 2 de julio, 125/86, de 22 de
octubre, 162/85, de 29 de noviembre, 0 81/82, de 21 de diciembre.
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legal igual con abstraccion de cualquier elemento diferenciador de relevancia
juridica (STCO. 19/1982, de 5 de mayo). De lo que se trata no es que haya una
absolutaidentidad de trato sino unaconcepcion valorativa de laigualdad fundada
y justificable. Por ello, deben identificarse los elementos que hacen de la
desigualdad existente una desigualdad razonable (9), y por ello se reconoce la
constitucionalidad de las acciones positivas orientadas a remover las situaciones
de desigualdad (10).

2.2. El marco legal de la mujer trabajadora
2.2.1. El régimen juridico del estatuto de los trabajadores

El Estatuto de los Trabajadores, hasido objeto, desde su redaccién originaria
hasta laactualidad (Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo), de diversas
modificaciones en torno a la situacion laboral de la mujer en Espafia. Evolutiva-
mente, es un régimen que ha mejorado de forma gradual la situacion de dicho
colectivo, tanto en extension, mediante matices y afladidos a la proteccion legal,
como en intensidad, introduciendo nuevas instituciones conectadas con este
nacleotematico. Atendiendoa laentidad de lo modificado, dichaevolucion puede

(9) Ahondandoenestaidea, el TCO. hadeclarado que «lo que prohibeel principio de igualdad
esladiscriminacidn», esdecir, que ladesigualdad de tratamiento legal sea injustificada por no ser
razonable (TCO. 10/11/81). Tal justificacion debe apreciarse tomando en cuenta la finalidad y
efectos de lamedidaconsiderada, debiendo existir al efecto unarelacion razonable de propor-
cionalidad entre losmediosempleadosy lafinalidad perseguida (STCO. 22/1981, de 2 dejulio).

(10) Lasdiscriminaciones no provienen de situaciones desiguales referidas exclusivamente a
las mujeres («la proteccion de la mujer por si sola no es razon suficiente para justificar la
diferenciacion, ni essuficiente tampoco que el sujeto beneficiario de laproteccion sealamujeren
cuantomujer, puesello, entalestérminos, esevidentemente contrarioal art. 14" (STCO. 81/82,
de21dedic.)), perosiseinvierte enestos casos lacargade lapruebade su inexistenciaal presunto
discriminador.«Lainversionde lacargade lapruebaen los supuestos en los que se alegue una
discriminacionsupone laaplicacionde unprincipio de justiciaque debe operar en el tratamiento
delasreglasde prueba...Elart. 14, al prohibirtoda discriminacion por razén de sexo, obligaa que
el juzgador, ante unasituacion que puedasuponer razonablemente unano se limite aafirmar que
no sonsuficientes las pruebas aportadas por el actor, sino que ha de expresar los motivos por los
cualesentiende que noexiste laaparente discriminacion» (STCO. 38/86, de 21 de marzo; enigual
sentido, STCO. 38/81, de 23 de noviembre, 81/82, de 21 de diciembre).
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periodizarse en tres grandes fases:

1. Laprimerafase viene dadapor laredaccidn original del texto estatutario
(Ley 8/1980, de 10 de marzo). Dicha ley disefié un marco regulador de la
mujer trabajadora incorporando por primera vez un cuadro de derechos
profesionales, obligaciones empresariales, e instituciones juridicas en clave
garantista. Tres directrices, sin embargo, condensaban dicho régimen regu-
lador, las cuales han servido como referencia obligada en posteriores modi-
ficaciones legislativas. La primera de ellas tiene como hilo conductor la no
discriminacion por razdn de sexo. Esta preocupacidn, apreciable desde la
propiasede constitucional, se comprueba al dedicarle varios preceptos de su
régimen juridico, los cuales siguen tres directrices rectoras. Primero, se eleva
ese principio a lacategoria de mandato o declaracion general confiriéndole la
consideracién de derecho laboral basico de los trabajadores (art. 4/2/c). En
segundo término, se aborda a modo de sancién, decretdndose la nulidad de
los preceptos reglamentarios, clausulas convencionalesy decisiones unilate-
rales del empleador que contuviesen discriminaciones fundadas en dicho
motivo (art. 17). Finalmente, ello se completa con dos previsiones especifi-
cativas del mentado principio, unaal hilo de configurarse el encuadramiento
laboral de los trabajadores (art. 24/2), y otra desde un prisma retributivo (art.
28) (11). Lasegunda directriz vino a ser la introduccion de una clausula que
habilitaba al gobierno aestablecer exclusiones, reservasy preferenciasenel
empleo para ciertos colectivos de trabajadores, lo que en adelante serviria
como apoyatura normativa para la ejecucion de diversas medidas de accion
positiva (art. 17/3 ET). Por ultimo, la tercera directriz vendria dada por el

(11) Asi, y respectivamente, «En las relaciones de trabajo, los trabajadores tienen derecho a
no ser discriminados por rezones de edad, estado civil, edad, condicion social...» (art. 4); Se
entenderan nulos y sin efecto los preceptos reglamentarios, las clausulas de los convenios
colectivos, los pactos individualesy las decisiones unilaterales del empresario que contengan
discriminaciones desfavorables por razén de la edad, o cuando contengan discriminaciones
favorables o adversas en el empleo, asi como en materia de retribuciones, jornadas y demas
condiciones de trabajo, por circunstancias de sexo, estado civil, condicion social...» (Art. 17);
«Las categorias profesionalesy los criterios de ascenso en laempresa se acomodaran areglas
comunes paralos trabajadores de unoy otro sexo» (art. 24/2); «<El empresario estara obligado
apagar, por laprestacion de untrabajoigual, el mismosalario, tanto por salario base com por los
complementos salariales, sindiscriminacion algunapor razon de sexo» (art. 28).
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establecimiento de instituciones referidas con mayor especificidad a determi-
nados aspectos laborales de lamujer trabajadora, en temas como permisos por
lactancia (art. 37/4), excedencias por cuidado de hijos (art. 46/3), o movilidad
geogréfica por derecho de consorte (art. 40/3).

2. Probablemente, los avances mas relevantes operados hasta la fecha en este
temaacontecieronen lasegunda fase de estaevolucion normativa. LalLey 3/1989,
de 3de marzo, introdujo sustanciales mejoras en lasituacion laboral de lamuijer,
especialmente enaspectos conectados con lamaternidad. El finteleologico de las
nuevas previsionesibadirigido a favorecer lacompatibilidad entre la realizacion
del trabajo con el ejercicio de la maternidad y de la paternidad, evitando que el
nacimiento de un hijo y que la atencion dispensada al efecto perjudicara
profesionalmente a los progenitores (12). La valoracion de dicho texto fue
abiertamente positivaatendiendo al objetivo final de sus previsiones, sin perjuicio
dealgunos claroscuros de caracter técnico y testimonial. Algunas de sus innova-
ciones no pasaron de tener un alcance ejemplificativo, repetitivo o simbdlico, no
realizando en unos casos avances verdaderamente novedosos a la regulacion
precedente, o recurriendo en otros a categorias muy genéricas de derechos (13).
Sinembargo, fue el texto que realizé la reordenacién mas amplia de esta materia
y el que, a la postre, ha efectuado las mejoras mas significativas en el estatuto
juridico de la mujer. Por lo demés, su contenido abarc6 cuatro grandes ejes
tematicos.

a) El primero de los temas tuvo como eje conductor la proteccion de la mujer
frente a ofensas verbales o fisicas de naturaleza sexual. La aportacion consistio
aqui en laintroduccion de una prevision aclarativaal contenido del art. 4/2/e. En
suredaccidn original, este precepto conferiaa valores constitucionales, como la
intimidad o ladignidad, lacualidad de derecho laboral basico. Lanovedad consistié
en laadicion de un inciso final al precitado articulo que subsumia la proteccion
frente al acoso sexual, entendiéndolo desde ese momento integrado en el contenido

(12) Exposicion de Motivos de lamentada Ley.

(13) Enigual sentido critico, vid. V. SEmpERE NAVARRO (1989), «La ley 3/1989, sobre
maternidad e igualdad de trato de la mujer trabajadora. Nota critica», Relaciones
Laborales, T.II, pp. 85y ss; asimismo, R. Escupero RobRricuez (1989), «La ley 3/1989.
Unareformapromocional de lamujer con acentuados claroscuros», Relaciones Labora-
les, T.1, pp. 1141y ss.
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de dichos derechos (14).

b) La segunda aportacion consistié en la ampliacién del permiso por mater-
nidad adieciséis semanas ininterrumpidas, aumentables dos semanas més en caso
de parto multiple (art. 48/4 ET). En sintonia con el Convenio n° 103 de la OIT,
semantuvo lalibre disposicion de tal descanso con lasalvedad de tener que disfrutar
al menos seis de esas semanas en los dias posteriores al parto. Sin embargo, y
también como novedad eneste punto, se establecio laposibilidad de transferir parte
del permisoal padre en caso de trabajar ambos conyuges. Conello se abrialaopcion
de transferiral cdnyuge el disfrute de las cuatro Gltimas semanas del permiso por
maternidad, dando como resultado un fendmeno de aplicacion expansivaal varon
de normas previstas para la mujer, en una politica de igualacion de cargas para
ambos conyuges.

¢) Otraaportacion consistio en laampliacién del instituto de laexcedencia por
nacimiento de hijo, introduciendo un complejo sistema de proteccién para quien
decidieradedicarse conméasintensidad al cuidado de su descendencia. Por un lado,
se establecid un periodo asimilado a la excedencia forzosa para el primer afio de
nacimiento, durante el cual ambos conyuges tienen derecho alareservadel puesto
y al cdmputo de dicho periodo a efectos de antigliedad (art. 46/9 ET). Pasado ese
plazo, el trabajador podriaacogerse al régimen de excedenciavoluntariaconuna
duracién adicional de dos afios, en el cual, sin embargo, no tendria las garantias
conferidas por la legislacion a la excedencia forzosan (15).

(14) Desde ese momento, laredaccion definitivadel mentado precepto quedariaredactadade
lasiguiente forma: (derecho) «Al respetode suintimidad y alaconsideracién debidaasu dignidad,
comprendida la proteccion frente aofensas verbales o fisicas de naturaleza sexual».

(15) El contenido del nuevo art. 46 quedaba formulado en los siguientes términos. «Los
trabajadores tendran derechoaun periodo de excedencia, no superior atresafios, paraatender
el cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcion, a contar desde
la fecha de nacimiento de éste. Los sucesivos hijos daran derecho a un nuevo periodo de
excedencia, que ensu caso, pondrafinal que se vinieradisfrutando. Cuando el padre y lamadre
trabajen, sélouno de ellos podraejercitar este derecho. Durante el primer afio, apartir del inicio
de cadasituacion de excedencia, el trabajador tendra derecho alareservade su puesto de trabajo
yaqueel citado periodo sea computado a efectos de antigliedad. Finalizado el mismo, y hasta
laterminacion del periodo de excedencia, seran de aplicacion, salvo pacto colectivo o individual
en contrario, las normas que regulan la excedencia voluntaria». A la vista de lo expuesto, el
precitadoarticulo suscitaria desde ese momento no escasas criticas (tratamiento diferenciado de
laexcedenciavoluntariay forzosa) y dudas interpretativas (computo inicial del «primer afio»,
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d) La cuarta aportacion vendria dada por la modificacion del art. 37/4 ET en
lo referente al permiso o «pausa laboral por lactanciax». Lareformainstituy6 aqui
laposibilidad de que lamadre con un hijo de nueve meses transfiriera su derecho
al padre (una horade ausencia, divisible en dos fracciones, o unareducciénde la
jornada ordinaria de media hora) en caso de que ambos trabajasen (16).

3. Latercerafase en estatonicaevolutivavino marcadapor lareformalaboral
de 1994y 95. No fue, en verdad, una reforma que incidié expresamente en este
tema. Con el paro como trasfondo y las exigencias de convergencia econémica
instituidas enel Tratado de Maastricht, sus moviles descansaron sobre un objetivo
bésico, la creacion de empleo, y dos complementarios, la flexibilidad y la
negociacion colectiva (17). Sinembargo, pese a lafinalidad de dichareformay a
las instituciones que iban a retocarse para alcanzar tales objetivos, se aprovecho
tal modificacion para retocar técnicamente otros preceptos cuya aplicacion
recomendaba aclarar sus contenidos considerando su exégesis jurisprudencial,
criticadoctrinal o practica colectiva. Las referencias no obstante introducidasen
nuestro ndcleo tematico tuvieron un menor alcance, con un doble sesgo, ora
indirecto, al hilo del potenciamiento de la contratacion (especialmente de la
temporal y a tiempo parcial), ora testimonial, con declaraciones que volvian a
insistir en la evitacion de conductas y practicas discriminatorias, ya fuera en el
accesoal empleo (art. 16 ET) y en aspectos puntuales referidos a la clasificacion
laboral (art. 22/4 ET) (18).

concatenacion de los periodos sucesivos, computo desde la adopcion, con lareferenciade la
decisionjudicial, etc).

(16) En este caso, las dudas interpretativas surgen al hilo de extender las previsiones del
preceptoen caso de adopcidn (debieraentenderse tal omision en sentido afirmativo, por analogia
coninstituciones conexas aestamateria), o de extenderlas correlativamente ante unapluralidad
de hijos; en este Gltimo sentido, V. SEmPERE NAVARRO «La ley 3/1989...» op. cit, p. 95.

(17) Tal comose reconociaen laExposicion de Motivos de laLey 11/1994, de 19 de mayo,
doseranloshilos conductores basicos que impulsaban dicha reforma: «potenciar el desarrollo de
lanegociacion colectiva, comoelemento regulador de las relaciones laboralesy las condiciones
de trabajo, e introducir mecanismos de adaptabilidad equilibradamente repartidos entre las
distintas fases del desarrollo de larelacion laboral». Sobre el significado de dichareforma, vid.
nuestro estudio «La Ley 11/1994, de 19 de mayo. Directricesy régimen juridico», Derechoy
Opinidn, Universidad de Cérdoba, n® 12, 1994, pp. 145 a 165.

(18)Elart. 16/2 ET, tras permitir expresamente laactividad de lasagencias de colocacidnsin
fineslucrativos, establecia su obligacion de garantizar «el principio de igualdad en el accesoal
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2.2.2. Ladisciplinajuridica de empleo

Indudablemente, ladisciplinajuridicade empleo, entendidacomo conjunto de
disposiciones destinadasaequilibrar laofertay lademandadel mercado detrabajo,
ha reservado parte de su régimen juridico a la situacién ocupacional de la mujer
trabajadora. Las actuaciones emprendidas al respecto han sido conscientes de su
posicion como colectivo especialmente castigado en la situacion contextual de
desempleoreinante. Laordenacion juridicaresultante, algo intermitente ensulinea
evolutivapero en definitivacontinua, hatenido que considerar especialmente este
segmento de lapoblacion pararemover sus desventajas en el mercado de trabajo,
en unos casos mediante previsiones genéricas de sesgo programatico y en otros
con previsiones mas concretas desde su coberturasubjetiva (v.gr. insercion laboral
pasados unos afios tras haber dado a luz). Sin embargo, a pesar de esa
preocupacion, no pueden sostenerse valoraciones abiertamente positivas en este
punto, existiendo, por contra, unasensacion de inacabadoalaluz de los resultados
finalmente conseguidos.

Esa ordenacidn arranca en 1980 con la Ley Béasica de Empleo (Ley 51/
1980, de 8 de octubre). Con esa ley se sentaban las actuaciones acometibles
por los poderes publicos para atajar lo que en aquel momento se vislumbraba
como mal endémico de nuestro sistema productivo. Sin embargo, las previ-
siones conferidas alamujer trabajadora, y mas concretamente a la «mujer con
responsabilidades familiares», no pasaban de tener un caréacter puntual y
testimonial, insertandose en el conjunto de exhortos programaticos al gobierno
destinados a fomentar el empleo de trabajadores con dificultades afiadidas de
insercion laboral (art. 2).

Habria que esperar hasta 1992 para apreciar un verdadero cambio de concep-
cionenel tratamiento legal conferido alamujer dentrode ladisciplinajuridicade
empleo. La Ley 22/1992, de 30 de julio, de Medidas Urgentes sobre Fomento
del Empleoy Proteccion por Desempleo, introdujo nuevas previsiones destina-
das aactivar lainsercion efectiva de la mujer en el mercado laboral. La solucién

empleo, no pudiendo establecer discriminacidn alguna basada en motivos de raza, sexo, edad,
estadocivil, opinién politica...». De lamismaforma, el art. 22/4 apuntaba que «Los criterios de
definicion de las categorias y grupos se acomodaran areglas comunes para los trabajadores de
uno'y otro sexo».
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escogida al efecto no fue, ni parece ser otra, que aquella que parece despejar
altimamente ladetraccion empresarial arealizar nuevas contrataciones, como es
el tratamiento econémico—fiscal del empleo. Dicho texto estableci6 unaserie de
subvenciones (cifradas en 500.000 pts) conferibles a las empresas si transforma-
ban en indefinidos el régimen laboral de ciertos colectivos de trabajadoras,
concretamente dos: aquéllas que llevasen inscritas un afio como desempleadasy
fuesen contratadas en profesionesy oficios donde el colectivo femenino se hallara
subrepresentado, y aquellas otras desempleadas mayores de 25 afios que habiendo
tenidounempleo desearan reinsertarse laboralmente tras haberse interrumpido su
actividad profesional durante cinco afios.

Lareformalaboral acometida durante 1994y 1995 sent6 nuevos parame-
tros en las condiciones de empleo de la mujer. Aquella reforma, ademas de
modificar intensamente nuestra disciplina, incidié de manera especial en
instituciones conectadas con el empleo para detraer la ténica destructora de
puestos de trabajo materializada en el binomio 1992y 1993. Cohonestar dos
vectores tan complejos, como la propia flexibilidad y el empleo, dio como
resultado un marco regulador que instituia nuevas férmulas de insercion
laboral, desde la tipologia de contratos a la propia intermediacion en el
mercado de trabajo. Buena prueba de ello es que un importante nimero de
mujeres pudieron beneficiarse de esas medidas previstas indistintamente para
el conjunto de la poblacién trabajadora, ya fuera al amparo de contratos mas
atractivos (obray servicio y tiempo parcial) o de la labor desplegada por las
empresas de trabajo temporal.

Elsiguiente paso, y en definitiva la situacion mas reciente, viene dadaaraiz
delareformalaboral de 1997. Recogiendo estavez el Ejecutivo Popular los
Acuerdos consensuados entre los agentes sociales en la primavera de ese
mismo afio (Acuerdos Interconfederales sobre Estabilidad en el Empleo,
Negociacion Colectivay Coberturade Vacios Normativos), fueron promul-
gados sendos Decretos—Leyes que recogian gran parte del contenido de tales
negociaciones. Concretamente, el RDL. 9/1997, de 16 de mayo, alter6 el
anterior marco de incentivos fiscales paraimpulsar laconversion de contratos
en indefinidos, y concretamente, en lo que concierne a nuestro objeto de
estudio, limité aun 60% las bonificaciones sociales para las contrataciones de
mujeres desempleadas de larga duracion en profesiones y oficios donde el
colectivo femenino se halle subrepresentado, fijando ademas temporalmente
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la cobertura de dicho incentivo en veinticuatro meses (art. 3/3) (19). En esta
misma linea, colacionando las directrices contenidas en sendos Planes para
lareactivacion del Empleo junto a otras aprobadas por los Jefes de Estado de
laUnion Europea dirigidas a fomentar la igualdad de oportunidades (20), se
enmarcael RDL 11/1998, de 4 de septiembre, regulador de las bonificacio-
nes de cuotas a la seguridad social para la sustitucién de trabajadoras
embarazadas (decreto eufemisticamente denominado como «coste cero»)
(21). Considerando las dificultades profesionales del colectivo femeninoen
general, y particularmente las mujeres que se encuentran en dicho estado de
gestacion, se instituye untratamiento econdmico—fiscal para frenar los costes
adicionales de las empresas cuando suplen a dichas trabajadoras (22). Tal
incentivo consiste en una bonificacion del 100% en las cuotas empresariales
a la seguridad social y las aportaciones empresariales de las cuotas de

(19) El contenido de dicho RDL fue convalidado por laley 63/1997, de 26 de noviembre, de
Medidas Urgentes para la Mejora del Mercado de Trabajo y el Fomento de la Contratacion
Indefinida. Posteriormente, laOM de 16 de septiembre de 1998 (BOE de 29 de septiembre), ha
desarrollado el alcance de dicho precepto especificando los sectores en los que, a juicio del
legislador, existe ese fendmeno de infra—representacién. Con una técnica normativa algo
enrevesada, esos sectores se indican por via negativa, esto es, enumerando un elenco de
actividadesen los que, tomando como referencia la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, se
entiende que si existe representacion femenina (de mayor amenor nivel cualificador: bi6logas,
botanicas, médicas, profesoras, archiveras, decoradoras, mayordomas, guias, azafatas, auxiliares
deenfermeria, cocineras, modelos, peluqueras, dependientas, «otras trabajadoras de servicios
personales» (sic), empleadas domésticas etc (hastaun nimero de 52)), lo que hace presumir lo
contrarioentodas las actividades no descritas en dicho reglamento.

(20) Respectivamente, Plan de Accidn parael Empleo del Reino de Espafiade 1988, I11 Plan
para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres (aprobado por el Consejo de
Ministrosel 7 de marzo de 1997), y cumbre de Jefes de Estado celebradaen Luxemburgoel 15
de diciembre de 1997. Las directrices generales del Plan de Empleo descansaban sobre tres
grandesvectores: un mayor esfuerzo presupuestario para laformacion profesional, estimulosala
contratacion atiempo parcial, y un cuadro de ayudas al primer empleo.

(21) BOE 5/septiembre/1998.

(22) LaExposicion de Motivos del RDL reconoce expresamente que «En laactualidad, més
de lamitad de los demandantes de empleo de nuestro pais pertenece al género femenino, pero
solo el 38% de los contratos se realizan con mujeres. No cabe duda que uno de los motivos que
pueden frenar la contratacion de las mujeres son los costes adicionales que para las empresas
puede tener si, contratada una mujer, ésta queda embarazada.
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recaudacion conjunta (23), y se aplica a los contratos de interinidad que se
celebren con personas desempleadas para sustituir a quienes tengan suspen-
dido el contrato durante los periodos de descanso por maternidad, adopcion
y acogimiento en los términos establecidos en el art. 48 del Estatuto de los
Trabajadores (art. 1/1 RDL cit.) (24).

2.2.3. Salud laboral y prevencion de riesgos laborales

LaLeydePrevencionde Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre)
introdujo en nuestro ordenamiento unaimportante prevision dirigidaamitigar las
incomodidadesy los riesgos profesionales que rodean la maternidad de lamujer
trabajadora (25). Concretamente, el art. 26 de dicho texto establece varias medidas
alternativas materializables en Gltimo extremo por el empleador recurriendoala
movilidad funcional, y que se graddan segln la situacion de riesgo y las medidas
adoptables al efecto.

Asi, y amodo de mandato general, se instituye la obligacién empresarial de
incluirdentrode laevaluacién global de losriesgos aquéllos que puedan derivarse
por laexposicidnde las trabajadoras en situaciones de embarazo o parto reciente
a agentes, procedimientos o condiciones laborales que puedan influir de forma
negativa en la salud de la mujer o del feto. Si a resultas de dicha evaluacion se
revelaraun riesgo palpable para la seguridad o salud, o una posible repercusién

(23) Labonificacion del 100% incluye las cuotas de accidente de trabajo y enfermedades
profesionales, y se financian con cargo al presupuesto del Inem, salvo lasrelativasal Fondo de
Garantia Salarial (arts. 1y Disposicion Adicional del RDL).

(24) Por viade exclusidn, los beneficios no se aplican entres casos: a las contrataciones de
interinidad que se suscriban con el conyuge, ascendientes o descendientes y demas parientes por
consanguinidad oafinidad hastael segundo grado inclusive del empresario, o deaquellos que sean
miembros de los 6rganos de administracion de las empresas que revistan la forma juridica de
sociedades; a los contratos celebrados por las administraciones publicas o sus organismos
auténomos; y a los contratos de puesta a disposicion suscritos con ETT (art. 2RDL cit.).

(25) Sobre el alcance de la citada ley, vid F. ALEMAN PAEZ (1996), «La ley 31/1995 de
prevencionderiesgos laborales. Justificacion, caracteresy contenido», Rev. Derechoy Opinidn
n°3-4,pp. 229y ss; odel mismoautor, «Principiosy caracterizacion general de laLey de Prevencion
de Riesgos Laborales», Comunicacion presentadaa las X1V Jornadas Universitarias Andaluzas
de Derechodel Trabajoy Relaciones Laborales, recogidaen laobracol. «LaLey de Prevencién
de Riesgos Laborales», (Coord. R. Escupero RobricUEz), CARL, Sevilla, 1997, pp. 63y ss.
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paraelembarazo o lalactanciade dichastrabajadoras, el empresario debe adoptar
las medidas necesarias paraevitar laexposiciénadichoriesgo, yaseaadaptando
lascondiciones laborales o el tiempo de trabajo de lamujer afectada. Si tampoco
fuese posible laadaptacion, o en caso de que pese arealizarlael puesto influyera
negativamente en la salud, se reconoce a la mujer afectada el derecho a
desempefiar «un puesto o funcion diferente y compatible con su estado» (art. 26/
2/1), pudiendo empero ser destinada a otro puesto no correspondiente asu grupo
oacategoriaequivalente conservando el conjunto de retribuciones del puesto de
origen (art. 26/2/3).

Las previsionesanteriores se aplican igualmente al periodo de lactanciasiempre
que lascondiciones de trabajo pudieran influir negativamente en lasalud de lamujer
o del hijoyasi se confirmara por el facultativo que asista a latrabajadora (art. 26/
3). De lamismaforma, y enigual tdnica garantista, se reconoce a lasembarazadas
elderechoaausentarse del trabajo, aun conservando el derecho asuremuneracion,
pararealizar examenes prenatalesy técnicas de preparacion al parto, previoaviso
alempresarioy justificacion de lanecesidad de su realizacion dentro de lajornada
laboral (art. 26/4) (26).

Endefinitiva, nos encontramos ante un marco legal que, por un lado, cubre un
hueco importante en nuestro ordenamiento bajo un plausible sentido protector
y compensador, pero que también abre numerosas incognitas. El elenco de
medidas instituidas con mandatos tan genéricos y abiertos confiere en Gltimo
extremo al poder directivo empresarial la efectividad préctica de las directrices
introducidas por la mentada Ley, lo cual requiere una labor de complemento de
sus previsiones a través de la negociacion colectiva y del control ejercitable al
respecto por los agentes sociales.

2.3. La mujer trabajadora en la negociacion colectiva

La negociacion colectiva reserva algunos preceptos destinados a regular la
situacion laboral de la mujer trabajadora. Sin embargo, suele ser una materiaala

(26) Especificamente sobre este punto, vid, con mayoramplitud, el estudio de M. FERNANDEZ
RAMIREZ, «Laproteccionde lamaternidaden laley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion
de Riesgos Laborales», en la obra col. La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, supracit,
pp. 281y ss.
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gue no se dedica demasiada atencion en el régimen juridico de los convenios
colectivos. De hecho, son bastantes escasos, porcentualmente hablando, los
pactos que abordan dicho tema. Asi con todo, tal regulacion desprende dos hilos
conductores basicos. Primero, y en efecto, se incluyen medidas de accion
positiva, aunque en lamayoria de las ocasiones se transcribe el régimen legal sin
introducir mejoras sustanciales al mismo. Por otro lado, ello se acompafia de
mandatos programaticos con objetivosamedioy largo plazo, los cuales parecen
tener un carcter mas testimonial que efectivo. Sisteméaticamente, ese elenco de
medidas se vertebra sobre siete nlcleos reguladores (27):

1) El primer bloque tiene como objeto regulador basico la maternidad de la
mujer trabajadora. Suele ser el asunto al que los convenios colectivos profesan
mayor atencion en el conjunto de temas relacionados con esta materia. Los
aspectos regulados suelenincidir en cuestiones yacontempladas expresamente por
elrégimen legal. Generalmente, se transcribe laregulacién contenidaen el Estatuto
de los Trabajadores, en otros ejemplos se apostilla algin aspecto concreto (28),
sinembargo no suele haber directrices convencionales que introduzcan innova-
ciones significativas o que amplien sustancialmente los minimos de derecho
necesario (29).

2) El segundo grupo lo integran medidas referentes al cambio de puesto de

(27) Para una visién comparada de cada uno de los bloques teméticos aludidos, vid. R.
QUESADA SEGURA (1991), «Los principios de igualdad de trato y de oportunidades en la
negociacion colectivax, Instituto Andaluz de laMujer, Consejeriade Asuntos Sociales, Sevilla,,
pp. 68y ss.

(28) Lasreferencias suelen consistir en latranscripcion del plazo legal de descanso postparto
(cuatro meses), con breves mejoras en escasisimos convenios (una o dos semanas mas sin
sobrepasar nuncalos cinco meses); reconocimiento de laopcién del trabajador alasuspension
desucontrato por cuidado del recién nacido en las Gltimas semanas correspondientes al descanso
por parto; iguales derechos en caso de adopcidn; excedencia por un periodo de tres afios para
la atencion de cada hijo, siendo el primero con reserva del puesto de trabajo y computando a
efectos de antigiiedad; o derecho igualmente opcional paraambos conyuges.

(29) Se apunta una clausula novedosa que reconoce el derecho de lamujer que daaluzala
percepcion del 100% de la retribucion salarial total mediante un complemento salarial abonable
adicionalmente por laempresa. En este extremo, y sin cuestionar laexcelenciade dichamedida,
no puede dejar de reconocerse que podria producir un resultado adverso al objetivo pretendido
por detraer lacontratacion de trabajadoras con cargas econdmicas adicionales; en igual opinion,
R. QUESADA SEGURA, Ult. loc cit. p. 69.
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trabajo. Recabando las directrices instituidas en este punto por el art. 26 de la
LPRL, seintroduce laposibilidad de trasladar alamujer embarazadaa otro puesto
acorde con su situacion fisiologica. Ciertamente, existe en estos casos un
considerable margen de actuacion conferidoaladireccion de laempresaalahora
de considerar cudl es el puesto adecuado a su situacion o equivalente a los
respectivos requerimientos funcionales (30), pero al menos se facilitalacompa-
tibilidad de las tareas con tales normas de accion positiva. Salvando este dato, y
en igual tonica garantista, se apunta que la realizacion de tales medidas debe
llevarse a cabo sin perjudicar los derechos econdmicos de la mujer embarazada
(312).

3) El tercer grupo de medidas versan sobre el reconocimiento de la igualdad
de la mujer en el trabajo. Se suele apuntar en qué consiste la actuacion
antidiscriminatoria, ya de forma detallada (32), ya mediante declaraciones
genéricas 0 compromisos programaticos (33). Con una menor presencia en el
contenido de los convenios, se apuntan «clausulas equiparadoras» (34) destinadas
agarantizar laigualdad de trato en el trabajo mediante laerradicacion de aquellas
normas o comportamientos capaces de suscitar tales tratamientos desiguales (35).

(30) Los convenios colectivos hablan de cambiar alamujer embarazadaa un puesto «acorde
consuestado», aun lugar «<menos penoso», «mas cdmodo» 0 «menos peligroso», lo cual dejaen
elaire lostérminos de dicho proceso de «adecuacion funcional».

(31) Ciertamente, este tipo de movilidad por razones sociales podriaacarrear en ciertos casos
una pérdida de ciertos complementos retributivos, especialmente los de indole funcional cuya
daciondepende de laejecucion efectivade lastareas o de laocupacion efectiva del puesto sobre
elquegirentalespluses. Sinembargo, anuestro juicio, debe prevalecer aqui unainterpretacion
restringidade lamovilidad, colacionando anal6gicamente algunas directrices Estatutarias que
puedenamparar larealizacion de dichoscambiossinmermaalgunade laretribucién de origen (arg.
ex—arts. 39 ET y 26 LPRL). Sobre estos extremos, vid. F. ALEMAN PAEz (1995), El
encuadramiento profesional, Ministerio de Trabajoy Seguridad Social, Madrid, pp. 283, 313,
332yss.

(32) Igualdaden laretribucidn, enel puesto de trabajo, en la categoria, 0 «en cualquier otro
concepto que se contemple enel convenio o normageneral».

(33) Refiriéndose, por ejemplo, a la «desaparicion de cualquier trato de desigualdad, tanto
favorable comoadverso, que tuviese lamujer por cualquier causa».

(34) R. QUESADA SEGURA, ult. loc. cit. p. 70.

(35) Seinstituyenal efecto clausulas con un tenor muy dispar. Asi, por ejemplo, se indicaque
cualquiertrabajador, yaseahombre o mujer, esta capacitado paraejecutar aquellas tareas que
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4) Con menor entidad cuantitativarespecto de las anteriores, un cuarto bloque
de medidas abordan la reduccién de la jornada de trabajo con motivo de la
paternidad y la maternidad. Se recalca la reduccion de la jornada, ya sea por
lactancia del menor de nueve meses, derecho éste a su vez ejercitable alternati-
vamente por el padre trabajador, ya sea por cuidado del menor de seis afos,
minusvalido o disminuido fisico o psiquico, conigual derecho de opcion elegible
por el padre en esos casos. Suelen transcribirse asi, consiguientemente, las
directrices legales en esta materia sin aportar soluciones innovadoras, pese a la
entidad que encierralareduccion de lajornada desde unenfoque compatibilizador
de responsabilidades familiares por ambos conyuges (36).

5) Elquinto grupo lo componen medidas destinadas a lapromocion de lamujer
enelempleo. Sonnormas que establecen cursos especificos de formacion, reglada
ono reglada, organizados generalmente de formagratuitapor lapropiaempresa,
y que se orientan a la readaptacion profesional de lamujer o asureciclaje con las
nuevastecnologias. Enprincipio, se trata de previsiones que afectan indiferencia-
damente a trabajadores de uno y otro sexo, pero que sin embargo adquieren una
mayor entidad en casos de mujeres trabajadoras que adolecen de una menor
formacidénescolar o profesional.

6) El sexto grupo esta compuesto por directrices que contienen penalizaciones
aloscomportamientos de hostigamiento sexual. Se recriminan las conductas que,
proviniendo de los compafieros o de superiores jerarquicos, atenten contra la
dignidad o intimidad de lamujer. De esaforma, através de estas medidas de accion
positiva, se intentaremover situacionesabusivas, no infrecuentes en el &ambito de
lasrelaciones laborales, que suelenterminar enelanonimato e incluso en ladimision
voluntaria de la afectada, coadyuvando aparejadamente la sensibilidad hacia un

desempefien sus comparieros de igual categoria; se garantizalanodiscriminaciénenel ingresoen
laplantilla; se asegura laposibilidad de que lamujer accedaatodas las categorias y responsabi-
lidades de la empresa, asi como la promocion en el trabajo; se declara la igualdad salarial
asegurandose alamujer lapercepcion de cualquier gratificacion pactadaenel convenioy que no
entre dentro de la consideracion de complementos salariales; se garantiza la revision de las
categorias profesionales para evitar el tratamiento peyorativo en los puestos ocupados por
mujeres; 0 se propone, amodo de fin teleolégico, lano adopcion de lenguaje sexista.

(36) Sélose encuentran convenios, verdaderamente puntuales y anecdéticos, que apuntan la
posibilidad de horario flexible o de reduccion de jornada para el cuidado de hijos que alcanzan
unaciertaedad (v.gr. siete u ocho afios).
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cambio de actitudes culturales en el trabajo (37).

7) Finalmente, el tltimo bloque de medidas tienen unavertiente «instrumental—
paritaria». Alamparode lodispuestoenel art. 85/2/e ET, se instituyen comisiones
mixtas, formadas por representantes del banco empresarial y del banco social
(tanto hombres como mujeres), a las que se atribuyen funciones muy diversas
relacionadas con este tema. En unos casos, tales comités desempefian una labor
inspectora, como entidades que examinan lanormativaaplicable en laempresay
que comprueban que no existen situaciones discriminatorias o que la mujer
participa igualitariamente en las acciones promovidas por la empresa. En otros
casos, emiten informes sobre los problemas relacionados con la contratacion o
discriminacion de la mujer, ejercitando, incluso, cometidos deliberantes en
instancias de la empresa donde se adopten decisiones que puedan afectar al
colectivode mujeres. Endefinitiva, instituciones que por sucomposicién colegiada
y su rol activo durante la aplicacién, interpretacion y vigilancia del convenio,
pueden remover situaciones discriminatorias, amén de coadyuvar a una mayor
toma de conciencia de los problemas que afectan a este colectivo (38).

3. Lassituacidn sociolaboral de la mujer en Espafia

Enprincipio, esevidente que la situacion sociolaboral de lamujer tropieza
con los problemas que aquejan laevolucion del mercado de trabajo en nuestro
pais. Nuestro pais ostenta la tasa de desempleo mas alta de la Unidn Europea
con 3.172.500 parados (un 19,63% de lapoblacién activa), y aunque las lineas
de tendencia apuntan hacia una reactivacion, no cabe esperar cambios
notorios a corto y medio plazo mientras no se remuevan los problemas

(37) Eltratamiento convencional dispensado a estas actuaciones suele girar sobre laconside-
racion expresa de la dignidad de la mujer trabajadora como bien juridico protegido juntoala
estimacion del hostigamiento como conductasancionable por lapropiaempresa (generalmente,
enungradode «muy grave»). Tangencialmente, se hacenalgunas consideraciones adicionales
referidasal sujeto que originael hostigamiento (en unsentido maximalista, yaseacompafieros o
superiores), y al sujeto receptor de las mismas cuando se haya en unasituacion de precariedad
laboral en laempresa (contratos temporales), situaciones éstas que, por su propia naturaleza,
inducenalaproliferacion de dichas practicas hostigadoras.

(38) Sobre lainstitucion mixta, sus competencias y perfil tipoldgico en estos casos, vid. F.
ALEMAN PAEz (1996), Las comisiones paritarias, Ed. Civitas, Madrid, pp. 56 a 58.
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estructurales que aquejan lacomposicién de dicho mercadoy las rigideces que
le impiden un mejor funcionamiento (39). Sin embargo, parecen existir
obstaculos afiadidos concretamente a la situacion laboral de lamujer. No hay,
esto es, un paralelismo entre dicho colectivo y el de los hombres. Cuantita-
tivamente, hay evidentes distonias en las respectivas tasas de actividad,
empleo, paro, asalarizacién, temporalidad, y diferencial salarial (40). Y
cualitativamente, tampoco hay situaciones analogas en materia de ingreso,
permanenciay salida de ambos colectivos.

Uno de los rasgos mas sobresalientes que caracterizan laevolucion de dicho
mercado, que es tanto como afirmar el rasgo més destacado en la evolucion
mas reciente de la sociedad espafiola, ha sido la masiva incorporacion de
mujeres al sector laboral. Tras una nocion tradicional de la familia nuclear
forjadadurante laépocafranquista que anquilosaba el potencial laboral de la
mujer (circunscrita su actividad a tareas hogarefias), es en la década de los
ochenta cuando se lima esa concepciony se experimenta una extraordinaria
afluenciade trabajadoras adicho mercado, originando a la postre un proceso

(39) La Gltima encuesta de poblacién activa (primer trimestre de 1998) sitda la cifra de
trabajadoresactivosen 16.164.100 personas, con 12.991.600 ocupados y 3.172.500 parados.
Efectivamente, estos datos manifiestan unamejoraen lasituacion del mercado laboral, conuna
reduccion de parados de 120.000 personas y un aumento de la ocupacidn que ha favorecido a
77.00sujetos, bajandose el tope psicologico del 20% de lapoblacionactiva. Sinembargo, pese
aesos resultados positivos, no pueden extraerse soluciones definitivas estando imbuidas esas
cifrasde unanotade excepcionalidad. Esanormal que el paro se explique principalmente por su
caidade los sectores de agriculturay construccion, acontracorriente de latendenciaprincipal y
frentealaindustriay servicios, que son los que a lapostre coadyuvan con mayor entidad alacaida
del paro. También ha cooperado un fenémeno estacional que adquiere relevanciaen los tltimos
afios, comoesel descensode lapoblacionactiva, especialmente el primer trimestre del afio, con
caidas contrastadas en la tasa de actividad por el mantenimiento de las jubilaciones y la no
incorporacion de nuevas oleadas de activos.

(40) Sobre estos datos estadisticos, vid. «Panorama sociolaboral de la mujer en Espafia»,
CES, Boletin Monograficon®11, enero de 1998. Completivamente, vid, L. GArRRIDO (1993), Las
dosbiografias de lamujer en Espafia, Instituto de lamujer, Madrid. Comparativamente, vid.
asimismo, Naciones Unidas, «Situacion de lamujerenel mundo 1995. Tendenciasy Estadisticas»;
delmismo érgano, «Informe sobre lasituacion social enel mundo», New York, 1997; S. HARDING
y E. Mc Grecor (1995), El lugar de lamujer en la cienciay la tecnologia, Unesco; respecto
de nuestro pais, vid. el nimero monografico del ICE sobre Mujery Economia, n® 760, febrero
de 1997.
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integrativo de dos millones de personas (41).

Los indicadores sociolaborales de este colectivo ponen de relieve la compo-
sicionestructural de dicho segmento poblacional. Lasactivasasciendena6.321,7
(miles de personas —en adelante-). Su nlcleo se condensa en una franja
comprendida entre los 25 y 45 afios (42), siendo las mujeres con mayor nivel
formativo las que encuentran mas posibilidades ocupacionales, cuyos impedimen-
tos setornan insuperables paraquienestienen bajos niveles de cualificacion (43).
Las ocupadas ascienden a 4.526,3 trabajadoras. El ndcleo vuelve a condensarse
en el segmento comprendido entre 25y 44 afios (2.258.000) hasta polarizarse en
los extremos. Por sectores, son los servicios los que absorben mayor nimero de
trabajadoras, en claradiferenciacon otros segmentos de actividad (44). Asimismo,
las paradas ascienden a 1.795,4 mujeres. Por edades, se condensan en la franja
comprendidaentre 16 y 34 afios (45), incrementandose igualmente la cifraentre
las demandantes de primer empleo, las que llevan un afio buscandolo, y las paradas
de larga duracion (46).

A la vista de lo expuesto, y considerando los datos més recientes, puede
apreciarse uncrecimiento constante en latasa de actividad femenina, cuyas cifras
acortan cada vez mas las diferencias con respecto a los trabajadores masculinos.
Sinembargo, y en efecto, no hay un paralelismo en las condiciones laborales de
uno y otro colectivo. Este fendbmeno se observa en tres niveles basicos:

(41) «Panoramasociolaboral»...ult. loc. cit.

(42) Ibidem.

(43) Concretamente, hay 371,9 mujeressinestudios, 1.359,8 con estudios primarios, 3.298,7
consecundarios (ndcleo del segmento), y 1.291,3 conestudios universitarios (todo en milesde
personas, datosdel CES ult. loc. cit). Eneste Gltimosentido, vid, completivamente, I. DELA TorRE
«ET ALTRI» (1993), Estudio sobre la insercion laboral de las tituladas universitarias en el
mercado de trabajo, Inem, Madrid.

(44) 3.650,7 trabajadoras en el sector servicios, frente a259,4 enagriculturay pescao 616,2
enindustriay construccion (CES, ult. cit.).

(45) 560,5 de 16 a 24 afios; 611,5, entre 25y 34; 373,4, entre 45y 54; y 61,5, entre 55 y
65 (ibidem).

(46) Concretamente, 518,8 demandantes de primer empleo, 729,0 con menos de un afio
buscéndolo, 315,4 de uno a dos afios, 0 751,1 con dos 0 mas afios. Todo ello demuestra, por
unlado, el efecto detractivo unavez alcanzada laedad de 35 afios, y ademas la mayor dificultad
quetienen lasmujeres en paro de largaduracién paraencontrar empleo que otros colectivos de
trabajadores.
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1. De entrada, la falta de estructuras para el cuidado de las personas
dependientes, juntoalaconcepcion cultural de adjudicar casi exclusivamentealas
mujeres las responsabilidades familiares, cierrala posibilidad de compatibilizar
eltrabajo conel cuidado de hijos, lo que alapostre operacomo «efecto detractivo»
en la busqueda de empleo, tanto inicial como ulteriormente tras un periodo de
inactividad profesional.

2.Enlineasgenerales, lasmujerestienen mas dificultades que loshombres para
acceder al mercado laboral, y es méas, no terminan beneficiandose de la buena
marcha econdmica. Es cierto que los datos mas recientes demuestran un mejor
comportamiento en la evolucién del desempleo, pero la reduccion del paro no
operaigual con unoy otro colectivo al experimentar un mejor comportamiento
con los hombres que con las mujeres (47).

3. En esta misma linea, el estatus laboral de las mujeres es igualmente
desfavorable, yase mire desde surol contractual, el nivel de ingresos que perciben,
o el tipo de empleo ocupable por dicho colectivo:

— Contractualmente, ostentan una alta tasa de temporalidad, una elevada
rotacion y niveles altos de precariedad laboral. El porcentaje de asalariados a
tiempo parcial es mayor entre mujeres (29%) que hombres (4%), pero lapresencia
de las primeras contrasta con las posibilidades funcionales de dicho contrato: es
mayor el nimero medio de horas trabajadas mediante dicho concepto por hombres
gue por mujeres, se pagan con menos ingreso—hora a éstas Gltimas que a los
primeros, y sobre todo, es menos frecuente laconversion de sus jornadas parciales
atiempo completo (48).

—Salarialmente, hay contrastadas diferencias en el tratamiento econémico del
gue es objeto ambos sexos, siendo la ganancia media de los hombres superior en
un 35% con respecto a la percibida por las mujeres (49).

— Cualitativamente, en fin, las mujeres no acceden a los mismos puestos de
trabajo, lo que contrasta con la representacion que ostentan en lacomposicion de

(47) Lascifrasestadisticas de esta primaverademuestran que mientras el paro bajé en 25.044
personas de sexo masculino, sdlo lo hizo con respecto a 3.656 mujeres. De la misma forma,
mientras lareduccién del desempleo operaaun ritmo de 2,49%, lade las mujeres lo haceauna
tasa de 0,01%. Vid al respecto, El Pais, 11 de marzo de 1998 y 14 de abril del 98.

(48) Informe del CES sobre el Trabajo a Tiempo Parcial (informe n°4,1996), p. 197y 160.

(49) Datos del Instituto Nacional de Estadistica.
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lafuerzalaboral. Sigue habiendo empleos tan vedados paradicho colectivo (staff
directivo, jefaturas) (50) como reservados paraellas (servicios), ocupando puestos
de menor consideracion profesional y exigencias cualificacionales. Dos casos
pueden ilustrar esta relacion de proporcionalidad inversa. En launiversidad, por
ejemplo, laaltafeminizacién existente en ese sector contrasta con el acceso de las
mujeres a puestos superiores del escalafén académico, cuya presencia es
préacticamente testimonial en tales jerarquias (51). Iguales desajustes acontecen
en sectores como el metal. Con la misma celeridad que las mujeres llegan a ese
sector adelantan anticipadamente su marcha, bien por terminacion de contratos
temporales o por asuncién de responsabilidades familiares. En este sentido, se
detectaunamayor discontinuidad laboral por decisiones basadas en lanupcialidad,
procreacion y crianza de hijos, fundamentalmente en dos franjas comprendidas
entrelos25y 34 afiosy los 35y 44. Respecto de lapromocion, muy pocas mujeres
ocupan puestos directivos, girando su actividad preferentemente a nivel de
técnicos, administrativos y operarios. Se detecta, asimismo, una menor produc-
tividad del trabajo femenino, primero por ser un sector en donde laestabilidad en
el empleo es unvalor en alza que no permite desfases cualificacionales, de ahi la
discriminacion resultante en ocupaciones cuyo desempefio esta estrechamente
conectado con la experienciay el uso de conocimientos especificos (52).

4. Conclusiones

A lavistade lo expuesto, se puede afirmar que la mujer trabajadora en Espafia
ha experimentado un primer efecto de mejora gradual en su situacion laboral.
Su mayor presencia en niveles profesionales y educativos, el aumento de la

(50) Sobreeste punto, vid, M. Ruiz Lozano (1998), « Mujery el mercado laboral: unaespecial
referenciaa los puestos directivos», Revista de Fomento Social, n° 209, enero—marzo.

(51) Un estudio elaborado recientemente por el CIS (Mujeres en minoria. Un estudio
sociolégico sobre las catedraticas de universidad en Espafia), indica laexistencia de sélo un
10% de catedraticas y un 30% de profesoras numerarias, apuntando, entre lasrazones de dicha
disparidad, los condicionamientos biolégicos (detraccion de cincoafiosen lacarreraprofesional
por cada hijo) y la necesidad de compatibilizar su labor académica con las responsabilidades
familiares, apesar de laflexibilidad horariaque ostentadicho colectivo.

(52) Sobre estas consideraciones, vid. el analisis elaborado por lacentral UGT en dicho sector,
condensado en un estudio del diario El Pais (seccién econdmica), 15/3/98.

ESTUDIOS




A24 LASITUACION DE LA MUJER TRABAJADORA EN ESPANA

poblaciénactivafemeninay de sustasasdeactividad, o suincorporacion lentapero
sucesiva a puestos de mayor responsabilidad, son datos que ponen de manifiesto
la veracidad de este primer efecto. Sin embargo, junto a las luces coexisten las
consiguientes sombras en esa situacion, en unos casos, dicho sea de paso, mas
oscuras que enotros. Pese alosavances, subyacen igualmente impedimentos que
dificultan el acceso de la mujer al mercado de trabajo, su mantenimiento en el
mismo o el desarrollo de su trayectoria profesional. Su estatus, ademas, como
hemosvisto, esmés precario en lineas generales que el de loshombres, lo que ubica
a ambos segmentos de la poblacidn en un plano dispar y desigual.

Valga por adelantado afirmar que esos «puntos negros» no tienen un dnico
vector de origen, ni unacausaexclusiva, ni obviamente soluciones unidirecciona-
les. El sistema, esto es, cualquier sistema de relaciones laborales, es un vaso
comunicante de materias y vectores convergentes. Por tanto, las posibles
responsabilidades no puede girar sobre un Unico eje de abscisas, 1o que aconseja
escapar de enfoques reductivos (entender lo contrario no seriasino nuevas cortinas
de humo) y extenderlas a otros niveles. Sin duda, el marco legislativo coadyuva
a remover algunos obstaculos, pero no esta en sus manos la exclusividad de las
soluciones. Es mas, precisamente sea éste uno de los temas donde la ley vaya mas
aremolque de otros factores que son los que a la postre tienen unamayor influencia
alahorade modificar ciertas situaciones peyorativas. De lo que en puridad se trata
es de tomar verdadera concienciade los problemas que aguejan al estatus laboral
de la mujer, los cuales, dicho sea de paso, siempre tienen un basamento
metajuridico. Es, en fin, un problema de concepcion, de cambio en los estereo-
tipos, de pautas culturales, en definitiva de prejuicios ideolégicos y rémoras
socioldgicas.

Entre losfactores que favorecen ese trato desigual, puede citarse la persistencia
de prejuicios peyorativos hacia la capacidad laboral de lamujer; el desequilibrado
reparto de responsabilidades familiares, ligado al rol familiar femeninoy que se
traduce enunacargaadicional de trabajo; laorganizacién legal y convencional de
lajornada, que dificultacompaginar lavidafamiliar con el desarrollo profesional;
el predominio de culturas empresariales que fomentan la valoracion de aspectos
relacionados con el estereotipo de comportamiento masculino (cantidad de trabajo
versus calidad; agresividad etc); la falta de valoracién de las empresas de sus
objetivos y de sus procedimientos a la incorporacion de las mujeres al mercado
laboral; lanoaceptacion de trabajadoras en ciertos puestos y sectores de actividad,;
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0 en definitiva, la propia falta de tradicion de trabajar con mujeres o las
autolimitacionesimpuestas por ellas mismas procedentes de laeducacion recibida
o de précticas que favorecen la inseguridad en su capacidad y cualificacion (53).

Sin duda, las soluciones son tan lentas como complejas. En lo que aqui atafie,
es obvio que la ordenacion juridico—laboral juega un papel destacado en la
remocidnde ciertassituaciones, pero lasacciones acometiblesal respecto no pasan
Unicay exclusivamente por lamodificacion del marco legislativo. La responsabi-
lidad se extiende a otros niveles que, aun por debajo de la ley, acaban situandose
porencimade elladebidoasumayoreficaciaamedioy largo plazo. Considerando
el hilo conductor del presente estudio, es claro que los avances acometiblesenel
marco normativo debenahondar en las reformas realizadas, facilitando el cambio
progresivo de actitudes hacia una mayor calidad en el empleo de las mujeres y
promoviendo la igualdad de oportunidades. Y aunque en ese caso todos los
vectores apuntadostienen su parte de responsabilidad, su cuotadifiere proporcio-
nalmente en unos ejemplos mas que en otros:

— Legalmente, se podria profundizar en el cuadro protector de la mujer
trabajadora recogiendo algunas experiencias comparadas. Mas concretamente,
una hipotética reforma deberia reforzar el cuadro de garantias referentes a la
maternidad (v.gr. ampliacion a tres afios del plazo de excedencia forzosa,
igualacion entre la paternidad biol6gica y la adoptiva) (54), retocar algunos
preceptos conectados con este tema cuya redaccion suscita no escasos problemas
interpretativos (v.gr. permiso de lactancia, transferenciaal padre de la titularidad
de dichos derechos), 0 ahondar en una legislacion mas explicita de interdiccion
del hostigamiento sexual (55).

—También lajurisprudenciadesempefia un papel importante en la percepcion
deestostemas, en lasensibilizacidn de las cuestiones mas sentidas, y en ladifusion

(53) Sobreestosaspectos, vid. Informe elaborado por el Instituto de laMujer sobre lasituacion
sociolaboral de lasmujeresen Espafiay Andalucia (1997, ejemplar multicopiado).

(54) Laampliacionatresafios de laexcedenciaforzosa fue una peticion sostenidaen el propio
debate parlamentario de la Ley 3/1989 (concretamente, postulada por diputados como J.M.
Bandrése IzquierdaUnida).

(55) Sobre este punto, y desde un prismacomparado, vid. «Ladignidad de lamujerenel lugar
de trabajo». Informe Rubinstein sobre el problema del hostigamiento sexual en los estados
miembros de las comunidades europeas, Revista Documentacion Laboral, n°22, 1987, p 133
y'SS.
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del conocimiento de los derechos legales existentes (56).

—Sinembargo, quizas sea desde el terreno de la negociacion colectiva donde
debe insistirse con mas énfasis por seren ese nivel donde pueden lograrse avances
mas significativos. No debe olvidarse la potestad normativa que ostentan los
agentes sociales en virtud de su autonomia colectiva, lo que puede ir desde la
introduccion de previsionesinnovadoras en estamateria hasta laconcrecion de las
previsiones legales tan abiertamente configuradas en el Estatuto de los Trabaja-
dores. Aparte de ello, y més significativamente incluso, también son los agentes
sociales quienes pueden ostentan un rol clave desarrollando una politica de
verdaderaconcienciacion fomentando el abordaje de los problemas mas sentidos.
Atal efecto, y comoreflexion final, podrian considerarse las siguientes lineas de
trabajo. Primero, enfocar estos temas al hilo de la negociacion colectiva
sectorial. Segundo, mejorar las previsiones estatutarias, amén de limar algunas
instituciones juridicas cuyo funcionamiento provoca situaciones desiguales y
desfavorables en el estatus laboral de la mujer trabajadora (v.gr. tratamiento
economico fiscal en aras de su ingreso y reinsercion, ofertas innominadas de
empleo, uniformidad en los sistemas de clasificacion, objetividad y transparencia
en los sistemas remunerativos etc...). Por tltimo, debe tomarse conciencia de la
importancia que encierra la participacion de lamujer en laempresa, tanto en los
6rganos de decision como en 6rganos paritarios encargados de fiscalizar la
aplicacién de las previsiones legales y colectivas (57).

(56) Unanalisis sobre ladiscriminacion por razon de sexo en la jurisprudenciaconstitucional
espafiola y estadounidense, en C. SAez LARA (1994), Mujeres y mercado de trabajo. Las
discriminaciones directas e indirectas, CES, Madrid.

(57) Algunaautora, como Quesada Segura, postula laderogacion explicitaen los convenios
detodalanormativaprotectorade lamujer, precisamente paradespejar los efectos adversos de
lahiperprotecciényenarasde unamayorigualdad laboral («Los principiosde igualdad detrato...»
op. Cit. P. 98).
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La deuda externa hoy

En relacion con el llamado «Jubileo 2000», estd en marcha una camparia
afavor de lacondonacion, con ciertas condiciones, de la deuda externa de los
paises mas pobres. Nuestros lectores encontraran en el articulo siguiente un
buen compendio del proceso de endeudamiento de los paises del Tercer Mundo,
de las iniciativas surgidas a lo largo de los afios para paliar el grave problema
de la deuda externa, de los foros internacionales en que se negocian las
alternativas existentes y de la situacion de Espafia como pais acreedor. El
articuloviene seguido de un interesante documento sobre la cuestion de CIDSE
y Caritas Internationalis (1).

Javier GOROSQUIETA REYES S.J. (*)

(*) Profesor de ICADE. Universidad Pontificia Comillas (Madrid).

(1) VVéase sobre el origen del problema en nuestra misma revista I. CaAmAcHo: «La deuda
exterior del Tercer Mundo. Aproximacion ética a los hechos y a las soluciones». Revista de
Fomento Social, n° 166, abril-junio 1987, pp. 133-152.
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El origen de la deuda externa

Siempre hahabido deudaexterna, peroen estas lineas me quieroreferiralaque
seprodujoenel planetaapartir de los primerosafios 70, muy especialmente a partir
del estallido de la crisis del petréleo en el otofio de 1973.

Como es bien sabido, desde 1973 aument6 sustancialmente la liquidez
monetariainternacional. Dos fueron las causas principales de este incremento: la
primera, el crecimiento espectacular del déficit pablico estadounidense por
aumento de los gastos corrientes en aquel pais y como consecuencia de los
desembolsos derivados de la guerra del Vietnam. La segunda, las enormes
corrientes de «petrodolares» hacia los paises productores del «oro negro»,
particularmente hacia los paises arabes. Estados Unidos se endeud6 para cubrir
sus déficits. Los pagos del servicio de su deuda (amortizacién e intereses)
inundaron de délares los mercados internacionalesy los depésitos bancariosen la
divisanorteamericana. Por su parte los «petroddlares», o dolares procedentes de
lasventas de petrdleo, fueron depositados en grandes cantidades en los bancos del
Occidente desarrollado. Y como el negocio bancario consiste, en buenamedida,
en prestar mas caro lo que se recibe en forma de dep6sitos a bajo tipo de interés,
esos bancos occidentales tenian una necesidad perentoria de dar créditos para
apuntalar sus cuentas de resultados. Asi prestaron en especial alos Paisesen Vias
de Desarrollo (PVD).

Como el tema de la deuda hodierna tiene méas de 25 afios de historia, tras
la indagacion en la misma hoy se esta plenamente de acuerdo en que esos
bancos dieron créditos un tanto alegremente, sin las debidas garantias, en
concretoalos PVD. Poreso hoy se los considera corresponsables de la crisis
mundial de la deuda.

En cuanto a los PVD, su necesidad perentoria estaba en tomar prestado para
invertir dentro de una politica de desarrollo, de erradicacion de la pobreza, de la
miseriafrecuentemente. Asilo hicieron en grandes volimenes, aprovechando la
buenadisposicionde los bancos internacionales y confiados en el buen momento
de los precios de sus materias primas exportables. Pensaron, es de creer, que
podrian hacer frente al pago periddico del servicio de su deuda con los ingresos
procedentes de sus exportaciones y de la propia dinamica del crecimiento
econémico interno. Emprendieron importantes proyectos de crecimiento sin
reparar en los gastos, y asi también se endeudaron en el mercado internacional
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por encima de sus entonces cuantiosas ganancias.

Pero sucedio que los paises desarrollados, muy golpeados por la muy brusca
subidade los preciosdel petroleo desde 1973, entraron en unarecesion econémica
y comenzaron acomprar menos a los PVD ya endeudados. Ademas, pusieron en
practica unaexitosa politica de ahorro energéticoy de materias primas naturales,
una politica industrial menos dependiente del petréleo y de aquellas materias
primas. Estas Ultimas fueron siendo sustituidas en buena parte por productos
sintéticos (caucho sintético por caucho natural, fibras textiles sintéticas por lalana
yelalgodon,etc.). Conellolos PVD fallaron en sus demasiado optimistas calculos
deingresos.

Y vino laexplosion del problemade ladeuda. Sucedi6 en 1982 cuando Méjico
anuncio que necesitaba una moratoria en sus pagos internacionales. Hasta muy
cerca de este anuncio no hubo conscienciaen el sistema financiero del problema
gueseavecinaba. Pruebade ello es que tan s6lo tres meses antes de dicho anuncio,
Meéjico recibid de los grandes bancos britanicos un cuantioso crédito sindicado (de
un grupo de bancos de mutuo acuerdo) —de los llamados créditos «jumbo»— por
un importe de mil millones de délares USA.

Tras Méjico otros paises fueron cayendo, como fichas de doming, en la lista
de aquellos que necesitaban retrasar sus pagos para poder afrontarlos. Se planteaba
también una situacion de auténtica emergencia para la banca comercial interna-
cional. Era tal su grado de exposicidn al riesgo, que un impago de los paises
endeudados podia hacer quebrar a algunos de los bancos mas fuertes del sistema
financiero, produciendo en el mismo un crack sin precedentes. Los precios del
petroleo en esta ocasion, a partir de 1981, frenaron su crecimiento, lo que
sorprendid aalgunos paises exportadores que, como Méjico, habian contado con
los beneficios futuros al endeudarse, apareciendo expectativas mas oscuras ain
de lo que se podia prever.

De lo dicho hasta ahora se deduce que, en su origen, hubo dos protagonistas
corresponsables del problemaactual de ladeuda: losbancos del Norte desarrollado,
por un lado, y los PVD por otro.

Se inicid entonces, a partir de 1982, la basqueda frenética de soluciones.
Y espero quede claro a lo largo de este escrito que se han ido salvando, con
el tiempo, los intereses generales de los acreedores pero no los de las
poblaciones empobrecidas del Sur, principales afectados en sus carencias
econdmicas mas vitales.
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Segun Jaime Atienza (2), los pricipales factores relevantes que pudieron
contribuir a que fuesen los intereses de los acreedores los dominantes desde el
comienzo de los impagos, son los siguientes:

— El'mayor poder, respaldoy credibilidad de las entidades acreedoras involu-
cradas ante las Instituciones Financieras Multilaterales (IFM) (Fondo Mone-
tario Internacional (FMI) y Banco Mundial (BM)), que polarizaron la
resolucionde lacrisis del sistemabancario sobre las del endeudamiento de los
PVD.

— La falta de peso especifico de los paises endeudados en el concierto
internacional: se trata de paises periféricos, conun limitado nivel de influencia;
susituacion de subdesarrollo les hace carecer de fuerzanegociadorainterna-
cional.

— El déficit democréatico de muchos de los paises endeudados limitaba su
actuaciony peso negociador por lafaltade legitimidad internacional, al igual
que al interior de sus paises.

— La unién y la unidad de criterios con la que acttan los acreedores vy, al
contrario, la falta de unidad de criterios y de actuacién de los paises
endeudados (nos queda la pregunta de si esta desunién fue fruto de su
incapacidad de conseguir posiciones de fuerza conjuntas o mas bieninducida
por el grupo que defendia intereses enfrentados). A ello podemos unir la
indudable ausencia de posicionamiento y oposicién firme y conjunta de los
deudoresalas propuestas y planes—o a partes de los mismos—que podian ser
consideradas discutiblesy perjudiciales.

Las distintas iniciativas surgidas ante el problema de la deuda
a) De 1982 a 1986

La filosofia fue prestar mas dinero a los PVD para que, con el dinero fresco,
pudieranir devolviendo las deudas anteriores. Pero en estos nuevos préstamos se

(2) J. ATiEnzAa Azcona (1998): La deuda externa y los pueblos de Sur. Editan Manos
Unidas, Caritas, CONFER, Justiciay Paz. Madrid. P. 43. Sigo esencialmente este libro en el
desarrollode laparte central de estearticulo. Puede verse también J. Requeiio (1995): Economia
Mundial, McGraw Hill. Madrid. Pp. 147-191.
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impuso la «ortodoxiabancaria»:

— elnuevo préstamo, por seramayor plazoy paraun mal pagador, teniauntipo
de interés mas elevado;

— asimismo, se cobrarian nuevas comisiones por su concesion.

Estapolitica, si bien permitié ganartiempo alos acreedores, resultd nefasta para
los paises endeudados. EIFMI, supervisor de las primeras rondas de negociacio-
nes, tratd de condicionar los nuevos créditos a la aceptacion por los PVD de los
llamados Planes de Ajuste Estructural (PAE). Estos pretendian esencialmente
disminuirlos gastos, pablicosy privados, de losPVD, con lo que disminuiriansus
importacionesy, por lotanto, lanecesidad de divisas para sufragarlas. Como, por
otro lado, recibian, en divisas, el dinero fresco de los nuevos créditos se pensaba
que, por esos dos capitulos, dispondrian de los doélares necesarios para ir
devolviendo ladeuda. Comodijo poraquellos tiempos el ex—presidente argentino
Alfonsin, «quieren que devolvamos la deuda con el hambre de los argentinos».

No salieron los calculos ni podian salir. Se deterioraron, por el contrario, las
situaciones macroecnémicas de losPVD yaque, porun lado, por culpade los PAE,
no podian importar lo necesario parasu desarrollo interior, ni podian expandir la
demanda nacional, con lo que entraron en un proceso recesivo las empresasy la
produccién ya que, si no responden los mercados comprando, las empresas
productoras, y el empleo, se retraen produciendo menos. Por otra parte yahemos
hablado de lacrisis de las exportaciones, potencial fuente de divisas, de los PVD.

Elresultado final fue que los acreedores fueron viendo devueltos, mas o menos,
los créditos otorgados, pero que se disparé la deuda de los PVD.

Para ver esto con mayor claridad conviene distinguir cuatro tipos de deuda:

— Deuda comercial. Los acreedores comerciales son aquellas entidades de
orden privado (desvinculadas del Estado) y conanimo de lucro, con las que,
fruto de operaciones comerciales, financieras, crediticias o de otro orden
contrajeron deudas los PVD. EI principal componente de este grupo de
acreedores es la banca. Segun datos de la OCDE, la deuda a corto plazo de
losPVD conlabancaprivadaascendiaen 1995a423.000 millonesde $ USA
(més del 80% de la deuda a corto plazo).

— Deudabilateral. Losacreedores son los Estados que han mantenido relaciones
directas financieras, comerciales o de otro tipo con PVD y que, como
consecuencia de las mismas, se han convertido efectivamente en sus
acreedores. A lo largo del periodo que podemos llamar de «gestacion de la

NOTAS




432

LA DEUDA EXTERNA HOY

crisis de la deuda» la participacion de los Estados como prestamistas o
financiadores de operaciones se encontraba principalmente vinculada con
créditos a la exportacion para facilitar operaciones de las empresas del pais
exportador, bien mediante seguros de créditos a laexportacion o, de manera
marginal, con créditos directos gobierno—gobierno.

Deudaproveniente de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD). Esta AOD puede
serno reembolsable, concesional, regalada, por lo que, por este capitulo, no
se incrementa la deuda de los PVD. Pero hay otra AOD reembolsable (en
Espafa laconstituida por los Fondos de Ayudaal Desarrollo o créditos FAD).
En este Gltimo caso y en Espafia la Compafiia Estatal de Seguros de Crédito
a la Exportacion (CESCE) asegura a las empresas privadas espafiolas
exportadoras el cobro, en el peor de los casos, del 97% de los créditos que
hubieran podido daraPVD parafacilitar sus propias exportaciones. Finalmen-
te, pues, el supuesto PVD inicialmente fallido se convierte en deudor de la
CESCE, en definitiva del Estado espafiol. La CESCE también ofrece
cobertura a los llamados riesgos politicos (incertidumbres o inseguridad
politicaen el PVD importador) en operaciones de crédito a la exportacion.
Lasumade ladeudabilateral y de la AOD constituye en laactualidad el 47%
del total de ladeudaalargo plazo, con 623.000 millones de ddlares. Es, hoy
endia, ladeudade mayor pesode losPVVDy su participacionenel total mundial
ha sido constantemente creciente (desde el 42% en 1986 hasta el 47% en
1995)

Deudas multilaterales. Son las contraidas por los PVD con las Instituciones
Financieras Multilaterales (IFM), como son el FMI, el BM y los Bancos
Regionales de Desarrollo. Su peso sobre el total de ladeudaa largo plazo ha
sidocreciente. Enconcreto, hapasadode 174.000 millonesde délaresen 1985
(el 19% del total) a 326.000 millones de dolares en 1995 (el 24%).

El papel de las IFM como acreedoras ha sido creciente para los paises mas

pobr

es, por las dificultades de estos para conseguir finaciacién comercial y, en

menor medida, bilateral.
Las IFM fueron otorgando financiaciénalos paises que cumplian conrigor los

prog

ramas de ajuste y fueron dotando sucesivos fondos para los paises con

mayores problemas de pagos internacionales y de balanza de pagos. Asi, la
financiacién de las IFM se convirtié en un elemento decisivo para muchos de los
paises endeudados, unavez reducidos en gran parte los créditos del sector bancario
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(que unicamente se otorgaban ya con el objeto de evitar impagos inmediatos con
los nuevos créditos). Los paises con mayores problemas estructurales acabaron
quedando también al margen de la financiaciontradicional del Fondoy del Banco,
parateneraccesotan soloalallamada «ventanillablanda» del Banco Mundial: la
Agencia Internacional de Desarrollo (IDA), que otorga unafinanciacion concesio-
nal, mucho mas limitada

b) El plan Baker y el plan Baker Il

Tras una primera etapa, en septiembre de 1985, el Secretario del Tesoro
estadounidense presentd, enel marco de las reuniones del FMI1'y del BM un nuevo
programa para el tratamiento de ladeuda externa. En la linea del enfoque inicial,
elllamado Plan Baker | manteniael objetivo principal de sostener los compromisos
de los deudores pero mejorando sus condiciones de liquidez y solvencia (paralo
que eran necesarios nuevos créditos y crecimiento econdmico). En el mismo se
afirmaba que los deudores no podian sacrificar su crecimiento econémico para
afrontar sus pagos internacionales, y se pediaalos bancosy paises acreedores una
actuacion méas generosa paraconceder liquidez. Seasumiael circulovicioso segin
el cual sin crecimiento se ponia en peligro el cumplimiento de las obligaciones
finacierasinternacionales, y sin nuevafinanciacion se haciadificil el crecimiento.
Este Plan proponia a la banca comercial el lanzamiento de instrumentos que
pudiesen ser Utiles en el tratamiento de ladeuda. Aparecieron asi los intercambios
dedeudaporactivos, larecompradetitulosde deuday los Ilamados bonos de salida
titulares también de deuda.

El fracaso de esta iniciativa se debi6 —al margen de las limitaciones de sus
propuestas—tanto al retraso de la puesta en marcha de dichos instrumentos como
alatardanza de la financiacion multilateral y comercial que, por otro lado, llegd
enmontos inferioresalos previstos. Laconsecuenciainmediata de ese fracaso para
poner en marcha una senda de crecimiento y estabilidad financiera, fue el
incumplimiento de laprimerapremisadel Plan: el pagode los intereses de ladeuda
por parte de los paises endeudados. Ante la evidencia de estos huevos impagos,
las partes acordaron diferir en el tiempo lasamortizacionesy otorgar nuevas lineas
de crédito para evitar, por una parte, el desmoronamiento de las economias de los
paises deudores y, por otro lado, interrupciones en los pagos de los intereses, que
tendrian nefastas consecuencias paralabancaprivada, enespecial lanorteamericana.
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Alolargodeestosarios, el sector bancario fue recuperando estabilidad mientras
los Estados endeudados no mejoraron su situacion; podria afirmarse que la
estabilidad del sistema financiero se alcanz6 a costa del deterioro de la situacion
socioeconémica de los PVD deudores.

Ante lainsuficienciade sus propuestas, el propio James Baker presentd nuevas
medidas en lareunién del FMI de 1987 (lo que se llamé el Plan Baker 1), en las
que aparecen los llamados «mecanismos voluntarios de reduccion de deuda» —
ademasde lostres instrumentos arriba mencionados. Por una parte los acreedores
incrementarian sus expectativas de cobro aungque en menor importe y los deudores
conseguirian suavizar las condicionesdel pago del servicioy disminuir su cuantia.
Se admite, pues, en las IFM de manera implicita la existencia de una crisis de
sobreendeudamiento (y no so6lo de liquidez como se habia mantenido hasta
entonces) y la necesidad de introducir mas elementos concesionales.

c) El Plan Brady

El Plan Brady, ex—Secretario de Estado norteamericano, nacié en 1989. Sus
novedades principales son dos: primera, la llamada «titulizacion» de la deuda
externa. La deuda externa se represent6 no sélo en los libros de contabilidad de
losacreedores sino también en unos titulos denominados bonos. Estos bonos eran
vendiblesen los mercados financieros y normalmente se vendieron en los mismos
aunvalorinferiorasu valor facial onominal. Ladiferenciaen los mercados entre
estos dos valores era tanto mayor cuanto peor fama de pagador tuvierael deudor.
Nosdlose pretendi6 liberar asi deudaantigua, sino que este Plan recomendé tanto
alos Estados acreedores, comoa las IFM como incluso a los bancos comerciales
insuflar nuevo dinero en la economia de los paises de renta media altamente
endeudados, conel finde que pudieran ir devolviendo ladeuda viejay sus intereses
y, al mismo tiempo, crecer y hacer sus economias mas competitivas. Con ello su
capacidad de pago y de reembolso de la deuda, viejay nueva, se incrementaria.
Esta claro que esta practica, negociacion de los bonos por debajo de su valor
nominal, signific6 en la practica una quita de la deuda, una renuncia por parte de
los acreedores a recuperar la totalidad de su valor nominal.

La segunda gran novedad del Plan Brady fue la garantia que dio el Tesoro
norteamericano de salir responsable subsidiario del pago de los bonos y de sus
intereses vencidos, que fueron capitalizados.
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Fueron bonos con vencimiento a largo plazo, pero que gozaron, gracias sobre
todoal respaldo norteamericano, de unagran liquidez en los mercados financieros.

A la experiencia de los bonos Brady se la considera como un éxito, si bien el
escaso peso de losbonos (no solamente los Brady) en el volumen total de ladeuda
hizo que sus consecuencias no mejorasen sustancialmente el problemade ladeuda
externaensuconjunto. Enefecto, ladeudatotal enbonosen el afio 1995 ascendia
tan solo al 7,95% del total acumulado. Si tuvieron una relevancia decisiva en
relacion con la reduccion del volumen total de la deuda comercial.

d) La iniciativa PPAE (Paises Pobres Altamente Endeudados)

Fue lanzada por el FMIy el BM en abril de 1996 y aprobada en septiembre de
ese mismo afio. Su objetivo explicito es reducir a un nivel «sostenible» la deuda
exterior de los paises mas pobres y endeudados.

Se considera deuda sostenible aquella que cumple estos dos indices o ratios:

— El Valor Actual Neto (VAN) del indice volumen de deuda/exportaciones,

alcanza un nivel de entre 200% y 250% o inferior.

— EI'VAN del indice servicio de ladeuda/exportaciones se sitlaentre un 20%

y un 25%.

Paraalcanzar estos niveles, en unaprimeraetapase hande producir reducciones
de deuda comercial y bilateral en primer lugar —alcanzando porcentajes de
reduccién de deuda hastadel 80%-y, por Gltimoy de maneraresidual, reducciones
de ladeudamultilateral.

Lapuestaenmarchade lainiciativaestacondicionadaal cumplimiento exitososo
de Planes de Ajuste estructural por parte de los paises elegibles durante los seis
afios que, como maximo, debe durar la ejecucion de la iniciativa.

Es aln pronto para hacer una evaluacion de esta iniciativa, pero ya han
aparecido numerosas trabas, siendo las principales las reticencias a financiar
la iniciativa por parte de algunos miembros del G-7 (Alemania y Japén en
particular), la tardanza en su puesta en marcha para muchos de los paises
elegibles, y la practica exclusion de otros de los beneficios de la misma. Por
otraparte se le critica que haya puesto demasiado alto el listén de las dos ratios
sefialadas. Unejemplo de ladeuda que un Estado puede asumir nos lo dan los
criteriosde laUnion Europea: el 60% del PIB. No parece razonable que para
economias mas débiles y problematicas ese nivel de deuda «sostenible» se
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sitle entre el 200% y el 250% de las exportaciones. Otro ejemplo podemos
encontrarloen el nivel de pagos que se exigio a Alemaniatras lasegundaguerra
mundial como reparaciones de guerra: su limite superior era del 5% de las
exportaciones, mientras que, en esta iniciativa ese mismo nivel se situabaentre
el 20% y el 25%.

Foros de negociacion sobre la deuda externa
1. El Club de Paris

El llamado Club de Paris es el club en el que se reiinen los principales Estados
acreedores para tratar los problemas de pagos de los paises deudores de manera
global y no de forma bilateral. El Club no tiene estatutos, personalidad juridicao
instituciones que lo controlen. Sique existen, en cambio, leyes «no oficiales» que
se aplican de manera general y se aplican como un pacto entre caballeros. Esto
supone que existe un margen de flexibilidad para adaptarse a las necesidades del
paisdeudor, perotambién esunapuertaabiertaalasubjetividad en el trato de favor
a ciertos paises.

Losdos factores fundamentales que condicionan las renegociacionesenel Club
de Paris son:

— Laexistencia de un peligro inminente de impagos.

— Lacondicionalidad del FMI.

Esdecir, los paises que desean obtener unareestructuracion de su deudaexterna
deben mostrarse incapaces de atender correctamente el servicio de la mismay
deben haber adoptado un programa de ajuste en el marco de un acuerdo con el
FMI. La deuda que se reestructura en el Club de Paris no es la estrictamente
comercial privadasino lacomercial y bilateral con cobertura piblica (por ejemplo
através, en Espafia, de laCompafiia Estatal de Seguro de Crédito ala Exportacion
(CESCE)). No entra aqui tampoco, en Espafia, la Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD) ni los llamados créditos FAD (Fondo de Ayuda al Desarrollo).

Un principio fundamental de estas negociaciones de reestructuracion es la
comparabilidad en el trato otorgado por todos los acreedores. Con él se pretende
lograr que exista equidad en el reparto del esfuerzo financiero que realizan todos
los grupos de acreedores.

Enestas negociacionesexisten, evidentemente, elementos concesionales.
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2. El Club de Londres

Al contrarioque el Club de Paris, el Club de Londres no llegaaser unforoestable
propiamente tal. Mas bien identificaatodo el proceso de renegociacion de ladeuda
de un pais con la banca internacional. Los acreedores son exclusivamente aqui
los banqueros. EI Club de Paris esta planteando niveles de condonacion de ladeuda
deentreel 67%Yyel 80%Yy esposible que labanca, enel Club de Londres, notenga
voluntad de asumir semejantes costes.

Encuantoalatomade decisiones, enel Club de Londres se hace por consenso,
como en el Club de Paris, aunque por la propia naturaleza del Club no se da
publicidad asus conclusiones.

3. Ladeuda con las IFM se reestructura en relacion directa del pais deudor con
ellas. Se suele poder acceder a nuevos créditos, con elementos concesionales
muchas veces, «blandos», pero, como quedadicho, estas concesiones de nuevas
ayudas, créditos, suelen estar condicionadas a la puesta en practica por el pais
prestatario de Planes de Ajuste Estructural que el propio FMI disefia.

4. En cuanto ala AOD, incluidos, en Espafia, los créditos FAD, los Estados son
libres para condonarlos, reestructurarlos o convertirlos a su libre albedrio.

Volumen de la deuda externa

Apesar de todos los mecanismosy renegociaciones sefialados laverdad es que
ladeuda externa de los PVD haido ininterrumpidamente aumentando. Estaes la
realidad, aunque se hable ahora menos de la deuda que durante la virulencia de
la crisis a lo largo de los afios 80. La deuda total ha pasado de 1,152 billones de
dolaresen 1986 a 1,985 billones de délares en 1996. Y han subido ininterrumpi-
damente todos los capitulos de la deuda: bilateral, comercial, multilateral. Algo
parecido hasucedido conelserviciode ladeuda: en 1986 erade 131.000 millones
de dblares, en 1996 asciende a 206.000 millones de ddlares.

En cuanto a la deuda de la que Espafia es acreedora, deuda publicay privada,
la cifra oficial que ofrece la OCDE asciende a 30.500 millones de dolares
(3.992.145 millones de pesetas). Respecto de la deuda bilateral oficial espafiola
alargoplazo, éstaascendia, en 1996, segun el Ministerio de Economiay Hacienda,
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a1.608.231 millones de pesetas. De esta Gltima cifra, sélo el 42% aproximada-
mente (ca.675.450 millones de pesetas) era ayuda concesional (proveniente de
créditosde AOD). Eltotal de esadeudabilateral oficial equivale al 2,2% de nuestro
PIB.

Posibilidades de condonacidn por parte de Espafia

Espafia es libre para condonar las deudas provenientes de la AOD (créditos
FAD). Esta condonacién equivaldria al 0,9 del PIB.

120 ONGs-encabezadas por Caritas, Confer, Justiciay Paz y Manos Unidas—
han lanzado en Europa, Espafia incluida, una gran campafia para la condonacion
deladeudaalosPVD (3). Desde laéticade lo mejory lasolidaridad es necesario
apoyar tal campafa. Espafia dedica ahora en ayuda al desarrollo, incluidos los
créditos FAD, s6lo el 0,24% de su PIB. Estamos muy lejos de aquel compromiso
adquirido en Naciones Unidas, de alcanzar anualmente el 0,7 del PIB. Es preciso
acercarse a €l. El camino de la deuda bilateral oficial puede ser muy pertinente y
valido.

Encuantoaladeudabilateral oficial espafiolano concesional (deudacomercial
privadaavaladaoficialmente), estamosvinculados al pacto de caballeros del Club
de Paris. Pero Espafia en el Club de Paris deberia tener una actitud generosa y
podria presionar en esa linea a consensos globales.

Respecto de lameradeudacomercial privada, especialmente aquellade laque
los bancos son acreedores, estimamos que los mercados secundarios de ladeuda
pueden jugar un papel importante. Porque una deuda sélo vale su importe por la
probalidad de cobrarla. Y esto lo reflejan los mercados secundarios. Si deben a
unbanco 1.000 millones, perosélotiene un 50% de probabilidad de cobrarlos, es
perfectamente l6gico que ese banco esté dispuesto avender esadeuda, si encuentra
comprador, por s6lo 500 millones. ;Robo al banco? Creo que nada de eso en el
caso que nos ocupa de la deuda externa, porque, como deciamos al principio, en
el origen de estadeuda hay una responsabilidad compartida: laalegriay el riesgo
bancarios en prestar y el error de célculo de los PVD sobre sus posibilidades de
devolverla. Buenoseriaademas que enel Club de Londres—que, imitando al Club
de Paris, asume el principio de la «comparabilidad de trato»—, se otorgaran

(3) Véase acontinuacién el documento «Lavidaantes que ladeuda».
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parecidos porcentajes concesionales. Esto es tanto mas sélido cuanto que, en
previsionde insolvencias, los bancos yalas «provisionarons en sus contabilidades;
de aqui que deuda méas o menos imprevisiblemente devuelta pase integra como
beneficio a la cuenta de Pérdidas y Ganancias. Se acabaron, salvo posibles
excepciones, los riesgos de quiebra bancaria.

Finalmente, es preciso dejar de someter prioritariamente los Planes de Ajuste
Estructural, impuestos por el FMI como condicion pararecibir nuevos préstamos
del mismo, alos intereses de los acreedores bancarios y bilaterales. Quienes mas
han sufrido con toda la crisis y el proceso evolutivo de la deuda externa han sido
las poblaciones pobres o0 miserables de los PVD. Conviene ya, desde el recono-
cimiento de sus derechos humanos elementales, tener prioritariamente en cuenta
sus necesidades de supervivenciay desarrollo.

¢ Condonacidn o conversion?

Oi hace poco una conferencia a un ex—rector de una universidad en un pais
iberoamericano sobre el tema de la campafia aludida «Deuda externa ¢deuda
eterna?». E hizo, entre otras, una afirmacion categdrica: «no soy partidario de la
condonacién sino de la conversion de la deuda». Su argumento: no siempre son
defiar lasoligarquias politicasy econdmicas dominantesenno pocos PVD; y existe
el riesgo de que se embolsen privadamente o de que derrocheny malgasten ladeuda
condonada, sin beneficio ninguno o con beneficios muy exiguos para las masas
pobres del pais. Por eso pensaba preferible renunciar aladevolucion de ladeuda,
perocomprometiendo al mismotiempoal paisen cuestionainvertiradicionalmen-
te su importe en gastos educativos, sanitarios, en otros gastos sociales, en
infraestructuras bésicas, etc. (4). De esta manera la renuncia al cobro por parte
de los acreedores tendria pleno sentido politico, humanitario, solidario. Segura-
mente que no le falta a esta postura un muy sélido fundamento.

Para ser objetivos, habria que recordar que el endeudamiento de estos paises
tuvo dos «culpables»: los bancos acreedores, que prestaron sin tener en cuenta
un calculo prudente de la solvencia de los prestatarios y los beneficiarios de los
créditos (empresas por una parte y gobiernos por otro lado) que no canalizaron

(4) Enesalinea se sitlia exactamente el gesto de la ONG espafiola Intermén de comprar la
deudamozambiquefia con el gobierno espafiol.
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losrecursos haciainversiones productivasy alos que también les falto unanalisis
cuidadoso del futuro.

Las poblacionesempobrecidas no obtuvieron los créditos, ni se beneficiaron de
ellos, sinembargo, si han soportado el peso del ajuste econdmico paradevolverlos.
Aqui es donde se encuentra la injusticia del tratamiento de la deuda: la han
«pagado» los que no eran deudores de ella.

En principio, que los acreedores cobren no es indeseable; no hay que olvidar
que la insolvencia perjudica no solo al acreedor sino también al deudor. Lo que
resultainaceptable es que lapoliticaimprudente de los bancosy de los gobiernos
de los PVD (y a veces algo mas que imprudentes...) la hayan soportado los
ciudadanos que no tenian ninguna responsabilidad en este proceso. Estoes lo que
debiahaber determinado unos comportamientos de las instituciones internaciona-
lesy de las nacionales que tuvieranen cuenta, también, elementosajenosalalogica
del mercado.
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La vida antes que la deuda

Eldocumento que reproducimos parcialmente a continuacion es responsa-
bilidad de dosimportantes redes internacionales: Cooperacion Internacional
parael DesarrolloylaSolidaridad (CIDSE), que agrupaa 16 organizaciones
catélicas de Europa, América del Norte y Nueva Zelanda que se ocupan del
desarrollo, y Caritas Internationalis, que agrupa a 146 organizaciones nacio-
nales que prestan servicios de ayuda, desarrollo y asistencia social en 194
estados y territorios de todo el mundo.

El documento ofrece una presentacion completa de este complejo tema. Lo
hace desde la perspectiva cristiana que en estos Ultimos afios tan sensibilizada
se ha mostrado ante las dimensiones que el problema de la deuda esta
alcanzando. Tiene tres partes:

1) LaDeudayeljubileo.Seexaminael problemadeladeudaen el contexto
del Jubileo del afio 2000. Partiendo de un marco ético acorde con la
tradicion cristiana (dignidad humana, derechos y deberes, bien coman
y solidaridad, opcion preferencial por los pobres) se analiza el origen de
la deuda externa, la crisis que acarred y sus consecuencias sobre los
paises mas pobres.

2) Reduccién de la deuda. Se analizan los diferentes intentos puestos
enmarchaen los afios pasados para reducir ladeuda, y se prestauna
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atencidn especial alainiciativaemprendida, en octubre de 1996, por
el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional para reducir
la deuda de los paises pobres altamente endeudados (Iniciativa
HIPC).

3) Posiciénde CIDSE/Caritas Internationalissobre ladeudaexterna.Se
recogen cinco propuestas que implican unacriticade la IniciativaHIPC
por insuficiente y avanza en aspectos decisivos sobre ella.

El documento concluye con varios apéndices documentales, sobre organi-
zaciones comprometidasen el tema, campafiasemprendidas en distintos paises
y posibles acciones para organizar una campafia.

Laseriedadyrigor delanalisis, lapreocupacion por ladimension del mismo
y su interés por ofrecer sugerencias viables de actuacién son valores indiscu-
tibles del documento. Su longitud nos impide reproducirlo completo. Por eso
hemos recogido s6lo las propuestas finales, que son una interesante revisién
de la Iniciativa HIPC y contribuirédn a un debate fecundo y practico sobre el
tema (1).

Posicién de CIDSE/Caritas Internationalis sobre la Deuda Externa

CIDSE Yy Caritas Internationalis exigen lacancelacion de ladeuda pendiente de
los paises mas pobres para el afio 2000. A corto plazo pedimos mejoras
significativasenlaIniciativaparalareduccion de ladeudade los paises pobres muy
endeudados. Ademas, pedimos que lacancelaciénde ladeudaesté vinculadaala
inversion en desarrollo humanoy que las decisiones sobre el alivio de ladeudase
hagan de formatransparente. A largo plazo trabajaremos para cambiar laestructura
delasrelacionesfinancierasinternacionales.

(1) Como ha ocurrido con documentos parecidos, tampoco éste es de facil acceso en
castellano. Laversidnaestalenguahasido publicadapor CIDSEy la US Catholic Conference.
Direccionelectrénica:<bkohnen@nccbuscc.org>.
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1. Cancelar la deuda pendiente para el afio 2000

El concepto de jubileo nos insta a la cancelacion de las deudas. Aplicadaa la
IniciativaHIPC, es laopcién més sencillay directa de todas para la reduccion de
la deuda. Con el jubileo 2000 en todo el mundo han surgido campafias para
defender la cancelacion de la deuda.

A pesar del hecho de que muchos paises con una deuda alta ya han devuelto
el principal (la primera cantidad que pidieron prestada) pero no los intereses, la
cancelacion de la deuda es una opcién dificil politicamente. Excluyendo la
cancelacion completa de la deuda, se plantean cuestiones tales como laformaen
que deberia realizarse la cancelacién de la deuda, los paises a los que deberia
beneficiar, la cantidad de deuda que se deberia cancelar, y lamanera de asegurar
gue el pais no se vuelva a endeudar.

Existen varios precedentes de cancelacion de deudas. Después de la Segunda
Guerra Mundial, los acreedores de Alemania redujeron casi toda su deuda a una
relacion de 5 por ciento entre el servicio de la deuda y las exportaciones. En
contraste, losacreedores reducen ladeudade los paiseselegibles segun la Iniciativa
HIPC, en una relacion del 20-25 por ciento entre el servicio de la deuda y las
exportaciones. En1990, los Estados Unidos cancelaron aproximadamente lamitad
de la deuda de Polonia. En 1991, tanto Egipto como Polonia se beneficiaron de
unareduccién del 50 por ciento de su deuda bilateral con el Club de Paris. Desde
entonces algunos paises han cambiado su enfoque de la cancelacién de ladeuda.
Por ejemplo, en Estados Unidos en 1992 con la Ley de Reforma del Crédito se
prohibieron cancelaciones futuras por parte de los Estados Unidos, y se exigieron
las asignaciones del Congreso para cualquier cancelacién de deuda.

2. Mejorar la Iniciativa HIPC

Unaopcidn limitada, pero oportuna, consiste en mejorar la IniciativaHIPC. Son
esenciales mejoras de varios tipos:

Reducir el marcotemporal: los paises endeudados necesitan beneficiarse del
alivio ahora, no dentro de tres o seis afios como se propone en el marco de la
IniciativaHIPC. Lamayoriade los paiseselegiblesnorecibiranel alivio establecido
por la Iniciativa HIPC antes del afio 2000. Pero cada afio de retraso se traduce en
menosalivio de ladeuda, porque los indicadores macroeconémicos se calculan de
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nuevo y a menudo se ajustan para que reflejen un mayor crecimiento previsto.
Uganda, que fue elegible para un alivio acelerado debido a que habia aplicado
politicas de ajuste estructural durante mas de diez afios, tendré que esperar un afio;
como consecuencia, el alivio de su deuda sera de hasta 200 millones de délares
menos.

Ampliarelderechoalalivio: delos41 paises clasificados por el Banco Mundial
y el FMI como muy endeudados, se prevé que sélo entre 8 y 20 se beneficiaran
del alivio. Los 41 deberian tener derecho al alivio.

Redefinir la sostenibilidad de la deuda: el Banco Mundial y el FMI, en sus
evaluaciones de los primeros paises con derecho al alivio, basandose en la
experienciade los paises de América Latinade ingresos medios, usaron criterios
estrictos para definir la cantidad de deuda que un pais deberia pagar. También
usaron hipétesis excesivamente optimistas acerca de los modelos de crecimiento
de laexportacion, inflaciény acceso al crédito. Estos criterios no tienenen cuenta
los sacrificios que han de hacer los paises extremadamente pobres para continuar
pagando sus deudas. Si se considerara como objetivo de la sostenibilidad de la
deuda el desarrollo humano, y no la capacidad para pagar, el reembolso de la
deuda no se haria con recursos publicos necesarios para las necesidades basicas
y las actividades productivas. Un enfoque alternativo de la sostenibilidad de la
deudadeberiaexigir criterios cuantificables para determinar laeficacia del gasto
enrelacion a los pobres y a los marginados de la poblacidn.

Proporcionar mas alivio: los paises pobres muy endeudados necesitan una
cancelacion de ladeuda multilateral mayor de la que se les haproporcionado con
la Iniciativa HIPC. También necesitan cancelar mas deuda bilateral, ademas de
los niveles actuales de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD). Silacancelacionde la
deuda se contrarresta con reducciones en laayuda al desarrollo, su efecto podria
ser limitado. Incluso en una época de problemas presupuestarios internos y
crecienteaislacionismo, lacuantiade la AOD entre los paises de laOCDE deberia
aumentar hasta alcanzar el objetivo del 0,7% del producto nacional bruto (PNB),
objetivoreafirmado enla Cumbre Mundial parael Desarrollo Social celebradaen
Copenhague en 1995. La AOD debe ser més efectiva y mejor planificada para
beneficiar a los pobres.

Suprimir las fechas limite fijadas por el Club de Paris: la fecha después de
lacual el Club de Parisno consideraralacancelacién de ladeuda de un pais deberia
determinarse caso por caso para conseguir una cancelacion real y efectiva de la
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deuda. Lafechadeberiafijarse teniendo en cuenta factores como la cantidad y el
tipo de deuda, que el pais se esté recuperando de una guerra civil, desastres
naturales o inestabilidad econémica.

Consultar a la sociedad civil sobre las condiciones para la cancelacion:
puesto que tanto las condiciones macroecondmicas como las microeconémicas
afectan directamente el bienestar de las personas, se deberia consultar a las
organizaciones de lasociedad civil sobre el &mbito de aplicacion, tipo, duracién,
secuenciay control de las condiciones para la cancelacion de la deuda.

3.Vincular lacancelacion de ladeudaconinversionesendesarrollo humano

Consideramos que asi como los pobres sienten mas severamente lacargade la
deuda, asi también la cancelacién de la deuda deberia beneficiar a los pobres.

Comoorganizaciones pertenecientesa CIDSE y a Caritas, creemos que ladeuda
externaesunacausaprincipal de lapobrezayamenazael desarrollo de las personas
quevivenen los paises mas pobres del mundo. Porello, lacancelacion de ladeuda
deberialiberar recursos parainvertiren desarrollohumanoy capacidad productiva.
Esta posicion la han expresado sobre todo los miembros de Caritas en el Sur,
quienes exigen la vinculacion de la cancelacion de la deuda con un aumento del
gasto en salud y educacion.

Dado que no se puede contar con que todos los gobiernos utilicen los recursos
quese liberangraciasal aliviode ladeudaparainvertirenlos pobresyenlos sectores
marginales de la sociedad, hay un motivo para crear un vinculo fuerte entre la
inversionendesarrollohumanoy lacancelacién de ladeuda. Sinembargo, imponer
dicha «condicionalidad social» en el marco actual del sistema financiero interna-
cional puede ser contraproducente. Por una parte, una definicion demasiado
estrictade los gastos sociales aceptables podria limitar las inversiones de un pais
ensucapacidad productiva, como laagriculturaapequefiaescala, en favor de las
inversiones en salud y educacion. Por otra parte, los paises acreedores pueden
hacer unmal uso de lacondicionalidad social al ponerlacomo excusa pararetrasar
la cancelacion de la deuda, como en el caso de Uganda.

Por estas razones, las organizaciones pertenecientesa CIDSE y Caritas exigen
gue la cancelacion de la deuda esté vinculada con la inversion en desarrollo
humano de maneraapropiada paracada paisy determinadadespués de realizar
consultas entre los gobiernos y la sociedad civil. Sin embargo, dichas consultas
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presuponenunentorno enel que las personastienen libertad para hablary ser oidas.
Comoagenciasdedesarrolloenel Nortey el Sur, somos muy conscientes del papel
crucial que juegalasociedad civil en laplanificaciony ejecucion de los proyectos
y lasnormas. Hemos sido testigos del fracaso general de los programas y politicas
cuando estan disefiados y realizados sin la participacion de lasociedad civil enel
didlogoy en la decision conjunta.

Eluso que hahecho Suizade los fondos de contraparte es un ejemplo concreto,
a pequenfa escala, de como se puede vincular la cancelacion de la deuda con
inversiones en desarrollo humano y al mismo tiempo facilitar el didlogo con la
sociedadcivil.

4. Asegurar que las decisiones sobre la cancelacion de la deuda se hacen de
formatransparente

Alolargodesuexistencia, lasinstituciones financierasinternacionalesyel Club
de Paris han sido organizaciones relativamente cerradas. En la mayoria de los
casos, las condiciones especificas de los préstamos se mantienen en secreto entre
el FMIyel Ministerio de Hacienda del pais. Las organizaciones de lasociedad civil
raravez tienen acceso a los documentos en los que se especifican los objetivos y
las estrategias de planificacion parael pais. Sinembargo, son ellas las que sufren
los efectos de los proyectos, de las politicas y de los préstamos proporcionados
por las instituciones financieras internacionales. En los Gltimos afios, el Banco
Mundial haaprobado, al menos en principio, el concepto de participacion de los
grupos de beneficiarios en el ciclo de aprobacién de los proyectos. EI FMI no ha
adoptado una politica similar. Tanto el FMI como el Banco Mundial deberian
incorporar activamente las opiniones de los ministerios, iglesias locales,
sindicatos y ONG activas para cerciorarse de que las situaciones locales se
reflejan adecuadamente en los andlisis de la deuda, en la planificaciony en las
condiciones estipuladas en los préstamos. Grupos de ciudadanos deberian
ayudar en la definicion de los PAE, sus términos y su ejecucion.

El Club de Paris deberia ser mas transparente en sus procesos de toma de
decisiones, que son engorrososy reservados. Actualmente los paises deudores se
retnen conel Club de Parisconunintervalo de 18 mesesa 3 afios. Enprimer lugar
llegan a un acuerdo sobre las reglas para la negociacion, después el deudor viaja
a cada pais miembro del Club de Paris para negociar los acuerdos bilaterales
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individuales. Unmecanismo méassencilloy mastransparente paraimplementar los
acuerdos del Club de Paris hariaque el uso del tiempo y de los recursos fuera mas
eficiente y que se comunicaran mas abiertamente los términos y condiciones de
cualquieracuerdo.

Los gobiernos prestatarios comparten la responsabilidad por la deuda y su
solucion. También ellos deben ser mas transparentes en sus negociaciones sobre
ladeudade caraaotrasagencias del gobierno, grupos parlamentariosy organiza-
cionesde lasociedad civil. Dichos gobiernos deben compartir lainformacion sobre
laformaexactaen que se utilizalacancelacion de ladeuday sobre las condiciones
delacancelacion. Los ministros de Hacienda deberian intercambiar informacion
sobre la deuda con los ministros y grupos parlamentarios con programas que se
veran afectados directamente por la devolucién de la deuda. Nos anima el que
recientemente se haya entablado un dialogo entre grupos de ciudadanos y
gobiernos sobre las prioridades del presupuesto nacional y, en particular, sobre los
gastos militares, la educacion y el medio ambiente. Por ejemplo, el gobierno de
Ugandaaprobd recientemente una peticion paraque el Parlamento apruebe todos
los préstamos del exteriory las devoluciones. Ademas, el Ministerio de Hacienda
de Uganda tiene un grupo de gestion de la deuda para evaluar cada afio los
requerimientos presupuestarios para la devolucion de la deuda.

5. Cambiar la estructura de las relaciones financieras internacionales

Elmodeloderelacionesfinancieras internacionales se debe reformular funda-
mentalmente para establecer un sistema justo de relaciones entre los deudores y
losacreedores. Los procedimientos actuales de gestion de ladeuda se caracterizan
por el doble papel de losacreedores como juez y demandante. Noreflejan el hecho
de que lainsoportable carga de la deuda actual en muchos paises del Sur no s6lo
esresponsabilidad de los paises deudores, sino de los deudores y de los acreedores
por igual. Por lo tanto, las practicas actuales deberian sustituirse por un procedi-
miento justoy transparente que proporcione un marco paraunas relaciones justas
y de igualdad entre los deudores y los acreedores.

Se hapropuesto laintroduccién de un procedimiento internacional de insolven-
cia/quiebra como una posibilidad para conseguir estos cambios fundamentales.
Paraestablecer este procedimiento se podriatomar como base las experiencias de
los gobiernos locales de Estados Unidos que en caso de resultar insolventes o en
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quiebratienenderecho a protecciones legales frente a sus acreedores (en Hungria
se acaba de introducir un procedimiento similar). Un elemento principal en un
procedimientointernacional seriael establecer tribunales neutrales de arbitraje que
permitieran que los afectados expresen sus opiniones y preocupaciones con
respecto al impacto de la solucién propuesta.
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SOCIOLOGIA

ENTRENA DurAN, F. (1998), Cambios
en la construccién social de lo rural.
De la autarquia a la globalizacion,
Tecnos, Madrid, 197 pags.

El libro que aqui se presenta analiza
desde una perspectiva histérico—pro-
cesual los cambios que se han producido
en lo rural, entendido como una cons-
truccién social enmarcada en un espacio
y tiempo concretos. Hay, en consecuen-
cia, distintas manifestaciones de lo ru-
ral, producto de una construccién social
en cada momento histérico y territorio
especificos.

El profesor Entrena analiza los prin-
cipales cambios que se han producido en
el &mbito rural de los paises occidenta-
les desarrollados. Dicho d&mbito ha pa-
sado de enmarcarse en un sistema eco-

RECENSIONES

noémico y socio—politico preponderan-
temente autarquico a hacerlo en el nue-
Vo contexto de globalizacion, provocan-
do asi una gradual heteronomia de la
sociedad rural, al perder ésta su capaci-
dad de control sobre los procesos so-
cioecondmicos que configuran la orga-
nizacion y gestion de su territorio.

El libro se estructura en tres partes
diferenciadas. Una primera parte intro-
ductoria, compuesta por el capitulo pri-
mero, en la que se plantea lo rural como
una construccion social en cuya defini-
cién hay que considerar las dimensiones
temporales y espaciales. En la segunda
parte (capitulos segundo, tercero y cuar-
to), lamas importante, el autor analiza el
proceso seguido por la sociedad rural en
las sociedades occidentales, en las que
como consecuencia de la industrializa-
cién y modernizacion, el ambito rural ha
ido dejando gradualmente de caracteri-
zarse por ser un sistema de autarquia
Mas 0 menos puro para verse cada vez
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mas inmerso en el proceso de globaliza-
cién. Ello ha producido transformacio-
nes en la estructura social y econémica
del medio rural, en la actitud de sus
agentes sociales y en las relaciones de
éstos con el Estado, asi como cambios
culturales y de valoracion del medio
rural. En la tercera y Ultima parte de la
obra, compuesta por el capitulo quinto,
se determinan a modo de conclusion los
efectos de la globalizacion sobre las
areas rurales: la desterritorializacion y
los intentos paralelos de reterritoriali-
zacion, como mecanismo compensador
de la pérdida de protagonismo de la so-
ciedad rural a consecuencia de la globa-
lizacion.

Expongo a continuacion brevemente
los principales contenidos de cada apar-
tado del libro.

La definicion de lo rural, como paso
previo a su andlisis, centra las primeras
paginas de la obra. Son numerosas las
diferentes definiciones de lo rural, en
funcidn de la perspectiva o situacion
socioeconémica de la que se parta. La
definicion de lo rural también va a estar
en funcidn de variables historicas y es-
paciales. Por ello el autor reclama «vi-
siones mas flexibles y dinamicas de lo
rural», que, dado que se construye so-
cialmente, estd sujeto al cambio. Sin
embargo, mantiene que es posible esta-
blecer un enfoque de analisis global y
con validez general de lo rural, conside-
rando precisamente los procesos de cam-
bio social, por un lado, y las variables
espaciales, por otro. Lograr un modelo
lo mas amplio posible, y basado en estos
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dos aspectos, es la pretensién de esta
obra. En consecuencia, en uno de los
apartados del primer capitulo, se anali-
zan las nociones de cambio social, mo-
dernizacion y globalizacion; y en otro
apartado el espacio territorial como
admbito de construccion social de lo ru-
ral. La modernizaciény la globalizacion
son dos importantes procesos de cam-
bio que han afectado al mundo rural. La
modernizacion ya adelantd algunos de
los efectos de la globalizacion, pues
supuso la insercion en el &mbito rural de
pautas externas urbano-industriales.
Ambos procesos han influido en la so-
ciedad rural, provocando importantes
cambios que han derivado en una cre-
ciente pérdida de autonomia de ésta, que
cada vez se encuentra mas condicionada
por las decisiones y relaciones econé-
micasy politicas que se producen a nivel
mundial.

En la segunda parte del libro se anali-
zan los procesos de accion social con-
formadores de lo rural. Estos procesos
implican lo econémico, lo politico y lo
estrictamente social y cultural, y a ellos
se dedican los capitulos segundo, terce-
ro y cuarto, respectivamente.

El capitulo segundo se centra en las
transformaciones producidas en la es-
tructura socioeconémica rural que han
posibilitado el paso de un sistema de
autarquia a otro de creciente globaliza-
cién. El profesor Entrena analiza la evo-
lucion de la construccion social de lo
rural considerando tres factores: la po-
blacion, el trabajo y las relaciones labo-
rales, y la propiedad de la tierra y la
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estructura social. EI medio rural espa-
fiol ha experimentado, como consecuen-
cia de los procesos de industrializacién,
importantes transformaciones. Respec-
to a la poblacién, la industrializacién
llevo consigo la emigracion de la pobla-
cion rural hacia las ciudades, provocan-
do una crisis demografica de lo socie-
dad rural espafiola. Sin embargo, en la
actualidad se percibe una «fase de revi-
talizacion demografica y econdmica»
en el medio rural, en el que se produce
una creciente diversificacion ocupacio-
nal, ampliando el abanico a nuevas pro-
fesiones relacionadas con el turismo
rural o el incremento de servicios socia-
les o sanitarios impulsados desde la
Administracién.

Por lo que se refiere a las relaciones
laborales en el &mbito agrario, hasta hace
poco tiempo han transcurrido de forma
diferente a las del &mbito industrial. Sin
embargo, la modernizacion y el énfasis
puesto en la productividad provoco un
acercamiento de la forma de las relacio-
nes laborales del agro al modelo indus-
trial, especialmente en areas de agricul-
tura intensiva como, por ejemplo, los
invernaderos.

Especial importancia tiene la propie-
dad de la tierra. En el &mbito rural tradi-
cional, la modalidad de tenencia o de
propiedad de latierra han determinado la
posicién econodmica y el status social.
El poder y el prestigio recaia sobre los
propietarios. Sin embargo, en las socie-
dades modernas la propiedad de la tierra
ya no es el factor principal de posesion
del poder, sino que hay otras variables

mas importantes, como la preparacion
técnica o educativa. Ademas, las deci-
siones que afectan al &mbito rural se
toman fuera, lejos de la propia comuni-
dad, como consecuencia del proceso de
modernizacion y la creciente interna-
cionalizacion de la economia. Esto ha
hecho que lo rural se convierta en un
lugar heteronomo, con una creciente
pérdida de protagonismo y autonomia
econdémica. En este marco hay que en-
tender las transformaciones que estan
caracterizando a la sociedad rural espa-
fiola en los ultimos afios.

El capitulo tercero lo dedica el autor
al andlisis de los agentes sociales: el
Estado y las organizaciones agrarias de
empresarios y asalariados. La demanda
de intervencién estatal siempre ha esta-
do presente en la agricultura. Sin embar-
go, también el Estado ha perdido peso en
la regulacion de politicas para el sector
como consecuencia de la creciente glo-
balizacion, que hace que las principales
decisiones sean tomadas de manera mas
0 menos explicita por organizaciones
supranacionales. Con referencia a las
politicas agrarias, en los paises occi-
dentales se esta produciendo el paso de
un sistema basado en el productivismo,
sustentado en los planteamientos clési-
cos de la modernizacién, a otro orienta-
do sobre todo al desarrollo sostenible.
En esta situacion se tienden a enfatizar
los planteamientos posfordistas que prio-
rizan la calidad y el mantenimiento del
equilibrio ecologico.

El profesor Entrena estudia también
en este capitulo la evolucidn de las rela-
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ciones entre el Estado y la sociedad
rural en Espafia, realizando un analisis
historico imprescindible para entender
la sociedad rural espafiola y las relacio-
nes que en ella se producen. Fenémenos
como el reparto de la tierra tras la Re-
conquista, las desamortizaciones del si-
glo XIX, los planteamientos proteccio-
nistas y regeneracionistas de la Restau-
racién, el fracaso de la reforma agraria
en la Segunda Republica, la etapa fran-
quista y, por ultimo, las disposiciones
de laPolitica Agraria ComUn en laactual
Union Europea son claves para com-
prender tanto los elementos estructura-
les como los cambios producidos en el
ambito rural.

En cuanto a la articulacion de los
intereses de los diferentes colectivos
sociales presentes en el medio agrario,
se hace énfasis en que «las formas de
organizacion colectiva estan relaciona-
das con los tipos de agricultura y el
tamarfio de la propiedad». En concreto,
se expone en la obra un breve andlisis
sobre las cooperativas y su cada vez
mayor orientacion empresarial derivada
de su acomodacion a la globalizacion;
también se estudian algunas organiza-
ciones agrarias y sindicatos de asalaria-
dos, haciendo especial mencién a la ten-
dencia a la resolucion de los conflictos
mediante vias institucionalizadas en el
marco del sistema democratico.

Si imprescindible resulta el andlisis
de los cambios en la estructura social y
econémica de la sociedad rural, no me-
nos importante es el analisis de las valo-
raciones culturales de lo rural, aspecto
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al que se dedica el capitulo cuarto. En
este sentido, lo rural ha experimentado
«viajesdeiday vuelta». Durante muchos
afios, y también como consecuencia de
la modernizacion, la perspectiva predo-
minante estuvo basada en el entusiasmo
por el progreso entendido como transi-
to hacia la supremacia del modelo urba-
no-industrial, lo que desembocd en fe-
némenos de desruralizacion. La teoria
de la modernizacion se basaba precisa-
mente en estos postulados. En cualquier
caso, no todas las teorias desarrolladas
en esta época eran favorables a esta des-
ruralizacion, sino que determinados teé-
ricos de la sociologia como Tonnies
mostraban sus dudas sobre el progreso
industrializador, e incluso teorias ya en
desuso como el paradigma del conti-
nuun rural-urbano desarrollado por So-
rokin y Zimmerman a principios del pre-
sente siglo idealizaban lo rural. Poste-
riormente, aparecerian otras teorias que
cuestionaban los beneficios del proce-
so de modernizacioén. Son teorias con-
flictuales del desarrollo como la del
intercambio desigual, la de la dependen-
cia o la del centroperiferia, que introdu-
jeron una perspectiva critica sobre la
modernizacion. Sin embargo, el autor
constata que todas estas perspectivas
tedricas, tanto a favor como en contra de
la modernizacidn, participaban en ma-
yor o menor medida de una vision unili-
neal del progreso, segun la cual la socie-
dad urbano-industrial seria el modelo a
seguir. Hoy, superada la vision unilineal
de la historia, aparecen nuevas valora-
ciones culturales de lo rural, basadas en
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valores de naturaleza posmaterialista.
Este es el caso del incremento de la
conciencia medioambientalista que, jun-
to a otros factores como los problemas
en las ciudades o el propio desempleo
urbano, conducen a una revalorizaciony
reinvencion de lo rural en el contexto de
un mundo cada vez mas globalizado, en
el que ademas los propios habitantes del
agro perciben una situacion de crisis en
Su entorno.

Como en los anteriores, en este cuar-
to capitulo se analiza el caso espafiol,
donde se ha experimentado todo lo ex-
puesto con anterioridad. Asi, la dilatada
presencia del Antiguo Régimen, los mo-
vimientos como el carlismo y el anar-
quismo y el discurso mitificador hacia
la sociedad agraria de los primeros afios
del franquismo manifestaron una valo-
racion elevada del &mbito rural en nues-
tro pais, la cual cambiaria con los proce-
sos de modernizacion de la agricultura e
industrializacion de los afios sesenta,
que repercutieron en la denominada des-
ruralizacion. En la actualidad, en conso-
nancia con lo que sucede en las socieda-
des avanzadas de nuestro entorno, se
esta produciendo en Espafia una vuelta a
lo rural, valorandose cada vez de manera
mas positiva su culturay formade viday
produciéndose una creciente demanda
de lo rural como espacio de ocio y es-
parcimiento.

Todo esto coincide con el interés
creciente por lo local (rural y/o urbano)
como unidad de desarrollo, aspecto al
que se dedica la tercera parte de la obra
compuesta por el quinto capitulo. La

pérdida de autonomia de la sociedad
rural en la toma de decisiones y, como
consecuencia, en el control de la ges-
tion y organizacion de su propio entor-
no, debido a que «la accién productiva,
organizativa, relacional y cultural que
determina la construccion social de lo
rural tiene lugar, cada vez més frecuen-
temente, en un escenario de alcance glo-
bal» (pag. 173), ha tenido efectos deste-
rritorializadores. Sin embargo, la propia
globalizacion marcha en paralelo al re-
surgimiento de la sociedad local como
unidad de desarrollo, inicidndose un fe-
nomeno de reterritorializacién. Este
desarrollo local tanto a nivel econémi-
co como sociodemografico, que inevi-
tablemente ha de adaptarse a la propia
globalizacion, viene impulsado de for-
ma exdgena por politicas publicas y de
manera enddgena por la propia reaccion
de lo local frente a su heteronomia o
pérdida de protagonismo. Con el eshozo
de los intentos de reterritorializacion
orientados al desarrollo sostenible fina-
liza Francisco Entrena su obra.

Sin duda, el libro supone un esfuerzo
intelectual y conceptualizador sobre los
cambios que se han producido en la so-
ciedad rural, exponiendo los instrumen-
tos analiticos imprescindibles para su
estudio en un espacio y tiempo determi-
nados. La perspectiva de analisis utiliza-
da es bastante acertada, entendiendo lo
rural como un producto o construccion
social. El hombre es un producto social,
pero de igual modo la sociedad, en este
caso la sociedad rural, es un producto
humano. La externalizacién e institu-
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cionalizacion de la accion social de los
hombres de un espacio geografico de-
terminado provoca los cambios socia-
les y construye la sociedad a la que
pertenecen. Esta linea explicativa se ha-
lla presente a lo largo del texto, al abor-
dar los cambios que se han producido en
la sociedad rural, trazando la evolucion
experimentada desde la autarquia a la
actual globalizacién.

En definitiva, se trata de una obra de
referencia imprescindible y de obligada
lectura para los estudiosos del ambito
rural desde cualquier disciplina, en la
que se exponen reflexiones fundamen-
tales para la comprensién de la evolu-
cién y cambios producidos en dicho
ambito.

Jess Gomez Mateos

POLITICA

Diaz-SaLazar, R. (1998), La lzquierda
y el Cristianismo, Ediciones Taurus,
coleccion «Pensamiento», Madrid, 436

pags.

Hace ahora 25 afios irrumpi6 en Es-
pafia el movimiento denominado «Cris-
tianos por el Socialismo». Nacido en
Chile, en la época de Salvador Allende,
pretendia conseguir la «carta de ciuda-
dania» de los cristianos que apoyaban las
iniciativas de la izquierda. Desde Chile
se propagé por diversos paises de Lati-
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noamérica y Europa, principalmente.
Diversos factores, como la caia del muro
de Berliny la llegada de la democracia a
Espafia han debilitado en nuestro pais la
fuerza (siempre minoritaria) que tuvie-
ron los «Cristianos por el Socialismo»
hace un cuarto de siglo.

El trabajo de Rafael Diaz—Salazar pa-
rece querer recuperar lo méas genuino
de la problemaética relacién entre la Iz-
quierda, como cultura encarnada en mo-
vimientos sociales, y el Cristianismo,
entendido mas como cultura que como
institucion. En los umbrales del siglo
XXI, en la época del pensamiento Uni-
co, de la globalizacion, del pragmatis-
mo del «fin de la Historia», de la econo-
mia de Mercado ¢tiene sentido plan-
tearse lo que la izquierda puede aportar
alos cristianos y lo que la utopia cristia-
na puede aportar a la regeneracion de la
izquierda?

Encontrarle algunas respuestas a esta
pregunta es la tarea que se plantea en
este denso y documentado ensayo de
Diaz-Salazar, profesor de Sociologia
de la Universidad Complutense, mili-
tante cristiano y activo participante en
los movimientos sociales. Las pregun-
tas —y por ello las posibles respuestas—
tienen significados muy diferentes se-
gun los lugares sociales y epistemolégi-
cos desde las que se plantean.

El objetivo que pretende el autor es:
«este libro se inserta dentro de una con-
vocatoria para crear un pensamiento
positivo y constructivo, desde el con-
vencimiento de que el socialismo, si
bien no es la solucidén méagica y mesiani-
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ca para los problemas sociales, sigue
siendo la perspectiva politica y econo-
mica que mejor puede ayudar a ir resol-
viéndolos» (pagina 9).

La hip6tesis de partida, que puede ser
polémica para algunos lectores (y aqui
el librose convierte en plataformaabierta
de debate cultural), estd formulada del
modo siguiente: «en la actualidad las
dos fuerzas de produccion moral méas
importantes para la izquierda son el eco-
logismo politico y el cristianismo ori-
ginario» (pagina 13). Y més adelante:
«Considero que para que la izquierda
adopte los temas del internacionalis-
mo, la lucha contra la exclusién social
y la reorientacién ecoldgica de la pro-
duccion y del consumo como el cora-
z6n de su proyecto, necesita repensar el
sentido y la finalidad de la politica y ser
capaz de ofrecer algo mas que progra-
mas de gestion. Para ello es necesario,
por un lado, reivindicar la politica como
soberania popular, es decir, como capa-
cidad de controlar y regular los poderes
socioeconémicos en beneficio de la
mayoria y, por otro lado, configurarla
como una cultura moral solidaria que
verdaderamente determine sus accio-
nes, trace sus metas y no se convierta en
mera retorica. Esto significa que hay
que establecer una sélida union entre
quehacer politico y vida moral» (pagina
51). Lacita es larga pero suficientemen-
te expresiva de las hipétesis sociales y
éticas que se desarrollardn en paginas
siguientes. El autor postula a lo largo de
sus paginas la tradicion fecundante del
cristianismo como un fermento utopico

de regeneracion de la izquierda espafio-
la. Estos contenidos ya han sido ante-
riormente propuestos por el autor (ver,
porejemplo, Diaz-Salazar, R. «Lapriva-
tizacién del hecho religioso:¢realidad
socioldgica o falacia ideoldgica?». En:
VV.AA., Euroizquierda y Cristianis-
mo. Presente y futuro de un didlogo. Fe
y Secularidad, Madrid, 1991).

El libro que comentamos consta de
cinco capitulos. En el primero analiza
los principales problemas sociales con
los que se enfrenta la izquierda (esen-
cialmente la izquierda europea occiden-
tal) en este fin de siglo y las posibles
propuestas que pueden realizarse para
afrontarlos; el cristianismo se sitda den-
tro de la necesidad de impulsar una nue-
va reforma intelectual y moral. Aqui, el
autor se siente tributario del pensamien-
to de Gramsci, desarrollado ampliamen-
te por él mismo en 1991 («EIl pensa-
miento de Gramsci», Anthropos, Bar-
celona).

El capitulo segundo («Laicismo y
cristianismo en la politica de la izquier-
da») es, a la vez, el mas original y el que
puede resultar mas polémico. En él se
postula el tipo de relacidon que puede
establecerse entre religion cristiana y
politica de la izquierda, respetando la
identidad y distintividad de cada una de
ellas. Si la religion sigue siendo hoy en
el mundo depositaria de un gran «capital
simbdlico» en expresion de P.Bourdieu
(y desarrollado hace diez afios para Es-
pafia por el mismo Diaz-Salazar en su
libro «EI capital simbdlico. Estructura
social, politica y religion en Espafia»,
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Ediciones HOAC, Madrid, 1988), «el
cristianismo puede realizar importantes
aportaciones al disefio de la cultura po-
litica y de los objetivos del nuevo pro-
yecto de la izquierda; especialmente si
las formaciones politicas que se ubican
en este &mbito son capaces de estable-
cer el tema de la Solidaridad —que es
absolutamente central en la religion—
como la gran cuestion del presente y de
inmediato futuro» (pagina 50).

En un mundo en el que se debate
sobre qué es la izquierda, Diaz—Salazar
apuesta por identificar esta con un pro-
yecto solidario internacional superados
losindividualismos. Eneste sentido avan-
za su pensamiento desde su libro ante-
rior («Redes de Solidaridad. Para de-
rribar el muro norte-sur», Ediciones
HOAC, Madrid, 1996).

En el tercer capitulo, se justifica la
hipotesis general: para ello, el autor in-
vita al lector a un largo viaje por la
historia de las ideas y practicas del so-
cialismo modernoy contemporaneo para
ver como afrontan las diversas posturas
de izquierda europea y latinoamericana
la cuestion del cristianismo dentro del
socialismo. Es este, sin duda, no solo el
capitulo mas extenso (casi 200 paginas)
sino también el mas trabajado desde el
punto de vista de la investigacion social.
Partiendo del socialismo utdpico, inda-
ga en la cultura de izquierda de la época
del fascismo y del nazismo, asi como en
las posturas de las izquierda postmarxis-
ta actual. Las referencias a la izquierda
espafiola, tanto en la época de la Repu-
blica y la guerra civil, como en el fran-
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guismo y la democracia sitdan las rela-
ciones entre cristianismo e izquierda en
el marco cercano.

Diaz—Salazar, ha buceado en los ar-
chivos del antiguo Partido Comunista
Italiano que fue quien mas en profundi-
dad abordo las relaciones entre el socia-
lismo y el cristianismo. Para muchos de
estos pensadores la izquierda «necesita
apelar a una racionalidad que vaya méas
alla de la estrictamente politica y en este
horizonte considera que hay que ampliar
el espacio de la laicidad, en su acepcion
«laico liberal», insertando en ella las
propuestas y valores de la religiosidad
cristiana.

En el cuarto capitulo del libro (exce-
sivamente breve), Diaz—Salazar aborda,
desde una relectura de la obra de Carlos
Marx, de Max Weber y Werner Som-
bard, el tema del nuevo espiritu del so-
cialismo, sus carencias y sus relaciones
con el cristianismo. De este modo, se
llega al Gltimo capitulo, de caracter pro-
gramatico, en el que se explora como
puede el cristianismo fecundar a la iz-
quierda europea en este fin de siglo.
Para el autor, «La crisis de laizquierday
las insuficiencias de sus propuestas se
deben, entre otras causas, a la falta de
una nueva cultura politica de fondo que
oriente y determine los objetivos y aspi-
raciones de los ciudadanos y de los mi-
litantes de esta tendencia politica» (pa-
gina 327). Desde esta perspectiva, el
cristianismo «si puede realizar aporta-
ciones valiosas a otras partes de la poli-
tica como son la utopia, la mistica, la
cultura, la ética y los objetivos de fon-
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do» (pagina 333). Las sugerencias, pis-
tas y reflexiones son muy numerosas y
seran (tiles, sin duda, a todos aquellos
que desean profundizar y reflexionar,
como cristianos y autoposicionados en
la izquierda, sobre una concepcién de la
politica «como reforma intelectual y
moral y en el carcter publico e intra-
mundano de esta religion» (pagina 85).

Precisamente el cristianismo, que
para Diaz—Salazar no es monopolio de
nadie (y ni siquiera de la Iglesia cat6li-
ca), «plantea permanentemente la cues-
tion de los excluidos olvidados, de las
victimas pendientes, de los empobreci-
dos por liberar, de los costes de deter-
minados progresos; precisamente por
ello puede ser una fuente constante de
realimentacion del socialismo inacaba-
do» (pagina 54). Desde esta perspectiva
es posible —segin Diaz—Salazar- la «fe-
cundacidn de la izquierda por el cristia-
nismo».

Como ha escrito el Sociélogo
Carlos Giner, «la refundacion de la iz-
quierda constituye un desafio basico en
este fin de siglo. Esta obra aborda como
la cultura moral del cristianismo puede
fecundar politicas basadas en la demo-
cracia econémica, la lucha contra la ex-
clusién social, el internacionalismo so-
lidario, la regulacién ecoldgica de la
sociedad y la creacidn de un nuevo suje-
to social».

Leandro Sequeiros San Roman S.J.

COOPERACIONAL DESARROLLO

SoceE, D. (ed.) (1998), Compasion y
célculo. Un andlisis critico de la co-
operacién no gubernamental al desa-
rrollo, Icaria, Barcelona, 286 pags.

Bajo el acertado titulo «Compasion y
calculo» ha sido traducida en Espafia
esta obra, publicada originalmente en
inglés en 1996. La obra es el fruto de la
colaboraciéon de numerosos investiga-
dores y miembros de organizaciones no
gubernamentales de desarrollo que bajo
el auspicio del Transnational Institute
(TNI) de Amsterdam han realizado un
analisis critico de la ayuda humanitaria,
aportando innumerables pistas para de-
batir el papel que deben desempefiar en
la cooperacion para el desarrollo.

Nuestra experiencia, nos dice que este
tipo de debate es algo infrecuente, abun-
da el miedo a (parafraseando el libro)
«manchar a los angeles», a dafiar la ima-
gen de solidaridad que se tiene de estas
organizaciones. De hecho la presenta-
cién publica del libro, tanto en Europa
como en Espafia no ha estado exenta de
polémica. Sin embargo este debate es
necesario, y si se hace desde una éptica
positiva siempre serdenriquecedor pues-
to que de lo que se trata es de ver si las
organizaciones de ayuda humanitaria
hacen lo que deberian hacer y que lo
hagan como deben hacerlo.

Entre otras cosas por que no debe-
mos olvidar que las organizaciones de
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ayuda humanitaria son un medio mas
para la cooperacién. Pero que el fin
Gltimo es el desarrollo, y no sélo el
desarrollo del Sur sino el mayor bienes-
tar, la mejor calidad de vida y el derecho
a poder decidir sobre su propia existen-
cia que tiene cualquier ser humano. Este
desarrollo no es otro sino el que cada
pais, cada pueblo quiera, lo que equivale
a decir que no hay solucién estable con
proyecto ajeno.

«Compasiony célculo» esunaferozy
a la vez esperanzadora critica a las gran-
des agencias de ayuda humanitaria. Fe-
roz, porque realmente no deja titere con
cabeza, pero esperanzadora porque da
pistas y lineas de avance.

El libro esta estructurado en dos gran-
des partes que ocupan siente capitulos.

En la primera parte intenta responder
algunas preguntas sinceras sobre las
constantes y profundas crisis a las que se
enfrentan las organizaciones de ayuda
humanitaria: crisis de legitimidad y res-
ponsabilidad ¢a quién pertenecen las or-
ganizaciones de ayuda humanitaria?; cri-
sis de proposito y motivacion ¢deberian
predominar las leyes del mercado en sus
actuaciones?; crisis de trascendencia en
el Norte ¢resistirian las organizaciones
de ayuda humanitaria un analisis en la
misma medida que ellas moldean senti-
mientos y emociones sobre el Sur?; cri-
sis de accion en el Sur ;cambian algo la
actuacion de las organizaciones de ayu-
da?. En la segunda parte ofrece posibles
alternativas de accion desde la perspec-
tiva del Norte y desde el Sur.

Conforme el lector vaya leyendo el
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libro una duda constante surcard su men-
te: ¢son comparables las ONGD espa-
fiolas con las organizaciones aqui des-
critas?

Esta salvedad es realizada en el prélo-
go del libro por J.M? Tortosa pero me
parece importante recalcarla. El colec-
tivo de organizaciones que es analizado
en este libro son organizaciones de ayu-
da humanitaria europeas (inglesas, fran-
cesas, holandesas, alemanas) y estado-
unidense que por sus dimensiones tanto
en capital humano como financiero no
tienen, practicamente, homoélogo en Es-
pafa.

Se podrian comparar con Cruz Roja,
pero esta mas que una no—gubernamen-
tal es una Organizacion Gubernamental
de Desarrollo.

Algunas de las grandes ONGD espa-
fiolas con las que se podrian comparar,
pero con muchas matizaciones son: Por
el volumen de fondos que manejan:
Manos Unidas, ANESVAD., INTER-
MON, Médicos sin Fronteras y Ayuda
en Accidn. Con estas tres -Ultimas la
comparacion es posible no sélo por la
dimension que tienen sino por ideario y
forma de actuar, puesto que son las filia-
les en Espafia de algunas de las organiza-
ciones analizadas en el libro: OXFAM,
MSF (Médicos sin fronteras de Francia)
y Action Aid.

Pero pese a esto es dificil comparar
el movimiento no gubernamental des-
crito en el libro con la realidad espafiola
(por qué?

La cooperacion no gubernamental
espafiola es joven. Hasta 1982 Espafia
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era considerada por la ONU como un
pais en vias de desarrollo y susceptible
de laayuda internacional. Las ONGD de
los paises analizadas llevan mas de cin-
cuenta afios operando. Desde la pers-
pectivadel ciclo de vida de una organiza-
cién ellas se encuentran en la madurez
con lo positivo que esto conlleva de
experiencia pero también con lo negati-
vo de pérdida de los ideales originarios.

Esta pérdida de ideales es una critica
gue se hace a las ONGD que con cierta
dificulta puede realizarse a las ONGD
espafiolas, pero 0jo, no porque los idea-
les persistan en las nuestras mas, es
porque no ha pasado el suficiente tiem-
po. Podemos perder también el rumbo.

Como el movimiento no guberna-
mental es joven en Espafia, nos encon-
tramos aun en fase de crecimiento: en
nimero de ONGD, en socios y en fi-
nanciacion. Mientras que por el con-
trario en estos paises se encuentran en
franco retroceso.

De hecho, respecto al nimero de
ONGD hemos pasado de 15 en los afios
80 a mas de doscientas en el momento
actual.

El incremento en el ndmero de so-
cios también es espectacular. EI nimero
actual de socios que declaran las ONGD
que pertenecen a la CONGD (1) es de
mas de un millén doscientos mil. Solo
hay dos con més de 100.000: Cruz Roja

(600.000) e INTERMON. Seis ONGD
(Amistad y cooperacion, Ayuda en Ac-
cién, ANESVAD, Médicos sin fronte-
ras, Caritas y Manos Unidas tienen entre
45y 100.000. Frente a esto la mitad de
laCONGD, y yo me atreveriaadecir que
las 3/4 partes de las ONGD espafiolas,
tienen menos de 500 socios y hasta de
100.

Una salvedad importante sobre el au-
mento de personal en las ONGD es que
este incremento no se ha producido en la
misma medida sobre el personal asala-
riado. Si prescindimos de la Cruz Roja
quetiene 5.700, nos quedamos con 1.500
personasasalariadas por lasONGD: S6lo
9 ONGD tienen més de 45. La mayoria
menos de diez.

Con respecto a la financiacion, seguin
indica la CONGD (2) podemos indicar
que las ONGD han pasado de gestionar
once mil millones de ptas. en 1991 a 41
mil millones en 1996. Este enorme in-
cremento se ha producido tanto de fuen-
tes publicas como privadas aunque la
financiacion publica a las ONGD se ha
multiplicado por seis, frente a la privada
que lo ha hecho por tres.

El encontrarnos en fase de crecimien-
to, en todos los sentidos, no nos ha
hecho aun entrar en la dindmica de feroz
lucha por el mercado: fusiones de
ONGD, campafias agresivas de publici-
dad, pérdida de credibilidad en la socie-

(1) Coordinadorade organizaciones no gubernamentales de cooperacion parael desarrollo (1997)

DIRECTORIO ANUARIO.

(2) Coordinadorade organizaciones no gubernamentales de cooperacion parael desarrollo (1977)

DIRECTORIO ANUARIO.
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dad civil, ausencia de socios, afan de
supervivencia del personal asalariado,
disminucion de fondos publicos... lo que
no significa que estos acontecimientos
no puedan darse.

Desgraciadamente se estan encen-
diendo algunas luces de alarma por lo
que conviene saber los errores a los
gue vamos encaminados si queremos
estar preparados para obrard e forma
oportuna.

Por ejemplo, ante las previsibles
disminuciones de fondos publicos no
habria que cometer el error de entrar en
luchas encarnizadas por la supervivencia
(y esto desgraciadamente ya se da). O
permitir que las empresas realicen Mar-
keting con causa sin cumplir un codigo
minimo de conducta en el tratamiento
de las imagenes (véase p.e. el anuncio de
la leche RAM).

Hemos nacido en contextos histori-
cos diferentes. Las ONGD europeas y
norteamericanas nacieron tras la Il Gue-
rra Mundial en el contexto de la guerra
fria (y del desarrollo por etapas), frente
a esto buena parte de nuestras ONGD
estan formadas por personas que vivie-
ron activamente y comprometidamente
el paso de la dictadura franquista a la
democracia.

Este hecho confiere amuchas de nues-
tras organizaciones un claro compromi-
so sociopolitico. Por poner un ejemplo
de ONGD que nacieron con esta voca-
cién bajo la dictadura tenemos a IEPA-
LA. De afios posteriores, ya en demo-
cracia colectivos como ENTREPUE-
BLOS, SODEPAZ, ASPA, SUR...ONGD
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a las que yo denomino «solidarias» son
también ejemplos de ONGD que sin
tener afiliacion politica definen por prin-
cipio su actuacién como un compromi-
so politico partiendo de la experiencia
vivida.

Edith Sizzo, autora de uno de los
capitulos del libro en los que se le da
voz al Sur, indica que las ONGD debe-
rian conocer la historia del proceso
de desarrollo en su pais, como se con-
figurd su propia sociedad, su propio
desarrollo y participar activamente en
la construccion de una sociedad més
solidaria. Esta virtud la tienen muchas
ONGD espafiolas que estén realizan-
do acciones de cabildeo o lobbing.
Han participado activamente en la re-
daccion de la ley de cooperacién, en
los consejos de cooperacién, convo-
catorias. En camparias de lucha contra
determinadas politicas economicas:
campafia a favor de latransparencia en
el comercio de armas y la camparia
contra el trabajo infantil.

Por otra parte estas ONGD también
seinvolucran en los problemas que nues-
tro cuarto mundo genera. El partir de la
propia experiencia de compromiso po-
litico en el pais de origen aparece refle-
jado como un reto para las ONGD anali-
zadas, y en nuestro caso no es que el
camino esté andado pero es algo innato
amuchas ONGD, ojala esto no se pierda.

En cuarto y ultimo lugar nos diferen-
ciamos de las ONGD analizadas en los
campos de actuacion. La ONGD espa-
fiolas se caracterizan por trabajar mayo-
ritariamente en dos areas: educacion
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para el desarrollo y realizacién de pro-
yectos frente a las ONGD anglosajonas
y estadounidenses, que han abandonado
practicamente la educacion para el de-
sarrollo. Un estudio que realicé sobre
datos de la OCDE en el afio 94, mostra-
ba que sélo el 25% de las ONGD de
estos paises declaraba que realizaba edu-
cacion para el desarrollo, incluyendo
entre estas actividades la colecta de
fondos.

No quisiera terminar sin hacer un
Gltimo aviso a los lectores sobre aspec-
tos formales. La traduccion del libro
deja bastante que desear. Ademas, al ser
un libro en colaboracion la labor del
editor no ha sido todo lo arménica que
se hubiese deseado. De hecho, cada uno
de los capitulos no aborda en exclusivi-
dad un tema sino que sobre estos se
vuelve en los capitulos siguientes. Por
Gltimo aunque abundan las citas, mu-
chas no pasan de ser casos aislados
sobre los que se pretende argumentar
toda una critica al movimiento no gu-
bernamental.

Dichas todas estas diferencias y sal-
vedades nos podemos preguntar ;mere-
ce lapena leer el libro? Por supuesto que
si, porque aunque algunas de las cuestio-
nes que en el libro se plantean no se dan
en Espafia no quiere decir que no se
puedan dar. En el libro «En el nombre de
la rosa», a propdsito de la biblioteca del
monasterio, decia Guillermo de Bas-
kerville a su joven compafiero Adso:

«Los libros no se han hecho para que
creamos lo que dicen, sino para que los
analicemos. Cuando cogemos un libro,
no debemos preguntarnos qué dice, sino
qué quiere decir...» (3).

Mucho de lo que aqui se describe no
se da, porque nuestra juventud ha impe-
dido que esto se de Sin embargo, la
globalizaciony el crecimiento de ONGD
de ayuda humanitaria nos hace ser cau-
tos al afirmar que esto no se pueda a dar.
Por este motivo este libro puede ser un
punto de reflexién para plantear cuéles
son los desafios especificos que se le
presenta al movimiento no gubernamen-
tal en Espafa.

Hay que estar alertaporque lasONGD
gue estan naciendo en los ultimos afios
son filiales de las ONGD europeas dedi-
cadas a la ayuda de emergencia o ayuda
humanitaria, no recogen nuestra memo-
ria histdrica y se olvidan de aportar a la
cooperaciénal desarrollo, lo que es nues-
tra propia vivencia del proceso de desa-
rrollo en Espafia.

Seria una lastima que esto se perdiera.

Por eso las recomendaciones para
que las ONGD se paren y reflexionen
criticamente sobre «sus dogmas de fex:
si realmente llegan a los mas pobres, si
de hecho su estructura es méas participa-
tiva, si es posible hablar un lenguaje
comun o «escuchamos el eco tropicali-
zado de nuestra propia voz»(4), si pro-
movemos la participacion, si nos cree-
mos el desarrollo como un proceso, si

(3) U. Eco (1983), El nombre de la rosa, Lumen, Barcelona, p. 386.
(4) D. SocaE (1998), Compasion y calculo, Icaria, Madrid, p. 264
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de verdad las ONGD fortalecen mejor
las instituciones locales, son més efec-
tivas por su bajo coste, son mas flexibles
y dindmicas por su menor burocracia....
esas virtudes no son generizables, se
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pueden dar pero de hecho no se dan en
todas y reconocerlo seria el primer paso

paraavanzar.

M2 Luz Ortega Carpio




