BL SERVICIC
LA JUVENTU

N nuestra reciente visita a Inglaterra tuvimos ocasién de estar

a
en contacto con alyunas instituciones sociales, entre las cuales
merecié nuestra simpatia ¢! Vamado Yowh Employesment
Service, dependiente del Ministerio de Trabaio v Serviclo Na-
cional. En fa misma sede del Minisrerio pudimos enterarnos del fun-
clonamiento general de este Servicio y luego en Bristol comprobarmos
st funcionamiento prictico.

Bste Servicio desde principios de sigle ya funcionaba de alguna ma-
nera en algunas partes, pero fué incorporado al Ministerio de Trabaio
cuando se fundd éste en 1917, Bl Servicio actda en {ntima colaboracion
con ef Ministerio v las Autoridades 1ocales de Educacidn, pues se con-
sidera la colocacién de los jévenes como un complemento muy pataral
del servicio escolar. s muy humano que haya un servicio gue se pre-
ocupe por los muchachos ¥ Ias muchachas en su paso de 1a escuela 2
wna vida independiente.

En ol Ministeric de Trabajo radica el Consejo Central Ejecutivo
de -este servicio, que estd compuesto por cinco funcionarios piblicos,
dos nombrados por el Ministerio de Educacién v otros dos v el Presi-
dente por el Ministerio de Trabajo. Como érgano superior consultive
funciona el National Yourh Employement Council, el Conseio MNacig-
nal de Empleo de la Juventud, compuesto por representantes de Jus 2so-
ciaciones de maestros, de las asociacicnes patronales, de los sindicatos
obreros, de las autoridades locales de educacidn v de seis a oche miem-
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brog independientes. Se refine cuatro veces cada afo, asesors al Coasejo
Central, el cual suele aceptar sus sugerencias y asesoramientos.

Repartidos por toda Inglaterra trabajan 900 fancionarios dedica-
dos a este Servicio de Empleo de Iz Juventud, A medida que este Ser.
vicio sz fud desarrollando se did opeidn 2 las antoridades L}caies de edu-
caribn para gue asumiesen esta tarez. Hoy, de los 180 servicios locales
vstablecidos, 120 funcionan bajo 12 responsabilidad de laz autorida-
des locales de educacidn, que establecen Ia subcomisidén de emples de Ia
spventud, v 60 dependen directamente del Minisierio de Trabalo, En
el caso de gue fa Comisidn Local de Educacidn asuma este servicio, el
MWinisterio de Trabajo paga el 75 por 100 de los gastos, segfin presu-
puesto gue czda Comisidn ha de enviar a dicho Ministerio, 2] cual dis-
pone de cinco inspectores permanentes, gue actdan slempre junto a un
inspector del Ministerio de Educacidn. El presupuesto anval de gastos
de este Servicio asciende a dog millones de Ybras, Las autoridades lo-
cales de eflucacion pueden pedir con seis meses antes de fin de cuso
el traspasc de este servicio al Ministerio de Trabaio. pero ello no suele
acontecer,

Ya se ve la preocupacion gue ha de haber por la formacidn de es-
tos funcionarios, dado lo delicado de sy misién. En 1951 ge nombrd
ura comisién para que atendiese a este asunto En 2! Condado de Kent
existe un centro para esta formacidn en el gue se da un curso anual para
veinte, y ¢xiste el propdsito de que leguen a 40, Los gastos los pagan
Ias autoridades locales, con subwencidn del Minsterio de Trabajo. Fl
Conszye Central también ha organizado algdn cursillo intensive en la
Universidad de Tondres, Como en los proximos afios va a aumentar ]
ntmers de alumnos gue salgan de las escuelas, se piensa tomar deci-
siones xm;}ohames respecto de los gue han de desempefar el servico de
su colocacton. El Conseje Centrdl envia con frecuencia instrocciones
a ios funcionarios sobre Iz manera cdmo tenen gue aplicar sus conoci-
migntos ¥ otros asuntos relacionados gue les interesan.

Bl Bervicio estd establecido para atender n la colocacion de los mu-
chachoz v muchachas de los guince 2 los dieciocho afios, La ensefan-
za en Inglaterra e obligatoria hasta log quinge afios v, aungue ¢n esta
edad pueden comenzar a (2 bﬁ;gr, los sindicatos quieren gue no o ha-
van hasta los dieciséis afios. Casi el 100 por 100 de los que salen de ia
escueln reciben los consejos dei Servicio. Hay que advertir gue el fin
primordial del Servicio es 2l aconsejar 2 log jdvenes sobre 1a ocupacidn
gue les conviens, v sdlo secundadiamente se atlende 2 su colocacidn.
Con todo, e 40 por 100 de los gue salen de !a escuela se colocan a tra-
vés del Servicio, el cual, por ofra parte, no es de ningena maners obli-
gatorio, pues todo el mundo puede colocarse por su propia cuenta,

Taodas las escuelas secundarias se aprovechan de este Servicio y cada
vez va habiendo aun escuelas saperiores que también lo estdn usando.
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‘La escuels prepara ya para las futurss ocupacionss 'y tiene un maestie
especialista’'en carreras, que estd en contacto con el Tuncionario del Ser-
vicio. Posee 13 escuela una bibliotecs sobre oficios v carreras, organiza
visita a fabricas, sz pasan peliculas sobre oficios, de 1as que el Minisre-
rio de Trabajo ha compuesto ocho. Mudhas industrias tienen sus pro-
pias peliculas.

Tres o cuairo meses antes de ferminar el afio escolar, un funciona-
rio local del Servicio wisita Iz escuzla v hablas de modo general, sin
particularizar demasiado, acerca de los diverses oficios. La escuela estd
obligada a enviar un informe de cada alumno al funcicnario. Después
de 1a charla general, v visto ol informe de cads uno, e funconario
vuelve a la escuela v alli sostiene una entrevista con cada alumno du-
rante quince minutos. Antss ha consultado también con el maestro de
oficios. Los padres son invitados a asistir 2 esta entrevista. bl porcen-
taje de los que aceptan la invitacidén asciende al 80 por 100. Se¢ puede
decir gue la no asistencia del 20 por 100 se debe 2 las necesidades del
trabajo. En esta entrevista se aconsela al alumno sobre el tipo de em-
pleo gue le conviene, pero sin particularizar. Para indicar ¢! witio don-
de pueden colocarse, o] Servicio estd en relacidn con las industrias v em-
presas que necesitan a estos jovenes. Hoy, dada la situacion de plenc
empleo en Inglaterra, no hay problema en la colocacidn de estos jove-
neg de ambos sexos.

Fn los distritos rarales es mas dificil escoger un empleo, coma, por
eiemplo, en las montahas de Bscocia; pero se han organizado para ague-
tas regiones cursillos de aprendizaje v se dan subvenciones para o alo-
jamiento de los alumnos. Unos 1.000 alumnos reciben subvencidn del
Servicio por aprendizaje,

Aungue se cologuen en seguida, hasta los digciocho afios ¢l Servi-
cio tiene contacto con ellos. Cada centro tiene vn dia por semana des-
tinado a los que va estin colocados. A los cuatro o seis meses de estar
g, reciben una carts del Servicio recordandoles gue 21 centro estd 2 s
disposicién. Tl funcionario también visita fas Induvstrias para ver 2l
nrogreso de los que estdn ya colocados.

Hasta agui Jos rasgos generales del funcionamiento de este impor-
tante Servicio. Veamos ahora su fancionamiento en Bristol, ciudad de
unos 300.000 habitantes, gue tuvimos owasidbn de comprobar yperse-
nalmente,

En Bristol 1a Comisién de Bducacién fué la gue guniso asuour 13
responsabilidad del Servicio de Empleo de 1z Juventud, para el gue
constituyé una Subcomisién, gue estd formaca por los signignites mierm-
bros: un presidente, siete miembros de fa comisién de edacacién: cua-
tro representantes de los maestros: sels miembros representantes de los
patronos, nombrados por la Camara de Comercio v de Mavegacion;
seis miemnbros pepresentantes de los trabajadores nombrados por los
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sindicatos: dos representantes de 1a Comision de 1a Juventud: dos e
preseniantes de la Universidad de Briseol v dos representantes del Co-
legio Técnico, gue depende dol municipio, ¥ del Colegio de Comercio,
Los siguientes oficiales asisten 2 las sesiones de la- Subcomisidn, pero
gin derecho 2 voto: e inspector de las escuelas: gl inspector de las £4-
bricas: el director de 12 Bolsa de Trabaio de Bristel: o representanie
regional del Consejo Ceniral del Servicio del Empleo de 12 Juventud;
nn oficial jefe de educacidn. v un oficial del Servicio, £n Bristol ef Ser.
vicio tiene diez oficiales. de los gue cualro son mujeres.

Al comenzar of fltimo trimestre, como hemos indicado, o oficial
def Departamento da a charla a los muchachos v a las muchachas, con
Iz intencién de hacerles pensar o0 sus propias capacidades v en el gé-
nero de trabajo mas adaptado a sus habilidades, En 12 ficha menciona-
da de cada slumoo que se envia al oficial consta el informe del Médico
de la esouela v muestra el grado de aprovechamiento 1a habilidad ge-

- neral v las aptitudes especiaies. Macia 1z mitad del dltime trimesire el
oficial tiene la entrevista con cada alumno. Los padres son invitados a
la entrevista, v a elln asisten e} jefe de los maestros o ol maestro de la
ciase del muchacho. En esta entrevista se consideran sus habilidades,
intereses, ideas v aprovechamientos acerca de oficios, v el oficial, tenien-
do en cuenta toda la informacidn que ba recibido, es <apaz finalmente

de aconseiar sobre ¢l recto género de trabajo para el muchachs o la
muchacha. ;

A weces orurte que se encuentra una ocupacidn adaptada 2l mu-
chacho en wna empresa en gue trabaja un pariente o un amige: si no,
gl Bervicioe cuidz de buscarle nna orupacidn conforme al trabaio acon-
sejado. v 52 le notifican las particularidades de tal orupacidn a través
de Ia escuela, de modo que 4 o ella pueden ir 2 la empresa para s in-
tervinvados.

Dios semanas antes de fin de curso, el oficial visita de nuevo la es-
cuels para intervinvar otra vez brevemente a los alumnos. A casi todos
se les ha prometide ya un empleo, pero unos pOTos necesitan un ulte-
rior consejo y asistencia que se les puede prestar en esta entrevista, o,
si €50 no es posible, se leg pide que vayan al centro del Departamento

para ver al oficial del Empleo de Iz Juventnd que les intervinvé en Ia
escueia.

También se aconseja v se pregunta sobie su futnro trabajo a los
iovenes v a las jovenes que desean cambiar de emples. Como se ba in-
dicado. 12 labor del Servicio es enteramente consultiva, vy ningéin io-
ven pusde ser obligado a ir a un género determinado de ocupacién.
Pero ¢l principio basico que preside todo este esfuerzo es que el con-
sejo que se da es el gue mejor interesa al individao. Todos son exhor-
tados a dedicarse a aquel género de trabajo en el que sus habilidades se
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pueden ptikizar en ¢ mas alto grado v donde pueden aprender gl ira-
baie misonalificado de que son ¢apaces :

& eravés del Servicio se colocan en Bristol el 40 por 100 de Lo
alumnos que salen de la escucla. Awngue los mismos patronos stelen
bacer las peticiones de jévenes. con todo tes meses antes de fin ds cur-
so ol Bervicio envia delegados a las empresas para gue digan los gue
TRCERHERE.

Anpalmente los oficales del Departamento fienen un promedio
de doce entrevistas con muchachos v muchachas gue dejan la escuela,
con los que han perdido su ocupacidn o estén insatisfechos de la gue
ejereen. Un mémero creciente de alumnpos emplea antes de colocarse
ires meses o TNES para seguir cursos especiales de formacién profesional
determinada en la Escuela de Comercio, o Téenica, etc. Mo son pocos
los padres gue expresan su agradecimiento al Servicio de Empleo de la
Juventud Antes de que falte un afio para dejar la zscuela, o Servicio
organiza charlas para log padres, muchachos ¥y muchachas v la infor-
macién que en ellas se da ayuda a ta eleccidn de emples que mis tarde
se tendrd gue hacer.

Aunque este Servicio se emplea principalmente para los alumnos
de las Uamadas Bscuelas Secundarias Modernas, también se ejerce este
rrabajo en las BEscuelas lamadas de Humansdades, Técnica v Comer-
ciab. Bn elles, en la primera parte del afio escolar se dan chaglas a los
alumnos v a los padres separadamente, seguidas de entrevistay con o3
alumnos, a mennde acompafiados por sus padees. :

Hav rambién especialistas que tienen charlas los viernes por la no-

en el Centro del Servicio sobre carreras particulares. A los pocos
me:
arde 2! Tentro; el 15 por 100 lo hacen v ¢l 25 por 100 contestan por
arta, fAsi padres v muchachos aprecian por s mismos el interés conti-
nuo de los oficiales del Departamento.

En ef periodo de primero de agosto de 1953 a 31 de julio de 1954,
se tuvo el signiente ndmero de entrevistas con los alumnos que iban a
dejar fa escuela: en las Tscuelas Secundarias, 1,872 muchachos ¥ 1,942
muchachas: en total, 3.814. g 1a Bscuela de Humanidades, respecti-
vamente, 212, 308 v 520. En la Escuela Técnica Secundaria, 262; en
12 Bscueiz Comercial Secundaria, 26, 142 v 168, En Escuelas Especia-
les, 22. 27 v 49. En conjunto se colocaron, poco mas o menos con la
misma proporcidn entre muchachos y muchachas y entre los diferentes
tipps de Escuelas, 1.923 alumnos, del total de 4.813. con Jos que se
ruvo 13 entrevista parficular. Las entrevistas celebradas en el Centro
del Servicio fueron 5.543. Las colocaciones logradas en ¢l mismo Cen-
tro, o sea, 13 segunda colocacidn u otros ulteriores cambios de ocupa-
cidn, fueron 1.578.

Fi ndmere de vacantes notificade al Servicio fué de 7.721, de las
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que 3.214 para muchachos y 4.507 para muchachas: las vacantes gue
se cubrieron a través del Servicio fueron, en total, 3.037 dentro de Iz
cindad vy 295 fuera de ella. Bl Servicio dentro de las mismas féchas
expendid 5,357 tarjetas del Seguro MNacional.

De los muchachos salidos de 1as escuelas citadas se colocaron a tra-
vés del Servicio ] 23,5 por 100 en mecinica y electricidad; el 16,7 por
100, en oficinas; el 12,2 por 100, en fibricas no del ramo de 1a me-
canica; el 8,1 por 100, en Iz construccidon; ¢ 13,6 por 100, en o co-
mercio; el 3,5 por 100, en Iz imprenta; el 5,1 por 100, en ¢ ramo
de Ia madera,

De las muchachas se colocaron el 35,7 por 100 en oficinas: ¢ 22,5
por 100, en las factorias: ¢ 4,9 por 100, en las institociones de sss-
tencia a la nifiez, clinicas, ete.; of 7.9 por 100. en l1a imprenta; ¢ 16,5
por 100, en tiendas, etc.

El Servicio también atiende de una maners especial 2 log ancrma-
les, v dispone para ello del Departamento de Ia Salud Mental v, des-
pués de los cuidados que se les dispensa, se logra colocarlos con facili-
dad. También se atiende a los incapacitados por cualguier razén, v
s6lo con una pequefia minoria de éstos es mnposible lograr nads: en
eflo las empresas colaboran con simpatia.

21 Servicio también atiende a la aplicacién del seguroe de parc v de
la asistencia nacional a los muchachos v muchachas de quince 2 dieci-
ochio afios. Como se estd en época de pleno empleo, los pagos van dis-
minuyendo. En el periodo mencicnado por seguro de paro se enirega-
ron 660 libras a muchachos v 397 2 muchachas, v por dones de Iz
asistencia nacional se dieron, respectivamente, 173 ¥y 197 libras. Tam-
bién se atiende con medidas especiales al bajo porcentaie de los delin-
caentes,

Como es de apreciar, el Servicio estd animado POr UR sentido pro-
fundamente bumano 2 fin de lograr que los muchachos v las mucha-
chas de quince a dieciocho afios encuentren Ia colocacion mas Apta para
sus coalidades en la gue puedan encontrar la més alta satisfaccidn po-
sible vy con ello hacerse también mas Gtiles a la socedad, v todo ¢lle en
un dmbito de genuina libertad v comprensién.

MARTIN BrucaroLa = 1.




