ESTUDIOS

l.os medios
para la Formacion Permanente

Por la REDACCGION

Un grupo de 36 expertos europeos en formacion permanente,
pertenecientes a trece paises, elabord en 1971 para el Consejo de
la Cooperacién Cultural del Consejo de Europa un modelo de pro-
yecto educativo en el terreno de la formacién permanente. Damos
a continuacién un resumen de la parte que se refiere a «los medios
necesarios» [(1).

En general son necesarios:

— Los equipamientos (edificios, instrumental, personal auxi-

- [0os formadores.
- L0s Grganos de investigacion.
- L0O8 recursos financieros.

de la realizacion,

1. ESTRUCTURAS DE COORDINACION

1.1. Funciones locales,

- Formar al mismo tiempo a los jovenes y a los adultos, den-
tro de una gama diversificada de posibilidades; organizar la forma-
cién a distancia; estimular iz formacién fuera de los muros de las
instituciones educativas,

—- informar y aconsejar.

{1] Gfr. Education Permanente. Fondemenis d'une Politique Educative Inte.
grée, Ed. «Conseit de 'Europe», Estrashurgo, 1971, pags. 33 88
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- Proporcionar los documentos y el material de instruccion
(mediateca).

— Producir una parte de este material {programado, televisa-
do, ete.) que utilizar; organizar el depésito y la rotacién del resto.

-— Promover actividades culturales; acoger grupos creadores
(cine, teatro, moisica, etc.).

— Poner a disposicion de los usuarios: cantinas, centro resi-
dencial, salas de reunion, mstaiaczones deportivas, talleres manua-
les v artisticos, ete. : .

1.2. Funciones regionales,

— Ayudar a los centros locales: produccién y difusién de me-
dios educativos, formacién de formadores.

-— Experimentar acciones piloto; organizar la experimentacion
y la investigacion.

— Analizar las necesidades, hacer balance de las mismas, de-
finir una politica de medios a nivel regional y, por eso mismo,
participar en el desarrollo regional.

- Sensibilizar al publico en relacion con la formacion perma-
nente.

1.3. Funciones nacionales,

— Medir las necesidades en materia de desarrollo educativo v
cultural, teniendo en cuenta la demanda social v las exigencias del
desarrollo educativo.

— Poner a punto los instrumentos cientificos correspondientes.
~- FHar los grandes objetivos politicos del sistema educative.
-~ Asegurarle los medios correspondientes.

-— Poner en practica los medios de control del srstema v ase-
gurarse de que, a todos los niveles, este control asocia, bajo for
mas diversas, no sélo a los usuarios de la educacidn, sino, mds
aun, a la totalidad de los contribuyentes.

— Promover y organizar la investigacion y la nroducmon al
servicio de la masa de la poblacion, necesarias para la plena utili-
zacion de las posibilidades de difusion de fos medios de comuni-
cacion social.

— Asegurar la celabo_tacién y cooperacién internacional en este
terreno.

1.4. Coémo conciliar la autonomia a escala local v regional con
fa utilidad necesarla del conjunto.

Hace falta una integracién horizontal y otra vertical,
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Por Ia integracién horizontal se busca la cooperacion estrecha
en la definicion de los programas y en la implantacion de los servi-
cios socioculturales v educativos por parte de los diferentes orga-
nismos administrativos corresponsables al mismo nivel. Para ia
integracion vertical entre las autoridades centrales y las periféri-
cas es preciso comenzar por la participacién de los propios usua-
rios en la definicién de los objetivos de la formacion; o cual en-
trafta implicitamente algun control sobre ios medios empleados y
sobre la gestién directiva.

2. LOS EQUIPAMIENTOS

2.1. El centro integrado.

Sin resolver todos los problemas, representa un evidente pro-
greso sobre las soluciones tradicionales.

Con él se pretende la maxima integracién de las instituciones
existentes: escuela, centro de orientacion, centro socio-educativo,
biblioteca, casa cultura, gimnasio, etc. Cada establecimiento debe-
ria conservar su personalidad, pero el conjunto de los servicios
otorgados se armonizaria en un gran dispositivo de formacion per-
manente y de comunicacion cultural.

No es precisamente necesario un edificio Gnico. Pero se bus-
caria el mejor empleo del conjunto de los locales por la «banali-
zacién» (un lugar de vocacién precisa se abre a multiples cliente-
las} y la polivalencia {un lugar que podria quedar reservado a una
sola clientela se abre a una utilizacién mdltiple}.

En el plano financiero, esta solucién favorece el pleno empleo
y, por lo tanto, ia rentabilidad de los equipos.

En el plano pedagdgico, el centro integrado es el Gnico que
permite la continuidad entre las diferentes actividades educativas
y culturales de los jévenes, asi como la relacion entre las activi-
dades para los jovenes y las actividades para los adultos. Es un
lugar que redne todas las actividades y todos los publicos. Por eso
mismo contribuye a derribar las barreras entre la escuela y ta
vida y a abrir a |a colectividad entera el campo de la formacion.

22. La produccién de los medios tecnoldgicos.

A nivel nacional, e incluso continental, es preciso prever tam-
bién la creacién de una central de produccién y de difusion de la
informacién automatizada y de los documentos audiovisuales de
informacion y de formacion. o
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Esta centralizacion, necesaria por el elevado coste de los me-
dios que emplear, deberia encontrar su complemento indispen-
sable a escala local en el centro integrado.

Por otra parte, conviene tener en cuenta gue es preciso revi-
sar todos los contenidos de los programas, por las siguientes ra-
Z0nes: '

— Por la erosion de los conocimientos vy de la propia meto-
dologia.

~— Por la eventual emergencia de datos nuevos en el campo
de las disciplinas tradicionales.

— Por la aparicidn de nuevas disciplinas.

— Por Ia necesidad cada vez mayor de una orientacion inter
disciplinar estrecha entre las diferentes materias.

En relacion con el uso de los medios modernos de difusion, con-
viene tener presentes algunos riesgos:

— Riesgo de suprimir la creatividad vy la iniciativa en el
alumno.

— Riesgo de liberar a profesores y estudiantes de toda res-
ponsabilidad en la forma, el ritmo, el contenido de los mensajes
o conocimientos transmitidos.,

— Riesgo de desarrollar actitudes pasivas en el ovente.

A este respecto conviene subrayar gque el empieo generaliza-
do de medios modernos exige, al menos como elementos correc-
tores, el desarrollo de pequefios grupos de reflexién y la inicia-
cion de los consumidores {estudiantes y maestros) en las técni-
cas de produccidn.

3. LOS FORMADORES

Precisamente porque en todas partes grupos de! perscnal do-
cente, abandonando su antiguo estatuto de representantes de la
autoridad cultural y de un saber establecido v fijo de una vez para
siempre, se han transformado en consejeros y socios de sus alum-
nos, vy han llamado cada vez mas la atencién sobre fa importancia
educativa del entorno familiar y social de los estudiantes, preci-
samente por eso, la formacién permanente estd en trance de con-
vertirse en realidad y manifestar sus exigencias.

En lo que toca a los educadores, estas exigencias se refieren,
especificamente:

" — A sus funciones,
— A su estatuto.
~ A su formacion.

238



MED#OS PARA 1A FORMACION PERMANENTE
3.1. Funciones nuavas.

Hoy se espera de él que sea:

— El animador que ayuda a trabajar al individuo o al grupo.

— El consejero técnico o tutor que guia en la eleccion y en
la utilizacion de los medios.

— El consejero-orientador que presenta las opciones que se
ofrecen y ensefia a escoger en funcién de las aptitudes y de las
aspiraciones.

— E} mediador, en alguna forma, intermediario activo entre la
persona y el campo de conocimientos, de manera que despierie
su curiosidad, le ayude a expresar sus necesidades y a satisfacer-
las, al mismo tiempo que descubre otras nuevas.

— El estudioso o investigador, atento a los medios que experi-
menta v en actitud critica ante los mismos.

3.2. Una nueva politica de personal docente. Objetivos,

— Eliminar el estamento cerrado del personal que excluya o
haga dificil el paso de una categoria a otra.

— Incorporar al campo de la educacién a técnicos de o audio-
visual vy de la informacion, a productores de documentos de ense-
fianza (emisiones, cursos programados), a artistas, a educadores
ocasionales a tiempo parcial que procedan de Ifodos los sectores
de la produccién, a animadores culturales, a psico-soci6logos, a
planificadores, a economistas, etc...

— Definir una deontologia profesional comin al conjunto de
agentes que intervienen en la relacién educativa.

3.3, Una formacion nueva,

Todo programa de formacién de formadores debetia desarro-
llarse a dos niveles:

12 Accién sobre los contenidos.—La formacién cientifica de
fos docentes deberia capacitaries para seguir el desarrollo de las
ciencias vy técnicas que ensefian.

Por lo mismo, son los primeros que deben entrar en un proce-
so de formacién permanente.

Tal formacion deberfa, asimismo, abrir al docente a la termino-
logia y métodos de las disciplinas vecinas a su especiaiidad o com-
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plementarias de las mismas. El trabajo en equipo lo podria faciiitar
ampliamente.

20 Accidn sobre los métodos.—Las técnicas psico-sociolégicas
(dindmica de grupo) deberian tener una parte importante en esta
formacion. Se trataria de abrir a los docentes a los fenomenos
afectivos de la relacion pedagdgica, de sensibilizarlos a los pro-
blemas de la comunicacion y de llevarlos a desarrollar actitudes de
receptividad.

Como, por otra parte, es importanie que los educadores sepan
sacar partido de la investigacion, convieng entrenarios en {a misma,
asi como en la produccién de documentos educativos y en la eva-
luacién de los resultados.

Finalmente, dentro del esfuerzo de integrar al maximo la edu-
cacién escolar en el conjunto de los esfuerzos de promocion, la
institucion de formacién conviene organice encuentros con los tra-
bajadores sociales (psicélogos, orientadores, animadores) y, mas
universalmente, con aquellos profesionales que més tarde pueden
ser llamados a cofaborar con el profesor.

4, LA INVESTIGACION
4.1. Su lugar en la formacién permanente.
La investigacién es capital en todo io que se refiere a:

— La puesta a punto de los métodos de deteccion y de medida
de las necesidades de formacién, necesidades de! individuo y del
bienestar social.

— El analisis cientifico de los programas de formacion: anali-
sis de los contenidos y analisis de los efectos inducides por tal
o cual tipo de ayuda,

— La mejora de los materiales didacticos.

— Los mecanismos de evaluacion: evaluacion de 1a adquisicion
de conocimientos y del saber-hacer, pero también de ta transfor-
macién del comportamiento.

. El analisis de las nuevas funciones de los profesores y de
las dificultades de adaptacién al nivel de los individuos y de los
grupos. :

— La incidencia sobre el sistema educativo de los diferentes
sistemas de financiacion.

4.2. Sus exigencias especificas.

1= Al efectuarse sobre una materia viva (nifios o adultos), no
es posible abandonarla al arbitrio de cualquier experimentador o
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de cualquier hipétesis de trabajo. Esto representa un serio limite,
que la prudencia de las autoridades y la vigilancia de los padres
{0 la desconfianza de los adultos, cuando de ellos se trata) no per-
mitirdn franquear,

2+ La estructura de la ensefanza establecida, con sus progra-
mas y sistema de examenes, impone también serias iimitaciones.

3: De lo anterior se sigue que jos experimentos deben hacer-
se inicialmente en pequeia escala y sobre la marcha, sin perder
el tren, mientras tanto, de los estudios tradicionales.

4°* Es conveniente trabajar en equipo con otros profesores,
para que no desvirtie los resultados el factor individual y para
que éstos sean representativos del conjunto de la poblacién afec-
tada.

52 Hay que afadir la dificultad en la valoracion y medida de
los resultados v el tiempo requerido (de tres a seis afios] para que
un método cualquiera, experimentado con éxito, ofrezca verdadera
garantia.

4.3. Su organizacién.

Es indispensabie la cooperacién internacional. Es preciso crear
toda una red de intercambios entre las instituciones de investi-
gacién v los establecimientos de ensefanza, con el fin de difundir
lo méas ampliamente posible los resultados de la investigacion fun-
damental v aplicada.

En este terreno y con las debidas acomodaciones, es posible
aprender de algunos pafses en vias de desarrollo, que han tenido
que hacer frente a un rapido proceso de culturizacion.

Corresponde a la Universidad el garantizar, ademas de la in-
vestigacién fundamental y aplicada en materia de las ciencias de

ta educacion, un papel de creciente importancia, organizando el
analisis de las experiencias en curso y el trafico de la informacion.

5. LA CONTRIBUCION DE LA UNIVERSIDAD

5.1, Nuevas responsabilidades.

Teniendo en cuenta las exigencias de la formacion permanente,
corresponde a la Universidad:
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1. Lla critica y renovacién permanente de los contenidos de
la enseftanza a todos los niveles. Y esto a partir

-— del espectro mdvil de los conocimientos actuales:
— de las necesidades expresadas por los estudiantes:
— de las necesidades presentes y futuras del bienestar social;

— de {os medios de formacion (hombres y recursos) dispo-
nibles. :

27 La definicidn de nuevos cursos.
Un primer objetivo serfa el de la productividad:

~- Duracion éptima de los cursos.

— Reduccién de las pérdidas debidas a los fracasos (repeticio-
nes, abandonos, etc.),

—- Empleo optimo de los locales, de las instalaciones y de los
formadores.

- Racionalizacién de los métodos de aprendizaje v del controi.

Una segunda finalidad, el favorecer la reanudacién de los es-
tudios a cualquier edad:

— Flexibilidad en las condiciones de admisidn.

— Condiciones de asistencia o de participacion, repensadas a
partir de clientelas adultas.

-— Modos de examen v de evaluacidn congruentes con las con-
diciones precedentss. '

— Participacion de fos usuarios en la definicién de todas estas
modalidades.

3.° La formacion de los formadores.

La Universidad fracasaria en esta tarea si no provoca las opor-
tunidades y no se procura los medios de ejercitar por si misma
directamente ciertas formaciones de aduitos, aunque no sea sino
para verificar sus hipdtesis de trabajo al nivel de formadores.

Ademas, le pertenece asegurar ia formacion pedagdgica de un
namero creciente de profesionales que se verdn llamados a alter-

nar diferentes funciones: va sea de productores, administradores
o encargadoes de catedra, ya sea de formadores.

4% La racionalizacién de los procedimienios de decisién.

En materia de evaluacién, la eficacia del conjunto del sistema.
Las decisiones son y deben continuar siendo politicas. Pero la elabo-
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racién de estas decisiones pide el concurso de un pensamiento
cientifico. Y ;no pertenece a la Universidad e} concebir y dar con-
sigtencia a un cierto numero de modelos que permitirian superar
jos sistemas en vigor?

6. LOS BRECURSOS _FENANC%EHOS

6.1. Intentos de estimasidn.

El coste global deberia cubrir:

— La puesta en servicio de instalaciones adecuadas nuevas 0
la acomodacion de las actuaies.

— La produccién de material didactico de todo orden.

— La remuneracién de los formadores y su formacion inicial
y continua,

— Los gastos de investigacion y de formacién [(encueniros,
publicaciones, banco de datos, etc.).

— Las indemnizaciones compensadoras de la pérdida del sala-
rio por las estancias de'los adultos en formacion.

— La carga correlativa que representa para fa empresa la ausen-
cia de estos trabajadores-estudiantes de sus puestos de trabajo.

— Los gastos de matricula, de acogida y de desplazamiento de
los alumnos.

Hay un dato cierto. Las previsiones de gastos hechas en dife-
rentes paises dan como resuitado unas cifras enormes, si se quie-
re llegar a la formacién permanente de toda persona activa. Pero
esto no debe aterrar, por las siguientes razones:

.— Estos calculos no suelen tener en cuenta nunca las econo-
mias susceptibles de realizar en otros sectores.

— Se han puesto en practica otras medidas de tipo social que
eran mucho mas pesadas de soportar por la colectividad nacional,
por ejemplo, la reduccion de la jornada de trabajo de cuarenta v
cinco a cuarenta y dos horas, o el paso de la edad de jubilacion
de los setenta a los sesenta y cinco afnos y menos.

— A la vista del enorme despilfarro que implica, por ejemplo,
la carrera de armamentos y ia obsolescencia organizada, no existe
ningtin motivo vélido para que precisamente el sistema educativo
sufra de restricciones presupuestarias. '

67, Modos de ayudar a los adultos a formarse.

El objetivo que alcanzar es la puesta a disposicion de todas
las personas economicamente activas, y cualquiera que sea el nivel
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alcanzado al término de su formacion inicial, escolar o universi-
taria, de un cheque-educacién, que les permita proseguir durante
toda su vida y en un régimen flexible de alternancia entre vida ac-
tiva y estudios, un perfeccionamisanto continuo.

Este cheque-educacion deberia cubrir el conjunto de las cargas
arriba enumeradas vy, en particular, deberia compensar totalmente
de la pérdida del salario que la persona sufriria al dejar su empre-
sa eventualmente para seguir algin curso, etc., de formacion,

Naturalmente, el uso y la renovacion de este cheque estarian
sometidos a una normativa. Solamente un porcentaje dado de asa-
lariados podria abandonar al mismo tiempo su empresa, con &} fin
de que ésta no quedara paralizada.

5.3. Quién paga y cémo,

«A priori», las fuentes posibles de financiacién son tres:

-~ E| presupuesto del Estado.
- La contribucion de los empresarios.

— La contribucién de los individuos (asalariados o trahajado-
res independientes).

Los Bancos podrian actuar como intermediarios financieros.

La contribucion de las empresas podria adoptar dos formas:
0 bien no contribuirian sino las empresas cuyos asalariados se be-
neficiaran del sistema (y a prorrata del nimero de formados y
del coste real de los cursos), o bien aportarian todas las empre-
sas uniformemente, utilicen o no las posibilidades que se les
ofrecen.

Algo parecido sucederia con la aportacion de Jos individuos.
Podrian cotizar todos, como en el régimen de la Seguridad So-
cial, aunque no se beneficiaran personalmente de las prestacio-
nes, o, por el contrario, sé6lo los individuos que directamente obtie-
nen un beneficio en materia de formacion.

Entre estas posibilidades extremas caben, naturaimente, sis-
temas intermedios.

Parece, sin embargo, que no deberia existir contribucién espe-
cifica de los individuos, ni en forma de una cotizacién impuesta
a ia masa de los obreros y trabajadores auténomos, ni en forma
de derechos recabados de los beneficios reales de |z formacion.

En efecto, la calificacion profesional de sus trabajadores es algo
tue las empresas consideran como titulo para elevar jos precios
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de venta. En Gltimo término lo paga, pues, el consumidor. Y tal
calificacion profesional es la que se puede lograr a través de estos
sistemas de formacion. Por esto, parece razonable que la carga de
Ja formacién de adultos se reparta Gnicamente entre el Estado y
las empresas, sabiendo que guienes pagan no son, en tltimo tér-
mino, los que soportan los gastos de la educacion.

6.4. Financiacién y poderes de decision.

Cualquiera que sea el origen de los fondos y el estaiuto ju-
ridico de los establecimientos de formacion, €l conjunto debe estar
sometido a la responsabilidad de los poderes piblicos. Pertenece
a ellos garantizar fa participacion, a todos los niveles de fa deci-
sién y del control, de! conjunto de las partes sociales interesadas.
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