Documentos sociales
del magisterio y
comunicacion masiva

Por Manuel Alcala *

Desde la clausura del Vaticano !l (1965) han aparecido numerosos
documentos del magisteric de la Iglesia, tanto episcopal como papal,
sobre su llamada “doctrina social™,

Esta documentacion se dirige bien a toda la iglesia e incluso a to-
do el mundo, bien a Iglesias particulares pero de gran heterogeneidad
geografica, racial, cultural, etc. como en los casos de Latinoamérica
o de USA,

Dada tal indole de receptores, deberian ser documentos de tipo ma-
sivo en el sentido téenico de 1a expresién; a saber: no interpersonales,
grupales o categoriales sino, todo lo contrario: anénimas, pluriformes
y multicategoriaies. Tales son las caracteristicas de la “‘comunicacion
de masas”.

Esto parece tanto mas necesario cuanto que ha variado profunda-
mente ef potencial “recepior” de tales documentaciones.

La gran mayoria del mundo de hoy carece de la capacidad de lec-
tura y de escucha, vigentes hace poco tiempo. Esto no sélo en senti-
do cuantitativo, sino también cualitativo. La asimilacidn de la persona
media actual es minima. No soporta ni documentos prolijos ni los que,
por su abstraccion, exigen mediano esfuerzo descodificador.

Los receptores actuales, ya hijos de una civilizacion audiovisual tie-
nen gran dificuitad para admitir y mas aln para asimilar contenidos
y formulaciones abstractas. Su descodificacion es muy rapida, casi
fulminante y funciona no de modo racional sino icénico, es decir: por
asociacién o disociacion de imagenes visuales y auditivas, no por re-
flexion sobre ellas. Su prototipo seria el “video-clip” de la TV comercial.

* Doctor en Filesofia. Licenciado en Teologia, Escritor y periodista.
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La comunicacion en la documentacion social

Vamos a aplicar todo lo dicho a dos documentos sociales muy sig-
nificativos del actual pontificado. Nos referimos a las Enciclicas La-
borem exercens (1983} y Sollicitudo rei socialis (1988). Creemos, con
todo, que podria extenderse a los demas vy, en general, a casi toda la
documentacién eclesial contemporanea. Sélo nos referimos a sus as-
pectos comunicativos, no a los doctrinales ni teméticos.

Desde la perspectiva de ia comunicacién, tales Enciclicas presen-
tan las caracteristicas siguientes:

1. Prolijidad. Ambas son llamativamente extensas. La Laborem
exercens tiene unas 20.000 palabras. La Sollicitudo rei socia-
lis, unas 24.000. Equivalen, pues respectivamente, en extensién
a las “Constituciones” del Vaticano Il Lumen Gentium y Gau-
dium et Spes.

2. Perfeccionamiento. Gada Enciclica presenta una 90 citas, mu-
chas de ellas explicitadas. Se refieren tanto a la documenta-
cion anterior del magisterio social de [a iglesia, como a otros
temas mas generales, tal vez con intencién de continuidad.

3. Tecnicismos. El'lenguaje utilizado es relativamente técnico y,
en ocasiones, hasta profesoral. Su vocabulario y terminologia
no son los del hombre medio sino de personas cultas e inclu-
so bastante iniciadas en un estilo de pensamiento clerical, in-
cluso con resabios “escolasticos’

4. Metodologia. Aunque la Laborem exercens sea a nuestro jui-
cio, mas deductiva y la Sollicitudo rei socialis mas inductiva,
ambas cartas tienen una “estructura racional” y operan con un
predominio de lo abstracto sobre o concreto; del contenido so-
bre la imagen; de lo definitivo sobre lo coyuntural. Se diria que
son documenios con apetencia de estabilidad.

interlocutores reales de la documentacion

Si recordamos que ambas enciclicas se dirigen, en su definicién,
a todo el mundo, salta a la vista una clara paradoja. Porque documen-
tos pensados en principlo para la masa, se dirigen, de hecho, a gru-
pos homogénecs v categoriales.

Tanto la Laborem exercens y la Sollicitudo, como practicamente to-
dos los documentos citados en |a Nota al final, se orientan a un ptbli-
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co no solo alfabetizado, sino ademas relativamente culte e incluso ini-
ciado en la terminologia clerical. Este publico es el unico receptor ca-
paz de leerlos y descodificarlos. :

La “masa” es incapaz no sblo de asimilarlos, sino incluso de aca-
bar su lectura, caso de comenzarla. El resultado es que ios recepto-
res, a quienes se dirigen los mensajes sociales, los conoceran por otros
“medios de comunicacion” mas populares, como la prensa, radio o te-
levision, aunque sometida en todo caso a mediatizacion ajena de cual-
quier orden incluso doctrinal.

Tal situacion, aunque prevista tal vez por los redactores, invalida
en gran manera su eficacia.

Ideal comunicative en los documentos sociales

Si, consecuentes con tal situacién, quisiéramos esbozar las cali-
dades de un documento social, capaz de ser asimilado por la masa,
a la gue se dirige, éstas serian las sigulentes:

1. Reduccidn cuantitativa: Los documentos, para ser leidos y asi-
milados, no deberian pasar mucho de dos mil palabras, es de-
¢ir: unos cinco folios a simple espacio.

2. Concentracion del mensaje: Frente al desarrollo pastoral los
documentos sociales deberian ser extremadamente concisos
y de formulaciones pregnantes dentro de una estructura sim-
ple y diafana. '

3. Mensaje incardinado: El receptor de hoy necesita experimen-
tar como cercano su contenido doctrinal. Por lo mismo, debe
verlo inserto lo mas cercanamente posible en su situacion his-
torica, muy dificit en documentos genéricos gque, a su vez, ne-
cesitan ser situados por otros escritos.

Terminamos con tres ejemplos de documentos eclesiales que cum-
plen tales requisitos: la Carta del episcopado holandés sobre: “Pros-
peridad, responsabilidad, sobriedad” (1973). La segunda, el *Manifiesto
por la paz” (1983) de los obispos austriacos. El tercero, tas siete car-
tas pastorales de los obispos anglicanos, tituladas ‘“Trustworthy and
true” (1988). ‘

No todos los documentos del magisterio podran imitar estos ‘eiem-
plos. Con todo, seria deseable que encuentren una metodologia ana
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loga para conseguir mayor difusion y efectividad. En todo caso, seria
recomendable una versién popular “oficial”, junto a la usual mas am-
plia.

Nota: Los principales que recordamos serian los siguientes:

1968. Carta apostodlica de Pablo VI: “Populorum progressio”
Documentacion del Sinodo 1atinoamericano. Medellin.

1971. Carta apostélica “Octogesima adveniens”
Documentacion del Sinodo episcopal: Paz y Justicia

1978. Documentacion del Sinodo iatinoamericano. Puebla.

1981. Enciclica de Juan-Pablo H: “Laborem exercens”.

1986. Carta de la C.E. USA: “Justicia y economia para todos”

1988. Enciclica de Juan-Pablo H “Sollicitudo rei socialis”
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