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La construccion juridica del

voluntariado social

Reflexiones sobre voluntariadoy derecho apropésito
de la ley aragonesa 9/1992, de 7 de octubre

El voluntariado constituye una de las manifestaciones en lg denominada
crisis del Estado de Bienestar. Este fendmeno en el que subyace una fuerte
dosisde altruismo yderespuestade la sociedad civil ante diversas necesidades
sociales contrasta con el individualismo y el consumismo imperante. En el
presente trabajo se pretende aportar algunas reflexiones que ayuden allector
acomprender mejorestarealidad sobre todo en sus dimensiones e implicaciones
socio-politicas y juridicas. Para ello, muchas de sus ideas se fundamentan en
el apoyo normative que recientemente ha prestado a esta figura I ley
Aragonesa 9/1992 de 7 de octubre.

~— Andrés GARCIA INDA y M? Luisa CASARES VILLANUEVA(*)-———

(*) Andrés Garcia Inda es profesor ayudante de Filosofia del derecho, moral y politica en
la Universidad de Zaragoza. M* Luisa Casares s juez,
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1. Del fendmeno social del voluntariado al fendémeno del voluntariado
social

El voluntariado como fenémeno social, y con sus diversas acepciones y
matices (servicio voluntario, voluniariado, accion voluntaria...), se ha conver-
tido dltimamenie ¢n objeto de atencion, andlisis y estudio desde diferentes
perspectivas y planteamientos. Por ejemplo, Juan Pablo Il en su enciclica
Centesimus annus considera que «es digno de menciénespecial el fendmeno del
voluntariado, que la Iglesia favorece y promueve, solicitando Ia colaboracion
de todos para sostenerio y animarlo en sus iniciativas»!. O desde otro puntc de
vista, Pietro Barcellona hahablado del voluntariado enlalinea de «larefundacion
de una esfera social de relaciones interpersonales y sociales sustraida alalogica
perversa de la institucionalizacién de las necesidades humanas»?. Otras re-
flexiones se han llegado a formular en la perspectiva de una atractiva cultura o
ética {en su sentido amplio) del voluntariado (de 1a gratuidad) que es toda una
propuesta de transformacién social®.

De forma que desde diferentes planieamientos socio-politicos, éticos e

(1) Juan Pablo 11, Centesimus annus, n. 49. El contexto de esa cita es el capitulo V de la
enciclica titulado «Estado y Cultura» y, més precisamente, las reflexiones sobre el papel del
Estado en laeconomia yen la légica asistencial, atendiendo al viejo principio de subsidiariedad
segin el cual «Unaestructura de orden superior no debe interferir enla vida internade un grupo
social de orden inferior privindola de sus competencias, sino que més bien debe sosteneriaen
caso de necesidad y ayudarla a coordinar su accidn con la de los demds componentes sociales,
con miras al bien comin» (n. 48). Sobre ello vid. Juan Marfa LABOA (ed.), Solidaridad y
subsidiariedad en la sociedad espaniola, Madrid, Univ. Pontificia Comillas, 1993,

(2) BARCELLONA, P. (1992}, Postmodernidad y comunidad, Madrid, Trotta, pag, 108.

(3)Cfr. Joaquin GARCIA ROCA, «Laculturadel voluntariado»,en Sal Terrae vol. 77, junio
1989/6, pags. 449-461. La bibliografia sobre el voluntariado en nuestro pais también se ha
hecho abundante (y en muchos casos depende del campo o drea del trabajo y 1z participacion
social en gue se mueve la accidn voluntaria). Entre los trabajos mas importantes v accesibles
estarian ios siguientes volimenes colectivos: Voluntariado social: apuntes y propuestas,
Madrid, Ed. Popular, 1986; Organizaciones voluntarias e intervencion social, Madrid, Acebo,
1989; Elvoluntariade en la accién sociocultural, Madrid, Ed. Popular, 1990; Coordinacién de
la accién voluntaria, Madrid, Acebo, 1991; Ef voluntariado, Madrnid, Ed. Popular, 1993,
También las revistas: Documentacion Social, sobretodoniims, 64 (1986), 71 (1988), 80 (1990},
y Sal Terrae vol. 77 {1989/6), entre otros trabajos. Y por supuesio los diferentes cuadernos y
materiales de la «Plataforma para la Promocion del Voluntariado en Espafia» (a partir de ahora
PRVE).

RFS




ANDRES GARCIA INDA y MARIA LUISA CASARES VILLANUEVA 255

incluso religiosos, y desde diversas Gpticas ideol6gicas parece existir una
apuestia por un fenémeno social que, por otro lado, existfa hacfa tiempo de una
u otra forma. Pero no tal como se ha venido a considerar y en las condiciones
politicas y sociales en las que se ha venido a considerar. Ya que la importancia
de las discusiones sobre esta forma y formula de trabajo, acci6n y participacion
social se ven subrayadas por enmarcarse dentro de la discusién sobre lallamada
crisis del Estado del Bienestar, asi como sobre las relaciones que en esa crisis
mantienen los diferentes sectores del sistema social, es decir, Io que de forma
mds simple se ha presentado como la relacién Esrado-Sociedad civil. Y si ha
cobradb tal importancia la reflexion sobre el fenémeno social en esa relacién es
ademds porque éste ha cuajado como forma de organizacion en determinadas
instituciones (fundamentalmente de trabajo y accién social), y en organizacio-
nes dedicadas precisamente a canalizar y promover el trabajo voluntario como
€s en nuestro pais la Plataforma para la Promocién del Voluntariado en
Espadia* O -

Dicha Plataforma, por otro lado, se cred a raiz de una Recomendacién del
Comité de Ministros del Consejo de Europa R. (85)9 de 21 de junio de 1985,
sobre el trabajo voluntario en actividades de Bienestar Social, que instaba alos
Estados miembros a reconocer «el papel, las caracterfsticas y el valor del trabajo
voluntario realizado de manera desinteresada por personas que por su propia
voluntad participan en el bienestar social», asf como a tomar «todas las medidas
apropiadas a fin de definir y mejorar las modalidades de tal trabajo», Medidas
que se proponian no s6lo con cardcter general sino también de forma especifica
en cuanto alasorganizaciones (respeto de su libertad de actuacidn, colaboracién
con las entidades de voluntarios, facilidades fiscales, apoyo material, estimu-
lo...) y a los propios voluntarios (flexibilizar formulas legales, estimulo b4
formacion, derechos del voluntario...). Junto a dicha Recomendacién encontra-
mos otros documentos carentes también de cardcter normativo propiamente
dicho pero con un importante valor juridico-politico en sentido amplio (como
la Resolucidn de 19 de febrero de 1986 de la Asamblea General de Naciones
Unidas sobre el Dia Internacional del Voluntario por un Desarrollo Econdmi-

(4) Cir. ¢ Qué es la plataforma?, «Cuadernos de 1a Plataforma» N° |, Madrid, PPVE. A nivel
comunitario existe el Comité de Coordinacion del Voluntariado de los pafses de la Comunidad
turopea, Volonteurope, fundado en 1980,
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co y Social, 0, més politico y menos jurfdico todavia, 1a Carta europed para los
voluntarios, propuesta por la organizacién Volonieurope), y otros con valor
propiamente juridico, normativo, que han contribuido al desarrollo y consoli-
dacién de lo que conocemos como voluntariado.

Entre los textos propiamente normativos, la Ley 13/1982, de 7 de abril de
Integracion Social de Minusvilidos (B.O.E. 30-1V-1982), recogfa de forma
expresa y por primera vez en nuestro derecho una referencia al voluntariado en
su articulo 64, al Qca\cir que

«E1 Estado fomentar4 la colaboracién del voluntariado en la atencion de
los disminuidos, promoviendo la constitucién y funcionamiento de
instituciones sin fin de lucro que agrupen a personas interesadas en esta
actividad, a fin de que puedan colaborar con los profesionales en la
realizacién de actuaciones de cardcter vocacional en favor de aquélios».

Y més tarde diversas leyes autondémicas han venido a reconocer (como decia
larecomendaciéndel Consejo de Europa) o regular esa figura del voluntariado,
apoy4ndose en las competencias que en materia de asistencia y bienestar social
les atribuye la Constitucién y los respectivos Estatutos de Autonomia®,

Entre esas leyes, por ejemplo, estd 1a de la Comunidad Auténoma de Aragon:
Ley 9/1992, de 7 de octubre, del Voluntariado Social (B.O.E. 3-XI-1992), que
trata de ofrecer, segiin seiiala el predmbulo un instrumento normativo «mucho
més completo» que el contenido en otras nommativas autonémicas 0 en el
precedente de la Ley estatal de Integracion Social de Minusvdlidos, cuya
fragmentariedad reside sobre todo en el hecho de reducirse a elaborar una nocion
de voluntariado y hacer un compromiso de apoyo y de regulacion del mismo. Asf
lo manifiesta dicha Ley de la Comunidad Auténoma de Aragén en el predmbulo.
La fragmentariedad o cardcter incompleto de dichas normas, sin embargo, no les
resta importancia. Por el contrario, tiene una cierta trascendencia, como veremos
a continuaci6n, por lo que hace ala eficacia simbélica del control juridico.

{5) Para un inventario normativo del voluntariado (aunque pendiente de actualizar) y un
planteamiento bisico de su problemitica juridica, vid. Angel FERNANDEZ PAMPILLON,
Cuestiones juridicas del voluntariade, «Cuadernos de la Plataforma» N* 10, Madrid, PPVE,
1990,
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La ley aragonesa estd compuesta de dieciséis articulos agrupados en cinco
titulos y diversas disposiciones adicionales y finales que abren la puerta a un
posible desarrollo reglameniario posterior. A grandes rasgos, podemos descri-
bir su contenide partiendo de esos ¢inco titulos de la ley: disposiciones
generales, competencias, estatuio del voluntariado social, programas y proyec-
tos del voluntariado social y fomento, control y participacién. Asf, el titulo I
(arts. 1-5) plantea la nocién de voluntariado v actuacion voluntaria v dice qué
entidades pueden realizar programas de acci6n social voluntaria, estableciendo
los principios bésicos de actuacién del voluntariado social y los diversos
campos a los que se dirigirdn dichos programas de actuacién de voluntariado.
El ttulo II (que recoge unicamente ef art. 6) fija las competencias de Ia
Diputacién General de Aragén, unas reservadas y otras compartidas con las
Corporaciones Locales de la Comunidad Auténoma, en cuanto a inspeccién,
capacidad de fijar las condiciones que debe reunir un proyecto de voluntariado
para que sea calificado como fal, coordinacion de las diversas entidades en
territorio aragonés, fomento ¢ investigacion, etcétera. Los articulos 7 a 10
forman el tercer titulo, que desarrolla el Estatuto del voluntariado social, esto
es, el catdlogo de derechos y obligaciones tanto de los voluntarios {derechos de
formacion, participacion, seguridad, reconocimiento vy respeto, ete, y deberes
de cumplir los compromisos adquiridos, confidencialidad de la informacidn,
respeto, ete.) como delas entidades colaboradoras respecto adichos voluntarios
(medios, garantias, gastos, seguros, formacién e informacién...). El titulo IV
estd dedicado-alos programas y proyectos del voluntariado social, establecien-
do qué aspecios deben recoger los programas generales y los proyectos
especificos de voluntariado para poder solicitar subvenciones de 1a Diputacion
General (ademds el art. 12 dispone la futura claboracién de un catdlogo de
recursos de voluntariado social de la Comunidad Auténoma): y el titulo V
delimitaminimamente lastareas de fomento y control porparte de 1a Diputacion
General de Aragén en los programas o proyectos de voluntariado social yenla
participacién de los aragoneses en las Entidades que Heven a cabo dichos
programas. No cabe duda que la eficacia material de las intenciones descritas
o prescritas en todo ¢l articulado depende de las medidas concretas tanto
administrativas como de desarrollo normativo que tome la Diputacién General,
tal como Je capacitan las disposiciones adicionales y finales de laley. Y enfre
ellas, fundamentalmente, lo que hace a la adopcion de medidas de cardcter
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presupuestario que permitan desarrollar esas competencias y Hlevar a cabo esos
programas y proyectos, que quedan condicionados a 1as «posibilidades finan-
cieras» de la Administracién®.

Entodo momento, al iniciar su lectura, la Ley aragonesa parece advertir que
ella se dedica Unicamente a recoger y partir de un fenémeno existente social-
mente de forma espontdnea y libre: «El voluntariado social -dice el predmbulo-
constituye, asi, el concepto bdsico de la Ley y el punto de partida para alentar
aquella corresponsabilidad asumida individualmente de forma libre y de
manera desinteresada y responsable», Y al que ella, 1a Ley, va a ofrecer una
forma de desarrollar y garantizar «el efectivo ejercicio de 1a solidaridad, deniro
de una sociedad que necesita, cada dia més, de esfuerzos altruistas, propiciando
de esta forma actuaciones que contribuyan al bienestar de todos y cada uno».

Otros autores han puesto de relieve 1a inmensa paradoja que es ¢l derecho,
dedicdndose a restringir ¢ a canalizar Ia libertad precisamente para proteger o
garantizar esa misma libertad que solo puede garantizar regulando, es decir,
limitando. Algo asi se desprende de esas palabras de 1a Ley. Nuestro punto de
vista, sin embargo, no liene nada que ver con una propuesta totalmente
anfinormativa en este punto. Es més, deshacer la paradoja mencionada puede
contlevar deshacer Ia segunda parte de la misma (la proteccion y la garantia
de...), y puede ser positiva y necesaria una regulacién jurfdica o al menos
una cierta atencion desde la Administracion hacia el fenémeno social del
voluntariado. Nuestro interés estriba sencillamente en tratar de ofrecer algu-
nas reflexiones que contribuyan a comprenderlo mejor en todas sus disnensio-
nes e implicaciones socio-politicas. Que ayuden, aungue sea minimamente, a
discernir ese paso (que, por otro lado, es de ida y vuelia) entre el fendmeno so-
cial del voluntariado y el fendmeno del «voluntariado social» como concepto
regulado juridicamente’.

(6} L.a Disposicidn Adicional 5* dice que «La Diputacidn General, para la puesta en prictica
de ia presente Ley, dentro de sus posibilidades financieras, habilitard una dotacidn especifica
en los presupuestos anuales»,

(7} Yaen los debates de la elaboracién de 1a Ley aparece la discusién sobre la necesidad o
no de una regulacion, en una emnienda a la totalidad, que defiende que se trata de «una
normativa que no deberia existir», que no precisaria una regulacion expresa aunque si medidas
de promocién y ayuda por parte de la Administracidn. Clr. Diario de sesiones de las Cortes de
Aragon N® 33 (1992), correspondiente a la sesion plenaria ndm. 35, celebrada el 1 de octubre
de 1992, pag. 983,
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Por otro 1ado, como también advierte Angel Ferndndez Pampillon, «regular
jurfdicamente» no tiene por qué ser sindénimo de «burocratizacion y rigidez».
Y puede ser signo de todo lo contrario, es decir, garantia de libertad; pero
también puede ser un simple instrumento de control y limitacidn sin mds. Para
ese autor, «la existencia de una regulacién del voluntariado es ttil» y conlleva
consecuencias pricticas como son: a) «garantiza la libertad del trabajo volun-
tario frente a obstdculos que incluso legalmente pueden oponerse al mismo»;
b) «permite el deslinde entre trabajo voluntario y asalariado«»; ¢} «proporcio-
na criterios parala selucién de conflictos entre los voluntarios y sus organiza-
cionks»; d) «establece medidas pliblicas de apoyo al voluntariado«. De ahf que
para ¢l sea importante tratar de cuestiones juridicas en el voluntariado®. Sin
embargo, quizds tanto frente al optimismo o al pesimismo juridico de unos u
01108 sea necesario maniener un cierto «optimismo escéptico o moderado» que
atienda expectante a cudl va ser en realidad la utilidad de dichas regulaciones
en relacion al desarrollo def voluntariado social. Y que precisa reflexionar més
en profundidad sobre 1a forma en que el derecho aborda dicha realidad, y sobre
los efectos que produce esa forma de abordarlo.

El articulo 1 de 1a Ley del Voluntariado de Aragdn dice que

«La Ley del Voluntariado Social es el conjunto de normas que, en el
marco de la accién social de 1la Comunidad Auténoma aragonesa, tienen
por objeto regular, fomentar y promover la participacion de los particu-
lares en actuaciones definidas como propias del Voluntario Social».

Pero, ;qué es en realidad el «Voluntariado Social» o cudles son esas
«actuaciones definidas como propias»?. ;Y quién dice que son «propiamente»
voluntarias?: El derecho, claro.

2. La definicion social (y juridica) de Ia realidad
El término «voluntariado», y ¢l discurso que genera, puede ser un buen

ejemplo de c6mo la relacién que los lingiiistas mis puros establecen entre
significado y significante es una realidad social resuliante, como dice Bourdieu,

(8) FERNANDEZ PAMPILLON, A. Cuestiones juridicas del voluntariado, op, cit., pags. 7-8.
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de la coyuntura o encuentro entre nuestras disposiciones o habitus y las
estructuras sociales (las sanciones y las censuras del campo social)®. Lo que las
palabras quieren decir es a menudo distinto de Io que queremos decir con las
palabras. O dicho de una forma mds sencilla, que ¢l de «voluntariado social»
es un concepto (como todo concepto, por otro lado, en mayor o menor medida)
profundamente social, surgido de la practica social.

Asi parece que lo toma Fernando Aragonés cuando habla del «concepto so-
cial del voluntario» (sin duda, también, para distinguirio del concepto jurfdico)'®.
Lo que no aparece claro en la sintesis que hace este autor, v quedaria por ver,
es como la delimitacin conceptual es fruto de un proceso concurrente en el que
intervienen distintas orientaciones pricticas y desde distintas posiciones socia-
les. M4s claramente, y tomande uno de 10s puntos de debate que se dan en las
definiciones que presenta: por ejemplo no es o mismo pensar (y decir) que
dentro de lo que entendemos por voluntariado social estariala Prestacion Social
Sustitutoria a que son obligados los objetores de conciencia o entender que
dichaPSStiene uncarictercoactivoque impide concebirla comotal voluntariado
social'!, Encontrarfamos otros ¢jemplos interesantes en cuanto a Ia posibilidad
one de recibir gratificaciones o algun tipo de remuneracion, o la diferencia con
otro lipo de frabajos gratuitos o prestaciones sociales; sobre la condicién laboral
oneodel voluntario, lanecesidad ono de realizar laaccion voluntarizen el marco
(0 a través de) de una organizacién (reconocida o no como entidad de
voluntariado), etc. Y mds interesantes e importantes todavia en cuanto al papel
que el voluntariado realiza o hade realizar o los campos en los que debe moverse
(mds alld o mds acd del Estado), porque por ejemplo, como dice Joaquin Garcia
Roca, «plantear la acci6n voluniaria solamente allf donde el Estado no puede o

(9 BOURBIEU, P. (1985), ;Oué significa hablar?, Madrid, Akal.

(10) ARAGONES, E. (1986), «Apuntes tedricos sobre el voluatariado», en Varios,
Voluntariado Social. Apuntes y propuestas, Madrid, Ed. Popular, pigs. 11ss.

(11) La ley aragonesa de voluntariado social incluye [a PSS como voluntariado, a tenor de
lo establecido en la Disposicidn Adicional 4%, que dice que «La Diputacidn general propondri
ante fa Administracién del Estado, y de acuerdo con lo establecido en la Ley 48/1984, de 26
de diciembre, reguladora de la objecién de conciencia v la presiacion social sustitutoria, la
participacién de objetores de conciencia en sus programas de voluntariado soctal». Serfa
necesario reflexionar hasta qué punio el modelo de PSS aciual coincide con un modele de
VYoluntariado Social, pero desde el punto de vista de fa ley, todo depende de lo que ésta quiera
definir como voluntariado social,
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no quiere entrar es el primer paso hacia la privatizacién o hacia el
desmantelamiento del Estado Social»', o

Es decir, que en la concurrencia o competencia entre las distintas practicas
(u orientacicnes pohuco»socnales) se va construyendo dicha realidad de «Vo-
luntariado Social». Con la trascendencia que, tanto respecto a la orientacién y
definiciénde la politica social, como ala legitimacitn de los discursos y la dis-
tribucidn de los recursos, tiene dicho proceso. Y mayor trascendencia adin cuan-
do entra en juego el Derecho a la hora de decir qué es voluntariado y qué no. De
ah{ Ea necesidad df: replaniear {y replan&earse como voluntarios) lasimplicaciones
tanado, smo para reforzarlo en su dinamismo como cauce de participacién y
transformacion social, frente a otras férmulas mds «light» que olvidan dichas
implicaciones o incluso pretenden «desnudar» al voluntariado de las mismas.

Por eso, como decfamos, «voluntariado» puede querer decirmuchas cosas y
englobar diferentes realidades. Desde la simple prestacion gratuita o desmtcre-_ _
sada (voluntario) hasta la partlc:pa_(:lén__solx_dana_ en la satisfaccidn organizada
de determinadas necesidades (social) se nos presenta una realidad pluridi-
menssonal en multipies circulos concéntricos en los que se van especializando,
0 complicande las caracteristicas. Y puesto que lamismadefinicion es parte de
1o definido, puede parecer injusto dejar fucra de ella a determinadas realidades,
o incluir a otras. Por eso se multiplican las definiciones.y por.eso se hace dificil,
dar una definici6n univoca de voluntariado en cuanto fendémeno, porque, en
cuanto tal, es una reahddd pluraI y dindmica'®. ;(Noes posxblc dar entonces una

definicion clara y concreta de 1o que es el voluntariado social en cuanto

fenémeno ob_petwo‘? Si, pero teniendo encuenta el proceso en el que estatfios
inmersos al hacerlo, y que como tal fenémeno social, historico, se trata de
definiciones 1deolc’)g1ca§ (0 uiépicas)“‘ es decir, de construcciones soczales

(12) GARCIA ROCA, 1. «La cultura del voluntariado», op. cit., pag. 456.

(133 Fefhando Aragone 5,sin agotarlas, recoge diez definiciones, en op. cit. pags. 12y ss.
Tengamos én clichta, ademas, que «definir» quiere decir, delimitar, establecer los fines o los
limites, es decir, acotar una realidad.

(14) En el sentido mannheimniano de los términos (vid. Karl MANNHEIM, Ideclogia y
utopia, México, Fondode cultura econdmica, 1987). Por su parte, Mario Espinoza hablade «los
principios ideoldgicos del servicio voluntario» al dar una definicidn del mismo, Cfr. Teorfa y
prictica del servicio voluntario, Buenos Aires, Humanitas, 1982, pigs. 13-19.
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Para V;ctor Renes -por ejemplo, 1as «caracieristicas que conforman el perfil
del voluntario, sobre las gue hay un amplio consenso» son las siguientes:
. «desinterés, responsabilidad, sin remuneracion econémica, accion realizadaen
beneficio de 1a comunidad, que obedece a un programa de accidn, voluntad de
servir, actividad solidaria y social, su trabajo no es una ocupacién laboral
habitual, es una decisién responsable que proviene de un proceso de sensibili-
zacidn y concienciacion, respeta plenamente al individuo y puede trabajar de
+ forma aislada, aunque por lo general actda en grupo»'®,

Ahora el problema o, mejor dicho, la discusién, vendria sobre la posible
interpretacion que de cada una de esas caracterfsticas podamos ir haciendo, con
los diversos matices y preguntas que pudiéramos ir desdoblando de cada unade
ellas. Lo cierto, sin embargo, es que, en este punio, al «1ecoger» ¢ «feConoeer»
esarealidad social, interviene el derecho cuando hace un retrato y definicién de
la misma. Dice la Ley aragonesa en su articulo 2%

«5e considera voluntario social, a los efectos de la presente Ley, a toda
persona fisica que, por decisién propia, de forma desinteresada y
responsable, y por motivaciones inspiradas en principios de solidaridad
y participacién, dedica parte de su tiempo libre a actividades de accién
social, siempre que las mismas no se realicen en viriud de una relacién
Iaboral o funcionarial»,

Y enel artfculo 3% define también como «prmc;p;os hastcos de actuacion del
voluntanddo social»:

«a) La soliduridud con otras personas ¢ grupos que se traduzca en
acciones en favor de los demds o de intereses sociales colectivos
que tiendan a erradicar 0 modificar las causas de la necesidad o
marginacion.

b)) Lacompiementariedad respecto al trabajo realizado por los profe-
sionales de la accion social.

¢} Lagratuidad, nobuscandoclservicio que sc prestaninganbeneficio

(15) RENES, V. (1989), «El voluntariado: solidaridad y participacién en la sociedad dual»,
en Sal Terrae vol. 77, junio 1989/6, pig. 435,
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econdémico propio.
d) Elasociacionismo,levado acabo através de cauces organizados de
actuacion.»

De manera que el voluntario lo es cuando su actuacién se lleva a cabo «con
arreglo a programas y proyecios promovidos por la Administracion Piblica o
Entidades privadas sin &nimo de lucro, inscritas como tales» en el correspon-
diente Registro (articulo 49). Una actividad es de voluntariado cuando se lleva
a cabo en entidades de voluntariado, y para que una entidad sea de voluntariado
debé organizarse de acuerdo a los criterios de Ia ley.

El derecho (el legislador), por lo tanto, da una definicion, su definicién, de
voluntariado social. En cuya elaboracién, sin duda, han sido tenidas en cuenta
de una u otra forma las diferentes concepciones y pulsiones de las entidades y
organizaciones de voluntarios; pero que es también resultado de otros intereses
y concepciones’®. La interpretacion de dicha definicion, por otro lado, queda
reservada a los técnicos especializados y autorizados para ello: determinados
juristas o profesionales, funcionarios © no, que cuentan con la legitimidad
suficiente para poder decir qu€ es lo que dice el derecho.

No cabe duda, porotro lado, que ladefinicion propuesta porlaley aragonesa,
que hemos recogido, es bastante amplia y recoge, en lo esencial, los elementos
fundamentales que plantean todas las definiciones. Y si tomamoslalistade «los
campos a los que se dirigirdn los programas de actuacién del voluntariado
social» que se hace enel pdrrafo 3 del articulo 4%, aparte de serlo suficientemente
amplia, recoge en iltimo lugar 1a referencia a «otros colectivos», como dejando
la puerta abierta a posibilidades diversas que se planteen en el curso de la accion
social. Sin duda la nommativa propuesta puede ser posiliva en cuanto a
determinados «contenidos», por decirio de alguna manera, del concepto de
voluntario social (que por su parte defing toda Ia ley). Y sin duda podriamos
hacer matizaciones mds concienzudas a esa afirmacion. Pero 1o que nos interesa
sobre todo es poner de relieve el hecho de que con cllo Ia Administracién, el

{16} Los debates en las Cortes aragonesas para la elaboracién de dicha Ley son, alfiny al
cabo, toda una discusion sobre ese concepto de voluntariade, A través de los discursos de
quienes intervienen en ¢l debate podemos advertir, rasladado y remozado, aquel que sostienen
quienes reflexionan habitualmente sobre este tema, a saber: los agentes comprometidos en el
campo social del voluntariado. Cfr. Diario de sesiones. .., cit., pags. 981-989,
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poder publico, el Estado al finy al cabo (ya gue los entes autondmicos también
son Estado), esa suerte de meta-campo 0 «conjunto de campos de fuerzas
donde se desarrollan las luchas que tienen por objeto el monopolio de la
violencia simbaélicalegitima»'7, interviene de forma directa y especmca através
del derecho, el discurso del poder (simb6lico) por excelencia, en 1a confi gura-
cién del voluntario social como dicho voluntario, que es una intervencién en la
configuracion de {una de) las formas de participacién y accién social'®,

3. La eficacia simmbolica de las formas juridicas

«La realidad social es tanto la realidad propiamente dicha (1a realidad-real,
pudiéramos decir), cuanio 1a definicion de dicha realidad»*®, O dicho de otro
modo: 1a realidad no s6lo es lo que es sino sobre todo lo que decimos (o
decidimos expresamente)} que sea. Y en esa labor de definicién ¢l poder, el
derecho, ocupa un lugar privilegiado. En principio todo el mundo tiene poder
para decir, para definir, pero a la hora de la verdad unos tienen més capacidad
para decir ¢cOmo son las cosas, mds que otros, segtn la posicién que ocupan de
dominacion o hegemonfa (los intelectuales y tamosos, porejemplo), 0 segin la
autoridad o legitimidad para utilizar eficazmente Jos instrumentos simbaolicos
que sirven para definir, para crear o construir el mundo social (cl lenguaje). Pero
ellenguaje mds importante para ladefiniciénde lo que constituye (y se convierte
en) la realidad social, es el derecho, fas formas y formulas del derecho, cuyo
discurso posee una capacidad generativa (performativa) que va mds alld del

(Y7)BOURDIEU,P.{1992}, Réponses Pour une anthropologie réflexive, Paris, Seuil, pags.
86-87. Esa violencia simbdlica consiste en «el poder de constituir y de imponer como universal
y universalmente aplicable en ¢l resorte [ressort} de una nacién, es decir en los limites de las
fronteras de un pais, un conjunto comin de normas coercitivas». En la definicién de Estado,
por tanto, estd incluida la nocién de Derecho dado gque 1z autoridad juridica es al entender de
Bourdieu la «forma por excelencia de la violencia simbdlica legitima cuye monopolio
pertenece al Estado y que se puede servir del ejercicio de la fuerza fisica» (¢fr. P. Bourdicu, «La
force du Droit. Eléments pour une sociologie du chumnp junidique». en Actes pour la recherche
des sciences sociales N 64/1986, pag. 3),

(18} No porque consideremos que no debe hacerlo, o cdmo debe hacerlo, que seria otro tema
a discutir; sino porque consideramos imprescindible caer en la cuenta de que lo hace y cémo
lo hace, como punto de partida indiscuiible para un andlisis socio-polilico del voluntariado.

(19) BELTRAN, M. (1997}, La realidad social, Madzid, Tecuos, pég. 164
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merD cardcter instrumenial,

Desde esa perspectiva, podemos decir que el derecho crea o hace el mundo
social (sinolvidar, como sefiala Bourdieu, que a suvez es el mundo socialel que
hace al derecho)®™. O que la Administracion (a través del derecho) lleva-a cabo
una tarea de construccion de la realidad social. Miguel Beltrdn lo expresa
claramente: «La racionalidad de 1a norma es impuesta a la realidad, y el orden
juridico al presunic desorden social. De esta forma se construve por la
Administracién Ia realidad social sobre la que opera. El primer paso fue
delimitarla de lo que 1a Administracion no estd dispuesta a tomar en conside-
racifn; el segundo paso es simplificarla y ordenarla, suplantando Ia realidad por
1os textos con valor juridico; el tercer paso consistird en intentar modificarla (en
el sentido que sea)»?'.

En el tema que nos ocupa, al definir el voluntariado social, ia norma
aragonesa estd acotando (construyendo o re-construyendo) un objeto conereto,
una realidad, sobre la que poder operar y actuar en adelante. Desde 1a noma,
voluntariado social es 1o que dice 1a norma que es y no otras «realidades» por
mucho que se le parezcan. Para poder considerar algo (o alguien) como
voluntariado, ese algo debe reunir las condiciones y caracteristicas exigidos por
lanorma, que eslaquetiene autoridad parareconocer la «auténticarealidad»social
del voluntariado e investirle o instituirle como tal. De manera que no existirdn
otras formulas diferentes de voluntariado que no sean las gue define Ialey. No
existirdn al menos oficialmente.

Ese poder simb6lico de nominacién, o poder de actuar sobre 1o real actuando
sobre las representaciones de lo real, s6lo existe a condicién de que el propio
discurso juridico sca reconocido como tal, es decir, «en la medida en que
permanece desconocida Ia parte més o menos grande de arbitrariedad que estd
en el principio de su funcionamiento» y que tiene que ver con «la creencia en
taneutralidad y la autonomia de los jurisias»®. Es decir, que la capacsdad del
derecho para definir y consiguientemente construir o re- constmlr el mundo
soc;al no ¢s absoluta. S¢ mueve también en un contexto socnal en lucha o

{20) BOURDIEU, P. «lL.a force du droit», op. cit., pag. 13.

(21) BELTRAN, M. La realidad social, op. cit., pag. 171. Vid. rambién MARTINEZ
GARCIEA, 11, (1992), La imaginacién juridica, Madrid, Debate,

(22) BOURDIEU, P. «La force du droit», op. cit., pag. 135,
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competencia, en el que nosotros podriamos, desde otros pardmetros, llevar a
cabo, si fuera necesario, otras férmulas de voluntariado distinto. Sin embargo,
£8 preciso reconocer la especial posicion del discurso jurfdico en ese contexto
social, y su manera de funcionar. Su eficacia en la dominacién simb6lica tiene
que vercon la fuerza que la forma juridica tiene como «forma por excelencia del
discurso legitimo»??,

Desde un punto de vista sociolégico se ha insistido en esa eficacia simbdlica
del discurso o las formas del derecho. Especialmente podemos atender al
andlisis que del campo juridico ha hecho el sociélogo francés Pierre Bourdieu,
para comprender cémo actiia el derecho en esa labor de construccidn de la
realidad social®*. Dicho autor ha sefialado entre los efectos (1a fuerza) de la forma
Jjurfdica, tres importantes, que a su vez podemos considerar relacionados o
dependientes entre si y que podemos resumir de esta manera:

a) La universalizacion y generalizacién que impone el trabajo juridico a
través de la codificacion: “mediante 1a sistematizacién y la racionalizacién que
hace soportar a las decisiones juridicas v a las reglas invocadas para fundarlas
o justificarlas, confiere el sello de la universalidad, factor por excelencia de Ia
eficacia simbolica, a un punto de vista sobre el mundo social del que vemos que
no se opone en nada decisivo al punto de vista de los dominantes, Y mediante
ello, puede conducir ala universalizacion préctica, es decir ala generalizacion
en las précticas de un modo de accion y de expresion»®®, Es decir, desde ese
andlisis, lo que es un punto de vista particular (que no quicre decirprivado) sobre
el voluntariado, se convierte en punto de vista universal de la misma realidad
y conduce a la generalizacion del modo de actuar («universalizacion prictica»)
segdn el modelo que ofrece dicho punto de vista.

b) Esa universalizacién conlieva ademds un efecio de normalizacion o
naturalizacion que «viene aredoblar el efecto de autoridad social que yaejercen
la cultura legitima y sus detentadores para dar toda su eficacia préictica a la
coaccion juridica»: «Mediante lapromociénontolégica que opera transmutando

(23) Ibidem.

(24} Vid. también GARCIA, M. (1991}, «Eficacia simbélica y eficacia instrumental del
derecho», en £ otro derecho N 7 (ILSA, Bogot4, 1991), pags. 5-27.

{25) BOURDIEU, P. «La force du droit», op. cil., pig, 16, Para estas reflexiones, ver
también, del mismo autor, «La codificacidn», en Coxas dichas, Buenos Aires, Gedisa, 1988,
péags. 83-92,
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la regularidad (lo que se hace regularmente) en regla (lo que es de léy hacer), Ia
normalidad de hecho en normalidad de derecho (...) la institucién juridica
contribuye sin duda universalmente a imponer una represeniacion de la
normalidadenrelacion ala cudl todas las pricticas diferentes tienden a aparecer
como andmicas, es decir, anormales, patolégicas»®. Lo normal y natural esla
norma y la norma es 1a que dice qué es lo normal (y natural). El voluntariado
recogido en 1a norma es el normal, y otras posibilidades no son sino extranas
anomalfas o f6rmulas extravagantes (cuando no patoldgicas) de funcionamien-
to. Tal es 1a manera de «funcionar» del discurso juridico en sus efectos, sobre
todd' si tenemos en cuenta el «reconocimienio pdblico de normalidad» que
conlleva el carédcter oficial de las normas jurfdicas.

¢) En tercer lugar, 1a homologacidn que se traduce «cn la objetividad de una
regla o de un reglamento escrito»: «a la manera de 1a objetivacion de un c6digo
explicito del codigo prictico que permite a los diferentes locutores asociar el
mismo sentido al mismo sonide percibido y el mismo sonido al mismo sentido
concebido, la explicitacién de los principios hace posible la verificacion
explicita del consenso sobre los principios del consenso (o del disenso)». Esa
homologacion «hace posible una forma de racionalizacion, entendida, con
Max Weber, como previsibilidad y calculabilidad», De forma que los agentes
que se encueniran atrapados en una situacion codificada «saben que pueden
contarcon una normacoherente y sinescapatoria, y porlo tanto calcular y prever
tanto las consccuencias de la obediencia a Ia regla como los efectos de la
transgresidn». Pero esa homologacién s6lo tiene sentido para aquellos «que
estdn de lleno en el universo reglado del formalismo jurfdico», es decir, los
profesionales o especialistas jurfdicos. Los demds, dice Bourdieu, estin avocados
a soportar 1a violencia simbélica del derecho, 1a fuerza de la forma?,

4. «El Estado voluntario»
Apuntidbamos al principio la importancia que ¢l fenémeno del voluntariado

ha cobrado en el esfuerzo por reflexionar y re-presentar la dindmica de los
diferentes sectores y agentes socioecondmicos en el conjunto del tejido social,

{26) BOURDIEU, P. «la force du droit», op. cit,, pag. 16,
{27) Ibid., pags. 17-18.
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y el papel que éstos juegan. De forma t6pica esa representacion suele hacerse
en torno al binomio Estado-Sociedad civil. Sinembargo, 1os autores han puesto
de relieve la incapacidad de dicho modelo para dar cuenta de la pluralidad de
agentes existentes y actuantes en la sociedad, y han propuesto otro tipo de
lecturas tripartitas (mercado, sector piblico y tercer sector) o cuatripartitas
{grupos de caricter primario, mercado, relaciones institucionales y entidades
voluntarias y estado)®. De fondo, por otro lado, late en dichos andlisis el tema
de la crisis del Estado de Bienestar y 1a nueva situacién de las redes de
solidaridad social, que desborda con mucho estas breves reflexiones.

Loque siqueremos recalcares elhecho de que los diferentes autores subrayan
el cardcter relativo (o arbitrario, en el buen sentido de la palabra)®® de los
diferentes esquemas (binario, tripartito o cuatripartito), en su esfuerzo por dar
razén de ladindmica social. Y el cardcter relacional de los mismos, en el sentido
de que los diferentes sectores se encuentran irder-relacionados, formando
parte de un mismo sistema social. Lo cual es importante tener en cuenta para no
caer en el error de considerar voluntariado y Estado (por ejemplo) como
plataformas aisladas. Mdés bien, podrfamos decir, cuando se habla de 1a rela-
cion entre Sociedad y Estado (y podrfamos extenderlo tanto a las propuestas
tripartita como cuatripartita) hay que pensar que se trata de una relacion en la
Sociedad y/o en el Estado. Ya que si bien podemos pensar en la existencia de
zonas netas o auténticamente de poder piblico, v zonas exclusivamente
privadas, 1a realidad m4s bien se nos muestra en tonos confusos, en zonas grises
donde los perfiles de las diferentes entidades o sectores se diluyen y desdibujan.
Por otro lado, 1a diferencia entre 1o piblico y 1o privado no necesariamente se
corresponde con la diferencia entre el Estado y ofro tipo de campos sociales.
Esa diferencia se reproduce también en el mercado, y en las redes de solida-

(28) Para la propuesta tripartita vid. Ugo ASCOLI, «Estado de bienestar v accién
voluntaria», en Revista espafiola de investigaciones sociolégicas N® 37 (1987), pigs. 119-162;
Id., «Voluntariado organizado y sistema pablico de Welfare: Potencialidad y limites de una
cooperacidny», en Documentacion social N* 71 (1988), pags, 183-202. La propuestacuatripartita
es defendida por Demetrio CASADO, «Las organizaciones sociovoluntarias», en Varios,
Organizaciones voluntarias ¢ intervencién social, Madrid, Acebo, 1989, pags. 17ss, que
ademas hace una sintesis de las diferentes lecturas. Sobre este tema ver también Joaguin
GARCIA ROCA, Piblico y privado en la accidn social, Madrid, Ed. Popular, 1992; Varios, El
voluntariade en la accidn sociocultural, Madrid, Ed. Popular, 1990,

(29) En cuanto construcciones sociales, podriamos repetir,
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ridad primaria, etc. Esa interrelacion no quiere decir que no vayan a existir
conflictos. Todo lo contrario: si hay conflictos es precisamente porque existe
esainterrelacion. Laintervencion (o no-intervencidn) desde diferentes perspec-
tivas en una misma realidad social, provoca esos mismos conflictos. Y de ahi
lanecesidad de repensar el cardcter socio-polftico del voluntariado, més alld de
su consideracion como una experiencia privada y totalmente al margen de oiros
sectores sociales.

Y mids todavfa cuando el Estado, el sector puiblico, precisamente interviene
con toda la potencia simbo6lica del discurso juridico para definir y regular ese
sectdr reservado al voluntariado. El Estado se hace voluntario, por decirlo de
alguna manera, y decide que el voluntariado ha de ser desde éntonces tal como
€llo es. Se produce, por lo tanto, una legitima, y tal vez necesaria, intervencion
del sector plblico en la accién $o¢ial 4 través de otros sectores (no mengs
publicos, pero diferentes) conio 108 que con_fo:m an las dl_s__t_l_nta_s organizaciones
y entidades de voluntariado social que es preciso tener en cuenta. Sobre todo
pdra saber sus posibles «efectos» en el concurso de la accién y.la participacion
social. Una intervencion que podemos advertir; en-nuestro caso,.en la. Ley
aragonesa del voluntariado social.

La primera contribucion, que se da al nivel m4s propiamente simb6lico, de
ia Ley, es la legitimacion de un determinado tipo de voluntariado social {(y la
consiguiente deslegitimacién de los demds)®: La legitimacién de aquel
voluntariado que «cumple» las condiciones recogidas enla ley.

Pero, sin duda, no es estd la tinica contribucién importante, y existen otras
también necesarias: Asi, el establecimiento de una serie de medidas de apoyo
al voluntariado que «promete» laLey®'; o el establecimiento de un Estatuto del

(30} Y por lo tanto, como sefialdbamos al principio, la legitimacién de unos determinados
modelos de organizacidn, trabajo y participacién social.

{31} Por ejemplo, dice el articulo 13 de la Ley que «La Comunidad Autdnoma prestars el
apoyo necesario a los voluntarios y a las Entidades colaboradoras de voluntariado social
pablicas o privadas. A tal efecto, la Diputacién general regulard un sistema de subvenciones
yconciertos destinados a cubrir, en funcién de las disponibilidades presupuestarias, la totalidad
o parte de los gastos ocasionados en la ejecucidn de un proyecto de voluntariado social». Y en
el parrafo 2% del mismo articulo dice que «la Diputacién general establecerd mecanismos de
asistencia técnica, organizard cursos de formacion y campafas de informacién y extensién del
voluntariado social, y adoptara cuantas medidas de apoyo y de fomenio se deriven» de la Ley.
También en las Disposiciones Adicionales habla de la posibilidad de «adoptar medidas de
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voluntariado social que garantice una serie de derechos y obligaciones, tanto
para el voluntario como para la entidad colaboradora, que justifiquen su
consideracién {en el marco de 1a Ley) comeo voluntariado social®. La Comuni-
dad Auténoma abraza as{ el conjunto de los recursos sociales Hevados a cabo
por las diferentes entidades de Voluntariado Social reconocidas como tales,
promoviendo su tarea. Y se otorga ala Diputacién General las correspondientes
competencias de fomento y control de dichos recursos®,

Indudablemente, es necesario, que se lieve a cabo un control para comprobar
que los recursos materiales destinados a una finalidad concreta se dedican aesa
finalidad y no a otras diferenies. Se supone que ésa es (0 deberfa ser) una de las
bases del funcionamiento de la gestion de la Administracién pablica, De la
misma forma que es necesario un control para que el voluntario social no s¢
convierta en una via barata de suplir determinados puestos de trabajo, o las
entidades puedan aprovecharse injustamente de su dedicacion gratuita. Y més
cuando esos voluntarios {paradojas dela vida) lo son obligados, como es el caso
de los objetores de conciencia que realizan 1a Prestacién Soctal™,

Pero més alld de esa perspectiva, o tratando de lievar un poco mis lejos la
reflexion, podemos decir que la Ley aragonesa del voluntariado supone también
para la Administracidn un importante instrumento de control social desde la
intervenci6n (m4s indirecta, pero también directa) a través del voluntariado, en
la accidn social; o de control de 1a accién social. Por ejemplo: ; Se reconoceria
como entidad de voluntariado, o programa de voluntariado a aquella que

apoyo a programas de cooperacion estatal o internacional» en determinadas condiciones (D.A.
1%); de fomentar «la existencia de actuaciones propias de voluntario mediante la realizacién,
en su caso, de experiencias piloto» (D.A. 2%); o de adoptar las medidas oportunas «para incluir
en la fonmacion de los profesionales sociales un espacio dedicado al voluntariado social y los
diversos medios de coordinacion y colaboracién» (DA, 3%).

(32) Titulo Il de la Ley, articulos 73 9.

(33) Ya hemos hecho referencia al art. 13 de la Ley dedicado al fomento. Por su parte, €l
articule 14 lo hace expresamente respecto al control: «Las entidades colaboradoras de
voluntariado social que reciban ayudas de la Diputacién General estin obligadas a remitir al
Departamento de Sanidad, Bicnestar Social y Trabajo, ademas del programa general de
voluntariado social y de los proyectos mencionados en el articulo 11 de esta Ley, una Memoria
justificativa que acredite que las ayudas o subvenciones recibidas para la ejecucion de un
proyecto de voluntariado social han sido destinadas a Ia finalidad que motivé su concesidn».

(34) Como hemos visto, de acuerdo 2 la D, A, 4%,
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proyectara realizar la asistencia y promocidn de los extran JETOs que s encuen-
iran en situacion irregular (indocumentados) en nuestro pafs, a tenor de la
politica gubemamental en este tema?®. Probablemente no, podemos pensar, La
Ley sirve asf como instrumento de control en la accion social, a partir de lo que
la norma considera legitimado para ser tomado como voluntariado.

De hecho, el tema del control que 1a ley ejerce sobre los proyectos de
voluntariado social fue uno de los principales motivos de discusién en Ia
elaboracion de 1a Ley, como se adviere en el Diario de sesiones de las Cortes
aragonesas que recoge la levada a cabo el jueves 1 de octubre de 1997, El
debate fundamental estribaba precisamente en la excesiva capacidad de controt
que la Ley otorgaba a la Administracién, y alguna de sus sefiorfas interpretaba
la voluntad legislativa con la de «gjercer ciertos mecanismos de control en
relacion con las asociaciones de voluntariado social». Es decir, que se deducfa
de 1a Ley un instrumento de control mas que de fomento, tanto por las
atribuciones especificas que en cuanto a fiscalizacién, Registro de entidades,
control de subvenciones, programas de actuacion, etc., que hacelanorma, como
por aquellas que no hace expresamente, al no «fi jar con claridad cudles deberfan
ser exclusivamente las actuaciones de los poderes plblicos en esta materia»?,

No es absurdo, por tanto, aunque con todas las matizaciones que se guieran,
hablar de esta Ley también como un f6rmula de control de Ia accion social,
mediante la que la Administracin interviene en esa suerte de participacién en
dicha accidn, que es el voluntariado®.

3. A modo de conclusion: las implicaciones socio-politicas del voluntariado
sucial

En las reflexiones precedentes se ha insistido en la necesidad de tomar en
cuenta la implicaciones sociopoliticas de la accién voluntaria, y quisiéramos,
para acabar, insistir un poco mis en ese tema que, por otro lado, creemos se

{35) Extranjeros y refugiados es uno de los campos recogidos expresamente como objetivo
de los programas de actuacién de voluntariado social (Art. 3.3 ).

(36) Diario de sesiones..., cit., pag. 983.

{37) De hecho toda norma, en cierta manera. ¢s una forma de control, & la luz de Ias
reflexiones anteriormente realizadas sobre su eficacia simbdlica. Pero no todos los controles
se realizan en la misma manera o parten de un mismo punto de visia,
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desprende de 1a lectura que hemos hecho de 1a Ley.

La consabida crisis de legitimacion de los cauces ordinarios de participacién
politica (los pamdos) como simples m4quinas de acceso al poder, y el auge de
1o que se ha conocido como nuevos movimientos sociales, enel marco de lo que
se ha denominado como neocorporatismo o sociedad corporativa, haempujado
hacia la consideracion de nuevas formas de trabajo y participacién en distintos
movimientos sociales, organizaciones no-gubernamentales, entidades de ac-
citn social, colectivos de solidaridad, ete. Sinembargo, se hatendido a caIiﬁcar
€sa nueva participacion (en la que entra de lleno el voluntariado social), como
ufia férmula no polftica, Quizds para diferenciarla de las férmulas cldsicas de
consideracion de la politica. Y ello no sélo desde sectores que se pretenden a-
politicos, que quieren ilevar a cabo su trabajo «sin entrar en politica»; sino
también desde los propios sectores pretendidamente politicos, (ue guieren
levar a cabo su tarea politica sin la intromision de otros intereses corporativos
que no sean los que ellos defienden (suponiendo que ellos defienden los
intereses generales). Dos perspectivas que de fondo tienen en comiin un mismo
punto de vista: el que sostiene la ideologia de 1a neutralidad ideolégica, o por
decirlo de otra manera: 1a concepcion politica de la no-politica.

Frente a tal concepceion, es preciso, por todo 1o dicho hasta ahora, recuperar
fa concnenc;a politica del voluntariado social y reflexionar sobre las dimensio-
nes auténticamente politicas de dicho voluntariado como esa «nueva» formade
participacién y accién en la sociedad actual que ademds quicre hacerse
transformadora. Precisamente porque se irata de una forma alternativa de
entender la politica (como poder, como participacién, como posible y como
ptblica), que puede ayudar a construir-lo que otros han llamado, con palabras
de Péguy, «la politica como organizacién sistemadtica de la caridad»,

‘Pero esa reflexién deben lievarla a cabo los propios voluntarios en el marco_
de sus programas de voluntariado, como paso basico para replantear seriamente
qué tipo de sociedad se quiere, y c6mo queremos que funcione, yaque al parecer
el voluntariado se ha convertido en una pieza clave de ese funcionamiento. Re-
politizando la acci6n voluntaria no en el sentido cldsico y desgastado que le
cubre conuna barniz ideoldgico simplemente, sino en el sentido de esa «cultura
del voluntariado» de sélidas convicciones que ayude a «salir del universo

(38) DIAZ, C.(1992), La politica como justicia y pudor, Méstoles, Ediciones Madre Tierra.
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utilitario y de sus provisiones», y «desactivala violencia fundamental gue pesa
sobre nuestro tiempo: la indiferencia y la sinraz6n»*. Desde alli podemos
sumamos a la creacion de «zonas liberadas», en palabras de José Maria
Mardones®, frente al nuevo triunfo del neoconservadurismo actual (que por su
parie tambi¢n quiere aduefiarse del voluntariado), que contribuyan a hacer de la
nuestra toda una «sociedad liberada».

Saber es poder. Ast que saber cdmo el derecho «construye» una determinada
forma de voluntariado social, también, creemos, es un paso importante para

llevar a cabo esa reflexién que empuje a la transformacién,
i

(39YGARCIA ROCA, 1. «La cultura def voluntariado», op. cit., pig. 449. Que es una cuitira
del conflicto y de la marginalidad, de la comunicacién y de la vuinerabilidad.

{40y MARDONES, 1.M. (1991}, Postmodernidad y necconservadurismo, Estella, Ed.
Verbo divino, pags. 259-275. '
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