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ELLIOT, 1.(1.993), “El cambio educali-
vo desde la investigacion - accién” | Edi-
ciones Morata, Madrid, 190 pags.

Lainvestigacién-accidn: susorigenesy
fundamentos

El movimiento de la investigacion-
accion ¢ action research surgic en las
secondary modern schools del Reino
Unido durante la década de fos 60, como
unaalternativa pedagdgicaa los modelos
tradicional y tecnoldgico,

J. Elliot particip6 en este movimiento
desde 1.967 hasta 1.983, y tuvo Ia opor-
tunidad de aplicar sus ideas en proyecios
muy relevantes, como el Humanities
Curriculum Project (bajo la direccion
del.. Stenhouse), en el que se sentaron las
bases de la investigacidn-accién. Mis
tarde dirigié dos proyectos: Ford
Teaching Project y Teacher-Student
Interaction and Quality of Learning
Project, en los que se aplicaron los prin-
cipios basicos de la investigacion-aceion
y se clabord la teoria pedagdygica subya-
cente,

L En gué consiste la investigacién-ac-
cién? Se trata de una “reftexidn colecti-
va, responsable, abierta, respetuosa y
tolerante de los profesores, sin cortapisas
procedentes de las instancias de poder de
laescuela, sobre su quehacer diarioen las
aulas. Las propuestas de cambio se tra-
tan como hipdtesis provisionales a com-
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probar en ia prictica”™.

La investigacidn-accidén se ocupa,
pues, de la mejora de kas pricticasen el
aula, y no de la generacion de conoci-
mientos nuevos de carfcier tedrico, si
bien éstos pucden aparecer en el desarro-
tio del proceso. En el seno de este movi-
miento se ensayaron muiltiples innova-
ciones educativas y s¢ hicieron impor-
tanies aportaciones pedagégicas en los
dmbitos de la ensefianza - aprendizaje, el
desarrollo del curriculum, Ia evaluacion,
lainvestigacion educativa y el desarrolio
profesional de los docentes,

La ensefianza s¢ concibe como un
proceso dialéctico de reconstruccidn
activa def conocimiento (y no de mera
reproduccion pasiva), que pretende fa
generacidn de aprendizajes significati-
vos para los alumnos. Su finalidad, por
tanto. no s solamente la produccién de
resultados de aprendizaje, sino también
¢l establecimiento de procesos que lle-
ven a la consecucidn de conocimicnios
significativos.

El curriculum escolar no puede ser
siimplemente un conjunto cerrado de con-
tenidos organizados para conseguir unos
determinados objetivos, sinouna sericde
propuestas abierias en un proceso de
permanente reconstruccién. o, comogusta
de decir Elliot, una seleccidon de hipéte-
sts de aceidn que respondan a las necesi-
dades vitales de los alumnos v permiian
el desarrollo de los profesores (“no hay
desarrollo del curriculum sin desarrollo
del profesor™).

L.a evaluacidn no debe orientarse ex-
clusivamente a controlar los resultados
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del aprendizaje, sino mds bien a profun-
dizar en la naturaieza del proceso de
enseflanza - aprendizaje v a comprobar
los valores éticos inducidos en los alum-
nos como resultado de dicho proceso.

La investigacién-aceidn y ka *reforma
Thatcher”

£l movimiento de la investigacién-
accidn casi se paralizd al advenimienio
de 1a conocida “reforma Thatcher”,
queimplantd, por medio de la Education
Reform Act, una nueva modalidad par-
ticularmente radical del modelo tecno-
ldgico, caracterizada por Elliot en los
siguientes términos:

“Laresolucion del dilemateoria-pric-
tica viene configurada por iniciativas
gubernamentales que, esencialmente,
forman parte de una nueva tecnologia de
vigilancia y control delas practicasdelos
profesores en Ias andas v en 1as escuclas.
En este contexto tecnolégico, el rol del
docente corre el riesgo de desprofe-
sionalizarse y reducirse al de un operario
técnico supervisado.”

Se trata de un modele de planifica-
cién técnica, racional o por objetivos,
de corte claramente conductista, en el
que las actividades humanas sélo se
justifican si sus resuliados se traducen en
cambios obscrvables y medibles en iér-
minos de eficacia para lograr los fincs
deseados, los cuales se consideran extiin-
secos a dichas actividades e indepen-
dientes de los medios necesarios para
consegunrlos,

La configuracién del corriculum cs-

colar arranca de la idea central de que el
Plan de Estudios o Mational Carriculum
debe ser el misino para todos los alum-
nos, con objetivos minimos prefijados
de obligado cumplimiento que garanti-
cen la congecucion de unos niveles edu-
cativos uniformes y que, a través de la
competitividad, conduzcan a la exce-
lencia.

El “White Book on the (uality of
Teaching” fundamenta la calidad del
sistema educativo en dos pilares. De un
lado, un sistema de evaluacién del
profesorado de corte netamente
gerencial, con claras finalidades de su-
pervision y control jerarquicos, utilizado
tanic come instrumento de promocién
(evaluacidn de mérifos, determinacidn
de necesidades de formacidn), como de
sancién (despidos, iraslados) de los
enscfiantes. De ofro, un medelo
competencial de formacién det profe-
sorade, extraldo del mundo empresarial,
que podria condensarse cn ¢i siguicnte
fragmento:

“Una competencia ¢s la descripcidn
de algo gue debe ser capaz de hacer una
persona gue trabaje en un drea laboral
concreta. Se trata de la descripcion de
una accion, conducta o resnltado, que la
personaen cuestidn debe poderreatizar...
Una unidad de competencia estard for-
mada por varios elementos {junio con los
correspondientes criterios de actuacion)
que, reunidos, ticnen sentido para los
empleadores, siendo valorados por éstos
de manera que merecen una acreditacion
independiente... Las calificaciones pro-
fesionales estardn constituidas por una
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serie de unidades relacionadas que, re-
unidas, configuran un enunciado decom-
petencia pertinente para un empleo”.

La investigacidn-accion en confextos
normativos

Eliiot se pregunta como la investiga-
cion-accidn puede fundamentarenfoques
aliernatives en situaciones normativas
como la planteada por la “reforma
Thatcher™. Sureflexién desembocaensu
teoria de 1a resistencia creativa, como
respuesta a la racionalidad téenica que
subyace a la reforma,

Parafraseando a Aristoteles, distingue
entrearacionalidad técnicadtecné. apta
para la elaboracidn de productos gque
proporcionan bienes extrinsecos, v la
deliberacidn préctica 6 frondsis, propia
de las acciones o practicas sociales que
persiguen el bien intrinseco por excelen-
cia, la virtud, “una cualidad humana ad-
quirida, cuya posesion y ejercicio tiende
apermitirnos obtener los bienes intrinse-
cos a las practicas v cuya carencia nos
impide lograrlos™. Los bienes extrinse-
cos pertenecen en exclusiva a Jos indivi-
duos que los poseen, por lo cual su pose-
sién se basa en la competitividad; fos
bienes intrinsecos benefictan a la comu-
nidad entera. por lo que su consecucion
se basa en la solidaridad.

Puesto que Ia educacion ¢s una pricti-
ca social preeminenie y no una mera
tecné, Elliot desestima el modelo tecno-
Iégico imperante y propone como alter-
nativa, siguiendo a su maestro Stenhouse,
¢l modelo procesual, en el gue los ohje-
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tivos son valores éticos y lo que realmen-
te importa son los criterios o principios
que se Hlevan a la practica en el proceso
de la educacion, mas que los resultados
del mismo. Los alumnosdesarroliardn su
comprensién de las acciones y sitnacio-
neshumanasalaluzde lascontrovertidas
cuestiones de valor que ellas mismas
suscitardn.

En el modelo procesual el valor de las
actividades humanas se basa en sus cua-
lidades intrinsecas, no justificindose so-
bre la base de los efectos observables,
sino sobre la de los juicios inferidos en
relacion con la forma de realizarse, Las
cuestiones sobre los fines no pueden se-
pararse de las relativas a los medios y la
accidn racional proviene de Ia delibera-
cidn priictica sobre la forma de ejecutar
los fines que se ticnen en perspectiva en
actividades concretas realizadas en si-
tuaciones complejas concretas, como ks
que tienen lugar en las avlas.

El modelo tecnoldgico aplicado a la
ensefianza solo permite la adquisicién de
conocimientosde orden inferior, que pro-
curan launiformidad, pergnoalcanzalos
de orden superior, que son los verdadera-
mente caracteristicos de la educacion y
apuntan a ia educacidén para ladiversidad
y la divergencia. Como dice Stenhouse,
“la ensefianza como induccién hacia el
conocimicnioes satisfactoria en lamedi-
da en gue hace imprevisibies fos resulta-
dos conductuales de los alumnos”,

De ahi el rechazo de Elliot a la pro-
puesta de un National Curriculum y a
las nociones de miveles educativos y
excelencia que de ciia se derivan, pues
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s6lo permiten 1a adquisicidn de aprendi-
zajes inferiores de manera uniforme yen
basealacompeiitividad. Para Stenhouse,
la poiémica entre los modelos fecnoldgi-
€0 y procesual reproduce la ya clasica
antinpmia entre teper y ser.

La aparicion del White Book en el
contexto de Ia “reforma Thatcher™ pro-
vocd una respuesta muy hostil por parte
de los profesores , gue opusieron al mo-
delo de ¢valuacidn gerencial un modelo
de evaluacidn profesional. cuyos fines
serian lamejora de las pricticas docentes
delos profesoresenelaulay el desarrolio
de la carrera doceate,

Para Elliot, la evaluacion en el marco
de la investigacidn-accién no es un pro-
cese individualizado y jerdrguico, sino
an proceso colectivo entre iguales. Esta
concepcidn permile un ¢ompromiso
creativo eatre las propuestas del gobier-
no y de os profesores, mediante un mo-
delo a dos niveles, en el que, ademds del
gestor no profesional, interviene una se-
gunda opinidn profesional, yen el que la
evaluacion se centra, no en objetivos
técnicos, sino en los valores morales
tmiplicitos en la actuacién docente.

Elliot censura muy crudamente el
modelo competencial de formacidn, que
considera un subproducto del ndus-
trialismo mesifnics promovido en ¢l
terreno pedagOgico bajo los auspicios de
Thorndike, vy que es una manifestacién
mas de la aparicién generalizada del
fundamentalismo a finales de nuestro
siglo,

Como todo fundamentalismo, preten-
de reducir las précticas sociales a un

pequefio niimero de elementos esencia-
tes de cardcter inmutable -desde los pun-
tos de vista historico vy social-, derivados
de fundamentos de conocimiento indis-
cutibles, como la BibliaolaCienciadela
Direccitn, que ofrecen a los administra-
dores la garantia de calidad de dichas
préicticas concebidas como formas de
produccién,

Aplicado loanterior al proceso educa-
tivo, los elementos esenciales (en este
caso las competencias de ios profesores)
son fenémenos concretos, tangibles y
mensurables asociados a la conducta de
los profesores, que permitenclasificarlos
en niveles de competencia segun las ha-
bilidades demostradas. En palabras de
Eiliot, el industrialismo mesidnico apli-
cadoalaensefianza trataria de “medir fos
gtomos componentes de la habilidad
implicados en el proceso de produccidn
educativa”.

El autor, siguiendo a Pearson, distin-
gue enfre conocimiente técnico habi-
tual y conocimiento téenico inteligen-
te: el primerocapacita pararealizarcierta
tarea de manera refleja, el segundo para
realizarla de manera reflexiva. El mode-
lo tecnoldgico, de raices conductistas,
pretende reducir todo conocimiento a su
componente habitual, lo que no es posi-
ble en el caso de la ensefianza, por tratar-
se de “una actividad tan amplia que no
permilte especificar de antemano todo lo
que ¢l profesor tendrd que hacer”.

Por otra parte, 1a competencia no ¢s
tanto una caracteristica del trabajo en si
comao de los ejecutantes. No se trata, por
tanto, de describir perfectamente la tarea
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arealizar, sino las caracteristicas de los
buenos ejecutantes, gue lo son por dispo-
ner en las dosis precisas de ciertas habi-
Hdades cognitivas, habilidades interper-
sonales ¥y motivacion.

La calidad, en gliima insiancia, no es
Ia capacidad de prever cientificamente
las actuaciones concretas de los indivi-
duos, sino 1a de actuar reflexivamente en
situaciones concretas en las que juegan
valores éticos, lo que distingue precisa-
mente a la investigacién-accion.

Comentarios criticos

Cuandose llegaal final de la obra, uno
s¢ pregunta por el futuro de la investiga-
cidn-accidn como alternativa pedagdgi-
ca en contextos normativos. El propio
autor no se muestra demasiado optimista
al respecto, aunque cree que ese futuro
estard vinculado a 1a lucha por Ia promo-
cién profesional de los profesores y de la
calidad docente,

El Cap. VI “Guia prictica para la
investigacidn-accidn”, se contradice con

¢l resto de la obra. Se ha sefialado su
cardcier normativo y excesivamenie
mecanicista como una “transaccion in-
consciente” con el modelo tecnoldgico,
tan duramente criticado por el autor,

En cuanto a la traduccion del ingiés,
nos parece que noestd a laaltara del texto
original. Hay frecuentes ejemplos de
anglicismos {ing. school-based = esp.
basado en la escuela. ing. competency-
based = esp. basado en 13 competencia),
errores semanticos  (ing. sensible = esp.
sensible, ing. map = esp. cartografiar),
incluso pdrrafos completosdedificiicom-
prension. Sirvacomo ejemploel siguien-
te: * En ese contexto ningunacantidad de
feedback podia fomentar la autocom-
prensidn de lareflexidn sobie su prictica
iniciada por los profesores. Cuando la
resistenciano era bastante fuerte, el efec-
to consistia en una situacion en laque la
autocomprension de los pricticos empe-
zaba a depender de los investigadores
externos”,

Alfonso Pascual Gadidn




