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PSICOLOGIA

KAUFMAN, G. (1994), Psicologia de
la vergiienza, £d. Herder, Barcelona,
395 pags.

El ibro de Kaufman se divide en dos
partes, claramente configuradas:

En la primera se desarrolla una teorfa
del nacimiento de la vergiienza. Se ana-
liza minuciosamente la psicodindmica
de la vergiienza, tanto en las relaciones
interpersonales como dentro de Ia vida
interior del yo, y se explora el impacto
que produce en las formas normales de
desarrolloy en las patolégicas. Para ello,
Kaufman se apoya en la teoria del yo
como configurado por tres procesos fun-
damentales y reciprocamente interacti-
vos: e} afecto, lasimégenes y ellenguaje.

Al anaiizar los origenes de la ver-
giienza, se llega a la conclusién de que
sus fuentes se extienden a lo largo de
todo el ciclo viial. Surge siempre que se
rompe un puente interpersonal: enfado
de los progenitores, pobre relacidén de
contacto fisico con los padres, desdén o
silencio paterno ante demandas de afec-
to, manifestar decepcion o descrédito
por equivocaciones... Todo fracaso, de-
cadencia o impotencia genera asimismo
vergiienza, vergiienza mas grave siacon-

ESENAS

tece en una €poca de cambio o crisis:
adolescencia, menopausia, jubilacion,
vejez.

En la segunda parte, se exponen las
posibles intervenciones psicotera-
péuticas. Las terapias efectivas que se
aplican a sindromes especificamente
basados en la vergilenza, asi como a
otros desérdenes basados en el afecto,
descansan directamente en el conoci-
miento de como se desarrolla, coémo
funciona realmente y cémo cambia el
yo.

Como pautas de conducta terapéuti-
ca, el autor analiza detenidamente las
siguientes: crear nuevoes guiones de iden-
tidad personal, recuperar las escenas
directrices del yo, volver a poseer las
desposeidas partes del yo, desinteriorizar
las imagenes de identificacidn errdnea,
pasar paulatinamente de la vergiienza al
orgullo, recrear interiormente una nue-
va imagen paternal, restablecer la
autoestima erosionada y los puentes
interpersonales rotos en el pasado.

Libro interesante, tanto para ¢l aficio-
nado a temas psicoldgicos -al que es
perfectamente asequible por su lenguaje
y desarrollo-, como para el especialista
que pretenda profundizar en determina-
dos replieques de la identidad personal,
de su patologia v terapia.

Alfonso Lopez Caballero
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PSICOLOGIA SOCIAL

DREWERMANN, E. (1994), Lo esen-
cial es invisible. El principito de Saint-
Exupéry: Una interpretacion psicoana-
litica, Ed. Herder, Barcelona, 184 pags.

Hugen Drewermann es te6logo y psi-
coanalista. Hasta 1991 fue catedritico de
Teologia sitemadtica en la Facultad de
Filosofia y Teologia de Paderborn. Tras

la publicacién de su obra “Clérigos” fue

expulsado de su citedra y posteriormen-
te se le impedird ejercer el ministerio
sacerdotal. Como resultado de esa for-
macion psicolfgica y teoldgica realiza
este interesante estudio sobre la obra de
Saint-Exupéry, el Principito.

Aunque muchas veces el Principito
ha sido utilizado como cuento “infantil”
su objetivo es cuestionar y analizar 1a
sociedad actual. Fundamentalmente, ¢s
una obra en la que abundan los elemen-
tos simbdélicos, si no somos conscientes
de ello, no entenderemos para nada ¢l
objetivo del autor cuando escribe dicho
relato. Al mismo tiempo, profundizando
en su simbologia, nos acercaremos a la
riqueza del alma de Saint-Exupéry.

Seglin Drewerman, Saint-Exupéry
tiene en cuenta muchos elementos reli-
giosos: sitda la obra en un desierto;
aparece un “nifo divino”, hijo de rey que
desde una estrella lejana surge entre
nosotros; el nifio se presenta como débil
pero al mismo tiempo, confiado y fiel,
etc.

Con esas premisas, el Principito ird
cuestionando la realidad con la que se
encuentra. El nifio en su viaje encontrard
“adultos” que serén representados como
retratos de soledad: el rey solitario que
sélo quiere sibditos; el vanidoso que
desde su egocenirismno requiere recono-
cimiento v admiracion; ¢l bebedor que
prefiere olvidarse de st y destruirse; el
avaro o ¢l hombre de los negocios, para
quienes s6lo existe el dinero; el farclero
que es victima del deber y la ruting; ¢l
gedgrafo que estd dividido entre la légica
y la existencia y para quien los senti-
mientos o la experiencia son iniitiles.

Por tanto, todos tenemos conciencia
de vivir en medio de un desierto que se
extiende sin cesar a la biisqueda de una
fuente o luz que nos guie. Pero he aqui
que el desierto puede ser un “desierto de
hombres” en donde se destaca el absur-
do, la soledad y la sequedad del alma o
desde una dimensién religiosa puede
plantearse como el lugar de la verifica-
cién y confirmacion, el lugar de los
profetas v los buscadores de Dios.

;Cémo desconectar de ese desierto,
de la soledad, el aislamiento y el
egocentrismo? El Principito nos muestra
la salida, “crear lazos”. Nadie puede
vivir si no es un vivir par algo, en este
caso “larosa” de su pequeno planeta. La
auténtica amistad aparece COIMO un pro-
ceso de maduracién y “domesticacion”
que posibilita que uno se “responsabilice”
del otro.

Frente a la crisis actual del ser huma-
no (Jasoledad, el desamparo, el activismo,
etc.), El Principito se presenta como un
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breviario de la esperanza, un “vade-
mécurn” del amor. Su objetivo es ir al
encueniro del nifio que el “adulto” nunca
tuvo ocasidén de experimentar, y de esa
manera darnos cuenta que es posible ver
el mundo con otros 0jos.

Yosé Luis Trechera Herreros S.J.

PENSAMIENTO SOCIAL
CRISTIANG

CAMACHO, 1 (1995), Creyentes en la
vida piblica. Iniciacién a la doctrina
social de la Iglesia, Ed. San Pablo, Ma-
drid, 270 pags.

El autor es conocido de nuestros lec-
tores. Doctor en teologia y licenciado en
Filosofiay en Ciencias econdmicas, com-
parte su docencia entre la Facultad de
Teologia de Granada y la Facultad de
Empresariales de Cérdoba. Su especiali-
zacién en la doctrina social de la Iglesia
y sus anteriores trabajos sobre el tema
garantizan la seriedad y el interés del
presente trabajo.

El libro pretende ser una “iniciacién”
a la doctrina social de la Iglesia. Iniciarse
entiende que no es meramente tener un
primer acercamiento a la misma sino
acercarse a ella con unas determinadas
actitudes. A la descripcidn de esas acti-
tudes -percepcitn de la dimension histo-
rica de la doctrina social de la Iglesia,
concepeidn de la doctrina social como

tarea de toda la Iglesia y no solo de la
autoridad eclesial y, sobre todo, entender
que la dimension social es constitutiva
de Ia misién de la Iglesia- dedica un
primer capftulo lleno de acertadas consi-
deraciones. Destaco las relativas al en-
torno pluralista en el que la doctrina
social de la Iglesia tiene hoy dia que
presentar sus aportaciones. Pluralismo
de intereses y pluralismo ideologico que
no se dan sélo fuera sino también al
interior de la propia Iglesia. La Iglesia no
puede pretender ya conformar doctri-
nalmente la totalidad de la realidad. Ni
siquiera en el caso presente, la totalidad
de la realidad social. Apoyarse ¢en la
realidad como punto de partida y desem-
bocar en la accién y el compromiso
creyente son las coordenadas en que la
doctrina social de la Iglesia puede ser
inspiradora de una educacién para la
participacién y la solidaridad y de unas
comunidades cristianas abiertas.

Ei capitulo segundo ofrece una pano-
rdmica histérica de los “cien afios de
doctrina social de la Iglesia”. En €l se
perfila ese enfoque histérico con que hay
que acercarse a la doctrina social de la
Iglesia y que es la Unica manera de
superar dificultades en ocasiones infran-
queables para algunos lectores de tal
doctrina. Sin situarlas histéricamente es
imposible entender y comprender algu-
nos de los planteamientos de la doctrina
social de la Iglesia frente a la concepcion
delasociedad y lasideologias y procesos
econémico-sociales. Algunas de esas
cuestiones destacadas y polémicas son
analizadas en el capitulo tercero.
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El capitulo constituye un estudio del
ltimo documento de ese acervo doctrinal
de la Iglesia sobre lo social, la Enciclica
Centesimus annus de Juan Pablo I1. Lle-
va el sugestivo titulo ;Puede el cristiano
aceptar el capitalismo?.

Finalmente, el quinto y Gltimo capitu-
locomenta los documentos sociopoliticos
del episcopado espafiol en la dltima dé-
cada.

En el dltimo epigrafe, el autor retorma la
reflexién que conecta con el capitulo pri-
mero concluyendo de esta manera: “En
sintesis, la Iglesia vive hoy (ha vivido
siempre, quizds) entre una doble tenta-
cidén: dominar al mundo o huir de él. Las
condiciones actuales exigen, mas que nun-
ca, NO caet ni en uno ni en otro extremo: ¢l
respeto ineludible a toda conciencia perso-
nal descalifica todo intento impositivo; Ia
conciencia reavivada de ser enviado como
testigo del evangelio es incompatible con
el silencio y Ia huida”.

El creyente que quiera estar de mane-
ra mas consciente y comprometida en Ia
vida ptblica -estar o no, no es una alter-
nativa valida puesto que de hecho se estd
siempre de algiin modo- encontrara en
este libro una buena orientacion.

Rafael Yuste Moyang, S.J.

SOCICLOGIA

JUAREZ, M. (Director) (1994), Vinfor-
me Sociolégico sobre la situacion So-
cial en Esparia. Sociedad para todos en
el afio 2000, Ed. Fundacién Foessa, Ma-
drid, 2 vols, 2303 pags.

Reducir a una simple recension de
revista el denso y amplio contenidodel V
informe FOESSA dirigido por el profe-
sor Miguel Judrez (Director del Departa-
mento Interfacultativo de Sociologia de
la Universidad Pontifica de Comillas),
es una tarea ilusoria. Por ello se ha
optado por dar aqui una breve informa-
cion de los aspectos més relevantes de
este trabajo que exigird, necesariamente,
estudios y comentarios mucho mds fun-
damentados y detallados.

La Fundacion FOESSA (Fomento de
Estudios Sociales y de Sociologia Apli-
cada) se constituyé en 1965. Cumple
ahora 30 afios. La instituyeron, con el
impulso de Cdritas Espafiola, un
heterogéneo y para muchos extrafio gru-
po de entidades representadas por un
conjunto de personas que colncidian en
una inquietud comn: la necesidad, o al
menos la conveniencia de conocer, ante
las entonces iniciadas politicas de desa-
rrollo, la situacion social de Espaiia del
modo masobjetivoy continuado posible.

A partir de 1967, la Fundacién
FOESSA publico cuatro informes socio-
logicos (1967, 1970, 1975, 1980-83)
sobre la Situacidn Social de Espafia, y
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dos sobre Madrid y su provincia. Estos
informes tuvieron, en su momento, hon-
da repercusion entre los ambientes poli-
ticos y sociales siendo una fuente de
conocimienio reconocida y solvente.

Este V Informe FOESSA que ahorase
presenta se ha distanciado en el tiempo
mas que los anteriores. Los editores pien-
san que con este Informe sobre la Situa-
ci6én de Espafia 1983-1993 se abre una
nueva etapa en los objetivos y fines de la
Fundacién, que son desvelar los
desequilibrios atin latentes en las estruc-
turas socioeco-ndmicas pese a los esfuer-
zos de la que se ha dado en llamar “ctapa
socialista”.

El trabajo se ha estructurado en trece
grandes capitulos que obedecen a los
nicleos teméticos mas importantes de la
situacion espafiola. Cadaunode ellosfue
encomendado a un Director que asumié
las competencias de constituir un equipo
de investigacidn y redaccién con piena
autonomia. Esto Ileva, necesariamente,
a una cierta heterogeneidad en los plan-
teamientos producto de la yuxtaposicion
de materiales pero que noresta valorala
obra de conjunto.

Ei capitulo 1 (“1La Espafia del Cam-
bio™)} dirigido por Luis M. de Miguel
describe de manera profunda lo que ha
supuesto la década 1983-1993 dentro del
marco de la sociedad espafiola.

La Poblacién, estructura y desigual-
dad (capitulo 2), la Familia (capitulo 3),
el Sistema Politico (capitulo 4), 1a Reli-
gién {capitulo 5) y la Salud y Sanidad
(capitulo 6) completan el tomo 1%

La Educacién (capitulo 7), el Empleo

y el Paro (capitulo 8), la Politica de
rentas {capitulo 9}, 1a Vivienda (capitulo
10), la Accidn Social y Servicios Socia-
les (capitulo 11), el Ocio y los Estilos de
Vida (capitulo 12) y las Tecnologias
para la Informacion: la conclusion de la
década (capitulo 13) constituyen el fomo
2% Al final se presenta la metodologia de
trabajo y el cuestionario de la encuesta.
Comentar cada uno de los capftulos
Hevaria mucho tiempo. Valoramos aqui
el trabajo de conjunto, con las deficien-
cias propias de un trabajo que pretende
describir un pafs en el que las variables
regionales son cada vez mas acusadas y
1as desigualdades emanadas del desarro-
lio autonémico son notorias y dificil-
mente homologables. Tal vez, y como
sugerencia para proximos estudios, con-
vendria insistir mas en la diversidad y la
dificultad para sacar conclusiones gene-
rales sobre un pais tan heterogéneo.

Leandro Sequeiros San Romén S.1.

DEMOGRAFIA

NACIONES UNIDAS, (1995), Confe-
rencia Internacional de El Cairo sobre
Poblacién y Desarrollo. Programa de
Accion, PPC Editorial y Distribuidora,
Madrid, 239 pags.

En el otofio de 1994 la prensa interna-
cional se ha hecho amplio eco de la Con-
ferencia de El Cairo sobre Poblacion y
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Desarrollo organizada por las Naciones
Unidas. En especial, las intervenciones de
Ia Delegacicn del Vaticano han sido mas
comentadas por las polémicas suscitadas.

La Conferencia de El Cairo ha estado
precedida por otras dos Conferencias
Internacionales promovidas por las Na-
ciones Unidas. La primera de ellas tuvo
lugar en 1974 en Bucarest y la segunda
se celebré diez afios mds tarde en la
ciudad de México. Manteniendo esa pe-
riodicidad de diez afios se ha celebrado
ahora en un pais isldmico cargado de
problemas como es Egipto.

El aspecto novedoso de la Conferen-
cia de El Cairo era la unién de dos
conceptos: los de poblacion y desarrolio.
En un mundo en el que en sélo un siglo
se ha incrementado la poblacién en4.600
millones de habitantes y con problemas
crecientes de desigualdad y asimetria en
la distribucién de los bienes, ;se puede
Hlegar a un consenso internacional sobre
las medidas a tomar?.

El Documento que presentamos, €l
llamado Programa de accion, fue prepa-
rado como documento base de discusion
para la Conferencia. El Vaticano reac-
ciond de forma inusualmente violenta en
contra, y aglutiné algunos paises que
formaron un bloque de oposicidn.

Elresultado dela Conferencia fue este

Programade accién corregido y aproba-
do sin ningtin voto en contra, aunque 32
delegaciones, entre ellas Ia del Vaticano,
eXPresaron varias reservas.

El material ahora presentado es de
gran interés para los interesados en los
problemas globales de un mundo tan

complejo como el nuestro. La presenta-
cion de Javier Gafo, profesor de Etica de
la Universidad de Comillas, sitia con
objetividad los problemas pendientes
después de El Cairo, asi como la
fundamentacion de las opiniones objeto-
ras del Vaticano. )

Leandro Sequeiros San Romdn S.J.

MEDIO AMBIENTE

DOMINGUEZ, E,; GONZAILES, AJ,;
NAVARRO, M. (Eds.), (1994), Medio
ambiente: un ensayo integrado desde
distintos puntos de vista, Ed. Enresa/
Universidad de Cérdoba, Cordoba, 333

pags.

Esta publicacién trata el problema
medio ambiental desde muy variadas
perspectivas: edafolégica, forestal,
ecologica, agraria, econdmica, minera,
educativa e, incluso paleontoldgica.

El libro consta de un prélogo del
entonces director de la Agencia de
Medio Ambiente de Andalucfa y de 20
capitulos -escritos por un numeroso
colectivo de expertos- caracterizados
por la gran desigualdad. Se trata de
capitulos bastante desiguales, tanfo en
extension como en calidad y profundi-
dad,

Aunque en ¢l prologo y en algunos
capitulos se hace referencia a la realidad
andaluza, muchos de cllos son de indole
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general,

En e} indice no aparecen los autores
de los diferentes capitulos, Por otro lado,
e echa de menos upa minima noticia de
los autores Tespectivos de los diferentes
capitulos. Asimismo, la Opcidn tormada
de ubicar la bibliografia de Jog capitulos
al final del libro hace Sumamente incg-
moda su consulta,

En todo caso se trata de una obra de
interés por los variados puntos de vista
desde los que se abordan los problemas
medioambientales.

José I. Romero Rodriguez S.J.
SEGURIDAD SOCIAL

BAREA TEJEIROQ, ], y otros (1995), 7
Sistema de pensiones en Esparia; andli-
SIS Y propuestas para su viabilidad, Ed.
Circulo de empresarios, Madrid, 133
pégs.

Estabreve obra editada por el Circulo
de Empresarios, corresponde a una ip-
vestigacion realizadg porunequipo de Ia
Universidad Auténoma de Madrid, diri-
gida por José Bareq Tejeiro, que obtuvo
el I Premio Cireulo de Empresarios
correspondiente a 1994,

Aunque el titulo de este fibro podria
hacer pensar Io contrario, su contenido
Se refiere fundamentalmente a3 sistema
piblico de pensiones. Solo de forma muy
marginal se alude a lag pensiones priva-

RFS

das. En lag dos primeras partes reali
los autores up analisis y critica del Si:
ma de pensiones espanol, dedicando
otras dos a la €Xposicion de unas p
puestas de reforma dej sisterna.

La parte ], "Introduccién”, cifa
primer lugar las treg modalidades
pensiones existentes en Espafa: cont
butivas, no contributivas y asistenciale
después, describe brevemente la evol
¢idn del £asi0 en pensiones en Espafia;
finalmente analizg ag condiciones qu
determinan I3 viabilidad de un Sisterr
de pensiones, cuando estd basado en ¢
sistema de reparto,

La parte 11, “Andlisis de Ia situacis
actual”, se inicia con una descripcién d
las caracteristicas dej sistera de pensio
nes contributivas:

La fijacién de 1a base reguladora de 14
pension, es decir, 1a cifry a partir de Ia
cual se calcula ésta, no se realiza en
funcién de todo ¢} periodo contributivo,

La determinacién de la pension no es
proporcional a Ja base de cotizacién y al
nimero de afiog cotizados.

Elrégimen contributive y elasistencial
s¢ solapan, provocando confusion sobre
las distintas formas de financiacién de
cada uno de ellos,

Existe un desequilibrio entro ¢] ay-
mento de pensionistas y el aumento de
Ccotizantes, principal dificultad para que
el sistema de pensiones sea viable,

Se utiliza el sistema de pensiones
COmMO un instrumento de redistribucién
de larenta, o que los autores consideran
incorrecto, Causa de 1a existencia de un
desequilibrio financiero,
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En un ditimo apartado plantean la
inviabilidad futura del sistema por va-
rias causas: el envejecimiento de la po-
blacién, el crecimiento masrépido de los
pensionistas que de los cotizantes y ¢l
aumento del importe medio de la pen-
sidn.

1.a parte HI, “Propuestas para hacer
viable el sistema de pensiones”, incluye
en primer lugar unas propuestas para
alcanzar el equilibrio financiero del sis-
tema de pensiones contributivas:

Establecer la base reguladora en fun-
cién de todo el periodo contributivo.

Determinar de forma proporcional la
cuantia de la pensién.

Revisar peri¢dicamente el porcentaje
de la base reguladora.

Alargar la edad de jubilacion.

Financiar los complementos para pen-
siones inferiores a laminima y las reduc-
ciones de las cotizaciones para fomento
del empleo con cargo a los presupuestos
generales del Estado.

En otros apartados de esta parte terce-
ra se propone una metodologfa para pa-
sar a un sistema de capitalizacién, aban-
donando, al menos parcialmente, ¢l sis-
tema de reparto que se utiliza en la
actualidad. Esta parte es la que nos pare-
ce mds discutible de la obra, ya que
algunas de las propuestas tienen, desde
nuestro punto de vista, una dosis excesi-
va de voluntarismo.

En la parte IV, “Propuestas en mate-
ria de financiacién del sistema de pen-
siones en Espafia”, estudian los autores
en primer lugar la reforma de la seguri-
dad social en el marco de la imposicién

personal en nuestro pafs. Exponen, ade-
mas, los principios que debe cumplir la
financiacién de la seguridad social: a) el
principio de reparto, gue, segin los auto-
res, debe ser sustituido, al menos parcial -
mente, por ¢l de capitalizacion; b) el
principio de afectacion, que obliga aque
las cotizaciones se destinen exclusiva-
mente a las pensiones y a la sapidad
laboral; ¢) el principio de equivalencia,
gue establece una correlacion entre el
valor actualizado de las cotizaciones y el
de las pensiones; y d) el principio de
corresponsabilidad fiscal, que se concre-
ta en una mayor participacion de los
trabajadores en el pago de cotizaciones.

En otros apartados de esta cuarta par-
te se propone la sustitucién de cotizacio-
nes sociales por otras fuentes impositivas,
especialmente el IVA.

En resumen, esta obra subraya la
inviabilidad del sistema actual de pen-
siones en Bspafia por razones demogra-
ficas y por el elevado montante de las
prestaciones. Esta critica pone, por con-
siguiente, en entredicho aquellas opinio-
nes de lideres politicos que mantienen la
posibilidad de mantener en el futuro la
situacién actual. Como alternativas se
proponen: a) la rectificacion de ciertos
defectos técnicos, que ya se han indicado
anteriormente; b) el trasvase a los presu-
puestos de una serie de gastos que 1o
corresponden a las pensiones en senfido
estricto; ¢) la reduccion de las cotizacio-
nes de los empresarios y su sustitucion
por otras figuras impositivas; d) la intro-
duccién parcial del sistema de capitali-
zacion; y ¢) la mejora del marco ju-ridico
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de los planes de pensiones privadas.

Una publicacidn, por tanto, muy su-
gerente y oportuna, con propuestas inte-
resantes, aunque alguna de ellas pueda
ser discutible,

Adolfo Rodero Franganilio

EMPRESA

HOLTON, B. y C. (1995), Curso breve
para gerentes, Ed. Paidds Empresa,
n® 27, 335 pégs.

El comin denominador existente en
el €xito de las experiencias empresaria-
les tiene, en muchos casos, un nombre:
directivos con liderazgo. Como cuestidn
tedrica se piensa que el lider nace mas
que se hace. Sin embargo, a juzgar por la
produccién bibliografica en la materia
en las Ultimas dos décadas esta proposi-
cion habria que reformularla: se necesi-
tan determinadas facultades innatas para
ser lider, pero estas capacidades pueden
y deben desarrollarse para que dicho
liderazgo sea eficaz, s decir actiie en el
sentido que la organizacién y el indivi-
duo desean. Por eso un lider, por asf
decirlo, “en bruto” -con grandes capaci-
dades poco desarrolladas-, puede Hevar
a una empresa a la ruina, mientras que
otro con capacidades mis limitadas pero
mas cultivadas puede conducir a su orga-
nizacion a mayores cotas de eficacia y
productividad. En este contextola psico-

logfa, el acervo recogido en una variada
y profunda experiencia empresarial puc-
den contribuir al desarrollo de habilida-
des directivas que potencien el ejercicio
de un liderazgo eficaz. Por este motivo el
subtitulo de la obra resulta més preciso
que el titulo principal: “un curso comple-
to de liderazgo para gerentes en forma-
cién”. La presentacién del contenido
sigue un esquema pedagdgico orientado
a las personas que deberfan leerlo -los
directivos de cualquier nivel jerdrquico-
: fecturas cortas, Hlustraciones cémicas y
ejercicios y cuestionarios para cjercitar
determinada habilidades. As{ tenemos
upna recoptlacidn de 101 prescripciones -
numero simbdélico- en temasde liderazgo
realizadas por estos consultores. Todas
ellas estdn expresadas y orientadas a la
accion y su extension rara vez supera la
pagina. Las ocho partes enlas que dichos
autores dividen su obras son ilustrativas
de los temas relacionados con el
liderazgo: otorgar poder a la personas,
disefiar un liderazgo excelente, dar ia
bienvenida al cambio, comunicacion en
funcidn de los resultados, administra-
cion del tiempo, responsabilidad hacia el
chente, autogobierno y la innovacion
como objetivo. Resulta especialmente
sugerente tanto los ¢jercicios que se pro-
ponen -treinta- y un indice final en el que
se establece la relacion existente entre
las 101 prescripciones y diversas aptitu-
des directivas: planificacién, organiza-
cidn, capacidad de andlisis, comunica-
cion, resoiucion de problemas, toma de
decisiones, supervision, liderazgo, ini-
ciativa, competencia y formacién, Como
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puede observarse se trata de un instru-
mento que facilita “¢]l examen de con-
ciencia” del directivo para que pueda
mejorar en su desempefic. Lo malo es
que rauchos directivos que 1o necesitan
urgentemente no lo leerdn... en realidad
piensan que rara vez cometen erores y

que mejorar es cosa de Ja experienciay el
tiempo. Lo més probable es que precisa-
mente el tiempo fes quitard la razén y
mejorar para ejercer la direccién ya no
estara a su alcance.

Alfonso Carlos Morales Gutiérez
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