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L.a concentracion
de la banca en Espana

Se analiza el proceso de concentracion de la banca en Espaiia a partir de
1985, de indiscutible importancia para lo economia espafiola, y que se ha
manifestado, sobre todo, en las fusiones bancarias y en la formacion de
grupos que han creado una situacién de oligopolio en el sector. Como
principales causas del proceso se indican la globalizacion de los mercados
financieros y los cambios tecnolégicos. Con relacion a sus efectos se insiste
principalmente en los aspectos microecondmicos

—Adolfo RODERO FRANGANILLO y Manuel DELGADO ALVAREZ (*) —

En las dos éltimas décadas el sistema financiero espafiol ha estado sometido
a un profundo proceso de reforma. El esquema del negocio bancario cuya
caracteristica era la estabilidad, bajouna estricta reglamentacién que le servia de
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proteccidn, ha pasado a formar parte de la historia.

Elobjetivo final era conseguir un sistema financiero mas modernoy libre, que
asxgnase de forma més eficiente 108 recursos financieros, y ayudase a conseguir
una mejor fmanmac:lon de la economia espafiola y que permitiese aplicar una
pOI]thd monetana mds activa.

Una de las razones de todo este proceso de reforma ha estado en hacer del
sistema financierc un sector que pudiera ser competitivo respecto a los del
exterior; de ahi que los términos de liberalizacién y de desregulacién han estado
frecuentemente presentes en todo el proceso de reforma.

Asipues,los cambios experimentados en el sistema bancario, en general, y en
ia banca, en pérticuiar han.sido importantes.y han condicionado de forma
mgmﬁcatrva el negoacio bancario.
 Todo Io anterior se puede aplicar, asimismo, al proceso de concentracion
banpana. Su importancia viene dada: 1%) por los efectos sobre el cliente de la
banca; mejores servicios bancarios, adaptacion.de éstos a las preferencias de
ahorradores ¢ inversores, reduccion de costes financieros y, alternativamente,
aumento de los rendimientos de las inversiones financieras, etc.; y 2°) por los
efectos macroeconémicos; Ia concenn‘amon de las entidades bancarias puede
tener resultados positivos sobre el ahorro y la inversion, aunque no hay que
olvidar que una transformamon de este cardcter puede alentar las pricticas
oligopolisticas, cuyos efectos negativos, son ampliamente conocidos.

El objetivo de esta nota es estudiar las caracteristicas del proceso de concen-
tracion bancaria. Para ello se ha estructurado el trabajo en tres apartados: 1)
concentracion de labanca; 2) causas del proceso; y 3) efectos de la concentracion.
El 4mbito temporal abarca el perfodo comprendidoe entre 1985 y 1993.

1. Concentracién de la Banca durante el perfodo 1985-1993

Para determinar la existencia de un proceso de concentracién -0 en su caso
desconcentracién- de la banca durante el periodo citado se puede partir de la
clasificacién que emplea el Banco de Espaia, que los separa de la siguiente
forma: grandes bancos (GB) (1), resto de bancos (RB) y banca extranjera (BE).

(1) La determinacidn de los grandes bancos no sigue una metodologia mity precisa; este
conjunte estd formado por fos bancos cabecera de grupos bancarios, los cuales disponen de unos
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Dado, sin embargo, que la banca extranjera tiene unas peculiaridades que la
distinguen de la banca espafiola y dado, también, que la informacién financiera
de 1a banca extranjera ha experimentado cambios muy importantes que hacen
dificil el andlisis durante el periodo, creemos oportuno prescindir de gsta banca
en el andlisis y tener en cuenta Gnicamente los otros dos grupos: grandes bancos
v resto de bancos.

Los indicadores observados han sido los siguientes: nimero de entidades,
nimero de oficinas, mimero. de empleados activos totales, créditos totales y
recursos ajenos,

En ¢l cuadro 1 se incluyen los datos de estos indicadores_per tamafio-y
nacmnahdad de Li banca prwada en cI perlodo observa.do

Cuadro 1. LA BANCA PRIVADA. POR TAMANG Y NACIONALIDAD
(En valores absolutos)

PERIODC
CONCEPTO 1985 1980 1983
GB RB BE GB RB 8E GB RB BE
W de entidades 7 g 37 6 a9 49 6 106 52

N° de oficinas (1) 10.124 8318 164 10.250 6.508 158 | 10.536 6.671 428
N? de empleados 95,2161 6£3.153 3.252 97557 | &HhH.485 3968 | 904.737| 54.866 3227
Actives totales (2) | 12.622,2 1 12.037,7 | 1.796.81 21.540,3 | 18.2334 | 3.0350 | 30.744.8 | 21,9289 | 14.01C6
Crédites totales(2) ] 8.013,8) 4.7478 966! 9.267.9| 769051 1.7460|10.7459: 73546 4.049,2
Recurses ajenosi2)! 7.6757 | 6.0184 6501 11.767,2| 94856 162,01 1264368 94914, 27200

GB: Grandss bangos. RB: Reste de hancos. BE: Banca extranjera
{1 Gorresponda alas eficinas aperativas en Espada, no seinciuyen las oficinas operativas y derepresentacion dz la bancaresidente
en el extranjero v as ofiginas de representacion en Espafia de entidades no residentas.
(2) Posicién at 31 de dicierbre de cada afio en miles ge millones de pesetas.
Fuente: BANCO DE ESPARA, Bolotin estatistice, varios afos.

A partir del cuadro anterior se puede observar que tanto en relacion a los
activos. totales.como.en cuanto a los créditos totales se ha produ01do un
mcremento del porcentaje corrcspond1entc a los grande% bancos que -hace pensar

recursos de acreedores muy elevados, que son muy superiores a los del resto de Jos bancos que
no forman parte de dichos grupos.
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de la banca (2).

"L a propia composicién del grupo de grandes bancos haidovariandoalolargo
del perfodo como consecuencia de las fusiones que se han producido. A
continuacién se muestra los grupos bancarios existentes en cada periodo.

1985 1990 1993

BancoLentral BaricoCentral-Hispanoamericana Bance Central- Hispanoamericano
BancoEspafiol de Crédito BancokspanieldeCrédito Banco Espaniolde Cradite
Banco Hispano Amaricang BancoBithao-Vizcaya BancoBilbao-Vizeaya

BancoBilkac BancoSantandar BancoSantander

Banco Vizcaya BancoPopular Espafiol Banco Popudar Espaiol

BancoSantander BancoExteriordeEspafia Corporacidn Bancanadekspafia
Banco PopularEspafiol

En 1985 existian siete grupos, a lo largo del periodo se han producido las
siguientes fusiones: 19) Banco de Bilbao y Banco de Vizcaya que han constituido
el Banco Bilbao Vizcaya; 2%) Banco Central y Banco Hispanoamericano que han
formado el Banco Central Hispanoamericano; y 3%) creacidn de la Corporacién
Bancaria de Hspaia, en la que se han unido, bajo el nombre comercial de
Argentaria, el Banco Exterior de Espaiia (3), la Caja Postal y las tres antiguas
entidades oficiales de crédito, es decirel Banco Hipotecario de Espafia, el Banco
de Crédito Local y el Banco de Crédito Agricola. También hay que recordar que
en 1994 el capital def Banco Espafiol de Crédito fue adquirido por el Banco de
Santander, creando de hecho una nueva unidad bancaria. Asf pues, hoy dia, el
grupo de grandes bancos lo forman cinco entidades. En definitiva, dentro del
grupo de grandes bancos, se ha producide también un proceso de concentracion,
elevando claramente el segmento de mercado que corresponde a casi todas estas
entidades.

(2} En Cebridn e Iglesias-Sarrid (1992), se analiza [a concentracidn de los bancos v cajas de
ahorro durante el perfodo 1980-1991, mediante un indice dindmico de Grossack, obteniendo la
conclusion de que, a partir de 1987, aparece un aumento de la concentracidn. En este estudio
no se utiliza la clasificacion en los dos grandes grupos indicados, sino que se procede por
acumulacién desde la entidad de mayor dimensién hasta la mas pequefia.

(3) Bt cardcter péblico del Banco Exterior de Espania (BEX) ha impedido hasta hace pocos
afios su consideracidn como uno de Jos grandes, a pesar de que sus recursos totales superasen
a Jos de algunos de los incluidos en este grupo.
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Otro aspecto importante se refiere a la formacién de grupos bancarios (4).
Durante las diltimas décadas se haido creando unos grupos bancarios alrededor
de los grandes bancos, en los que se han visto involucrados un niimero muy
elevado de entidades bancarias espafolas, de manera que actualmente larealidad
existente es la de seis grandes grupos bancarios que tienen la mayor parte del
negocio bancario. El cuadro 2 muestra los grupos bancarios existentes en 1990
y 1993; cada uno de estos grupos estd formado por la gran banca matriz y por
los bancos que forman grupos con ésta.

Cuadro 2. GRUPOS BANCARIOS CONSOLIDADOS AL 31 DE
DICIEMBRE DE CADA ANO
- (Participacion en tanto por ciento) (1)

]

ESPAROL DE CrEDITO £spafioL DE CREDITO
Madrid 97,94 Alicanting de Comercio .......cuwmerer .. 186,00
Cavald de Crédit ...... .. 70,00 VIO cooverscvsrernens .- 85,90
VIIIA coeocsrrresmsnres e snssssssssms s st s ts s saa o irresens 84,70 Desarrolo EComamist ESPanol ..o oereevceieeieeieen 97.98
Desarrolie Econfmica ESpafiol ... eeveceereeeerereeenns 82,33 General 166,00
GBREIAL ..o eescscseorrrerrer e srsrrrrvrrsrrssee 165,00 RIACBIL 1ass s crscsvsvarssessssrcssasssssssssssesssaarns . 100,00
PRIESBIAT <oeoverrereecmnsceessrsnremsnsersesessssrussssssasassrsranesn 190,00
BILBAD-VIZCAYA
Catalana - 83,96
Barcelona 83,64
Créditn Eamercio...... 106,00 BILBAD-VIZCAYA
Crédito y Aharro 100,00 Catalana 95,43
Extremadurs 100,00 Barcelona ...eveeceveenee .. 100,80
Pramocidn de Negocios 98,61 Créditd COMECIO vvvvrrrssseserssssssserinsas 100,80
Comercio 98,66  Promocidn de Negocios ... 99,68
Finanzia, Banco de Crédio ...ovvrreerosenreececnenns 100,00 Comercio ....... 99,57
Industrial de Bilsag 98.82 Finanzia, Banca de S18dite ..o ccvecannne 55,06
Industrigt de Catalufia 93,63 Industrial de Bithag . . 98,87
Industrial del Meditarrdngo .......o.veeeveeecceeeenerennrenes 93.64 Industrial de Catakifa ..o assvanes 100,08
Privanza, Banco Persanal ......cueaiececsieniensiennns 100,00 Privanza, Banco Parsona ..o eerceerresseenesverneneens 100,08
Meridional . 160,00 Meridional 100,00
Oceidentat .- 100,80 Oceidental .. 100,00
Bithao Merchant Bank .. 99,87 Bitbae Merchant BEAK .......c.ceceeeevecreriessermresssrnareronns 100,00

{4) Cada uno delos grandes bancos forman a su vez grupos bancarios, es decir, éstas grandes
entidades constituyen sociedades matrices de un conjunte de bancos, con un elevado porcentaje
de participacién en ef capitai de cada uno elios,
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1998

CEMTRAL
internacional de Somercio 88,93
Gatego . 88,50
Granada 98,05
FOMBALD «.voveeeveeeenmseeramerrsesnrmssretsssnscasanns 51,80
VEIBACIA 1ouvvvcarinrssorerrmsesreressrrrssstsst s ies s snsssessness 16,34
HISPARDAMERICANG
Mercantil de Tarragona 100,88
Bani! de Gestion Privaga ... revrsererees 100,88
B . 100,86
SANTANBER
Santanter de Negocies
Murgia
FOVEF covvvrmrsrsasarinns

ARHAIEIA ovvereres et 61.26
Castilla
Crédizo Balear
Galicia
Vasconia ..
Popukar [ABUSETIAE ....coeeeeeee e ems s ssassssasararreres 98.41

1) Segln datos del bance matriz.

CENTRALHISPANOAMERICANG

Mercantil de Tarragona ......eeeveeeeceveen 100,00
Banif de Gestidn Privada ... 50,80
Internacianal ¢z Comercis ... .. 3801
FOMBALD «.ecervrremrscsssassrarsenenns 4899
YBBACIA 1o rnrreemrmremsenerrmermrrairns 23,66
SANTAKDER
Santander de Negocios 100,00
POPYLARESPANOL
Andalucia 1,52
Castilld cooerrereene 93,88
Crédito Balear .. 59,51
[CF 5 SO 89,61
VBSCONIE v vreereemsrrmrrcmsiecssssssssiamis s assysserersyscas 84,98
Popular industrial reaearer e rannrrae 88,93
Poptlar HIPOTBEBAD v...ovvccrsmeormemrrsesssensnrnsrensresanensnes 53,00

CORPORACIGN BANCARIA £SPAROLA

{aja Pastal . 100,00
ENET (T OO U 100,00
Crédite Local de Espafa 100,00
Exterio? de Espaita ..osernirrren 68,66
BGF ... - 99,70
Alicante

SIRRON .oovernsvisiains

Direrio

Negacios Argentaria

Higotecario de Espafia

Fuente: Consejo Superior Bancario, Atuario Estadistico de la Banca Privada, 1880; Asesiacién Espafiola de Banca Privada (AE),

Anvario Estadistico de ia Banca en Espaiia, 1883.

Asipor ejemplo, al final de 1993, los seis grandes grupos disponian del 79 por
ciento de los activos totales de la banca espafiola, incluyendo en dichos grupos
todas aquellas instituciones en las cuales los seis grandes participaban con mds
del 50 por ciento del capital.

Un dltimo aspecto a tener en cuenta en este andlisis, es el de la creacitn de los
grupos financieros. Casi todos los bancos espafioles y sobre todo los grandes
bancos han ido formando en los dltimos tiempos un grupo financiero, mediante
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la absorcidn o creacidn de entidades financieras no bancarias que incluyen so-
ciedades de cartera, sociedades de inversion mobiliaria, sociedades financieras,
sociedades de valores, sociedades de valores y bolsa, compaiifas de seguros, ges-
toras de fondos de inversién, sociedades de leasing, sociedades de factoring, etc.
Todas estas entidades junto con los bancos del grupo, constituyen unos conglo-
merados financieros en los que se concentra la mayor parte de las operaciones
financieras. Como ejemplo se puede citar que la reforma del mercado de valores
ha representado una bancarizacién de labolsa, que ha dadoun fuerte protagonismo
a la banca, a través de las sociedades de valores de sus grupos respectivos.

Todolo anterior permite afirmar, sin ninguna reserva, que durante los dltimos
afios ~en concreto.en el periodo 1985-1993- se ha producido un proceso. de
concentracién en la banca espafiola, que se ha manifestado en un fuerte
mcremento derecursosenlos grandesbancos, una reducci6n del ndmero de éstos,
yun fort&iemmxentc) delos gruposbancarios y fmancmros de forma quese puedﬁ
observar un aumento.indiscutible del poder financiero. en o numero bastante
reducido e entidades. g

En cuanto al poder econdémico, después de una etapa de liquidacién de las
carteras de renta variable, etapa que corresponde a los primeros afios de la crisis
de los setenta, se han vuelto a constifuir unos grupos empresariales o unas
carteras de valores industriales, lo cual indica una importante concentracién de
poderecondémicoen los grandes bancos; no obstante, la situacién de las primeras
décadas del sigloy delaetapa de industrializacién de Espafia indicaba un dominio
de la economia espafiola por parte de la gran banca, que no se corresponde con
la actual, a pesar de la existencia de los conglomerados industriales creados en
esta filtima década (5).

2. Causas del proceso de concentracién de 1a Banca

Durante la etapa que se estd considerando han surgido una serie de cambios
de los mercados financieros que explican en gran parte la evolucion de los bancos
espafioles.

(5) Un andlisis, algo mis detallado, de este cambio de la politica de inversiones de fa banca
se puede encontrar en: Robero, A. (1994), “El papel de la banca en Ia economia espaiiola”,
Revista de Fomento Social, n* 196, pp. 565-582.
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-Lacreaciénde unmercadoinico financiero en el dmbitodela Unidn Europea
ha dado lugar a la desaparicidn de las normas que limitaban la actuacion de los
bancos deun pals en los otros estados miembros, permitiendo la ampliacion del
mercado a un ambito supranacional. Fsta circunstancia ha hecho aconsejable el
incremento de Ja dimensién de aquellas entidades que quieran operar en el
mercado europeo.

- La globalizacién de los mercados financieros; no sélo-curopeos; ha genera-
lizado la realizacién de operaciones de gran volumen, en las que intervienen un
nimero elevado de bancos, cor fréciiencia ds stmtos  paises. La participacién
enoperaciones sindicadas serealiza normalmente por entidades de primeralinea
de grandes dimensiones y que disponen de volimenes elevados de activos.

- La automatizacién e informatizacion de los procesos de produccion de los
bancos ha representado un cambio importante de los métodos de trabajo de estas
entidades, y hahecho necesarias inversiones elevadas que normalmenteno estan
al alcance de las pequeiias ent1dades

- La innovaci6n financiera, tan frecuente en los afios ochenta por razones
fiscales y de politica monetaria, se ha manifestado en los bancos con mayor
capacidad de creacién de nuevas operaciones. Aunque no se trata solamente de
una cuestién de dimension, han sido entidades con altos niveles de formacion, lo
que exige instituciones de un cierto volumen, las quc han innovado con mayor
éxito.

- La crisis bancaria de los afios setenta y ochentéx., provocada por equivocadas
politicas bancarias unidas alos efectos de la crisis econdmica de esa €época, llevo
también a una reconstitucion del mapa bancario espafiol: desaparecieron algunas
entidades y otras fueron absorbidas por diferentes bancos, coniribuyendo asi al
proceso de concentracion que se ha analizado.

l.as causas, de muy distinto cardcter, que se han indicado han tendido a
provocar un aumento de las dimensiones de los bancos espafioles, como respuesta
a los riesgos del nuevo marco de los mercados financieros. Otras respuestas
posibles de algunos bancos espafoles fueron por ejemplola creacion de unared
de sucursales en el exterior, lo cual resulta muy costoso, y el establecimiento de
convenios con entidades de otros pafses para realizar operaciones conjuntas en
los mercados exteriores. Sinembargo, en general la estrategiabancaria consisti6
en ¢l aumento de dimensién como politica defensiva frente a la competencia de
los grandes bancos internacionales; s¢ crece, por tanto, para evitar ser absorbidos
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O dnuiados por aiguno de estos grandes banco::

de bancos en cnsxs adqulsmon de algunas cajas de ahorros y operacmnes
equivalentes. Hay que subrayar que el crecimiento no fue exclusivamente el
efecto de un aumento del mercado, lo que no fue siempre posible, sino que en
general correspondid 2 un aumento de 1a cuota de mercado, en los términos que
hemos visto en e punto anterior. De aqui que el crecimiento hayaido unidoaun
proceso de concentracion bancaria.

3, Efectos microecondmicos dela concentracion bancaria

La normativa bancaria de 1962 (6} constituyé un intento frustrado de
especializacion bancaria que fue eliminado progresivamente en los afios setenta.
Este retorno al tradicional cardcter no especializado de la banca se vio reforzado
por el proceso de concentracidén bancaria, ya que al aumentar la cuota de mercado
de los grandes bancos, los cuales responden a la figura de la banca mixta, se
intensifico la banca universal frente a Ia banca especializada.

Al mismo tiempo Ia formacién de los grupos bancarios permitié que, bajouna
sola direccidn, actuasen bancos de muy distinto cardcter: bancos de negocios,
banca al por menor, banca industrial; de forma que se puede afirmar que estos
conglomerados constituyen un grupo bancario del tipo de banca universal,
aunque mantengan la especializacién de una parte de sus componentes. Este
doble proceso de especializacion y de desespecializacion caracteriza alabanca
actual, si bien el peso principal de la actividad recae sobre la banca mixta.

Algunos de los pequefios bancos creados durante la ltima década, bajo ¢}
patrocinio de los grandes bancos, han tenido un cardcter muy especializado; por
ejemplo, han surgido bancos de negocios al servicio de la empresa, cuyas
actividades se disefian a la medida del cliente, sin que realicen normalmente las
operaciones estandarizadas que han sido frecuentes en la banca. Las caracteris-
ticas de estas entidades, incluso la presencia fisica de sus instalaciones, no
responde en absoluto a la imagen tradicional de un banco privado.

Otra consecuencia de la concentracion de la banca ha sido la pérdida de
significado de su clasificacién en términos de dmbito territorial. Un nimero

{(6) Ley de bases de ordenacidn del crédito y de Ia banca de 14 de abril de 1962,
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elevado de bancos locales y regionales se han incorporado a los grupos de los
grandes bancos, perdiendo a veces incluso su denominacién, o manteniendo ésta
enolras ocasiones como un aspecto puramente formal, ya que sus actividades se
incluyen en una politica de grupo, en la que lo-regional o lo local apenas tiene
presencia real. La situacidn actual es 1a de una banca nacional, formada por
grupos de bancos nacionales, regionales y locales con una estrategia empresarial
comiun, y, en menor medida que en el pasado, un nimero reducido de bancos
regicnales o locales que no forman parte de los grandes grupos. Todo esto
dejando, siempre, aparte a la banca extranjera por su cardcter especial.

Durante el periodo analizado se producen dos fendmenos interesantes (véase
cuadro 3): 1) el mimero de oficinas tiene un modesto crecimiento deun 4,1 por
cienalolargo de nueve aios; y 29) el nimero de empleados disminuye alo largo
del mismo periodo (-0,6 por cien). La formacion de grupos, y en concreto las
fusiones de algunas entidades, ha determinado que parte de las redes resultaran
redundantes; aunque se ha procurado evitar una politica traumatica de reduccion
de oficinas, conforme hanido madurando las fusiones, se ha procedido al cierre
de algunas instalaciones innecesarias; por otra parte, se ha continuado conuna
politica muy prudente de expansion geografica, limitandola apertura de oficinas
a algunos casos en que era preciso solucionar las necesidades creadas por ¢l
proceso de urbanizacion: nuevas barriadas, etc.. El resultado de este doble
proceso, ha sido un aumento muy pequefo del niimero de oficinas, que conirasta
con la politica fuertemente expansiva de los afios sesenta.

Cuadro 3. LA BANCA PRIVADA, POR TAMANOQ Y NACIONALIDAD
{Tasa de variacion)

5B RB BE
CONCEPTO

1885-90 | 19490-93 | 1985-93 ;| 1985-90 | 195093 | 1585-93 | 148590 | 1956.83 | 198593
N° de entidades -14,3 - -14,3 4,2 71 LiF] 324 g1 40,5
N° de oficinas 1,2 28 4,1 30 25 58 37 1718 1615
N° de empleados 24 29 0.8 12,1 -1,1 -13.1 22,0 -14.6 -0,8
Activos totales 720 42,7 145,56 51,5 203 82,2 68,9 3816 679,7
Créditos totates 84,8 15,9 114,3 §2.0 4.4 54,9 48,8 1318 1319
Recursos ajenos 83,3 14 64,7 57,8 0.0 17 48,2 | 18790 | 4.08458

GB: Grandes bancos. RB: Resto de hancos. BE: Banca extranjera.
Fuente: Cuadro 1.
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Enrelacional personal aparecen las mismas causas: excedentes determinados
por Ia concentracién bancaria y necesidades de empleados para las nuevas
oficinas; a esto hay que unirla automatizacién e informatizacion de Ia banca que
hareducido sustancialmente las necesidades de personal. La politica seguidaha
sido la congelacion de plantillas junto con algunas jubilaciones anticipadas, de
forma que lentamente se ha ido realizando la adaptacion de plantillas, con un
descenso del nimero de personas. Una especificidad de estos cambios laborales
ha sido la reduccién de cuadros directivos y el aumento de comerciales; esta
Gltima variacidn se ha cubierto con personal joven, contratado, normalmente, en
unas condiciones bastante precarias.

En este punto habria que subrayar la evolucidn divergente de la banca
extranjera, que presenta (cuadro 3) un aumento muy importante del niimero de
oficinas y el mantenimiento del nimero de empleados. El alto crecimiento del
ndmero de sucursales se explica principalmente por la eliminacién de las normas
juridicas que impedian la expansion geogrifica de esta entidades, como ya hasido
puesto de manifiesto con anterioridad.

Uniltimo aspecto a considerar es el efecto de 1a concentracidn bancaria sobre
el grado de competencia en los mercados financieros en los que actiia la banca.
Encuantola concentracién ha acentuado el cardcter oligopolistico de este sector
cabria esperar una disminucion del grado de competencia. No obstante, durante
el periodo estudiado, han surgido diferentes campafas de los distintos bancos
para aumentar su cuota de mercado: supercuentas, créditos hipotecarios, etc., son
ejemplos de eslas iniciativas. Se podria decir que el pacto, no escrito, entre
bancos, que existia anteriormente, para limitar la competencia y distribuir el
mercado, se ha sustituido por una politica mucho més agresiva que pudiera
denominarse como de competencia monopolistica. La incorporacion de labanca
extranjera al mercado espafiol ha determinado también este mismo tipo de
respuesta de la banca espafiola. De cualquier forma, la concentracion del poder
financiero en un nimero bastante limitado de entidades, permite deducir que la
competencia entre grupos y entidades nunca podré sobrepasar un limite mas alla
del cual los dafios para el sector superarian los beneficios para algunas entidades
concretas.

Laconcentracién bancaria ha ido unida, con frecuencia, a cambios tecnoldgi-
cos de gran alcance. Aun siendo muy importantes los efectos de la innovacién
tecnologica, estos se han manifestado, sobre todo, en relacién conla organizacién
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y funcionamiento de las entidades, mientras que en cuanto a la clientela la
aceptacion de estas novedades no ha sido todo lo amplia que se esperaba,
saldandose el proceso de cambio con un cierto fracaso en algunos aspectos.

N N
v4. Resumen y conclusiones

Enresumen, durante el periodo analizado la banca ha experimentado transfor-
maciones muy importantes que han modificado su situacién; de forma muy
esquemélica, se exponen a continuacion las siguientes consideraciones finales:

- Hegemonia de la banca dentrodel sistema financiero espafiol, hasta el punto
de la existencia de un claro dominio delos mercados financieros por parte de estas
instituciones.

- Fuerte crecimiento duranie el perfodo 1985-1993, que ha fortalecido el
carcter hegemonico citado en el parrafo anterior.

- Gran protagonismo de los grandes bancos en el sistema bancario; grandes
bancos que directamente o a través de sus grupos bancarios Hegan a manejar mas
de un 70 por cien de los recursos bancarios.

- Importantes cambios del comportamiento de la banca durante este periodo,
tanto enrelacion con los productos ofrecidos, como en cuanto a sus condiciones
o caracteristicas. La propia estructura del sistema, el mapa bancario, la relacio-
nes con la clientela, etc., son otros cambios que han venido motivados por las
modificaciones del marco juridico, de la situacién de los mercados y de las
relaciones internacionales.

- Importante proceso de concentracion bancaria que ha reducido el nimerode
entidades independientes, creando un claro oligopolio, que llega més allé del
propio sector de la banca; alcanzando el conjunto del sistema financiero.

- Pequeiio aumentodel niimero de oficinas y leve descenso de la plantilla como
resultado del proceso de concentracién, que ha Hevado a una eliminacién de las
instalaciones sobrantes y una reduccion de plantillas, sin que esta adaptacién
haya tenido un cardcter traumatico.

AFS
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